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Com Isabel Silva disfarcada de Trusty

CAO ROBOT DA FIDELIDADE PARTICIPA NO PROGRAMA

“A MASCARA”

Lisboa, 24 de janeiro de 2021 - O Camaledo, a personagem que muda todas as semanas no
programa da SIC, A Mascara, foi substituido, na edicdo deste fim-de-semana, pela mascote do
Grupo Fidelidade — o Trusty.

Nesta participacdo especial, disfarcada de Trusty estava a embaixadora da Fidelidade e da
Multicare Vitality Isabel Silva, que acabou por retirar a mascara no palco mais misterioso da
televisdo portuguesa, surpreendendo os investigadores do programa.

Para Isabel Silva “Foi sobretudo uma experiéncia que muito gozo e alegria me deu fazer. Ndo
tanto pela interpretacdo da musica, mas sobretudo por todo o secretismo a volta do Trusty, o
cdo que eu encarnei. Foi um desafio conquistar agilidade dentro desta mdscara, mas acredito
que o desafio foi superado. Uma prestacéo muito especial para mim porque a minha mdscara
representa a minha liga¢cdo a uma marca da qual sou embaixadora e que estd profundamente
ligada aos valores que defendo na minha vida.”

O Trusty é o cdo robot da Fidelidade, um animal de estimacao feito com circuitos eletrénicos,
que simboliza o posicionamento digital da Fidelidade, procurando acompanhar as
transformacdes tecnoldgicas, disponibilizando a inovacdao e a tecnologia ao servico das
pessoas.



Sobre a Fidelidade

Fundada em 1808, a Fidelidade é a seguradora lider de mercado em Portugal, nos ramos vida e ndo
vida, com uma quota de 28% em 2020, estando presente em Angola, Cabo Verde, Mogambique,
Espanha, Franca, Macau, Perd, Bolivia, Paraguai e Chile. A agéncia de notacdo Fitch classificou a
Fidelidade com a avaliacdo ('rating') "A stable (IFS)" e "A -stable (IDR)", notacdo das mais elevadas no
panorama empresarial nacional, destacando a elevada capitalizacdo da Companhia, nomeadamente, o
racio de solvéncia e a solidez da sua carteira de investimentos.

Com 2,3 milhdes de clientes em Portugal e mais de 7 milhGes em todo o mundo, a Fidelidade conduz a
sua atividade com uma estratégia de “Customer Centric Approach” e, através de uma rede de
distribuicdo e canais de elevada dimensdo e capilaridade, garante aos consumidores, uma experiéncia
integrada e personalizada, independentemente do canal utilizado.

A Fidelidade é guiada por valores que a definem desde sempre: experiéncia, inovacdo, superacao e

proximidade e, ja este ano, foi reeleita Escolha do Consumidor na categoria de “Seguradoras”, “Marca
de Confianca” e Seguradora mais Reputada em Portugal.

Apoiar o desenvolvimento e a construcdo de uma sociedade sustentdvel é parte essencial da sua
politica de Responsabilidade Social, que é consubstanciada no Programa Fidelidade Comunidade, que
distingue entidades que trabalham nas dreas do envelhecimento, prevencdo em saude e inclusdo de
pessoas com deficiéncia ou incapacidade.

www.fidelidade.pt




