
 

 

Reconhecendo o seu compromisso na promoção da saúde 

Programa da Multicare premiado no World Summit Awards 
 

Lisboa, 27 de novembro de 2023  - A Multicare, seguradora de saúde do Grupo Fidelidade, 

foi distinguida no World Summit Awards, iniciativa que visa selecionar e promover os 

melhores conteúdos digitais e aplicações inovadoras. 

A Multicare foi distinguida na categoria “Saúde e Bem-Estar” com o programa Multicare 

Vitality, programa que promove a prática de atividade física, desafiando os seus clientes 

a conhecer melhor a sua saúde e adotar uma vida mais ativa em troca de pontos, pontos 

esses que se convertem em FidCoins, moeda virtual, e que podem ser trocadas por 

vouchers em parceiros da Fidelidade. 

Ana Rita Gomes da Multicare, refere que “é muito gratificante receber este prémio que 

reconhece o compromisso da Multicare em contribuir para o desenvolvimento de uma 

sociedade saudável que valoriza o bem-estar, físico e mental.” 

O World Summit Awards Portugal 2023 é uma iniciativa promovida pela APDC – 

Associação Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicações visa selecionar e 

promover os melhores projetos nacionais de aplicação das Tecnologias de Informação e 

Comunicação, divididos por oito categorias, sendo selecionados os melhores projetos 

realizados em cada um dos mais de 180 países participantes. Os vencedores serão 

nomeados para o World Summit Award 2023, concurso global WSA. 

 

Sobre a Multicare  

Com mais de 1,2 milhão de clientes, a Multicare, seguradora de saúde do Grupo Fidelidade, é 

líder indiscutível de mercado com uma quota de mercado de 36% em 2022.  

A Multicare diferencia-se pelo seu pioneirismo e aposta contínua na inovação, de que são exemplo 

os Check-ups regulares sem custos adicionais que desde 2009 integrou na sua oferta, o primeiro 

seguro com uma cobertura específica de Oncologia, no valor de um milhão de euros, lançado em 

2015 e a primeira plataforma de telemedicina, a Medicina Online, disponibilizada a todos os seus 

clientes, desde 2016, e que conta atualmente com um alargado número de especialidades 

médicas e serviços de promoção de vida saudável. Em 2020, a Multicare foi mais uma vez 

inovadora, lançando o programa Multicare Vitality, que promove e recompensa a adoção de 

estilos de vida saudáveis e, em 2021, lançando a pioneira e inovadora cobertura de Saúde Mental 

que, entre outros cuidados, inclui internamento psiquiátrico e reembolsa Apps no âmbito da 

prevenção.  

https://www.multicare.pt/PT/particulares/medicina-online/servicos/Paginas/medicina_online.aspx
https://www.multicare.pt/PT/particulares/vitality/multicarevitality/Paginas/vitality.aspx
https://www.multicare.pt/PT/particulares/Paginas/Sa%C3%BAde-Mental.aspx


A Multicare orgulha-se de ter sido este ano reeleita como a Seguradora do Ramo Saúde mais 

reputada em Portugal, tendo as distinções de Marca de Confiança, Superbrand, Escolha do 

Consumidor, Best Reputation in Industry e Best Workplace. 

Desde 2011 que a Multicare é a única seguradora de saúde com a certificação do Sistema de 

Gestão de Qualidade ISO 9001, tendo em 2021 sido distinguida com o reconhecimento 

“Committed to Excellence”, pela Associação Portuguesa para a Qualidade (APQ). 

  


