
 

Para apoiar as famílias na gestão do seu equilíbrio financeiro 

Fidelidade e Reorganiza lançam empresa  

de intermediação de crédito  
 

Os primeiros pontos de venda FinEasy abrem hoje na área metropolitana de Lisboa, 

 assinalando o início oficial da atividade da marca FinEasy 

 

Lisboa, 9 de outubro de 2025 – A Fidelidade e a Reorganiza anunciam hoje a criação da FinEasy, 

uma nova empresa dedicada à intermediação de crédito. Esta parceria junta a experiência e o 

conhecimento técnico da Reorganiza, uma das principais referências nacionais no setor 

financeiro, à solidez e presença da Fidelidade em todo o território, dando origem a uma rede 

especializada focada em apoiar as famílias no acesso a soluções de crédito simples, transparentes 

e competitivas. 

Com a habitação a representar entre 30% e 40% do orçamento das famílias portuguesas, a 
FinEasy posiciona-se como um parceiro próximo e transparente, capaz de negociar junto dos 
bancos condições de financiamento mais vantajosas e oferecer soluções simples, competitivas e 
ajustadas às necessidades reais dos clientes. 
 
A estratégia de expansão da nova empresa arranca com a abertura dos três primeiros espaços 
FinEasy na região metropolitana de Lisboa, nomeadamente em São João da Talha, Casal de São 
Brás e São João do Estoril, integrados em lojas Fidelidade selecionadas. Até ao final do ano, a 
empresa prevê ter mais de 20 unidades em todo o país – cinco já em fase de arranque e 16 em 
processo de abertura. A médio prazo, está prevista a integração de novos parceiros, reforçando 
a presença da marca em todo o território nacional. 
 
Para Rogério Campos Henriques, CEO da Fidelidade, “a FinEasy nasce do mesmo propósito que 
sempre guiou a Fidelidade: proteger e apoiar as famílias portuguesas. Agora queremos estar ao 
lado dos nossos clientes também nas suas decisões de financiamento, com a confiança e 
reputação da nossa Rede comercial e a experiência do nosso parceiro, Reorganiza. Acreditamos 
estar assim a oferecer um serviço que acrescenta valor ao dia-a-dia dos nossos clientes". 

Por sua vez, João Morais Barbosa, CEO da Reorganiza, afirma: “entrámos neste projeto porque 
partilhamos com a Fidelidade uma visão comum: tornar o acesso ao crédito mais transparente, 
responsável e centrado nas pessoas. A nossa experiência técnica e o rigor regulatório que sempre 
nos guiaram juntam-se agora à força e capilaridade de uma rede nacional, para levar a 
intermediação de crédito a um novo patamar de qualidade e confiança.” 

Para João Raposo, CEO da FinEasy, “a criação desta nova empresa representa um desafio 
inspirador e um enorme motivo de orgulho. Temos como missão simplificar a vida financeira das 
pessoas, oferecendo soluções claras, justas e acessíveis. Queremos estar ao lado das famílias em 
momentos decisivos, ajudando-as a tomar decisões mais informadas e a conquistar uma maior 
serenidade para com as suas finanças.” 



Com a FinEasy, a Fidelidade reforça a sua visão de futuro: estar presente na vida dos clientes de 
forma integrada, acompanhando-os em todas as dimensões da sua proteção, gestão e bem-estar 
financeiro.  

 

Para mais informações: 

André Vaz Canário | andre.vaz.canario@fidelidade.pt | 919 230 961 

Pedro Choi Martins| pedro.silva.martins@fidelidade.pt | 916 528 356 

Inês dos Santos | ines.dossantos@h-advisors.global | 93 973 31 02 

Liliana Silva | Liliana.silva@h-advisors.global | 93 974 31 11 

 
 

 

Sobre a FinEasy  

A FinEasy, empresa do Grupo Fidelidade dedicada à intermediação de crédito, nasce da combinação entre 

a qualidade da rede de mediação de seguros da Fidelidade e a experiência da Reorganiza, uma das 

principais referências no setor em Portugal.  

 

A sua atividade centra-se na criação de uma rede nacional de Intermediação de Crédito, próxima dos 

clientes e capaz de apoiar as famílias nas suas decisões financeiras, oferecendo soluções simples, 

transparentes e competitivas.  

 

O fator diferenciador da FinEasy assenta no profundo conhecimento das necessidades dos clientes e na 

capacidade de negociar junto dos bancos as condições de financiamento mais vantajosas.  

 

 

Sobre a Fidelidade 

Fundada em 1808, a Fidelidade é a seguradora líder de mercado em Portugal, nos ramos vida e não vida, 

com uma quota de mercado de 30,2% em 2024. A Fidelidade está presente em 14 países, em 4 continentes, 

e apresentou em 2024 um crescimento global dos prémios de 18,5%, para 6.1 mil milhões de euros. 

A agência de notação Standard & Poor’s (S&P) classifica a Fidelidade com a avaliação ('rating') “A (ICR)” e 

“A (FSR)” com outlook estável, fundamentando a atribuição da classificação com a diversificação geográfica 

do grupo, capitalização sólida, qualidade e equilíbrio do portefólio de negócios e o desempenho financeiro 

consistente. A agência de notação Fitch classifica a Fidelidade com a avaliação ('rating') "A+ (IFS)" e "A (IDR)" 

com outlook estável, uma das notações mais elevadas no panorama empresarial nacional, destacando de 

forma positiva o perfil muito sólido da empresa, a robustez da sua capitalização, o forte desempenho 

financeiro, a rentabilidade, bem como o menor risco do portfólio de investimentos da Fidelidade.  

Com 2,4 milhões de clientes em Portugal e mais de 9,8 milhões em todo o mundo, a Fidelidade conduz a 

sua atividade através de uma abordagem “Customer Centric”, recorrendo a uma rede de distribuição e 

canais de elevada dimensão e capilaridade, que garante aos consumidores uma experiência integrada e 

personalizada, independentemente do canal utilizado.  

A Fidelidade é guiada por valores que a definem desde sempre: experiência, inovação, superação e 

proximidade e, já este ano, foi reeleita Escolha do Consumidor na categoria de “Seguradoras”, “Marca de 

Confiança” e Seguradora mais Reputada em Portugal. 

Com a sustentabilidade no core do seu negócio e a visão de preparar o futuro, a Fidelidade assume o 

compromisso em ser um promotor de mudança de comportamentos na sociedade, consciencializando para 
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o papel e impacto de todas as pessoas na adoção de comportamentos mais sustentáveis. Esta atuação 

materializa-se também numa política de Responsabilidade Social, consubstanciada no Programa Fidelidade 

Comunidade, através do qual o Grupo Fidelidade contribui para o fortalecimento do setor social, focado 

nas áreas do envelhecimento, prevenção em saúde e inclusão de pessoas com deficiência ou incapacidade. 

www.fidelidade.pt 

 

Sobre a Reorganiza 

Com mais de 10 anos de experiência, a Reorganiza tem como missão ajudar famílias e pessoas a 
desenvolver uma relação saudável com o dinheiro, promovendo hábitos financeiros conscientes e maior 
bem-estar financeiro. 

A empresa atua nas áreas de crédito habitação, crédito ao consumo, seguros, poupança e investimento, 
negociando com bancos, instituições financeiras e seguradoras para oferecer as melhores condições a cada 
cliente. 

Com uma presença consolidada no setor, a Reorganiza já apoiou mais de 8.000 famílias, destacando-se 
pelo compromisso em colocar as finanças dos clientes em boas mãos. 

http://www.fidelidade.pt/

