
 

 

Solução inovadora no mercado nacional combina segurança preventiva e reativa 

Fidelidade e NOS reforçam parceria no âmbito da Cibersegurança 

com lançamento de novo produto direcionado às PME 
 

Lisboa, 29 de maio de 2024. A Fidelidade e a NOS reforçaram a sua parceria no âmbito da 
cibersegurança com o lançamento de um novo produto - o Fidelidade Cyber Empresas.  

Esta parceria, que conjuga a expertise em seguros e em tecnologia da Fidelidade e da NOS, 
contempla uma componente preventiva – de proteção antivírus, backup de informação, 
diagnóstico e vulnerabilidades – e uma componente reativa – que permite às empresas 
reaverem facilmente os dados e recuperar prejuízos de um eventual ataque. 

Além do lançamento do novo produto, mais acessível e adaptado às necessidades das PME, o 
reforço da parceria contempla a renovação do microsite www.nosfidelidade.pt, que permite 
às empresas aferir o seu nível de exposição ao cibercrime, de forma gratuita. 

Com o apoio da Habit nos desenvolvimentos tecnológicos, a NOS vai, numa primeira fase, 
comercializar de forma exclusiva o seguro Fidelidade Cyber Empresas. 

Para Rogério Campos Henriques, CEO da Fidelidade, “O reforço desta parceria representa o 
compromisso da Fidelidade em responder a um dos grandes desafios da nossa sociedade, 
nomeadamente para as empresas, aliando a experiência que temos neste segmento para 
abordar o problema e criar respostas robustas e integradas”. 

Manuel Ramalho Ranes, Administrador da NOS, sublinhou: “O lançamento deste novo seguro, 
especialmente para PME, surge na linha do nosso compromisso de alavancar a transformação 
digital do tecido empresarial português. Continuamos empenhados em apoiar as empresas, 
oferecendo todo o tipo de soluções para que possam aproveitar todo o potencial da 
tecnologia, com máxima segurança.” 

As soluções de cibersegurança da Fidelidade e NOS integram o Fidelidade Cyber Empresas, 
NOS Backup Pro e NOS Antivírus Pro. 

 
 
 
Sobre a Fidelidade 

Fundada em 1808, a Fidelidade é a seguradora líder de mercado em Portugal, nos ramos vida e não vida, com uma quota de 

mercado de 30% em 2023. A Fidelidade está presente em 14 países, em 4 continentes, e apresentou em 2023 um crescimento 

global dos prémios de 1,7%, para 5.2 mil milhões de euros. 

A agência de notação Fitch classifica a Fidelidade com a avaliação ('rating') "A stable (IFS)" e "A -stable (IDR)", notação das mais 
elevadas no panorama empresarial nacional, destacando a elevada capitalização da Companhia, nomeadamente, o rácio de 
solvência e a solidez da sua carteira de investimentos. 

http://www.nosfidelidade.pt/


Com 2,3 milhões de clientes em Portugal e mais de 8,5 milhões em todo o mundo, a Fidelidade conduz a sua atividade através 
de uma abordagem “Customer Centric”, recorrendo a uma rede de distribuição e canais de elevada dimensão e capilaridade, 
que garante aos consumidores uma experiência integrada e personalizada, independentemente do canal utilizado.  

A Fidelidade é guiada por valores que a definem desde sempre: experiência, inovação, superação e proximidade e, já este ano, 
foi reeleita Escolha do Consumidor na categoria de “Seguradoras”, “Marca de Confiança” e Seguradora mais Reputada em 
Portugal. 

Com a sustentabilidade no core do seu negócio e a visão de preparar o futuro, a Fidelidade assume o compromisso em ser um 
promotor de mudança de comportamentos na sociedade, consciencializando para o papel e impacto de todas as pessoas na 
adoção de comportamentos mais sustentáveis. Esta atuação materializa-se também numa política de Responsabilidade Social, 
consubstanciada no Programa Fidelidade Comunidade, através do qual o Grupo Fidelidade contribui para o fortalecimento do 
setor social, focado nas áreas do envelhecimento, prevenção em saúde e inclusão de pessoas com deficiência ou incapacidade. 

www.fidelidade.pt 

 
Sobre a NOS 
A NOS é o maior grupo de comunicações e entretenimento em Portugal. Oferece soluções fixas e móveis de última 
geração, televisão, internet, voz e dados para todos os segmentos de mercado. É líder na distribuição e exibição 
cinematográficas, detendo o maior número de complexos e salas de cinemas em Portugal. A NOS conta com 5 
milhões de clientes móveis, 1,7 milhões de clientes de televisão, 1,8 milhões de clientes de telefone fixo e 1,5 
milhões clientes de internet de banda larga fixa.  Mais informação em http://www.nos.pt/institucional  

 

http://www.fidelidade.pt/
http://www.nos.pt/institucional

