Comissao Executiva

Secretario da
Sociedade

‘ SDS — Secretariado da
‘ Sociedade

CGR - Centro de Gestao
de Reclamagdes

DIN — Diregdo
Internacional

DOP — Diregdo de
Operagoes e
Procurement

CFT — Center for
Transformation

DIV — Diregdo de
Investimentos

GCF — Gabinete Capital
Planning and Financial
Optimization

Diregdo Geral
Technology and Business
Support

DPD — Diregdo de Plan.

Estratégico e Desenvolv.

De Negdcio

DAU — Diregdo de
Auditoria

DMK — Diregdo de
Marketing e Cliente

IRO — Investor Relations

Office

DPE — Diregdo de
Pessoas e Organizagao

DCC — Diregao Comercial
— Corretores e Grandes
Clientes

DNA — Diregdo de
Negdcio Automovel

DRI - Diregdo de
RelagGes Institucionais

NOS — Gabinete do
Programa NOS

DCI — Diregdo de
Contabilidade e
Informagdo Financeira

DNE — Diregdo de
Negdcio Empresas

DPS — Diregdo de
Prevencgao e Seguranga

OBA — Office for

DET — Diregdo de
Estatistica e Estudos
Técnicos Nao Vida

DNP — Diregdo de
Negdcio Particulares

DRS — Diregdo de
Resseguro

DGR — Diregdo de
Gestdo de Risco

DNT — Diregao de
Negdcio de Acidentes de
Trabalho

DSU — Diregao de
Sustentabilidade

Dire¢do Geral Comercial

‘ ITS — IT Strategy and
‘ Governance

‘ ITD - IT Delivery and
‘ Operations

‘ CAA — Center for
Artificial Intelligence
‘ and Analytics

Business Agility
Legenda: | Orgdode
estrutura

Fidelidade

Orgdo Cargo de
Social Gestdo

Diregdo Geral Negdcio

Diregdo Geral de

‘ ‘ Responsavel de

‘ DDN — Direco de
Distribuigado
‘ Comercial Norte

‘ DDC — Diregdo de
Distribuicao
‘ Comercial Centro

‘ DDS — Diregdo de
Distribuigdo
‘ Comercial Sul

‘ DCB — Diregdo
‘ Comercial Banca

‘ CME - Centro de
‘ Médias Empresas

‘ CRE — Centro de
Redes de Retalho
‘ Especializadas

‘ CSC—Centro de
Suporte a Clientes e
‘ Vendas

‘ CDC - Centro de
Desenvolvimento
‘ Comercial

‘ CFE — Centro de
Formagdo e Envolv.
‘ Comercial

Vida Assuntos Corporativos ‘ ‘ Conduta de Mercado
‘ I,?IVF . PIF(\E/({‘SO ‘ DCO —Diregdo de ‘ ‘ Encarregado de
‘ egoclo Vida ‘ Compliance ‘ ‘ Prote¢do de Dados
Financeiros
‘ DVR - Direcdo ‘ DJC — Direcio Juridica

Negdcio Vida Risco e

Acidentes Pessoais

‘ Corporativa

‘ DJN — Diregdo Juridica
Negocio
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