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FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA SEPARADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (REEXPRESSO)

Ne de Identificagdo Fiscal: 500 918 880

(Valores em euros)

2023
ATIVO Notas d::r::,':::: / 31/12/2022 01/01/2022
Valor bruto Valor liquido (Reexpresso) (Reexpresso)
amortizagdes e
Caixa e seus equivalentes e depdsitos 3 ordem 3 225.378.614 - 225.378.614 267.048.385 521.902.520
Investimentos em filials, associadas e empreendimentos conjuntos 4 3.136.870.305 - 3.136.870.305 3.139.982.402 2.733.001.790
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas S5eb 3.903.332.170 - 3.903.332.170 3.531.228.551 3.189.488.013
Derivados de cobertura 6 3,167.533 = 3.167.533 = -
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 7 6.115.324.912 - 6.115,324.912 6.421.410.575 8.354.934.774
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 8 560.732.107 = 560.732.107 792.554.208 939.661.097
Terrenos e edificios 100.558.692 (35.113.429) 65.445.262 80.620.692 112.812.049
Terrenos e edificios de uso préprio 9 89.498.012 (35.113.429) 54.384.583 48.717.314 53.025.730
Terrenos e edificios de rendimento 10 11.060.680 N 11.060.680 31.903.379 59.786.319
Outros ativos tangiveis 11 93.279.361 (74.628.067) 18.651.294 18.325.669 18.747.194
Inventérios 11 - - - 11.002 1.644
Outros ativos intangiveis 12 142.205.832 (65.462.527 ) 76.743.305 65.202.699 53.107.454
Ativos de contratos de resseguro do ramo vida 41.891.340 41.891.340 42,699.186 36.728.017
De servigos futuros 13 30.939.634 30.939.634 29.892.889 27.333.377
De servigos passados 13 10.951.705 10.951.705 12.806.297 9.394.640
Ativos de contratos de resseguro do ramo ndo vida 449.778.935 - 449.778.935 397.491.665 356.070.416
De servigos futuros 13 98.706.424 9B.706.424 102.797.064 82.226.097
De servigos passados 13 351.072.,511 351.072.511 294.694.601 273.844.319
Ativos por beneficios pos-emprego e outros beneficios de longo prazo 28 22.588.285 - 22.588.285 25.211.651 12.122.242
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 228.445.079 {26.299.800 } 202.145.279 189.501.308 127.283.570
Contas a receber por operagdes de seguro direto 14 111.369.420 (11.722.776) 99.646.644 90.740.444 80.951.679
Contas a receber por outras operagdes de resseguro 14 72.730.723 (7.688.511) 65.042.212 17.140.549 26.081.569
Contas a receber por outras operagdes 14 44.344.936 (6.888.513) 37.456.423 81.620.314 20.250.322
Ativos por impostos 361.739.205 - 361.739.205 438.826.419 279.540.503
Ativos por impostos correntes 15 14,961.422 - 14.961.422 6.184.787 19.376
Ativos por impostos diferidos 15 346.777.783 - 346.777.783 432.641.633 279.521.127
Acréscimos e diferimentos 16 18.822.706 - 18.822.706 14.487.513 12.995.241
TOTAL ATIVO 15.404.115.075 {201.503.824)| 15.202.611.251 15.424.601.925 16.748.396.524
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FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA SEPARADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (REEXPRESSO)

N2 de Identificagéo Fiscal: 500 918 880

{Valores em euros)

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO Notas 2023 31/12/2022 01/01/2022
{Reexpresso) {Reexpresso)
PASSIVO
Passivos de contratos de seguro do ramo vida 1.708.324.566 1.930.162.009 2.349.407.729
De servigos futuros 13 1.557.437.082 1.804.405.160 2.209.061.079
De servigos passados 13 150.887.484 125,756.849 140.346.650
Passivos de contratos de seguro dos ramos n3o vida 2.351.478.517 2.126.911.244 2.314.558.822
De servigos futuros 13 329.902.498 320.423.975 287.291.707
De servigos passados 13 2.021.576.019 1.806.487.268 2.027.267.115
Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de seguros e de contratos
de seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como contratos de 17 7.345.396.894 7.716.559.719 8.027.190.374
investimento
Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 6e18 310.222.492 169.256.597 312,638.571
Outros passivos financeiros 734.196.117 675.328.860 657.956.624
Passivos subordinados 18 503.325.647 502,164.558 501.053.722
Depdsitos recebidos de resseguradores 18 186.678.818 149.622.749 130.146.691
Outros 18 44.191.653 23.541.553 26.756.211
Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo 28 7.347.082 6.053.370 88.245
Outros credores por operagBes de seguros e outras operagdes 217.698.125 207.187.459 227.601.910
Contas a pagar por operacdes de seguro direto 19 96.804.972 92.209.444 87.605.705
Contas a pagar por outras operacdes de resseguro 19 94.413.810 91.904.499 78.297.486
Contas a pagar por outras operag¢8es 19 26.479.344 23.073.516 61.698.719
Passivos por impostos 166.537.728 215.563.409 126.722.497
Passivos por impostos correntes 15 36.398.680 41.393.912 49.770.423
Passivos por impostos diferidos 15 133,139.048 174.169.496 76.952.074
Acréscimos e diferimentos 20 131.582.228 130.099.564 134.321.454
Outras provisdes 21 29.691.764 32.952.074 67.559.952
TOTAL PASSIVO 13.005.475.513 13.210.074.304 14.218.046.177
CAPITAL PROPRIO
Capital 22 509.263.524 509.263.524 509.263.524
{AcBes préprias) 22 (148.960) {148.960) (148.960)
Qutros instrumentos de capital 22 - - 164.977.301
Reservas de reavaliagdo 23 (416.270.785) (703.032.535) 69.931.132
Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao justo valor 23 {331.615.076) (650.299.888) 84.239.656
através de reservas
Por revalorizag&o de terrenos e edificios de uso préprio 23 110,757 407.026 640.095
De diferengas de cimbio 23 16.931.719 27.102.849 12.473.260
Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de cobertura do justo valor 23 1.350.007 - -
Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de capital préprio valorizados ao justo 23 (109.523.583) (87.405.906) (54.005.321)
valor através de reservas
?rovisﬁo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida valorizados ao 23 6.475.391 7.163.384 26.583.442
justo valor através de reservas
Reserva da componente financeira dos contratos de seguro 23 357.989.487 471.517.325 -
Reserva da componente financeira dos contratos de resseguro 23 (10.163.019) (13.097.380) -
Reserva por impostos diferidos 23 15.494.956 70.198.168 {4.462.015)
Ganh?s e perdas da venda de instrumentos de capital préprio valorizados ao justo valor 2 (4.799.661) (801.983) (1.394.347)
através de reservas
Outras reservas 23 1.815.481.839 1.803.528.267 1.761.000.541
Resultados transitados 23 (153.300.563) 9.000.812 31.183.170
Resultado do exercicio 23 83.588.918 68.100.384 .
TOTAL CAPITAL PROPRIO 2.197.135.738 2.214.527.621 2.530.350.347
TOTAL PASSIVOS E CAPITAL PROPRIO 15.202.611.251 15.424.601.925 16.748.396.524

Lisboa, 2 de abril de 2024

Diretor de Contabilidade e Contabilista Certificado
Informagéo Financeira
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Ana Paula Baildo Rodrigues Filipa Jesus Martins Pires

Pelo Conselho de Administragio
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Jorge Manuel Baptista Magajﬁe
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FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS SEPARADA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (REEXPRESSO)

Ne de Identificacio Fiscal: 500 918 880 (Valores em euros)

2023
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas 2022
Técnlca Vida Técnlca NdoVida N&o Técnlca Total (Reexpresso)
Rédltos de contratos de seguro 319.829.557 1,974.246.702 - 2,294.076.259 2,057.871.889
Mensurados pela abordagem da alocagdo de prémio 24 180.962,396 1,974.246.702 » 2.155.209.098 1.921.375.634
N&o mensurados pela abordagem da alocago de prémio 138.867.161 - - 138.867.161 136.496.255
Is_;b;r::;;ao do valor esperado dos sinistros ocorridos e gastos atribuiveis a contratos de 2 76.797.438 . u 76.797.438 75.732.316
VariagGes no ajustamento de risco (risco nio financeiro} pelo risco expirado 24 2.668.605 - - 2.668.605 2.053.002
Libertagdo da margem de servigos contratuais pelos servigos transferidos 24 59.401.119 - - 52.401.119 58.710.936
Gastos de contratos de seguros (224.633,467) (1.735.443.308) - {1.960.076.774) (1.732.483.494)
Sinistros ocorridos e outros gastos atribulveis a contratos de seguros 26 (154.399.720) (1.346.911.710) - {1.501.311.430) (1.260.943.289)
Custos de aquisi¢o atribuivels a contratos de seguros 26 (47.740.310) {368.250.769) - (415.991.078) {351.107.729)
AlteragGes relativas a servigos passados 26 (17.499.870) {20.280.829) - (37.780.699) (117.274.310)
AlteragGes relativas a servigos futuros 26 (4.993.567) - - (4.993.567) (3.158.166)
Réditos de contratos de resseguro 12.966.637 483.180.367 496.147.004 444.062.870
f;r;lss::;;c:rrensdos € outros gastos atrlbulveis a contratos de seguros — parte dos 13 14.636.706 442.345.153 i 456.981.860 £410.368.698
Alteragdes relativas a servigos passados — parte dos resseguradores 13 {1.670.069) 38.532.822 - 36.862.753 32.977.970
Efeito das variagBes no risco de Incumprimento do ressegurador 13 {0) 2.302.391 - 2.302.391 716.202
Gastos de contratos de resseguro {18.553.408) (678.377.495) - {696.930.904) (637.555.460)
Mensurados pela abordagem da alocag3o de prémio — parte dos resseguradores 13 (18.553.408) (678.377.495) - (696.930.904) {637.555.460)
RESULTADO DE CONTRATQS DE SEGURO 89.609.320 43.606.265 = 133.215.585 131.895.805
Rendimentos da componente financeira dos contratos de Seguro 29 (3.466.355) 53.696 - (3.412.659) 6.455.749
Rendimentos da componente financelra dos contratos de resseguro 18.988 2,394,537 - 2.413.525 +
Perdas da componente financeira dos contratos de seguro {31.425.242) {8.000.783) - (39.426.031) {9.845.993)
Perdas da componente financeira dos contratos de resseguro 29 (6.172) (42.852) - {49.024) {901.113}
RESULTADO DA COMPONENTE FINANCEIRA DOS CONTRATOS DE SEGURO {34.878.781) {5.595.408) - {40.474.189) (4.291.356)
Comisses de contratos de seguro e operages considerados para efeitos contabllisticos
como contrates de investi ; ) ou cupmu Eontrntns de pre;tazao de servigos s 1.368.760 ) L 1368.760 1171456
Rendimentos 178.566.897 72.678.904 32.079.242 283.325.043 257.190.353
De ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 30 124.835.989 43,744,805 12,235.737 180.816.530 186.995.584
De outros 30 53.730.908 28.934.100 192.843.505 102.508.513 70.194.770
Gastos financeiros {875.754) {110.372) {3.639.926) (4.626,052} (5.361.371)
De outros (875.754) {110.372) (3.639.926) (4.626,052) {5.361.371)
Ganhos liquidos de ativos e passivos financelros ndo valorizados ao Justo valor através de {108.544.706) (3.633.334) 2.379.396 (109.798.644) (4.190.683)
ganhos e perdas
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 31 {27.603.415}) {3.633.334) {564.822) {31.801.571) 2.128.569
De ativos financeiros valorlzados ao custo amortizado 31 6.944 - - 6.944 264,599
De passivos financeiros valorizados a custo amortizado 31 (80.948.235) - - (80.948,235) {6.547.756)
De outros 31 - - 2.944.217 2.944,217 (36.096)
::r::::sllquidos de ativos e passlvos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos 32 (5.160.933) (1.075.881) 1.964.071 (4.272.743) (218.170.510)
Diferengas de cdmbio 33 (18.613.239) {13.745.732) 3.085.985 (29.272.986) 59.175.154
Ganhos I(quid.cs de ativos ndo ﬁna.nceiros que ndo es.tejam clas.sificados como ativos ndo 33 N 4503778 (3.523.083) 980.695 9.805.671
correntes detidos para venda e unidades operaclonais descontinuadas
Perdas de imparidade (liquidas reversdo) 12.378.097 {6.719.766) 2.417.912 8.076.243 17.237.021
De ativos financelros valorizados ao justo valor através de reservas 35 2.515.479 (2.950.274) {12.606) (447.401) (1.120.328)
De ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 35 0 . - 0 (1.865)
De outros 35 9.862.617 (3.769.492) 2,430.519 8.523.644 18.359.214
Gastos ndo atribulveis 26 (72.718.425) (41.247.568) (55.927.849) (169.893.841) {163.130.349)
Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro 36 10.082 1.405.132 - 1.415.214 1.195.873
Outros rendimentos 37 - - 23.665.665 23.665.665 31.546.105
Outros gastos 37 - - (16.056.061) (16.056.061) (29.226.910)
RESULTADO LIQUIDO ANTES DE IMPOSTOS 41.141.317 50.066.020 {13.554.648) 77.652.689 84.846.260
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes 38 - - 18.734.389 18.734.389 (24.230.055)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - impostos diferidos 38 - - (12.798.160) {12.798.160) 7.484.179
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 41.141.317 50.066.020 (7.618.419) 83.588.918 68.100.384
Lisboa, 2 de abril de 2024
Diretor de Contabilidade e Contabilista Certificado Pelo Conselho de Administrago

Informagdo Financeira
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FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

DEMONSTRACAO DO RENDIMENTO INTEGRAL SEPARADA PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (Reexpresso)

N¢ de (dentificag8o Fiscal: 500 918 830

(Valores em euros)

2023 2022
(Reexpresso)
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 83.588.918 68.100.384
Items que poderdo ser reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Variagdo no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas
Valor bruto
Valorizagio 351.621.777 (716.127.727)
Imparidade (1.135.394) (20.540.386 )
Alienag3o (31.801.571) 2.128.569
Imposto (100.385.716 ) 208.583.987
Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de
reservas
Valor bruto (687.993) (19.420.058 )
Imposto 216.718 6.048.465
Ajustamentos da componente financeira dos contratos de seguro
Valor bruto (113.527.838) 471.517.325
Imposto 35.570.589 (148.528.063 )
Ajustamentos da componente financeira dos contratos de resseguro
Valor bruto 2.934.361 {13.097.380)
Imposto (924.324) 4.125.677
Items que ndo serdo reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Variagdo no justo valor de instrumentos de capital préprio valorizados ao justo valor
através de reservas
Valor bruto (22.117.677) ( 33.400.585 )
Imposto 11.307.568 12.862.920
Ganhos e perdas da venda de instrumentos de capital proprio valorizados ao justo valor
através de reservas
Valor bruto (4.799.661) (801.983)
Imposto 606.322 168.416
Ganhos e perdas de diferengas de cAmbio em instrumentos de capital valorizados ao justo valor através de
reservas
Valor bruto (10.171.130) 14.629.589
Imposto 363.058 (6.063.250)
Ganhos e perdas por ajustamentos no justo valor de instrumentos de cobertura do justo valor
Valor bruto 1.350.007
Imposto (425.252)
Variagdo em valias potenciais de iméveis de uso préprio
Valor bruto {296.270) (233.069)
Imposto ( 640.338) 92.317
Desvios atuariais
Pensdes de reforma (83.863) 14.324.039
Beneficios de satide 793.133 6.975.396
Imposto corrente 26.417 -
Imposto diferido (249.837) (2.202.465)
RENDIMENTO / (GASTO) RECONHECIDO DIRETAMENTE NO CAPITAL PROPRIO 117.543.088 (218.958.266 )
TOTAL DOS RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS NO EXERCICIO 201.132.006 ( 150.857.882)
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FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA SEPARADA

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

N2 de Identificagdo Fiscal: 500 918 880

(Valores em Euros)

VariagBes:
Variagio Nos ativos/passivos de contratos de seguro e resseguro
Variacdo de acréscimo e diferimentos ativos/passivos
Variagdo de passivos decorrentes de contratos de investimento
Variagdo de outros passivos financeiros
Variacdo de outros devedores por operagBes de seguros e outras operagdes
Variagdo de outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes
Variagdo de inventérios

Caixa liquida das atividades operacionais antes de impostos
Pagamento/Recebimento de impostos

Caixa liquida das atividades operacionais
2. Fluxo de Caixa das atividades de investimento

Investimentos de capital em filiais e associadas

Variagdo de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Variag¢8o de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

Variag&o de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

AquisigBes de terrenos e edificios de rendimento

Aquisicdes de terrenos e edificios de uso préprio

Aquisi¢Oes de outros ativos tangiveis

Aquisi¢Bes de outros ativos intangiveis

Recebimentos resultantes da venda ou reembolso de terrenos e edificios de rendimento
Recebimentos resultantes da venda ou reembolso de terrenos e edificios de uso préprio
Recebimentos resultantes da venda ou reembolso de outros ativos tangiveis
Recebimento de dividendos

Variagdo de instrumentos derivados de cobertura

Variagdo de derivados detidos para negociagiio

Rendimento proveniente de depdsitos 3 ordem

Caixa liquida das atividades de investimento
3. Fluxos de Caixa das atividades de financiamento

Emissdo de divida

Juros suportados

Juros obtidos

Pagamento relativo as locagbes

Pagamento de juros relativos as locagdes
Pagamento de locagdo de curto-prazo
Dividendos pagos a accionistas minoritarios
Dividendos pagos a accionistas maioritarios
Reembolso de prestagbes suplementares

Caixa liquida das atividades de financiamento

{159.301.073)

2023 2022
1. Fluxo de Caixa das atividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 83.588.918 68.100.384
Ajustamentos por:

Amortizagdo do exercicio de terrenos e edificios de uso préprio 418.104 614.594
Amortizacdo de ativos tangiveis 3.353.932 4.023.200
Depreciagdo de ativos de direito de uso 15.669.528 11.682.915
Amortizagdo de ativos intangiveis 4.941.446 4.003.084
Ganhos e perdas de filiais e associadas (2.944.217) 36.096
Perdas de imparidade (liquidas reversio) {8.076.243 ) (17.237.021)
Rendimento proveniente de ativos/passivos de investimento (113.894.607 ) (78.122.246)
Pagamento de juros relativos as locagdes 1.033.039 743.520
Juros suportados 22.416.770 22,366.484
Juros obtidos (27.421) (22.703)
Pagamento de locagdo de curto-prazo 18.130 7.058
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes (18.734.389) 24.230.055
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos 12.798.160 (7.484.179)

{195.857.492 )

(2.852.528) (5.714.162)
(371.162.825) (310.630.655 )
37.056.069 19.453.367
(64.795.651) (6.389.971)
594.122 (16.792.187)
11.002 {9.357)
(559.889.735) (482.999.217)
59.983.827 (103.825.914)
(499.905.907) (586.825.131)
3.112.097 (406.980.612)
(301.010.110) { 265.048.663 )
598.655.121 1.166.176.433
231.822.101 147.106.889
(2.321.357) (1.647.550)
(35.257.885) (7.757.445)
{1.852.850) (3.412.943)
(16.482.052) (16.098.330)
27.484.688 42.256.859
60.792.152 11.047.122
31.546 10.274
82.404.388 74.550.915
(3.167.533) -
69.872.387 (220.073.850)
1.307.606 10.485.634
715.390.299 530.614.734
1.161.089 1.110.836
(22.416.770) (22.366.484 )
27.421 22.703
(15.669.528) (11.682.915)
(1.033.039) (743.520)
(18.130) (7.058)
(32.886.956 ) -

(186.318.250 )

(164.977.301)

(257.154.163)

{198 643.738)

4. Aumento/diminuicdo liquido de caixa e seus equivalentes (41.669.771) (254.854.135)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exerclcio 267.048.385 521.902.520
5. Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 225.378.614 267.048.385
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatdrio e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatdrio e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

1. Nota Introdutdria

A Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade” ou “Companhia”), com sede em Lisboa, Portugal, no Largo do
Calhariz n? 30, é uma sociedade andnima resultante da fus3o por incorporacdo da Império Bonanga - Companhia de
Seguros, S.A. na Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A., conforme escritura efetuada em 31 de maio de 2012, a
qual produziu efeitos contabilisticos com referéncia a 1 de janeiro de 2012. A operagéo foi autorizada pelo érgdo regulador
de seguros Portugués (“Autoridade de Supervisio de Seguros e Fundos de Pensdes” ou “ASF”) através de uma resolugdo
do seu Conselho de Administragiio de 23 de fevereiro de 2012. Desde 15 de maio de 2014 que, com a aquisigao inicial do

capital social da Fidelidade, a Companhia via Longrun Portugal, SGPS, S.A. (“Longrun”) passou a integrar a Fosun
International Holdings Ltd.

A Companhia dedica-se ao exercicio da atividade de seguro e resseguro em todos os ramos técnicos. Tradicionalmente, o
ramo técnico vida, incluindo contratos de investimento, é o mais importante em termos dos passivos técnicos sob gestdo.
Relativamente aos ramos técnicos ndo vida, os que tém maior expressdo em volume de prémios s3o o automdvel, incéndio
e outros danos, doenca e acidentes de trabalho.

Para a realizacdo da sua atividade, a Fidelidade disp&e de uma rede de agéncias em todo o territério nacional, centros de
mediadores e agéncias de clientes. No estrangeiro, a Companhia estd presente em Espanha, Franga, Luxemburgo e China.

As demonstragdes financeiras da Fidelidade em 31 de dezembro de 2023 foram aprovadas pelo Conselho de Administra¢io

em 2 de abril de 2024. Na data de emissdo das demonstragdes financeiras estava pendente a aprovacgéo pela Assembleia
Geral.



Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatdrio e Contas Separado 2023
{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2. Politicas Contabilisticas

2.1. Bases de preparagio

As demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2023 foram preparadas de acordo com os principios estabelecidos
no Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), aprovado pela Norma Regulamentar n? 9/2022-R, de 2 de
novembro, da ASF, e com as restantes normas regulamentares emitidas por este organismo.

O normativo consagrado no PCES corresponde em geral 3s Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS), conforme
adotadas pela Unido Europeia, de acordo com o Regulamento (CE) n2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 19 de julho, transposto para o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n2 35/2005, de 17 de fevereiro, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n2 53-A/2006, de 29 de dezembro e pelo Decreto-Lei n2 237/2008, de 15 de dezembro.

Em 2023, a Companhia adotou as IAS/IFRS e interpretagdes de aplicagio obrigatéria para os exercicios que se iniciarama 1
de janeiro de 2023. Essas normas apresentam-se discriminadas na Nota 2.14. De acordo com as disposi¢bes transitdrias
dessas normas e interpretagdes, s3o apresentados valores comparativos relativamente as novas divulgagdes exigidas.

Na preparacdo das demonstra¢des financeiras foram utilizados os pressupostos do regime do acréscimo, da consisténcia

de apresentacéo, da materialidade e agregagio e da continuidade, tendo sido preparadas com base nos livros e registos
contabilisticos.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Companhia na preparag¢do das suas demonstragdes financeiras, referentes a 31 de
dezembro de 2023, sdo consistentes com as utilizadas na preparagdo das demonstragGes financeiras a 31 de dezembro de
2022. A adogdo de novos normativos contabilisticas acarretou a necessidade de reexpressar as contas de 2022 para garantir

a consisténcia dos comparativos. As politicas contabilisticas que sofreram alteragbes apresentam-se discriminadas na Nota
2.15.

Os valores das demonstrages financeiras estdo expressos em Euros. Os totais nas demonstrag@es financeiras e nos quadros
das notas as demonstragdes financeiras poderdo nio corresponder a soma das parcelas devido a arredondamentos. Os
valores 0 e (0) indicam montantes positivos ou negativos arredondados para zero, ao passo que o trago (-) indica zero.

As demonstracdes financeiras foram preparadas segundo o principio do custo histdrico, com excecdo dos ativos e passivos
registados ao seu justo valor, nomeadamente investimentos relativos a contratos vida em que o risco de investimento é
suportado pelo tomador de seguro, instrumentos financeiros derivados, ativos e passivos financeiros valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas, ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas e imdveis de rendimento.
Os restantes ativos, nomeadamente os ativos financeiros valorizados ao custo amortizado e passivos financeiros, bem como
ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados ao custo amortizado ou custo histérico.

A preparagdo de demonstragBes financeiras requer que a Companhia efetue julgamentos e estimativas e utilize
pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos e passivos.
AlteracBes em tais pressupostos, ou diferengas destes face 4 realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e
julgamentos. As dreas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde s3o utilizadas estimativas e
pressupostos significativos na preparagdo das demonstragdes financeiras, encontram-se analisadas na Nota 2.13.
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{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2.2. Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Sdo classificadas como filiais as empresas sobre as quais a Fidelidade exerce controlo. O controlo é normalmente presumido
quando a Companhia detém o poder de exercer a maioria dos direitos de voto. O controlo pode ainda existir quando a
Companhia detém, direta ou indiretamente, o poder de gerir a politica financeira e operacional de determinada empresa

de forma a obter beneficios das suas atividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais préprios seja
inferior a 50%.

Consideram-se entidades “associadas” aquelas em que a Companhia detém o poder de exercer influéncia significativa sobre
as suas politicas financeiras e operacionais, embora n3o detenha o seu controlo. Assume-se a existéncia de influéncia
significativa sempre que a participagdo da Companhia numa participada se situe, direta ou indiretamente, entre 20% e 50%
do capital ou dos direitos de voto. A Companhia pode ainda exercer influéncia significativa numa participada através da
participagdo na gestdo da associada ou na composi¢io dos Conselhos de Administragdo com poderes executivos.

Existem igualmente situagdes em que a Companhia exerce, em conjunto com outras entidades, controlo sobre a atividade
da Companhia na qual detém a participag3o (os designados empreendimentos conjuntos), onde exerce, nos termos da IFRS
11 - “Acordos Conjuntos”, um controlo partilhado de direitos de voto e decis3o equiparaveis.

Estes investimentos sdo registados ao custo de aquisi¢do, sujeito a testes de imparidade. Os dividendos sdo registados
como proveitos no exercicio em que é decidida a sua distribuig3o.

O valor recuperdvel dos investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos é avaliado anualmente,
independentemente da existéncia de indicadores de imparidade. As perdas de imparidade s3o apuradas tendo por base a
diferenca entre o valor recuperavel dos investimentos em filiais, associadas ou empreendimentos conjuntos e o seu valor
contabilistico. As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo
posterior. O valor recuperdvel é determinado com base no maior valor, entre o valor em uso dos ativos e o justo valor
deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avalia¢do, suportadas em técnicas de fluxos
de caixa descontados, considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio. Sempre que o valor
dos passivos de uma filial, associada ou empreendimento conjunto ultrapassar os seus ativos, além da constitui¢io de
imparidade para anular o investimento, a Companhia constitui uma provisdo quando existe responsabilidade sobre os
passivos dessa entidade.

2.3. Conversdo de saldos e transa¢es em moeda estrangeira

As transagBes em moeda estrangeira s3o registadas com base nas taxas de cdmbio indicativas na data em que foram
realizadas.

Em cada data de balango, os ativos e passivos monetérios denominados em moeda estrangeira sao convertidos para a
moeda funcional com base na taxa de cdmbio em vigor. Os ativos ndo monetérios que sejam valorizados ao justo valor s3o
convertidos com base na taxa de cdmbio em vigor na data da Ultima valorizag3o. Os ativos nio monetérios registados ao

custo historico, incluindo ativos tangiveis e intangiveis, permanecem registados ao cdmbio original.

As diferengas de cadmbio apuradas na conversdo cambial sio refletidas em resultados do exercicio, com excecdo das
originadas por instrumentos financeiros ndo monetarios registados ao justo valor através de reservas.
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2.4. Instrumentos financeiros

a) Ativos financeiros

Classificagdo, reconhecimento inicial e mensuracio subsequente

Os ativos financeiros sdo registados na data de contratago (trade date) pelo respetivo justo valor. No momento do seu
reconhecimento inicial, os ativos financeiros s3o classificados numa das seguintes categorias:

i) Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado;
ii)  Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas; ou

iii)  Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas.

A classificacdo efetuada depende dos seguintes aspetos, exceto quando seja aplicada a opg¢ao de mensurar o instrumento
financeiro pelo seu justo valor através de ganhos e perdas:

* O modelo de negdcio da entidade para a gestdo do ativo financeiro;

° As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Avaliagdo do Modelo de Negdcio

A Companhia procedeu a uma avaliagdo do modelo de negécio no qual os instrumentos financeiros s3o detidos ao nivel do
portfolio, dado que esta abordagem reflete da melhor forma como é que os ativos sdo geridos e como é que a informagdo
é disponibilizada aos érgdos de gestdo.

Avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao recebimento de capital e juros (SPPI - Solely
Payments of Principal and Interest)

Para efeitos desta avaliagdo, “capital” é definido como o justo valor do ativo financeiro no seu reconhecimento inicial.
“Juro” ¢ definido como a contrapartida pelo valor temporal do dinheiro, pelo risco de crédito associado ao montante em
divida durante um determinado periodo e para outros riscos e custos associados a atividade {por exemplo, risco de liquidez
e custos administrativos), bem como uma margem de lucro.

Na avaliagdo dos instrumentos financeiros em que os fluxos de caixa contratuais se referem exclusivamente ao recebimento
de capital e juros, a Companhia considerou os termos contratuais originais do instrumento. Esta avalia¢do incluiu a andlise
da existéncia de situagdes em que os termos contratuais possam modificar a periodicidade e o montante dos fluxos de
caixa de forma a que ndo cumpram a condig3io de SPPI. No processo de avaliag3o, a Companhia tem em considerag3o:

*  Eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e montante dos fluxos de caixa;
o Caracteristicas que resultem em alavancagem;
e  Clausulas de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;

®  Caracteristicas que possam modificar a compensacio pelo valor temporal do dinheiro.

Adicionalmente, um pagamento antecipado é consistente com o critério SPPI, se:
®  Oativo financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto relativamente ao valor nominal contratual;

° O pagamento antecipado representar substancialmente o montante nominal do contrato acrescido dos juros
contratuais periodificados, mas ndo pagos (podera incluir uma compensagio razoével pelo pagamento antecipado);

° 0O justo valor do pagamento antecipado é insignificante no reconhecimento inicial.
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A classificacdo dos ativos financeiros segue assim o seguinte esquema:

Fluxos de caixa contratuais Modelo de negécio Classificagdo dos ativos financeiros

Fluxos de caixa contratuais . . Ativos financeiros valorizados ao
Receber fluxos de caixa contratuais )

correspondem somente ao custo amortizado

recebimento de capital e juros . . Ativos financeiros valorizados ao
Receber fluxos de caixa contratuais e venda . i

{SPPI) justo valor através de reservas

Derivados de cobertura ou Ativos
financeiros valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas

Derivados e outros instrumentos financeiros
utilizados para cobertura de riscos

Adquiridos para venda a curto prazo
Outros (ndo-SPPI)

Grupo de instrumentos financeiros identificados | Ativos financeiros valorizados ao
e geridos em conjunto, para os quais existe uma | justo valor através de ganhos e
tendéncia para tomada de lucros no curto prazo | perdas

Outros

No reconhecimento inicial, a Companhia pode optar por classificar irrevogavelmente investimentos em instrumentos de
capital préprio como ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas quando estes atendem a defini¢io de

instrumentos de capital da IAS 32 e n3o sdo detidos para negociacdo. A classificagdo é determinada instrumento a
instrumento.

i.  Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
Classificagiio

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado” se cumprir
cumulativamente as seguintes condigdes:

® O ativo financeiro é detido num modelo de negdcio cujo objetivo principal é a deteng3o de ativos para recolha dos
seus fluxos de caixa contratuais;

®  Osseus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juro do montante em divida (SPPI).

Reconhecimento inicial e mensuragdo subsequente

Os ativos financeiros valorizados ao custo amortizado s3o reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos
custos de transagdo, e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estdo sujeitos, desde o
seu reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas, as quais sdo
registadas por contrapartida da rubrica “Perdas de imparidade de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado” da
Demonstracdo de Resultados.

Os juros dos ativos financeiros ao custo amortizado s3o reconhecidos na rubrica de “Rendimentos de juros de ativos
financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas”, com base no método da taxa de juro efetiva. Os
ganhos ou perdas gerados no momento do seu desreconhecimento s3o registados na rubrica “Ganhos liquidos de ativos e
passivos financeiros valorizados ao custo amortizado”.
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ii.  Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

Classificagdo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas” (FVOCI)
se cumprir cumulativamente as seguintes condigdes:

*  Oativo financeiro € detido num modelo de negécio em que o objetivo é a recolha dos seus fluxos de caixa contratuais
e a venda desse ativo financeiro;

®  Osseus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juro do montante em divida (SPPI).

Estes instrumentos s&o essencialmente compostos por instrumentos de divida a excecdo de titulos de capital considerados
estratégicos para a Companhia para os quais, no reconhecimento inicial, a Companhia pode optar irrevogavelmente por

apresentar em outro rendimento integral as alteragdes subsequentes no justo valor de um investimento num instrumento
de capital préprio.

Reconhecimento inicial e mensuragdo subsequente

Os instrumentos de divida ao justo valor através de reservas sio reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido
dos custos de transagdo, e subsequentemente s3o mensurados ao justo valor. As variagdes no justo valor destes ativos
financeiros sdo registadas por contrapartida de reservas €, no momento da sua alienagdo, os respetivos ganhos ou perdas
acumulados em reservas sdo reclassificados para uma rubrica especifica de resultados designada “Ganhos liquidos de ativos
e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas”.

Os instrumentos de divida ao justo valor através de reservas estio também sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial,
ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas. As perdas por imparidade estimadas s3o
reconhecidas em resultados, na rubrica “Perdas de imparidade de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de
reservas”, por contrapartida de reservas, e n3o reduzem a quantia escriturada do ativo financeiro no balanco.

Os juros, prémios ou descontos dos ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas sdo reconhecidos na
rubrica de “Rendimentos de juros de ativos financeiros nio valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas” com base
no método da taxa de juro efetiva.

Os instrumentos de capital ao justo valor através de reservas s3o reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido
dos custos de transagdo, e subsequentemente s3o0 mensurados ao justo valor. As variagdes no justo valor destes ativos
financeiros sdo registadas por contrapartida de reservas. Os dividendos sdo reconhecidos em resultados quando for

atribuido o direito ao seu recebimento.
iii.  Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Classificagdo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas"
(FVPL) se o modelo de negécio definido pela Companhia para a sua gestdo ou as caracteristicas dos seus fluxos de caixa
contratuais ndo cumprirem as condigdes acima descritas para ser mensurado ao custo amortizado ou ao FVOCI.
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Adicionalmente, a Companhia pode designar irrevogavelmente um ativo financeiro, que cumpra os critérios para ser
mensurado ao custo amortizado ou ao FVOCI, ao justo valor através de ganhos e perdas, no momento do seu
reconhecimento inicial, se tal eliminar ou reduzir significativamente uma incoeréncia na mensuragdo ou no reconhecimento
(accounting mismatch), que de outra forma resultaria da mensuracdo de ativos ou passivos ou do reconhecimento de
ganhos e perdas sobre os mesmos em diferentes bases.

A Companhia classificou como “Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas” os seguintes tipos
de ativos:

®  Osativos financeiros classificados nesta rubrica sdo adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo; no momento
do reconhecimento inicial fazem parte de uma carteira de instrumentos financeiros identificados e para os quais existe
evidéncia de um padrdo recente de tomada de lucros no curto prazo; ou enquadram-se na definigdo de derivado
{exceto no caso de um derivado classificado como de cobertura);

e  Os instrumentos de divida cujos fluxos de caixa contratuais n3o correspondem apenas a reembolsos de capital e
pagamento de juros sobre o capital em divida (SPPI);

®  Os ativos financeiros que a Companhia optou por designar ao justo valor através de resultados para eliminar o
accounting mismatch;

®  Osativos financeiros que ndo cumprem com os critérios de classificago como ativos financeiros ao custo amortizado
ou ao justo valor através de reservas, quer se refiram a instrumentos de divida ou instrumentos de capital que ndo
foram designados ao justo valor através de reservas.

Reconhecimento inicial e mensuragio subsequente

Considerando que as transagdes efetuadas pela Companhia no decurso normal da sua atividade s3o em condicbes de
mercado, os ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas sdo reconhecidos inicialmente ao seu
justo valor, com os custos ou proveitos associados s transagdes reconhecidos em resultados no momento inicial. As
variagbes subsequentes de justo valor destes ativos financeiros sio reconhecidas em resultados.

A periodificacdo dos juros e do prémio/desconto (quando aplicavel) é reconhecida na rubrica de "Rendimentos de outros"
com base na taxa de juro efetiva de cada transag3o, assim como a periodificagdo dos juros dos derivados associados a

instrumentos financeiros classificados nesta categoria. Os dividendos s3o reconhecidos em resultados quando for atribuido
o direito ao seu recebimento.

Os derivados de negociagdo com um justo valor positivo sdo incluidos na rubrica "Ativos financeiros valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas”, sendo os derivados de negociacdo com justo valor negativo incluidos na rubrica “Passivos
financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”.

iv.  Ativos vendidos com acordo de recompra (repos) e ativos comprados com acordo de revenda (reverse repos)

Os ativos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo ou por um preg¢o que iguala o prego de venda
acrescido de um juro inerente ao prazo da operagio n3o s3o desreconhecidos do balango. O correspondente passivo é
contabilizado em Outros Passivos Financeiros. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada como
juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efetiva.

Os ativos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um prego fixo ou por um prego que iguala o prec¢o da
compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operagdo n3o s3o reconhecidos no balango, sendo o valor de compra
registado em Ativos Financeiros Valorizados ao Custo Amortizado. A diferenga entre o valor de compra e o valor de revenda
é tratada como juro e ¢ diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efetiva.
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v. Justo valor

Os ativos financeiros registados nas categorias de “Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”
e “Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas” sjo valorizados pelo justo valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao prego que seria recebido pela venda de um ativo ou pago para
transferir um passivo numa transagdo ordenada entre participantes no mercado a data da mensurag3o.

O justo valor de ativos financeiros é determinado com base na cotagdo de fecho na data de balango, no caso de
instrumentos transacionados em mercados ativos.

No caso dos futuros de moeda, estes s3o valorizados tendo por base 0 mesmo time stamp dos respetivos instrumentos
cobertos.

Relativamente a instrumentos de divida ndo transacionados em mercados ativos (incluindo titulos ndo cotados ou com
reduzida liquidez) sdo utilizados métodos e técnicas de valorizac3o, que incluem:

®  Precos (bid prices) difundidos por meios de difusdo de informac3o financeira, nomeadamente a Bloomberg e a
Reuters, incluindo precos de mercado disponiveis para transagdes recentes;

*  CotagBes indicativas (bid prices) obtidas junto de instituigdes financeiras que funcionem como market-makers;

° Modelos internos de valorizagio, os quais tém em conta os dados de mercado que seriam utilizados na definicdo de
um prego para o instrumento financeiro, refletindo as taxas de juro de mercado e a volatilidade, bem como a liquidez
e o risco de crédito associado ao instrumento.

Os restantes instrumentos de capital n3o cotados encontram-se valorizados tendo por base o price to book value e modelos
internos de desconto de fluxos de caixa futuros.

vi. Desreconhecimento de ativos financeiros

Estes ativos sdo desreconhecidos quando expiram os direitos contratuais da Companhia de receber os seus fluxos de caixa
ou a Companhia tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados 3 sua detengdo.

A Companbhia considera que reteve ou ndo o controlo dos ativos financeiros transferidos se, e 50 se, aquele que recebe a
transferéncia tiver a capacidade para vender o ativo na sua totalidade a um terceiro ndo relacionado e for capaz de exercer

essa capacidade unilateralmente e sem necessidade de impor restri¢des adicionais a transferéncia.

vii. Transferéncias entre categorias de ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negdcio utilizado na sua gest3o for
alterado. Neste caso, todos os ativos financeiros afetados s3o reclassificados.

A reclassificagdo é aplicada prospetivamente a partir da data da reclassificagdo, ndo sendo reexpressos quaisquer ganhos,
perdas (incluindo relacionadas com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos.

Ndo é permitida a reclassificagiio de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de
reservas, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através de ganhos e perdas.
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b) Passivos financeiros

Um instrumento ¢é classificado como passivo financeiro quando existe uma obriga¢do contratual da sua liquidacdo ser
efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos
financeiros ndo derivados incluem, empréstimos, credores por operagdes de seguro direto e resseguro e outros passivos.
Os passivos financeiros séo registados na data de contratacio pelo respetivo justo valor, deduzido de custos diretamente
atribuiveis a transagdo, e subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva. A Companhia
procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sdo cancelados ou extintos.

Os passivos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias:
Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Os passivos financeiros valorizados ao justo valor através de resultados incluem instrumentos financeiros derivados com
reavaliagdo negativa. Estes passivos encontram-se registados pelo justo valor, sendo os ganhos ou perdas resultantes da

sua valorizagdo subsequente registados na rubrica de “Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas”.

Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui passivos subordinados, depésitos recebidos de resseguradores, valores recebidos em operacgdes de
reporte e ainda passivos incorridos para pagamento de prestacdes de servicos ou compra de ativos, registados em “Outros
credores por operacdes de seguros e outras operagdes”.

Estes passivos financeiros sdo valorizados pelo custo amortizado sendo os juros, quando aplicavel, reconhecidos de acordo
com o método da taxa efetiva.

¢) Derivados e contabilidade de cobertura

A Companbhia realiza operagbes com produtos derivados no dmbito da sua atividade, com o objetivo de reduzir a sua
exposicdo a flutuagBes cambiais e taxas de juro.

Os instrumentos financeiros derivados sio mensurados pelo justo valor através dos resultados na data da sua contratagdo.
Adicionalmente s&o refletidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respetivo valor nocional.
Subsequentemente, os derivados s3o mensurados pelo respetivo justo valor. O justo valor é apurado:

®  Com base em cotagdes obtidas em mercados ativos (por exemplo, no que respeita a futuros transacionados em
mercados organizados);

* Com base em modelos que incorporam técnicas de valorizagio aceites no mercado, incluindo fluxos de caixa
descontados e modelos de valorizagio de opgdes.

Derivados embutidos

Os derivados embutidos em contratos n3o derivados ou em contratos de base em passivos financeiros sdo separados e
tratados como derivados auténomos, sempre que:

®  As caracteristicas econémicas e os riscos do derivado embutido ndo estejam intimamente relacionados com as
caracteristicas econdmicas e os riscos do contrato de base; %
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® Uminstrumento separado com os mesmos termos que o derivado embutido satisfizesse a definigdo de um derivado;
e

] O contrato hibrido ndo for mensurado pelo justo valor com as respetivas variacdes refletidas em ganhos e perdas.

Contabilidade de cobertura

A Companhia investe em derivados com o objetivo de cobertura da sua exposi¢do a riscos inerentes a sua atividade,
designadamente a cobertura do justo valor de ativos em moeda estrangeira (risco de flutuagdo cambial), que aplica para

cobrir instrumentos de capital préprio relativamente ao qual a Companhia optou por apresentar as altera¢des no justo
valor em outro rendimento integral.

Para todas as relagBes de cobertura, a Companhia prepara no inicio da operagdo a documentagdo formal, que inclui no
minimo os seguintes aspetos:

*  Objetivos de gestdo de risco e estratégia associada a realizacio da operagdo de cobertura, de acordo com as politicas
de cobertura de risco definidas;

° Descrigdo do(s) risco(s) coberto(s);
° Identificagdo e descrigdo dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura;

° Método de avaliagdo da eficicia de cobertura e periodicidade da sua realizag3o.

Os derivados de cobertura de justo valor em instrumentos de capital proprio sdo registados ao justo valor, sendo os
resultados apurados diariamente reconhecidos em outro rendimento integral, caso se demonstre que a cobertura é eficaz.
Neste caso, a ineficacia da cobertura reconhecida é apresentada em outro rendimento integral.

As reavalia¢Bes positivas e negativas de derivados de cobertura sdo registadas no ativo e passivo, respetivamente, em
rubricas especificas.

As valorizagBes dos elementos cobertos s3o refletidas nas rubricas de balango onde se encontram registados esses
instrumentos.

Derivados ao justo valor através de ganhos e perdas

Inclui todos os derivados que n&o estejam associados a relacdes de cobertura eficazes, nomeadamente:

®  Derivados contratados para cobertura de risco em ativos ou passivos registados ao justo valor através de ganhos e
perdas, tornando assim desnecessdria a utilizagdo de contabilidade de cobertura;

° Derivados contratados para cobertura de risco que n3o retinem as condi¢des necessdrias para a utilizagio de
contabilidade de cobertura ao abrigo da IFRS 9, nomeadamente pela dificuldade em identificar especificamente os
elementos cobertos, nos casos de macro ou cobertura de carteiras, ou por os resultados dos testes de eficicia
revelarem que a mesma nio é eficaz;

° Derivados contratados com o objetivo de trading.

Os derivados ao justo valor através de ganhos e perdas sdo registados ao justo valor, sendo os resultados da reavaliagio
apurados diariamente e reconhecidos em proveitos e gastos do exercicio, na rubrica de “Ganhos liquidos de ativos e
passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”, com exce¢do da parcela relativa a juros corridos
e liquidados, a qual é refletida em “Rendimentos de outros”. As reavaliagGes positivas e negativas sdo registadas na rubrica
“Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas” e “Outros passivos financeiros”, respetivamente.
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d) Perdas por imparidade
Instrumentos financeiros sujeitos ao reconhecimento de perdas por imparidade

A Companhia reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos financeiros registados
nas seguintes rubricas contabilisticas:

*  Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado - As perdas por imparidade em ativos financeiros valorizados ao
custo amortizado reduzem o valor de balango destes ativos financeiros por contrapartida da rubrica “Perdas de
imparidade de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado”.

¢ Instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas - As perdas por imparidade em instrumentos de
divida ao justo valor através de reservas s3o reconhecidas em resultados, na rubrica “Perdas de imparidade de ativos
financeiros valorizados ao justo valor através de reservas”, por contrapartida de reservas (ndo reduzem o valor de
balango destes ativos financeiros).

As perdas por imparidade sdo baseadas na diferenga entre os fluxos de caixa contratuais e todos os fluxos de caixa que a
Companhia espera receber, descontados a taxa de juro efetiva original.

Abordagem Geral

A provisdo para perdas de créditos esperadas é apurada considerando no momento da avaliagdo, a exposigdo ao risco (valor
monetario do empréstimo), a respetiva probabilidade de default (PD), a respetiva severidade expectével da perda (LGD)
bem como o relevante fator de desconto. Trata-se um aferimento do risco tendo em conta uma estimativa de probabilidade
e valor temporal dos fluxos de caixa futuros a serem avaliados.

Esta avaliagdo é complementada por avaliagio da degradacio ou n3o da notagdo de crédito desde o momento de
reconhecimento inicial. Uma deterioragdo significativa da notagdo de crédito implica que a avaliacio deixe de ser feita
numa perspetiva anual, passando a ser feita para a duragio remanescente do empréstimo. Empréstimos sem deterioracdo
de rating sdo assim considerados em estagio 1, empréstimos com deterioragdo de rating sdo considerados em estégio 2,
sendo o estagio 3 constituidos por empréstimos com evidéncia objetiva de default.

Em termos genéricos, uma degradagdo significativa de rating a partir do reconhecimento inicial é dada pela descida de pelo
menos 2 notagBes de rating a partir do momento em que o rating inicial se situa no BBB, sendo que esta decisdo sera
sempre suportada numa analise caso a caso dos fatores da descida do rating.

As provisdes para perdas de créditos esperadas s3o reconhecidas em duas etapas. Para as exposi¢des de crédito para as
quais ndo houve um aumento significativo no risco desde o reconhecimento inicial, a provisdo para perdas de créditos

esperadas reflete quantitativamente a perda expectdvel de um evento de incumprimento nos préximos 12 meses
(12 month expected credit losses).

No caso das outras exposi¢Ges de crédito para as quais houve um aumento significativo no risco desde o reconhecimento
inicial, é requerida uma provisdo para as perdas de crédito ao longo da vida restante da exposigdo, independentemente do
momento do incumprimento, o que é qualificado como uma perda de crédito lifetime (lifetime expected credit losses).

A data de cada reporte, a Companhia avalia se o risco de crédito aumentou significativamente desde o reconhecimento
inicial. Ao fazer a avaliagdo, a Companhia compara o risco de incumprimento do instrumento financeiro 3 data do reporte
com o risco de incumprimento do instrumento financeiro & data do reconhecimento inicial e considera todas as informagdes
razodveis e sustentaveis que estejam disponiveis sem custos ou esforcos indevidos.

A Companbhia utiliza para a avaliagdo crediticia os ratings de pelo menos 3 agéncias credenciadas pelo regulador European
Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) aplicando o critério do segundo melhor rating, limitado,
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em termos gerais, ao rating da emissdo ou, caso n3o disponivel ou n3o aplicivel, ao rating do emitente ou alternativamente
ao rating do grupo financeiro correspondente. Em Ultimo caso, numa situacdo em que esta informagdio ndo esteja

disponivel, a Companhia procura aferir, através de uma metodologia de scoring, um rating interno baseado numa anélise
das demostragBes financeiras disponiveis.

A Companhia considera um ativo financeiro como estando em incumprimento quando este estiver vencido ha 90 dias,
sendo improvével que a Companhia receba os valores contratuais em aberto na integra. O valor contabilistico de um ativo

financeiro nesta fase, estégio 3, é reduzido refletindo meramente o recovery value ndo havendo expectativa razoavel de
recuperagdo dos fluxos de caixa contratuais.

Classificagdo dos instrumentos financeiros por estagios

Variagdo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial

A

Estdgio 1 Estdgio 2 Estdgio 3
. Aumento significativo do
Critério de . o . . . = . .
e . Reconhecimento inicial risco de crédito desde o Em situacdo de imparidade
classificacio . A
reconhecimento inicial

Perdas por Perdas de crédito esperadas | Perdas de crédito esperadas Default
imparidade a 12 meses lifetime

Os instrumentos de divida ao justo valor através de reservas e ativos financeiros ao custo amortizado estio sujeitos a

redugdo do valor recuperavel sob a abordagem geral e s3o classificados nos seguintes estagios para mensuragdo das
provisdes para perdas de crédito esperadas:

° Estagio 1: Instrumentos financeiros para os quais o risco de crédito ndo aumentou significativamente desde o

reconhecimento inicial e para os quais a provisdo para perdas é mensurada por um valor igual a uma perda de crédito
esperada a 12 meses;

e  Estdgio 2: Instrumentos financeiros para os quais o risco de crédito aumentou significativamente desde o
reconhecimento inicial, mas que ndo s3o ativos financeiros com redugdo ao valor recuperavel e para os quais a
provisdo para perdas é avaliada num valor igual a perda de crédito lifetime;

o Estagio 3: Ativos financeiros com redugio ao valor recuperavel a data do reporte (mas que n3o foram comprados ou
originados com redugdo ao valor recuperével) e que estdo em imparidade (ativos em default).

Abordagem Simplificada

A Companbhia avalia as perdas de crédito esperadas associadas 3 rubrica de “Outros Devedores por Operag¢des de Seguros
e Outras Operagdes”, tendo por base informagdes razoaveis e sustentaveis que estejam disponiveis e que sejam suscetiveis
de afetar o risco de crédito. A avaliagdo depende da natureza do ativo, sendo para os recibos por cobrar efetuada uma
andlise de incobrabilidade dos prémios e para os mediadores, resseguradores e outros devedores uma andlise baseada no
negdcio e experiéncia passada das perdas.

2.5. Terrenos e edificios de rendimento

Correspondem a iméveis detidos pela Companhia com o objetivo de obtenc3o de rendimentos através do arrendamento

e/ou da sua valorizagdo.
3 P
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Os imdveis de rendimento, s3o reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicdo incluindo os custos de mensuragdo
diretamente relacionados. N3o sdo amortizados, sendo registados ao justo valor, determinado com base em avaliagbes de
peritos. As variagdes no justo valor e as mais e menos-valias realizadas s3o refletidas em resultados, na rubrica “Ganhos

liquidos de ativos ndo financeiros que n3o estejam classificados como ativos n3o correntes detidos para venda e unidades
operacionais descontinuadas”.

Os terrenos e edificios de rendimento s3o avaliados a cada data de balango, de forma a assegurar que o seu valor de balango

ndo difira significativamente do seu justo valor. A Companhia estabeleceu como perfodo de referéncia maximo 2 anos entre
avaliagBes efetuadas por peritos independentes.

2.6. Terrenos e edificios de uso préprio

Os terrenos e edificios de uso préprio sdo inicialmente registados ao custo de aquisi¢do, deduzido de amortizagdes
acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisi¢do inclui o custo de compra e quaisquer

custos diretamente atribuiveis as atividades necessérias para colocar os ativos na localizagdo e condigdo necessdria para
operarem da forma pretendida.

Os custos de reparagdo, manutengdo e outras despesas associadas ao uso destes ativos s3o reconhecidos como gastos do
exercicio, exceto no que se refere as despesas que rednam as condi¢Bes passiveis de serem capitalizaveis e as quais sdo
amortizadas ao longo da respetiva vida util.

As amortizacdes sdo calculadas pelo método da linha reta, de acordo com as taxas correspondentes a vida util estimada
dos respetivos iméveis de uso préprio e sdo registadas em gastos do exercicio. Os terrenos n3o s3o objeto de amortizagio,

tendo em conta que estes ndo tém uma vida Gtil definida. A Companhia avalia periodicamente a adequac3o da vida util
estimada dos seus ativos.

Periodicamente sdo realizadas analises no sentido de identificar indicios de imparidade nos terrenos e edificios de uso
préprio. Sempre que o valor liquido contabilistico destes ativos exceda o seu valor recuperavel (o0 maior de entre o valor de
uso e o justo valor), é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos resultados do exercicio, na rubrica “Perdas
de imparidade (liquidas de reversdo) de outros”. As perdas por imparidade podem ser revertidas, também com impacto
em resultados do exercicio, caso subsequentemente se verifique um aumento no valor recuperavel do respetivo ativo.

O ganho (ou a perda) resultante da alienagdo ou abate de um imével de uso préprio é determinado como base na diferenga
entre o montante recebido na transagéo e o valor liquido contabilistico do respetivo ativo e é reconhecido em resultados
no periodo em que ocorre o abate ou a alienag3o.

Adicionalmente, os iméveis em construgio sdo reconhecidos ao custo deduzido de eventuais perdas por imparidade e n3o

sdo amortizaveis. Os custos dos mesmos compreendem o custo direto de construcdo e os custos inerentes ao empréstimo

obtido para a construgdo destes iméveis. Os imdveis em construgdo sdo reclassificados para iméveis firmes, quando se
encontrarem disponiveis para uso.

2.7. Locagdes
Locatdrio

Na data de inicio de uma locag3o, o locatdrio reconhece um passivo pela obrigagdo de efetuar pagamentos ao locatério e
um ativo que representa o direito de uso do ativo subjacente durante o prazo da locacdo. Os arrendatarios serdo obrigados
a reconhecer separadamente os juros sobre o passivo de arrendamento e a depreciagdo sobre o ativo de direito de uso.

3 P “1~
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O locatario deve mensurar o passivo da locagdo pelo valor presente dos pagamentos de locagdo que ndo estejam liquidados
nessa data. A taxa de desconto dos pagamentos sera determinada como a taxa implicita no contrato de locacdo, ou seja, a
taxa que faz com que o valor atualizado dos pagamentos de locagdo e o valor residual ndo garantido seja igual ao justo
valor do ativo subjacente acrescido dos custos diretos suportados pelo locador. Se a taxa implicita na locagdio n3o for
facilmente determindvel, ird ser usada a taxa incremental de financiamento, isto é, uma taxa de desconto que é possivel
obter para conseguir, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessarios para a aquisigdo do ativo

subjacente.

Apds essa data, o locatario deve mensurar o passivo:

i) Aumentando a quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o passivo da locag3o;
ii)  Reduzindo a quantia escriturada de modo a refletir os pagamentos de locagdo efetuados;

ii) Remensurando a quantia escriturada para refletir qualquer reavaliagdo ou alteragio da locagdo.

A Companhia optou por utilizar as isengdes apliciveis a norma sobre contratos de locagdo para os quais os termos do
arrendamento terminam dentro de 12 meses a partir da data da aplicagdo inicial (com excegdo das locagdes relativas a
arrendamento de iméveis), e sobre contratos de arrendamento para os quais o ativo subjacente é de baixo valor. A
Companhia possui locagdes de determinados equipamentos de escritério {por exemplo, computadores pessoais)
consideradas de baixo valor. A Companhia elegeu ainda a op¢3o de separar as loca¢des das componentes que n3o sio
locagdo (servigo) e considerar apenas a componente de locagdo na aplicagdo desta norma.

Para todos os contratos de locagdo abrangidos pelas isen¢8es, os pagamentos de locagdes associados a esses contratos s3o
reconhecidos como despesas.

Locador

As locacdes continuam a ser classificadas como locages financeiras ou locagBes operacionais, ndo implicando alteragdes
significativas face ao definido anteriormente. Os ativos em regime de locagdo financeira sdo registados na posigio
financeira como “Contas a receber por outras operagdes”, sendo este reembolsado através das amortiza¢des de capital

constantes dos planos financeiros dos contratos. Os juros incluidos nas rendas sdo registados como “Outros
rendimentos/gastos”.

2.8. Ativos intangiveis

Encontram-se registados nesta rubrica custos com a aquisi¢do, desenvolvimento ou prepara¢do para uso de software
utilizado no desenvolvimento das atividades da Companhia.

Os ativos intangiveis sdo registados ao custo de aquisi¢io, deduzido de amortizag¢des e perdas por imparidade acumuladas.

As amortizagBes sdo registadas numa base sistematica ao longo da vida util estimada dos ativos, a qual corresponde
normalmente a um periodo de 3 a 6 anos, com excegdo dos projetos informaticos estruturantes, podendo ir até a um
periodo de 10 anos.

As despesas com manutengdo de software s3o contabilizadas como gastos no exercicio em que sdo incorridas.

{3 4P ~Z_
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2.9. Impostos sobre lucros

A Companhia esta sujeita a tributagdo em sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) e a Derrama
Municipal, cuja taxa agregada nos exercicios de 2022 e 2023 é de 22,5% acrescida da respetiva Derrama Estadual, que
corresponde a aplicacdo de uma taxa adicional de 3% sobre a parte do lucro tributével superior a 1.500.000 Euros e inferior
a7.500.000 Euros, de 5% sobre a parte do lucro superior a 7.500.000 Euros e inferior a 35.000.000 Euros e de 9% sobre a
parte do lucro tributdvel que exceda este valor.

As contas das sucursais da Companhia sdo integradas nas contas da sede para efeitos fiscais. Para além da sujei¢ao a IRC,
nestes termos, os resultados das sucursais sdo ainda sujeitos a impostos locais nos paises/territérios onde estas estio
estabelecidas. Os impostos locais das diversas sucursais sdo dedutiveis 3 coleta de IRC da sede nos termos do artigo 912 do
Cddigo do IRC em conjunto com as Convengdes para evitar a Dupla Tributag3o.

A Companbhia é tributada em sede de IRC ao abrigo do Regime Especial de Tributagdo dos Grupos de Sociedades (RETGS),
de acordo com o artigo 692 do Cddigo do IRC. No ambito deste regime de tributagdo € a Longrun (Sociedade dominante)
que apresenta uma declaragdo de imposto Unica na qual sdo agrupados os resultados das sociedades dominadas que
integram o RETGS. O valor a receber ou a pagar de IRC relativo 8 Companhia é registado no balango como um valor a receber

ou a pagar a Longrun. O imposto correspondente 3 atividade da Companbhia é refletido na Demonstracio de Resultados
e/ou em Capital Préprio.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os impostos diferidos.

O imposto corrente é calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido
a ajustamentos para determinagdo do lucro tributavel resultantes de gastos ou rendimentos n3o relevantes para efeitos
fiscais, ou que apenas sergo considerados noutros periodos contabilisticos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros resultante de
diferengas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balango dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizada
na determinagdo do lucro tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferencas temporarias tributdveis, enquanto
0s impostos diferidos ativos s6 sdo reconhecidos até ao montante em que seja provével a existéncia de lucros tributaveis
futuros que permitam a utilizagdo das correspondentes diferengas tempordrias dedutiveis ou de reporte de prejuizos fiscais.
Adicionalmente, ndo sdo registados impostos diferidos ativos nos casos em que a sua recuperabilidade possa ser
questionada devido a outras situagdes, incluindo questdes de interpretacdo da legislagdo fiscal em vigor.

As principais situag¢des que originam diferengas temporarias ao nivel da Companhia correspondem a (i) valorizagdo de ativos
financeiros valorizados ao justo valor através de reservas, (ii) valorizagdo de ativos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas, (iii} provisdes e imparidade temporariamente ndo aceites fiscalmente, (iv) valor temporal do
dinheiro e (v) regime transitdrio estabelecido na Lei n.2 82-A/2023, de 29 de dezembro decorrente da adogdo da norma
contabilistica IFRS 17 — “Contratos de Seguros”.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa que venham a estar em vigor 3 data

da reversdo das diferencas temporirias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente decretadas na
data de balango.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) s3o refletidos nos resultados do exercicio, exceto nos casos em
que as transacdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital préprio (por exemplo, no caso das
variagdes de justo valor de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas). Nestas situagdes, o
correspondente imposto € igualmente refletido por contrapartida de capital préprio, ndo afetando o resultado do exercicio.
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2.10. Provisdes, passivos e ativos contingentes

Procede-se a constituicdo de provisdes quando existe uma obrigagdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados relativamente a qual seja provével o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade.

O montante da provisdo corresponde & melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data
do balanco.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sdo
objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagao seja remota.

As “Outras provisdes” destinam-se a fazer face a contingéncias judiciais, fiscais e outras resultantes da atividade da
Companhia.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragBes financeiras, mas sdo divulgados nas notas as contas,
quando for provavel a existéncia de influxo de beneficios econémicos futuros.

2.11. Contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos de investimento

A IFRS 17 — “Contratos de seguro”, que substituiu a IFRS 4 — “Contratos de seguro”, entrou em vigor em 1 de janeiro de
2023 e implicou alteragdes aos principios contabilisticos que uma entidade deve aplicar ao reconhecimento, mensuragio,

apresentacdo e divulgacdo de contratos de seguro, a fim de alcangar uma maior consisténcia e aumentar a comparabilidade
entre entidades.

Os principios contabilisticos, as politicas e as bases de mensuracdo relativos aos instrumentos financeiros que, na sequéncia

da adogdo da IFRS 17, foram aplicados pela Companhia na preparagdo destas demonstrag@es financeiras sdo apresentados
a seguir.

Ativos e passivos cobertos por contratos de Seguro e resseguro
a) Classificagio
Contratos de seguro

Atualmente a Companhia emite contratos que incluem risco de seguro, financeiro ou de ambos. Assim, foi avaliado se os
contratos detidos pela Companhia aceitam um risco de seguro significativo de outra parte, concordando em compensar o
tomador do seguro se ocorrer um evento futuro incerto que o afete adversamente. A Companhia também comercializa
contratos com risco maioritariamente financeiro {com risco de seguro n3o significativo) em que existe uma participagdo
nos resultados discriciondria atribuida aos tomadores de seguro, sendo 0s mesmos considerados como contratos de seguro.
Desta avaliagdo concluiu-se que todos os contratos de seguro que estavam sob o 4mbito da IFRS 4 cumprem a definigdo de
contrato de seguro, pelo que a introdugdo da IFRS 17 n3o resulta em qualquer reclassificac&o.

No caso de contratos em que o risco é essencialmente financeiro, sem a participagdo discriciondria nos resultados referida
anteriormente, a Companhia regista estes contratos como instrumentos financeiros e assim mensurados conforme a IFRS
9 - “Instrumentos Financeiros”.
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Contratos de resseguro cedido

A Companbhia celebra acordos com o intuito de transferir o risco de Seguro para uma ou mais entidades resseguradoras,
sendo estes acordos também mensurados pela IFRS 17.

b) Agrupamento

A Companhia agrupa os contratos de seguro em fung3o:
* de estarem sujeitos a riscos similares e serem geridos em conjunto;
e dasua rentabilidade ou onerosidade;
¢ doseu ano de emissdo ou cohort (coincidente com o ano civil).

De um modo geral, a Companbhia classifica a rendibilidade dos contratos em dois grupos:
e  contratos onerosos;

® contratos ndo onerosos ou sem probabilidade significativa de se tornarem onerosos.

De acordo com a IFRS 17, a Companhia decidiu aplicar esta metodologia também para os contratos de resseguro cedido.

¢) Reconhecimento

A Companhia reconhece um grupo de contratos de seguro a partir da primeira das seguintes datas:
* inicio do periodo de cobertura dos contratos;

* emaque o primeiro pagamento de um tomador de seguro se torna exigivel;
*  para um grupo de contratos onerosos, a data em que o mesmo se torna oneroso.

d) Modelos de mensuracio dos contratos de seguro

A avaliagdo dos contratos de seguro baseia-se num modelo que utiliza pressupostos atualizados em cada data de reporte,
existindo varias abordagens de calculo.

i)  Modelo geral (GMM)

Este é o método por defeito para a avaliagdo dos contratos de seguro, exceto se estiverem reunidas as condigBes para a
aplicagdo da Abordagem da imputag&o do prémio ou da Abordagem de taxa variavel. O Modelo geral exige que as entidades
valorizem os contratos de seguro pelo total de:

1. Cumprimento de fluxos de caixa, que incluem:
a. estimativas dos fluxos de caixa futuros que estejam dentro das fronteiras contratuais;
b. descontados de forma a refletir o valor temporal do dinheiro, e os riscos financeiros inerentes a estes fluxos; e

¢. ajustamento do risco dos fluxos de caixa futuros para a incerteza associada aos pressupostos ndo financeiros.

2. Margem de Servi¢o Contratual (CSM): que representa o lucro esperado ainda n3o realizado dos grupos de contratos de

seguro e serd reconhecido em "Réditos de contratos de seguro” na Demonstracio de Resultados 3 medida que o servigo
for prestado.
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i)  Abordagem de imputagio do prémio (PAA)

Este é um método simplificado do modelo geral, aplicdvel a contratos com um periodo de cobertura igual ou inferior a um
ano, ou para contratos com uma duragdo superior em que a avalia¢do do passivo de cobertura remanescente n3o difere
significativamente da apurada pelo modelo geral.

O passivo relativo a sinistros ocorridos deve ser calculado através da inclusio de todos os fluxos de caixa futuros
decorrentes do cumprimento de sinistros ocorridos que n3o tenham sido pagos, utilizando as taxas de desconto e o
ajustamento de risco para o risco n3o financeiro.

No reconhecimento inicial, o ativo/passivo de contratos de seguro por servigos futuros deve consistir em:
e  prémios recebidos no reconhecimento inicial;
® menos os fluxos de caixa da aquisicio de seguros nessa data; e

e qualquer montante resultante do desreconhecimento nessa data do ativo ou passivo reconhecido para os fluxos de
caixa da aquisi¢do do seguro.

No reconhecimento inicial, bem como ao longo do periodo de cobertura dos contratos, é feita uma avaliagio para
determinar se existem factos e circunstancias que indiquem que os contratos sdo onerosos. Um grupo de contratos é
considerado oneroso na medida em que os fluxos de caixa decorrentes da sua execucdo excedam o seu valor contabilistico.

Nestes casos, é registada uma perda na rubrica “Gastos de contratos de seguro” da Demonstragdo de Resultados e a rubrica

“Passivos por contratos de seguro” é acrescida da cobertura remanescente, que é amortizada durante o periodo de vigéncia
dos contratos.

Por tipologia de produtos, os modelos adotados para a mensuracdo de contratos de seguro e resseguro da Companhia sdo:

Segmento Tipo de produto Modelo de mensuragido
Rendas
Capitalizagdo GMM
Ramo vida Risco (1)
Risco 2
PAA
Resseguro
Resseguro
Ramo ndo vida c8 PAA

Seguro Direto
11 Com limite contratual superior a um ano;
{2 Com limite contratual inferior ou igual a um ano.

Estimativa de fluxos de caixa futuros

O apuramento das estimativas de fluxos de caixa futuros tem em consideragdo:

® a incorporagdo, de forma imparcial, de todas as informagBes disponiveis razodveis e suportaveis sem custos ou
esforgos excessivos sobre o montante, momento e incerteza desses fluxos de caixa futuros. Para tal, a Companhia
estima o valor esperado para um vasto leque de resultados possiveis;

¢ refletir a perspetiva da Companhia, desde que as estimativas das varigveis de mercado relevantes sejam consistentes
com os pregos de mercado observaveis para estas mesmas variaveis;

® asestimativas refletirem as condigdes existentes  data da mensuraggo, incluindo pressupostos & data sobre o futuro
(serem correntes); e

® que a Companhia estima o ajustamento para o risco ndo financeiro separadamente das outras estimativas, assim
como o ajustamento para o valor temporal do dinheiro e o risco financeiro.
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Relativamente ao resseguro cedido, a Companhia apura o ajustamento de risco, para o risco ndo financeiro, de modo a

representar o montante de risco transferido pelo tomador da Companhia de contratos de resseguro para emitente desses
contratos.

Taxa de desconto

A Companhia realiza o ajustamento as estimativas de fluxos de caixa futuros para refletir o valor temporal do dinheiro e os
riscos financeiros relacionados com estes fluxos de caixa utilizando taxas de desconto que, de acordo com o normativo:
o reflitam o valor temporal do dinheiro, as caracteristicas dos fluxos de caixa e as caracteristicas de liquidez dos
contratos de seguro;
® sejam consistentes com os precos de mercado atuais observaveis para os instrumentos financeiros com fluxos de caixa
cujas caracteristicas sejam consistentes com as dos contratos de seguro; e

* excluam o efeito dos fatores que influenciam os pregos de mercado observaveis que ndo afetam os fluxos de caixa
futuros dos contratos de seguro.

Assim, a Companhia optou por utilizar a curva sem risco fornecida pela EIOPA adicionando o ajustamento de volatilidade
(bottom-up).

Adicionalmente, é utilizada a metodologia top-down para obter as taxas de desconto a aplicar a nova produgdo dos grupos
de contratos, partindo de uma taxa de desconto de um instrumento financeiro de referéncia com caracteristicas
semelhantes as do passivo e eliminando a probabilidade de incumprimento.

Para a apresentagdo dos custos e proveitos financeiros dos contratos de seguro decorrentes da alteracio da taxa de
desconto, quer pelo efeito do valor temporal do dinheiro, quer pelo efeito do risco financeiro, a Companhia optou pela
politica contabilistica de repartir estes custos e proveitos financeiros entre o registo no "Resultado da componente
financeira" e no "Outro rendimento integral", de forma a minimizar as assimetrias contabilisticas na valorizacdo e
reconhecimento dos investimentos financeiros no 4mbito da IFRS 9 e dos contratos de seguro no ambito da IFRS 17.

Por tipologia de produtos, as abordagens para determinagio das taxas de desconto aplicadas sdo:

Segmento Tipo de produto Abordagem
Rendas Top-down
Ramo vida — R'ECO Bottom-up
apita IZagao.com taxa Abordagem estocéstica
garantida
Resseguro

Ramo ndo vida Bottom-up

Seguro Direto

Ajustamento do risco nio financeiro

O ajustamento do risco ndo financeiro reflete a compensagdo necessaria para suportar a incerteza quanto ao montante e
ao momento dos fluxos de caixa associados, que decorrem do risco n3o financeiro. A determinacdo do ajustamento deste
risco baseia-se maioritariamente em informagdes sobre a melhor estimativa do passivo e dos requisitos de capital, que se
baseiam no célculo do Value at Risk (VaR) e Cost of Capital (CoC), com intervalo de confianga de 75%, das obrigacdes

associadas aos contratos de seguro e, no caso do resseguro cedido, do risco transferido pela Companhia para o emitente
dos contratos de resseguro.

A Companhia optou por desagregar as variagdes do risco financeiro e do risco ndo financeiro, pelo que a variag¢do do valor
do ajustamento de risco resultante do efeito do valor temporal do dinheiro é registada como resultado financeiro de

seguros. 1\/
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Margem de servigos contratuais (CSM)

A CSM representa o lucro esperado, ainda n3o realizado, dos grupos de contratos de seguro que sera reconhecido a medida
que o servigo for prestado. A CSM ¢, no final de cada periodo de reporte, o montante determinado no inicio do periodo,
ajustado por:

e o efeito de novos contratos;

® juros creditados a CSM durante o periodo de reporte, calculados 3s taxas de desconto determinadas 3 data do
reconhecimento inicial;

e alteragdes nos fluxos de caixa relacionados com o servigo futuro, a ndo ser que o aumento exceda o montante da
CSM, gerando uma perda, ou que as redugdes dos mesmos sejam imputadas 3 componente de perda do passivo de
cobertura remanescente;

o o efeito das variagdes cambiais na CSM; e

¢ o0 montante reconhecido nos lucros ou prejuizos do periodo devido a servigos prestados nesse periodo.

O critério geral para a libertagdo da CSM deve ter como principal fator o servigo de seguro prestado, dependendo da
tipologia do produto, sendo que o método considerado reflete a cobertura de seguro prestada em cada periodo. Para o

efeito, serd tido em considerag&o o montante das prestacdes concedidas aos tomadores de seguros em cada momento, de
acordo com os diferentes niveis de cobertura.

Relativamente ao resseguro cedido, n3o existe um lucro esperado ainda n3o realizado, mas sim um gasto/rédito liquido na
aquisicdo do contrato de resseguro. Deste modo, no reconhecimento inicial a Companhia reconhece um gasto/rédito
liquido na aquisi¢do pela Companhia de contratos de resseguro como uma margem de servigos contratuais apurada de
acordo com:

e o cumprimento dos fluxos de caixa;

® o montante desreconhecido na data de reporte de qualquer ativo/passivo reconhecido anteriormente pelos fluxos de

caixa da Companhia de contratos de resseguro;
* novos fluxos de caixa; e

¢ rendimentos reconhecidos na Demonstracdo de Resultados do exercicio.

Contratos onerosos

A Companhia classificou os contratos mensurados pelo modelo geral em grupos de onerosidade, tendo em conta o
cumprimento dos fluxos de caixa, os custos de aquisigdo e quaisquer outros fluxos atribuiveis aos contratos de seguro. A
avaliagdo é normalmente efetuada contrato a contrato. Os contratos mensurados através da Abordagem da imputacdo do

prémio sdo, por defeito, assumidos como n3o onerosos no reconhecimento inicial, a ndo ser que factos e circunstancias
indiquem o contrario.

A semelhanca da margem de servigo contratual, que representa o lucro futuro estimado do contrato de seguro, a
componente de perda é a perda estimada do contrato. O reconhecimento contabilistico destes dois elementos acontece
em momentos distintos: enquanto a margem é diferida ao longo da vida do contrato de acordo com os seus limites
contratuais, a componente de perda é reconhecida na Demonstragdo de Resultados logo que a sua existéncia seja
conhecida. Assim, durante a vida de um contrato, os pressupostos utilizados para projetar os fluxos de caixa futuros podem
mudar e, consequentemente, a rentabilidade esperada de um contrato pode aumentar ou diminuir. Isto significa que um
grupo de contratos inicialmente classificados como onerosos pode tornar-se mais oneroso ou, inversamente, numa

mensuragdo subsequente, os pressupostos utilizados nos fluxos de caixa podem alterar-se de tal forma que a perda
anteriormente reconhecida possa ser revertida.
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Responsabilidades para com subscritores de produtos Unit-linked e seguros e operagdes de capitalizacio em unidades
de participagdo com garantia de capital e rendimento no termo do contrato

As responsabilidades associadas a contratos de investimento emitidos pela Companhia em que o risco é suportado pelo
tomador (produtos Unit-linked) sdo valorizadas ao justo valor, determinado com base no justo valor dos ativos que integram
a carteira de investimentos afeta a cada um dos produtos, deduzido dos correspondentes encargos de gestdo, e registadas
na rubrica “Passivos Financeiros da Componente de Depésito de Contratos de Seguros e de Contratos de Seguro e
Operacbes Considerados para Efeitos Contabilisticos como Contratos de Investimento”.

As carteiras de investimentos afetas a produtos Unit-linked s3o compostas por ativos financeiros, incluindo titulos de
rendimento fixo, titulos de rendimento variavel, instrumentos derivados e depdsitos em instituigdes de crédito, os quais

sdo avaliados ao justo valor, sendo as correspondentes mais e menos-valias ndo realizadas reconhecidas na Demonstragao
de Resultados.

Para os seguros e opera¢des de capitalizagdio em unidades de participagdo com garantia de capital e rendimento no termo
do contrato, as provisdes sdo criadas pelo maximo entre o valor resultante do produto do valor da unidade de referéncia
pelo nimero de unidades existente e o capital garantido e rendimento no termo do contrato descontado até 3 data de
calculo a taxa garantida. Estes passivos encontram-se registados na rubrica “Passivos Financeiros da Componente de

Depésito de Contratos de Seguros e de Contratos de Seguro e Operagdes Considerados para Efeitos Contabilisticos como
Contratos de Investimento”.

Responsabilidades para com subscritores de outros contratos de investimento

As responsabilidades para com subscritores de outros produtos regulados, classificados como contratos de investimento
de acordo com a IFRS 17, e que n3o incluem participag3o nos resultados com componente discriciondria, sdo valorizadas
de acordo com os requisitos da IFRS 9 e registadas na rubrica “Passivos financeiros de contratos de seguro e operagles
considerados para efeitos contabilisticos como contratos de investimento”.

Imparidade de saldos devedores relacionados com contratos de seguro e de resseguro
Com referéncia a cada data de apresentagio de demonstracdes financeiras a Companhia avalia a existéncia de indicios de
imparidade ao nivel dos ativos originados por contratos de seguro e de resseguro, nomeadamente as contas a receber de

segurados, mediadores, resseguradores e ressegurados.

Caso sejam identificadas perdas por imparidade, o valor de balango dos respetivos ativos é reduzido por contrapartida da
Demonstragdo de Resultados, sendo o custo refletido na rubrica “Perdas de imparidade (liquidas de reversado)”.

2.12. Comissdes

As comissdes relacionadas com instrumentos financeiros, nomeadamente comissdes cobradas ou pagas na contratagdo das

operagdes, sdo incluidas no custo amortizado e reconhecidas na Demonstracio de Resultados ao longo da operagdo, pelo
método da taxa efetiva.

As comissdes por servigos prestados sdo normalmente reconhecidas como proveito ao longo do periodo de prestacio do
servigo ou de uma s vez, se respeitarem a compensacdo pela execucio de atos dnicos.
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2.13. Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplicagdo das
politicas contabilisticas

Na aplicagdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necesséria a realizagio de estimativas pelo Conselho de
Administracdo da Companhia. As estimativas com maior impacto nas demonstragdes financeiras incluem as abaixo
apresentadas.

Determinagdo de perdas por imparidade em ativos financeiros

As perdas por imparidade em ativos financeiros s3o determinadas de acordo com a metodologia definida na Nota 2.4. d).
No que respeita a defini¢do do rating interno ¢ utilizada uma metodologia de scoring baseada em indicadores financeiros
que pretendem avaliar a capacidade de solvéncia dos compromissos financeiros do emitente.

A avaliagdo do rating interno consiste na analise de uma variedade de fatores quantitativos e qualitativos para avaliar a
solvabilidade de uma empresa, incluindo sua vantagem competitiva, escala e diversificacdo, eficiéncia operacional e
rentabilidade. Esses fatores sdo avaliados para determinar a probabilidade de uma empresa ser capaz de cumprir as suas
obrigagdes financeiras. Os principais fatores considerados s3o os seguintes:

® Vantagem competitiva. A Companhia considera a posi¢io estratégica e atratividade para os clientes de uma empresa.
Isto inclui fatores como sua estratégia geral, a singularidade e qualidade dos seus produtos ou servicos, a sua quota de
mercado e quaisquer barreiras & entrada que existam nessa industria. Além disso, a vantagem tecnoldgica da empresa
ou vulnerabilidade a substitui¢do tecnolégica também é considerada.

e Escala, alcance e diversificagdo. E analisada a concentragio ou diversificagdo das atividades comerciais de uma
empresa. Isso inclui fatores como diversificagdo de produtos e diversificagio geografica, que é conjugado com fatores
quantitativos como a dimensdo do mercado em que opera e as suas receitas.

* Eficiéncia operacional. A Companhia avalia a qualidade e flexibilidade da base de ativos de uma empresa e sua

capacidade de gerir a sua base de custos. Isto inclui fatores como estrutura de custos, processos de fabricacdo e gestdo
de capital de trabalho.

* Rentabilidade. Sdo conjugadas varias métricas quantitativas como proje¢es ou a volatilidade da rentabilidade ao longo
do tempo.

Desta avaliacdo resulta uma avaliagdo concreta, um rating interno preliminar, o qual poderad ainda ser ajustado em ambos
os sentidos com outros fatores qualitativos, tais como a constituicio da equipa de gestdo e a sua governancga ou a influéncia
de um acionista maioritario, de um grupo ou do Estado.

Em emissGes que sdo repack, e na medida em que temos visibilidade dos ativos subjacentes, usamos o rating médio das
emissdes consideradas no veiculo. Deste modo, a determinagio da imparidade tem em conta as conclusdes resultantes da

avaliagdo especifica efetuada pela Companhia com base no conhecimento da realidade dos emitentes dos instrumentos
financeiros em quest3o.

A Companhia considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma adequada o
risco associado a sua carteira de ativos financeiros, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9.

Na Nota 36 é apresentada uma anélise de sensibilidade ao cilculo das Perdas de Crédito Esperadas, com o respetivo
impacto caso ndo se considerasse o rating interno, ou seja, caso se considerasse estas obrigacbes como “sem rating”.
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Imparidade de investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

A Companhia avalia anualmente com referéncia ao final do exercicio o valor recuperdvel dos investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos conjuntos. Sempre que possivel, o valor recuperavel é determinado com base em
metodologias de avaliagdo suportadas em técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando a estratégia para cada
entidade, as condi¢des de mercado e o valor temporal e os riscos de negdcio para os quais s3o utilizados determinados
pressupostos ou julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor. Nos restantes casos, o valor recuperavel é
determinado com base nos Capitais Préprios de cada empresa.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de diferentes pressupostos e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de

valorizagdo dos investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, com impacto nos resultados da
Companhia.

Para determinar os fluxos de caixa futuros de cada entidade, quando utilizado o método de fluxos de caixa descontados no
ambito do teste de imparidade, o calculo é baseado no modelo de negdcios aprovado pela gesto de cada entidade, para
um periodo de 5 anos. Os fluxos de caixa s3o ent3o descontados com uma taxa de desconto que reflete adequadamente o
risco de cada negécio e do mercado em que a empresa opera, variando entre 4,9% e 19,0% para dezembro de 2023.

Para os periodos posteriores ao modelo de negécio, os fluxos de caixa baseiam-se numa perpetuidade que reflete as taxas
de crescimento a longo prazo esperadas para cada entidade com base nas taxas de crescimento previstas de inflagdo,

variando entre 1,5% e 3,5% para dezembro de 2023.

Abaixo encontram-se informagdes adicionais relativas a taxas de desconto e taxas de crescimento perpétuo por geografia:

Taxa de crescimento

_Regido Setor Taxa de desconto perpétuo
Europa Seguros, Salide e Gestdo de Ativos 4,9% - 8,5% 1,5% - 2,0%
Africa Seguros 15,2% - 19,0% 2,0%
Asia Seguros 9,3% 2,0%
América Latina Seguros 6,8%-13,2% 2,0% - 3,5%

A fim de avaliar a sensibilidade do montante recuperavel aos principais pressupostos identificados foram efetuados testes
de sensibilidade, principalmente & taxa de desconto e a taxa de crescimento perpétuo. Um aumento de 0,5 pontos

percentuais na taxa de desconto e uma diminuigdio de 0,5 pontos percentuais na taxa de crescimento perpétuo ndo resulta
numa potencial perda de imparidade.

Valorizagdo de Terrenos e Edificios de Rendimento

Os Terrenos e Edificios de Rendimento s&o avaliados a cada data de balanco, de forma a assegurar que o seu valor de
balango ndo difira significativamente do seu justo valor. A Companhia estabeleceu como periodo de referéncia maximo 2
anos entre avaliagbes efetuadas por peritos avaliadores habilitados para o efeito.

As avaliagdes dos terrenos e edificios de rendimento, s3o efetuadas tendo em vista a obtengdo do presumivel valor de
transagdo, normalmente o valor de mercado (justo valor), isto é, o prego pelo qual o terreno ou edificio poderia ser vendido,
a data da avaliag3o, por contrato privado entre um vendedor e um comprador interessados e independentes, entendendo-
se que o bem é objeto de uma oferta publica no mercado, que as condigdes deste permitem uma venda regular e ordenada,
e que se dispde de um prazo normal para negociar a venda, tendo em conta a natureza do bem. Nos casos de existéncia de

contratos de arrendamento a determinag&o do presumivel valor de transa¢io tem em considerag¢do o valor baseado no
rendimento.
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As técnicas de avaliagdo utilizadas s3o:

a. Abordagem de mercado: consiste na avaliagio do terreno ou edificio por comparag¢do, ou seja, em fungio de
transagdes e/ou propostas efetivas de aquisicio em relacdo a terrenos ou edificios que possuam idénticas
caracteristicas fisicas e funcionais, e cuja localizagdo se insira numa mesma area do mercado imobilidrio;

b.  Abordagem do custo: consiste na aplicago do principio de que um comprador ndo pagara mais por um ativo do que
0 custo para obter outro de igual utilidade, seja por compra ou por construgdo, a menos que tempo indevido,
inconveniéncia, risco ou outros fatores estejam envolvidos. Esta abordagem fornece uma indicagio de valor,

calculando a substitui¢do atual ou o custo de reprodugdo do ativo, fazendo dedugdes para deterioragdo e todas as
outras formas relevantes de obsolescéncia;

¢.  Abordagem do rendimento: considera a informac3o relativa ao rendimento e as despesas operacionais do imével em
avaliagdo, determinando o valor através de um processo de capitalizagdo. Neste método, tendo em conta o principio
da substitui¢do do bem, assume-se que a uma dada taxa de retorno exigida pelo mercado, o fluxo de receitas gerado
pelo imével conduzird a obteng3o do seu valor mais provével. Desta forma, a estimativa do valor do imével resulta da
conversdo do rendimento gerado pelo mesmo (usualmente a receita liquida) através da aplicagdo de uma dada taxa

de capitalizagdo ou taxa de atualizagio, ou mesmo as duas, as quais refletem uma medida do retorno esperada sobre
o investimento.

Conforme previsto pela IFRS 13, as avaliagdes dos terrenos e edificios maximizam a utilizagdo de dados observaveis de
mercado. No entanto, uma vez que a generalidade das avaliagBes considera também dados n3o observaveis, o justo valor
dos terrenos e edificios da Companhia encontra-se classificado no nivel 3 da hierarquia de justo valor definida pela IFRS 13.

Determinag&o dos passivos por contratos de seguros e de resseguros

A determinagdo das responsabilidades da Companhia por contratos de seguros e resseguros é efetuada com base nas
metodologias e pressupostos descritos na Nota 2.11. O célculo das responsabilidades reflete uma estimativa quantificada
do impacto de eventos futuros nas contas da Companhia, efetuada com base em pressupostos atuariais, histérico de
sinistralidade e outros métodos aceites no setor.

Face a natureza da atividade seguradora, a determinagdo dos passivos de contratos de seguro de servigos passados e outros
passivos por contratos de seguros e de resseguros reveste-se de um elevado nivel de subjetividade, podendo os valores
reais a desembolsar no futuro vir a ser significativamente diferentes das estimativas efetuadas. Na Nota 43 é divulgada
informagéo adicional sobre pressupostos na avaliagio dos riscos e analises de sensibilidade.

No entanto, a Companhia considera que os passivos por contratos de seguros e de resseguros refletidos nas demonstracdes

financeiras refletem de forma adequada a melhor estimativa na data de balango dos montantes a desembolsar pela
Companhia.
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2.14. Adocdo de normas (novas ou revistas) emitidas pelo “International Accounting Standards
Board” (IASB) e interpretaces emitidas pelo “International Financial Reporting
Interpretation Committee” (IFRIC), conforme adotadas pela Unido Europeia

2.14.1 Normas Adotadas (Novas ou Revistas)

No decorrer do exercicio de 2023 a Companhia adotou na preparacdo das suas demonstragdes financeiras as normas e
interpretacBes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respetivamente, desde que endossadas pela Unido Europeia, com aplicagio
em exercicios econdmicos iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2023. As alteragdes com relevancia para a Companhia foram
as seguintes:

Aplicavel nos

. Data de Regulamento e e ..
Norma / Interpretagio . e exercicios iniciados
emissdo da U.E. .
em ou apds
IAS 12 - Impostos sobre o Rendimento: Reforma fiscal internacional —
-11- -01-2
Regras do modelo do Segundo Pilar (Emenda) 08-11-2023 2023/2468 01-01-2023
IFRS 17 - E:ontratos de.Seguros: Aplicagdo Inicial da IFRS 17 e IFRS 9 - 08-09-2022 2022/1491 01-01-2023
Informagdo Comparativa (Emenda)
IAS 12 - Impostos sobre o Rendimento: Impostos Diferidos relacionado
com os Ativos e Passivos decorrentes de uma Gnica transagdo 11-08-2022 2022/1392 01-01-2023
(Emenda)
IAS 1 - Apresentagdo de Demonstragdes Financeiras e IFRS Practice
2-02-202 2022/357 01-01-2023
Statement 2: Divulgacdo de politicas contabilisticas (Emenda) 02-02-2023 022/
IAS 8 - Politicas contabilisticas, Altera¢des nas Estimativas
Contabilisticas e Erros: Definigdo de estimativas contabilisticas 02-03-2022 2022/357 01-01-2023
(Emenda)
IFRS 17 - Contratos de Seguros (Emenda) 19-11-2021 2021/2036 01-01-2023

A Companhia reviu as divulgagbes das politicas contabilisticas 3 luz da emenda da I1AS 1, com adogdo a 1 de janeiro de
2023,e definiu como conceito de materialidade na tomada de decis3o sobre divulgagdes das politicas contabilisticas, o facto
de as politicas contabilisticas terem impacto materialmente relevante nas demonstragOes financeiras apresentadas e que
acrescentem valor ao entendimento das demonstragdes financeiras, para além das notas ja apresentadas e do normativo
contabilistico em vigor.

2.14.2 Normas, Interpretagdes, Emendas e Revisdes que Irdo Entrar em Vigor em Exercicios Futuros

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes, com aplicacio obrigatdria em exercicios econémicos futuros,
foram, até a data de aprovagdo destas demonstracdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido Europeia:

Aplicavel nos

. Data de Regulamento p e e,
Norma / Interpreta¢io . o exercicios iniciados
emissdo da U.E. .
em ou apds
IAS 1 - Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras: Classificagdo dos passivos
como correntes ou ndo correntes e passivos ndo correntes com 19-12-2023 2023/2822 01-01-2024
convencdes
IFRS 16 - LocagBes: Passivos por Locagdo numa Venda e Relocacio (Emenda) 20-11-2023 2023/2579 01-01-2024

A Companhia estd a analisar a sua implementagio, ndo sendo possivel a esta data apurar o impacto nas demonstragdes
financeiras.
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2.14.3 Normas, Interpretagdes, Emendas e Revisdes Ainda N3o Adotadas pela Unido Europeia

As seguintes normas, interpretagSes, emendas e revises, com aplicagdio obrigatoria em exercicios econdmicos futuros,
ndo foram, até a data de aprovagdo destas demonstragbes financeiras, adotadas {endorsed) pela Unido Europeia:

Aplicavel nos
. Data de P s e
Norma / Interpretagio . exercicios iniciados

emissdo .

em ou apds

IAS 21 - Efeitos de AlteragBes das Taxas de Cimbio: Falta de Permutabilidade 15-08-2023 01-01-2025

(Emenda)
IAS 7 - Demonstragdo de Fluxos de Caixas e IFRS 7 Instrumentos Financeiros: 25-05-2023 01-01-2024

Divulgacdes: Acordos de Financiamento de Fornecedores (Emenda)

Estas normas ndo foram ainda adotadas (endorsed) pela Unido Europeia €, como tal, ndo foram aplicadas pela Companhia

no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, n3o sendo possivel a esta data apurar o impacto da sua adogdo das
demonstragdes financeiras.

2.15. Alteragdo de Politicas Contabilisticas

a) Adogdo da IFRS 9 — “Instrumentos Financeiros” — e alteragdes decorrentes da Adogiio da IFRS 17 — “Contratos de
Seguro”

A IFRS 9 substituiu a IAS 39 — “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo” para os periodos anuais apds 1
de janeiro de 2018. No sentido de garantir a consisténcia no setor segurador entre a aplicagdo da IFRS 9 e da IFRS 17, o IASB
emitiu uma emenda a IFRS 4 com efeitos a partir de 1 de janeiro de 2018 que veio permitir as empresas de seguros diferir
a aplicagdo da IFRS 9 para os periodos apés 1 de janeiro de 2023, alinhando assim a data de eficicia da IFRS 9 e da IFRS 17.

Adicionalmente foi também permitido que as seguradoras que adotassem a IFRS 9 aplicassem a abordagem de
sobreposi¢do a ativos financeiros designados. Em 1 de janeiro de 2023, a Companhia deixou de aplicar a abordagem de
sobreposi¢do que haveria adotado desde 1 de janeiro de 2020, momento em que adotou a IFRS 9 pela primeira vez. Este
efeito foi reconhecido retrospetivamente, com impacto em Resultados Transitados, conforme divulgado na Nota 2.15.2

Na data da aplicagdo inicial da IFRS 17, a Companhia optou por designar investimentos estratégicos em instrumentos de
capital préprio como Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas nos termos do paragrafo 5.7.5 da IFRS
9 que, anteriormente, se encontravam classificados como Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e

perdas. Esta designagdo e classificagdo foi reconhecida retrospetivamente. Os ativos correspondentes a esta classificagio
correspondem aos seguintes montantes:

2022 2021
REN, PL 88.645.526 89.524.946
AGEAS, BB 85.116.526 93.582.969
NEW CHINA LIFE INSURANCE, HK, HKD 143.294.900 146.915.585
CHONGQING RURAL COMMERCIAL, HK, HKD 18.528.798 18.097.680
SHENZHEN EXPRESSWAY CORP, HK, HKD 1.092.493 -
336.678.243 348.121.181
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b) Adogdo da IFRS 17 — “Contratos de Seguro”

A Fidelidade adotou a norma IFRS 17 — “Contratos de Seguro” a partir de 1 de janeiro de 2023. A implementagdo desta
norma resulta em mudancas significativas ao nivel do reconhecimento, mensuragdo, apresentacdo, divulgacdo e
contabilizagdo de contratos de seguro e de resseguro.

Assim, a Companhia reexpressou a Demonstragdo da Posi¢do Financeira de abertura a 1 de janeiro de 2022 e de
encerramento a 31 de dezembro de 2022 e a Demonstragdo de Resultados do exercicio findo nessa data, com o objetivo

de aplicar a norma de forma retrospetiva e tornar a informacdo financeira de 2022 comparével, como se a Norma estivesse
estado sempre em vigor.

O impacto da transigdo provém principalmente da avaliagio dos passivos de contratos de seguros a longo prazo numa ética
de valor presente esperado, sendo assim impactados pelas taxas de desconto aplicadas a cada periodo de reporte. Outros
elementos que afetam o impacto da transi¢do dizem respeito 3 reclassificagdo de determinadas carteiras de ativos
financeiros, a fim de reduzir as assimetrias contabilisticas entre ativos e passivos. Consequentemente, os impactos no outro
rendimento integral acumulado e nos resultados transitados resultam principalmente de contratos a longo prazo.

2.15.1. Principios da Transi¢do para a IFRS 17

Na transicdo para a IFRS 17, a norma requer que a Companhia aplique uma abordagem retrospetiva para reconhecer os
contratos de seguro e resseguro em vigor nesta data como se a norma sempre tivesse estado em vigor. Para tal, a mesma
requer a utilizagdo de uma abordagem retrospetiva total. No caso de tal ser impraticével, é permitido uma abordagem
modificada ou uma abordagem de justo valor, condicionada a aplicagdo desta Ultima a disponibilidade de informagdes
razodveis e suportaveis sem custos ou esforgos indevidos para poder aplicar a abordagem modificada.

A anlise da impraticabilidade do reconhecimento e mensuracio dos contratos de seguro e resseguro por uma abordagem

retrospetiva é feita com base nos requisitos da IFRS 17, tendo em consideragdo a disponibilidade de sistemas, dados e
informagdo histdrica completa.

Atendendo ao tipo de produtos detidos pela Companhia e também aos requisitos de aplicabilidade de cada um dos modelos
de mensuragdo, a Companbhia sé ira aplicar dois dos trés modelos previstos no normativo — a abordagem de imputacio do
prémio e o modelo geral. As condi¢des para a aplicagdo da abordagem da comissio variavel {(VFA) ndo se verificaram devido
a discricionariedade na distribui¢do aos tomadores de seguros conferidos nos produtos com participacdo nos resultados.

Deste modo, para os produtos contabilizados pelo método GMM, a abordagem de transi¢do utilizada é a do justo valor,

dado a Companhia ter limitagdes na informaco histérica necesséria para reconhecer e mensurar estes contratos como se
a norma sempre tivesse estado em vigor.

No caso dos produtos mensurados pela PAA, a abordagem utilizada é a retrospetiva total, estando a ser aplicada a contratos
com duracdo inferior ou igual a 1 ano, sendo possivel obter a informacdo histérica necessaria para o respetivo
reconhecimento a data da transicio.

No caso do PAA, sendo um método simplificado, permite-nos utilizar informacdo/apuramento semelhante & “Provisdo para
prémios ndo adquiridos” da IFRS 4 para apurar o proveito a libertar na rubrica “Passivos de contratos de seguro/resseguro”
da Posi¢do Financeira através de um pro-rata temporis.
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0 GMM, sendo o método geral, na transigdo é necessario mensurar e reconhecer os contratos de Seguro e resseguro como
se 0s mesmos sempre tivessem estado em vigor. Tal ndio sendo praticavel, a abordagem utilizada (justo valor) requer que
0s mesmos sejam mensurados e reconhecidos com a informagao de justo valor a data da transi¢do, apurando a margem de
servigos contratuais ou a componente de perda do passivo de cobertura remanescente através da diferenga entre:

® o justo valor de cada grupo de contratos de seguro e resseguro de acordo com a IFRS 13;e
e os fluxos de caixa ligados ao cumprimento dos contratos de acordo com a IFRS 17, isto &, o valor atual dos fluxos de
caixa referentes ao cumprimento dos mesmos acrescidos de um ajustamento pelo risco para o risco ndo financeiro.

Assim, para apurar o justo valor pelo qual a transferéncia de responsabilidades do portfolio de contratos de seguro teria
lugar entre participantes no mercado & data de mensurag3o nas condi¢des de mercado corrente, foi calculado o valor atual

das responsabilidades tendo por base a metodologia do custo implicito no requisito de capital necessario para cada
portfolio até ao seu término.

Para o efeito, o requisito de capital de solvéncia de cada portfolio na data de transigdo foi projetado utilizando a estrutura
dos fluxos de caixa estimados e foi depois multiplicado pelo custo de capital apurado para cada portfolio.

Por fim, o valor atual foi obtido utilizando a mesma curva de desconto utilizada para calcular a margem de servigos
contratuais. A segunda componente do célculo corresponde ao valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados 3 data de
transicdo acrescidos de ajustamento pelo risco para o risco n3o financeiro.

2.15.2. Impactos da Transi¢do para a IFRS 17

Anulagdo dos saldos de IFRS 4

Todos os ativos e passivos mensurados pela IFRS 4 foram anulados na transicdo, para serem repostos os saldos equivalentes
pela IFRS 17.

Reconhecimento dos fluxos de caixa ligados ao cumprimento dos contratos IFRS 17

A mensuragdo dos passivos de contratos de seguro é apurada com base nos grupos de contratos, utilizando as obriga¢des
contratuais necessarias para o cumprimento de um contrato de seguro (ex: prémios, custos, sinistros).

Estes sdo contabilizados dentro da componente dos fluxos de caixa dos passivos de contratos de seguro.

Reconhecimento do proveito a libertar da IFRS 17

O proveito a libertar é registado através de um passivo de contrato de seguro associado com o proveito a reconhecer no
futuro, a ser libertados na Demonstragio de Resultados durante o periodo de cobertura do grupo de contratos.

Efeito fiscal

O efeito fiscal em balango advém da adogéo da IFRS 9 em pleno, nomeadamente pela anulagdo da aplicagdo da abordagem
de sobreposicdo a ativos financeiros designados e pela redesignacdo dos instrumentos financeiros, das diferencas
temporarias da anulagdo dos impactos dos saldos de balango da IFRS 4 e reconhecimento dos saldos de balango da IFRS 17.

A alteragdo da politica contabilistica relativa aos Instrumentos Financeiros decorrente da adogdo da IFRS 17 originou

impactos na composigdo do capital préprio da Companhia em 31 de dezembro de 2022 e no resultado do exercicio findo
nesta data.
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A reconciliagdo do capital préprio em 1 de janeiro de 2022 e em 31 de dezembro de 2022 e a reconciliagdo do resultado
liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 sdo apresentadas no seguinte quadro:

Capital préprio Resultado
01/01/2022 31/12/2022 31/12/2022

Saldos anteriores a alteragdo da politica contabilistica 2.812.082.290 2.228.673.518 112.443.017
Impacto da alteragdo da politica contabilistica

Ajustamento da redesignagdo de ativos, liquido de efeito fiscal - - 7.825.963

Ajustamento da abordagem de sobreposi¢do, liquido de efeito fiscal - - (32.664.500)

Ajustamento de contratos de seguro, liquido de efeito fiscal (281.731.943) (14.145.897) (19.504.097)

(281.731.943) (14.145.897) (44.342.633)

Saldos apés alteragdo da politica contabilistica 2.530.350.347 2.214.527.621 68.100.384

De seguida, é apresentada a reconciliagdo do efeito fiscal no ativo e passivo em 1 de janeiro de 2022 e em 31 de dezembro

de 2022:
Ativo Passivo
01/01/2022 31/12/2022 01/01/2022 31/12/2022

Saldos anteriores a alteragio da politica contabilistica 148.438.554 384.714.884 137.145.214 167.583.019

Impacto da alteragdo da politica contabilistica
Ajustamento da redesignag¢do de ativos - - - %
Ajustamento da abordagem de sobreposigio (6.685.587) (97.453.171) (6.685.587) (97.453.171)
Ajustamento de contratos de seguro 137.787.535 151.564.707 (3.737.130) 145.433.562
131.101.949 54.111.535 (10.422.717) 47.980.390
Saldos apés alteragdo da politica contabilistica 279.540.503 438.826.419 126.722.497 215.563.409

De seguida, é apresentado o impacto na posi¢3o financeira em 1 de janeiro de 2022 e em 31 de dezembro de 2022:

01-01-2022

ATIVO Reexpresso Ajustamentos Original
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 3.189.488.013 (348.121.181) 3.537.609.194
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 8.354.934.774 348.121.181 8.006.813.593
Provisdes técnicas de resseguro cedido

Provisdo para prémios ndo adquiridos - (82.555.208) 82.555.208

Provisdo matematica do ramo vida - (27.004.267) 27.004.267

Provisdo para sinistros - (253.812.077) 253.812.077

Qutras provisdes técnicas (22.544.992) 22.544.992
Ativos de contratos de resseguro do ramo vida

De servigos futuros 27.333.377 27.333.377 -

De servigos passados 9.394.640 9.394.640 -
Ativos de contratos de resseguro do ramo n3o vida

De servigos futuros 82.226.097 82.226.097

De servigos passados 273.844.319 273.844.319
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes

Contas a receber por operacdes de seguro direto 80.951.679 (83.268.430) 164.220.109

Contas a receber por outras operagdes de resseguro 26.081.569 (414.955) 26.496.524

Contas a receber por outras operagdes 20.250.322 20.250.321
Ativos por impostos

Ativos por impostos diferidos 279.521.127 131.101.949 148.419.178
Acréscimos e diferimentos 12.,995.241 (219.738) 13.214.978

54.080.716
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PASSIVO
Provisdes técnicas
Provisdo para prémios ndao adquiridos
Provisdo matemadtica do ramo vida
Provisao para sinistros
De vida
De acidentes de trabalho
De outros ramos
Provisdo para participagdo nos resultados
Provisdo para compromissos de taxa
Provisdo para estabiliza¢do de carteira
Provisdo para desvios de sinistralidade
Provis3o para riscos em curso
Qutras provisdes técnicas
Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Passivos de contratos de seguro do ramo Vida
De servigos futuros
De servigos passados
Passivos de contratos de seguro dos ramos n3o vida
De servigos futuros
De servigos passados
Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de seguros e de

contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como
contratos de investimento

Outros credores por operagdes de seguros e outras operagoes
Contas a pagar por operagdes de seguro direto
Contas a pagar por outras operages de resseguro
Contas a pagar por outras operages
Passivos por impostos
Passivos por impostos diferidos
Qutras provisdes

CAPITAL PROPRIO
Reservas de reavaliagdo

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao
justo valor através de reservas

De diferengas de cadmbio
Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de capital préprio
valorizados ao justo valor através de reservas
Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida
valorizados ao justo valor através de reservas
Reserva por impostos diferidos
Ajustamento relativo 3 abordagem da sobreposigdo (overlay approach)
Resultados transitados

s P

01-01-2022
Reexpresso Ajustamentos Original
(321.833.928) 321.833.928
- (1.797.846.377) 1.797.846.377
(113.423.958) 113.423.958
(1.009.412.309) 1.009.412.309
- (798.775.053) 798.775.053
- (62.290.771) 62.290.771
- (17.780.388) 17.780.388
- (25.803.587) 25.803.587
- (32.960.468) 32.960.468
- (43.924.719) 43,924,719
- (23.211.963) 23.211.963
312.638.571 - 312.638.571
2.209.061.079 2.209.061.079
140.346.650 140.346.650
287.291.707 287.291.707 -
2.027.267.115 2.027.267.115 -
8.027.190.374 10.238.412 8.016.951.962
87.605.705 (17.951.640) 105.557.345
78.297.486 (7.618.125) 85.915.611
61.698.719 - 61.698.719
76.952.074 (10.422.717) 87.374.791
67.559.952 (55.136.302) 122.696.254
335.812.659
01-01-2022
Reexpresso Ajustamentos Original
84.239.656 23.971.448 60.268.208
12.473.260 12.473.260 -
(54.005.321) (53.296.930) (708.391)
26.583.442 1.690.142 24.,893.300
(4.462.015) 26.515.957 (30.977.971)
- (59.380.408) 59.380.408
31.183.170 {233.705.413) 264.888.583
(281.731.943)
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ATIVO

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Provisdes técnicas de resseguro cedido
Provisao para prémios ndo adquiridos
Provisao matematica do ramo vida
Provisdo para sinistros
Outras provisdes técnicas
Ativos de contratos de resseguro do ramo vida
De servigos futuros
De servigos passados
Ativos de contratos de resseguro do ramo n3o vida
De servigos futuros
De servigos passados
Outros devedores por operages de seguros e outras operagdes
Contas a receber por operag¢des de seguro direto
Contas a receber por outras operag&es de resseguro
Contas a receber por outras operagdes
Ativos por impostos
Ativos por impostos diferidos
Acréscimos e diferimentos

PASSIVO
Provisdes técnicas
Provisdo para prémios ndo adquiridos
Provisdo matematica do ramo vida
Provisao para sinistros
De vida
De acidentes de trabalho
De outros ramos
Provisdo para participagido nos resultados
Provisdo para compromissos de taxa
Provis3o para estabilizacdo de carteira
Provis3o para desvios de sinistralidade
Provisdo para riscos em curso
Outras provisdes técnicas
Passivos de contratos de seguro do ramo vida
De servigos futuros
De servigos passados
Passivos de contratos de seguro dos ramos n3o vida
De servigos futuros
De servigos passados

Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de seguros e de
contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como

contratos de investimento

Outros credores por operagBes de seguros e outras operagdes
Contas a pagar por operagdes de seguro direto
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro

Passivos por impostos
Passivos por impostos diferidos

Outras provisdes

£3 ¥

31-12-2022
Reexpresso Ajustamentos Original
3.531.228.551 (336.678.243) 3.867.906.794
6.421.410.575 336.678.243 6.084.732.332
- (103.120.209) 103.120.209
- (29.569.744) 29.569.744
- (269.835.673) 269.835.673
(34.958.549) 34,958.549
29.892.889 29.892.889
12.806.297 12.806.297 -
102.797.064 102.797.064
294.694.601 294.694.601
90.740.444 (85.850.607) 176.591.051
17.140.549 76.886 17.063.663
81.620.314 86.386 81.533.928
432.641.633 54.111.535 378.530.097
14.487.513 (3.628) 14.491.141
(28.872.751)
31-12-2022
Reexpresso Ajustamentos QOriginal
- (359.525.471) 359.525.471
- (1.613.365.329) 1.613.365.329
- (111.248.039) 111.248.039
- (978.284.702) 978.284.702
- (803.262.896) 803.262.896
- (26.194.124) 26.194.124
- (16.561.158) 16.561.158
- (24.110.995) 24.110.995
- (35.173.070) 35.173.070
- (41.162.650) 41.162.650
- (35.787.913) 35.787.913
1.804.405.160 1.804.405.160 -
125.756.849 125.756.849 -
320.423.975 320.423.975 -
1.806.487.268 1.806.487.268
7.716.559.719 9.699.037 7.706.860.682
92.209.444 (18.584.175) 110.793.618
91.904.499 (7.382.712) 99.287.210
174.169.496 47.980.390 126.189.106
32.952.074 (58.836.302) 91.788.376
(14.726.855)
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CAPITAL PROPRIO
Reservas de reavaliagdo

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao

justo valor através de reservas

De diferengas de cdmbio

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de capital préprio
valorizados ao justo valor através de reservas

Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida
valorizados ao justo valor através de reservas

Reserva da componente financeira dos contratos de seguro

Reserva da componente financeira dos contratos de resseguro

Reserva por impostos diferidos

Ajustamento relativo & abordagem da sobreposicio (overlay approach)
Resuitados transitados

Resultado do exercicio

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
Prémios adquiridos liquidos de resseguro
Prémios brutos emitidos
Prémios de resseguro cedido
Provis3o para prémios ndo adquiridos (varia¢do)

Provisdo para prémios ndo adquiridos, parte resseguradores (variagdo)

Custos com sinistros, liquidos de resseguro
Montantes pagos
Montantes brutos
Parte dos resseguradores
Provisdo para sinistros (varia¢io)
Montante bruto
Parte dos resseguradores
Outras provisGes técnicas, liquidas de resseguro
Provisdo matematica do ramo vida, liquida de resseguro
Montante bruto
Parte dos resseguradores
Participagdo nos resultados, liquida de resseguro
Custos e gastos de exploragdo liquidos
Custos de aquisi¢do
Custos de aquisi¢do diferidos (variacio)
Gastos administrativos
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro
Réditos de contratos de seguro
Mensurados pela abordagem da alocag3o de prémio
N&o mensurados pela abordagem da alocagio de prémio

Libertagdo do valor esperado dos sinistros ocorridos e gastos atribuiveis a

contratos de seguros

Variagges no ajustamento de risco (risco ndo financeiro) pelo risco expirado
Libertacdo da margem de servigos contratuais pelos servigos transferidos

Gastos de contratos de seguros
Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros
Custos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros
Alteragdes relativas a servigos passados
Alteragdes relativas a servigos futuros
Réditos de contratos de resseguro

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros — parte

dos resseguradores

Alteragbes relativas a servigos passados — parte dos resseguradores

Efeito das varia¢Ses no risco de incumprimento do ressegurador
Gastos de contratos de resseguro

Mensurados pela abordagem da alocagdo de prémio — parte dos
resseguradores

B

31-12-2022
Reexpresso Ajustamentos Original

(650.299.888) (898.772) (649.401.116)
27.102.849 27.102.849 -
(87.405.906) (80.939.236) (6.466.670)
7.163.384 (703) 7.164.087
471.517.325 471.517.325 -
(13.097.380) (13.097.380) -
70.198.168 (124.112.422) 194.310.590
- (15.681.970) 15.681.970
9.000.812 (233.692.955) 242.693.767
68.100.384 (44.342.633) 112.443.017

(14.145.897)

31-12-2022
Reexpresso Ajustamentos Original

- (2.066.322.458) 2.066.322.458
- 756.667.276 (756.667.276)
- 51.256.677 (51.256.677)
- (27.375.572) 27.375.572
- 1.420.091.072 (1.420.091.072)
(405.304.408) 405.304.408
(26.628.509) 26.628.509
(16.583.365) 16.583.365
(3.291.809) 3.291.809
(192.886.605) 192.886.605
- (2.593.098) 2.593.098
- (12.066) 12.066
- 442.940.166 (442.940.166)
- (11.119.006) 11.119.006
- 121.299.579 (121.299.579)
(88.824.981) 88.824.981

1.921.375.634

75.732.316
2.053.002
58.710.936

(1.260.943.289)
{351.107.729)
(117.274.310)

{3.158.166)

410.368.698
32.977.970
716.202

(637.555.460)

1.921.375.634

75.732.316
2.053.002
58.710.936

(1.260.943.289)
(351.107.729)
(117.274.310)

{3.158.166)

410.368.698
32.977.970
716.202

(637.555.460)
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

Rendimentos da componente financeira dos contratos de seguro
Perdas da componente financeira dos contratos de seguro
Perdas da componente financeira dos contratos de resseguro
Rendimentos

De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos
e perdas

De outros
Gastos de investimentos
De outros

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros n3o valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas

De passivos financeiros valorizados a custo amortizado
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas

Diferengas de cambio
Perdas de imparidade (liquidas de reversio)

De outros
Ajustamento relativo a abordagem da sobreposigdo (overlay approach)
Gastos ndo atribuiveis
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos

@ T

31-12-2022
Reexpresso Ajustamentos Original

6.455.749 6.455.749 -

(9.845.993) (9.845.993)
(901.113) (901.113) -
186.995.584 31.865.485 155.130.099
70.194.770 (31.865.485) 102.060.255
(5.361.371) 52.946.853 (58.308.224)
(6.547.756) 125.774 (6.673.530)
(218.170.510) 27.387.653 (245.558.163)
59.175.154 (14.629.589) 73.804.743
18.359.214 2.536.132 15.823.082
- (43.772.485) 43.772.485
(163.130.349) (163.130.349) -
(24.230.055) 2.175.350 (26.405.405)
7.484.179 13.100.685 (5.616.506)

(44.342.633) —
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatério e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

3. Caixa e seus Equivalentes e Depésitos a Ordem

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2023 2022
Caixa
Sede 171.561 217.301
Delegagdes 173.736 -
345,297 217.301
Depésitos a ordem
Em moeda nacional 214.851.126 280.955.760
Em moeda estrangeira 10.182.191 (14.124.676)
225.033.317 266.831.084
225.378.614 267.048.385

Para efeitos da Demonstragdo de Fluxos de Caixa, a rubrica “Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem” engloba os
valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de aquisicao, prontamente
convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteragio de valor e as disponibilidades em instituigdes de crédito, que
ndo estejam associados a uma natureza de investimento.

A Fidelidade contrata futuros sobre divisas e futuros de taxa de juro com depésitos de conta margem. A componente de
valorizacdo destes depdsitos referente aos futuros encontra-se refletida na rubrica de “Ativos Financeiros Valorizados ao
Justo Valor através de Ganhos e Perdas”. Adicionalmente estes contratos exigem também uma margem inicial que sdo
registadas nas rubricas de “Ativos Financeiros Valorizados ao Custo Amortizado” ou “Ativos Financeiros Valorizados ao
Justo Valor através de Ganhos e Perdas” caso se trate de carteiras Unit-linked.

A componente do depésito registada nesta rubrica pode ser negativa no caso de desvalorizagdes didrias significativas. Os
montantes sdo repostos no dia Util seguinte.
1—\/
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatdrio e Contas Separado 2023

4. Investimentos em Filiais, Associadas e Empreendimentos Conjuntos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

2023
Setor de atividade/Entldade Pals % Paerf'tei::ii‘;lz:;io Z:J:or Imparidade de \t/::llz:\go
(Nota 35)
Fllials
Segurador
Multicare - Seguros de Satde, S.A. Portugal 100,00% 113.205.508 - 113.205.508
Fidelidade AsslIsténcia — Companhia de Seguros, S.A. Portugal 100,00% 75.922,290 - 75.922.290
Via Directa - Companhla de Seguros, S.A. Portugal 100,00% 41.000.000 41.000.000
Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A. Portugal 100,00% 14.315.928 - 14.315.928
Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A. Angola 69,25% 13,203.495 - 13.203.495
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. Cabo Verde 55,89% 6.260.184 - 6.260.184
Fidelidade Macau - Companhia de Seguros, S.A. Macau 99,99% 17.889.052 - 17.889.052
Fidelidade Macau Vida — Companhia de Seguros, S.A. Macau 99,99% 18.811.806 - 18.811.806
Fidelidade Mogambique - Companhla de Seguros, S.A. Mogambique 70,00% 47.070.607 = 47.070.607
347.678.870 - 347.678.870
Imobilidrto
Fidelidade - Property Europe, S.A. Portugal 100,00% 1.554,059.925 . 1.554.059.925
Fidelidade - Property International, S.A. Portugal 100,00% 96.664.012 (9.528.746 ) 87.135.266
Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A. Portugal 100,00% 1.500.000 - 1.500.000
EA One Holding, Inc. EUA 73,24% 51.150.305 - 51.150.305
1.703.374.243 (9.528.746 ) 1.693.845.496
Saide
Luz Sadde, S.A. Portugal 99,86% 526.240.020 - 526.240,020
Clinica Fisidtrica das Antas, Unlpessoal, Lda. Portugal 100,00% 1.584.757 {545.,182) 1.039.576
527.824.778 (545.182) 527.279.596
Holdings de seguros
FID LatAm SGPS, S.A, Portugal 100,00% 750,000 {196.673 ) 553.327
FID Pery, S.A, Perd 99,88% 232,392,342 - 232,392,342
FID Chile, SpA Chile 100,00% 47.590.203 - 47.590.203
the prosperity company AG Liechtenstein 70,00% 27,513.859 - 27.513.859
308.246.404 {196.673) 308.049.731
Outros setores
Cetra - Centro Técnico de Reparagao Automével, 5.A. Portugal 100,00% 2,273.053 - 2.273.053
E.AP.S. - Empresa de Anilise, Prevengdo e Seguranga, S.A. Portugal 100,00% 849.880 - 849.980
GEP - Gestdo de Peritagens, S.A. Portugal 100,00% 100,000 - 100.000
FID Loans 1 (Ireland) Limited Irlanda 100,00% 240.000.000 - 240,000.000
FID 1&D, S.A. Portugal 100,00% 3,345,000 (978.317) 2.366.683
Tenax Capital Limited Relno Unido 80,00% 5.838.692 5.838.692
Fid Real Assets, SGPS, S.A. Portugal 100,00% 1.314.000 {104.641) 1.209.359
VeterIndrios Sobre Rodas, Lda Portugal 88,00% 5.668.041 - 5.668.041
259.388.665 {1.082.958) 258.305.707
3.146.512.960 {11.353.559 } 3.135.159.400
Assocladas
Outros setores
Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. (a) Portugal 34,78% 641.091 641.091
Serfun Portugal, SGPS, S.A. Portugal 49,00% 1.147.479 (77.665) 1.069.814
1.788.569 (77.665) 1.710.904
3.148.301.529 (11.431.224) 3.136.870.305
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Separado 2023

2022
Setor de atividade/Entidade Pals % P:;:::::;Eo Z:::; Imparldade de \li::::u;o
(Nota 35)
Fllials
Segurador
Multicare - Seguros de Sadide, S.A, Portugal 100,00% 113.205.508 = 113,205.508
Fidelidade Assisténcia ~ Companhla de Seguros, S.A. Portugal 100,00% 75.922.290 ] 75.922.290
Via Directa - Companhia de Seguros, 5.A. Portugal 100,00% 41.000.000 - 41.000.000
Companhia Portuguesa de Resseguros, 5.A. Portugal 100,00% 14,315.928 (250.343) 14.065.585
Fidelldade Angola - Companhia de Seguros, S.A. Angola 69,25% 13.203.495 = 13.203.495
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. Cabo Verde 55,8%% 6.260,184 - 6.260.184
Fidelidade Macau - Companhia de Seguros, S.A. Macau 99,99% 17.889.052 - 17.889.052
Fidelidade Macau Vida — Companhla de Seguros, 5.A. Macau 99,99% 18.811.806 * 18.811.806
Fidelidade Mogamblque - Companhla de Seguros, S.A. Mogambique 70,00% 47.070.607 2 47.070.607
347.678.870 (250.343) 347.428.528
Imobilliarto
Fidelidade - Property Europe, S.A. Portugal 100,00% 1.515.559.925 - 1.515.559.925
Fidelidade - Property internatlonal, S.A. Portugal 100,00% 134.664.012 {21.937.698 ) 112.726.314
Fidelidade - Sociedad de Organismos de Investimento Coletivo, S.A. Portugal 100,00% 1.500.000 - 1.500.000
EA One Holding, Inc. EUA 57,00% 24,932,979 T 24,932,979
1.676.656.916 (21.937.698 ) 1.654.719.219
Salde
Luz Saude, S.A. Portugal 99,86% 526.240.020 526.240.020
Clinica Fisiatrica das Antas, Unipessoal, Lda. Portugal 100,00% 1.600.000 - 1.600.000
527.840.020 - 527.840.020
Holdings de seguros
FID LatAm SGPS, S.A. Portugal 100,00% 600.000 { 280.582) 319.418
FID Peru, S.A, Perti 99,88% 229,163.279 - 229.163.279
FID Chile, SpA Chile 100,00% 42.473.172 {1.476.521) 40.896.651
the prosperity company AG Liechtenstein 70,00% 27.513.859 - 27.513.859
299,750.310 (1.757.102) 297.993.208
Outros setores
Cetra - Centro Técnlco de Reparagdo Automével, 5.A. Portugal 100,00% 2,717.053 - 2.717.053
E.A.P.S. - Empresa de Andlise, PrevengSo e Seguranga, S.A. Portugal 100,00% 849.880 . 849.880
GEP - Gestdo de Perltagens, S.A. Portugal 100,00% 100.000 - 100.000
FID Ill {HK) LIMITED Hong Kong 100,00% £ = -
FID Loans 1 {Ireland) LimIted Irlanda 100,00% 300.000.000 300.000.000
FID I&D, S.A. Portugal 100,00% 1,395.000 (1.154.633) 240.367
Tenax Capital Limited Reino Unldo 80,00% 5.838.692 - 5.838.692
Fid Real Assets, SGPS, S.A. Portugal 100,00% 535.000 - 535.000
311.435.625 (1.154.633) 310.280.992
3.163.361.742 {25.099.775) 3.138.261.966
Assocladas
Outros setores
Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. Portugal 34,78% 641,091 - 641,091
Serfun Portugal, SGPS, S.A. Portugal 49,00% 1.147.479 (68.134) 1.079.345
1.788.569 (68.134) 1.720.435

" ¥

3.165.150.311 {25.167.909 } 3.139.982.402




Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatério e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Durante o exercicio de 2023 ocorreram as seguintes alteragdes:

Durante 0 ano 2023 houve reembolsos de prestagdes suplementares da Fidelidade - Property International, S.A. no valor
global de 38.000.000 de Euros.

Durante o ano 2023 foi realizado pela Companhia redugdo de capital social da empresa FID Loans 1 (Ireland) Limited, no
valor global de 60.000.000 Euros, sem alteracio da participagao.

Em margo de 2023 houve reforgo de prestagdes suplementares da FID LatAm SGPS, S.A. no valor de 150.000 Euros.

Durante o ano 2023 houve reforgos de prestagdes suplementares da Fidelidade - Property Europe, S.A. no valor global de
38.500.000 de Euros.

Em 9 de junho de 2023 foi efetuado o cancelamento do registo da sociedade FID Il (HK) LIMITED.

Em junho de 2023 houve uma redugio de capital social da empresa Clinica Fisidtrica das Antas, Unipessoal, Lda. no valor
de 15.243 Euros.

Em julho de 2023 houve um reembolso de prestacdes suplementares da Cetra - Centro Técnico de Repara¢do Automoével,
S.A. no valor de 444.000 Euros.

Em setembro de 2023 a Companhia adquiriu mais 16,24% da sociedade EA One Holding, Inc. pelo valor de 26.217.326 Euros,
passando a deter uma participagdo de 73,24% no capital social de empresa.

Em 11 de outubro de 2023 a Companhia adquiriu 1 quota da sociedade Veterinarios Sobre Rodas, Lda, pelo valor de
5.668.041 Euros, passando a deter uma participagdo de 100% no capital social da empresa.

Em dezembro de 2023 foi realizado pela Companhia aumento de capital social da empresa FID Peru, S.A., no valor de
3.229.062 Euros.

Em dezembro de 2023 foi realizado pela Companhia aumento de capital social da empresa FID Chile, SpA, no valor de
5.117.031 Euros.

Em dezembro de 2023 houve reforgo de prestacdes suplementares da FID 1&D, S.A. no valor de 1.950.000 Euros.

Em dezembro de 2023 houve reforgo de prestacdes suplementares da Fid Real Assets, SGPS, S.A. no valor de 779.000 Euros.
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatdrio e Contas Separado 2023
{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

5. Ativos Financeiros Valorizados ao Justo Valor através de Ganhos e Perdas

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2023 2022
Investimentos relativos a contratos Unit-linked 2.800.861.123 2.362.209.855
Instrumentos de divida
De divida publica 146.100 97.840
De outros emissores 160.758.610 215.548.998
160.904.710 215.646.838
Instrumentos de capital 19.058.810 39.813.754
Outros instrumentos financeiros
Unidades de participacio 740.082.132 800.063.287

740.082.132 800.063.287

Instrumentos derivados com justo valor positivo

Swaps de taxa de juro - 40.030
Swaps de divisas 341.511 -
Futuros sobre divisas 19.522.946 66.847.572
Futuros de taxas de juro - 5.693.596
Forwards cambiais 9.267.035 21.960.157
Outros derivados 153.293.903 18.953.462

182.425.395 113.494.817
3.903.332.170 3.531.228.551

Os investimentos relativos a contratos Unit-linked correspondem a ativos geridos pela Companhia cujo risco é suportado
pelo tomador do seguro. Deste modo, os ativos s3o registados pelo justo valor, sendo a responsabilidade para com os
segurados refletida na rubrica “Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de seguros e de contratos de
seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como contratos de investimento”.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica inclui titulos de rendimento fixo com derivados embutidos nos montantes de
160.758.610 Euros e 215.548.998 Euros, respetivamente. Estes titulos encontram-se valorizados pelo seu justo valor
determinado com base nos pregos indicados pelas respetivas entidades emitentes para a totalidade do instrumento, de
acordo com as condigBes de mercado vigentes a data de referéncia das demonstragdes financeiras.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a Companhia reconheceu perdas com a valorizagdo destes investimentos no montante
de (2.229.148) Euros e (7.520.598) Euros, respetivamente.
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatdrio e Contas Separado 2023

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os investimentos afetos aos contratos Unit-linked apresentam a seguinte composi¢go:

Instrumentos de divida
De divida publica
De outros emissores publicos
De organismos financeiros internacionais
De outros emissores
De empresas do Grupo !

Instrumentos de capital

Outros instrumentos financeiros
Unidades de participagio
QOutros

Transag@es a liquidar
Outros depésitos
Instrumentos derivados com justo valor positivo
Swaps de taxa de juro
Futuros de taxas de juro
Forwards cambiais
Outros derivados

Outros ativos
Depésitos a ordem

2023 2022
224.322.053 112.746.421
96.933.906 4.679.192
19.427.581
1.231.507.841 992.512.825
32.808.326 24.301.100
1.585.572.126  1.153.667.119
25.897.610 124.998.673
1.069.212.822 967.624.435
7.109.247 6.261.757
1.076.322.069 973.886.192
(2.868.563) (4.612.102)
377.036 872.055
- 84.812
817.500 1.467.530
468.608 1.821.190
114.274.737 110.024.386
115.560.845 113.397.918
2.800.861.123  2,362.209.855
47.799.153 105.057.787
47.799.153 105.057.787
2.848.660.276  2.467.267.642

) Os instrumentos incluidos nas empresas do Grupo correspondem a titulos de empresas do grupo FOSUN.

6. Derivados

A Companhia realiza operagdes com produtos derivados no dmbito da sua atividade, essencialmente com o objetivo de
reduzir a sua exposi¢do a flutuagBes cambiais e de taxas de juro.

A Companbhia controla os riscos das suas atividades com derivados através de procedimentos de aprovagdo das operagdes,
definicdo de limites de exposicio por produto e contraparte, e acompanhamento da evolugdo dos respetivos resultados.
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatdrio e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, estas operacBes encontram-se valorizadas de acordo com os critérios descritos na
Nota 2.4.c). Nestas datas, o seu montante nocional e o valor contabilistico apresentavam a seguinte desagregacéo:

2023
Montante Nocional Valor Contabilistico
Derivados ao
Justo Valor Derivados ao Justo Valor Derivados
através de através de ganhos e perdas  de cobertura
ganhos e Derivados
perdas de cobertura Total Ativo 1 Passivo Ativo Total
(Nota 5) (Nota 18)
Cobertura de justo valor
Swaps de divisas 842.923.264 - 842.923.264 341511 (34.793.570) - (34.452.059)
Futuros sobre divisas 1.178.375.000 131.625.000 1.310.000.000 19.522.946 (869.081) 3.167.533 21.821.398
Futuros de taxa de juro 110.200.000 - 110.200.000 817.500  (2.259.953) - (1.442.453)
Forwards cambiais 853.503.497 - 853.503.497 9.735.644  (6.343.521) - 3.392.123
2.985.001.761 131.625.000 3.116.626.761  30.417.601 (44.266.125) 3.167.533 (10.680.991)
Outros Derivados 2.623.428 - 2.623.428 267.568.639 (265.956.367 ) 1.612.272

2.987.625.189 131.625.000 3.119.250.183 297.986.240 (310.222.492) 3.167.533  (9.068.719)

2022
Montante Nocional Valor Contabilistico
Derivados ao Derivados
- Justo Valor Derivados ao Justo Valor de
através de Derivados através de ganhos e perdas  cobertura
ganhos e de
perdas cobertura Total Ativo 1 Passivo Ativo Total
(Nota 5) (Nota 18)
Cobertura de justo valor
Swaps de taxa de juro 668.155 - 668.155 124.842 - 124.842
Swaps de divisas 833.807.114 - 833.807.114 - (20.401.155) (20.401.155)
Futuros sobre divisas 1.741.875.000 - 1.741.875.000 66.847.572 (1.610.898) 65.236.674
Futuros de taxa de juro 170.100.000 - 170.100.000 7.161.126 (73.963) 7.087.163
Forwards cambiais 883.991.549 - 883.991.549  23.781.347 (17.892.346) 5.889.001
3.630.441.818 - 3.630.441.818 97.914.886 (39.978.362) - 57.936.525
Outros Derivados 1.369.284 - 1.369.284 128.977.848 (129.278.235) (300.387)
3.631.811.102 - 3.631.811.102 226.892.735 (169.256.597) - 57.636.138

0 valor contabilistico dos derivados incorpora os valores incluidos nas carteiras de Unit-linked.

Os swaps de taxa de juro contratados pela Companhia e classificados como derivados ao justo valor através de ganhos e
perdas, destinam-se essencialmente a cobertura de responsabilidades com contratos de investimento do ramo vida, os
quais, com excegdo dos contratos Unit-linked, s3o valorizados ao custo amortizado (Nota 17).

Para mitigar o risco de variabilidade cambial dos instrumentos financeiros foram contratados futuros EUR/USD e EUR/GBP
cotados na Chicago Mercantile Exchange (CME), e forwards negociados em mercado de balcdo de forma a garantir o
alinhamento cambial das divisas dos ativos com a moeda de exigibilidade dos passivos. Relativamente a posigdes
estratégicas de longo prazo em obrigagdes denominadas em GBP a Companhia contratou swaps de divisas, para cobertura

do risco cambial, em que tal cobertura inclui o pagamento de cupdes ao longo da vida da obriga¢do e pagamento do valor
nominal em GBP ocorrido na maturidade.

Os Futuros sobre divisas contratados pela Companhia e classificados como derivados de cobertura correspondem 3

cobertura de instrumentos de capital classificados na rubrica de “Ativos Financeiros Valorizados ao Justo Valor através de
Reservas”.
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatério e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

A Companbhia contrata futuros de taxa de juro no 4mbito de mandatos de gestdo de obrigagGes corporate para cobertura
de risco de taxa de juro em titulos denominados em EUR e USD. Adicionalmente s3o contratados futuros de taxa de juro
em EUR para cobertura de carteiras Unit-linked por forma a reduzir a duragdo destas carteiras.

Os outros derivados incluem uma opgdo de venda e uma opcio de compra sobre a totalidade das agdes da Fidelidade
Mocambique - Companhia de Seguros S.A. detidas pelo Banco Internacional de Mog¢ambique, S.A. a data de exercicio de
opgdo, deduzidas de um nimero inteiro de agdes mais proximo daquele que represente 9,9% do capital social da sociedade
em causa. A opcdo de compra podera ser exercida pela Fidelidade no periodo de 1 de janeiro de 2026 a 31 de dezembro
de 2026 e a opgdo de venda poderé ser exercida pelo Banco Internacional de Mogambique, S.A. no periodo de 1 de janeiro
de 2027 a 31 de dezembro de 2027. Nesta rubrica estio também incluidos swaps de retorno total referentes a produtos
Unit-linked. Estes produtos t8m ainda associado um contrato de resseguro financeiro cuja contraparte é a Munich RE.

A Companhia faz a gestdo da contabilidade de cobertura tendo por base a sua exposi¢io carteira a carteira. Durante os
exercicios de 2023 e 2022, a Companhia cumpriu com os critérios necessarios para a aplicagio da contabilidade de
cobertura de acordo com a metodologia descrita na Nota 2.4.c)).

No exercicio de 2023, foram gerados os seguintes movimentos na “Reserva de Reavaliagdo” referentes a contabilidade de
cobertura de justo valor de instrumentos de capital classificados na rubrica de “Ativos Financeiros Valorizados ao Justo
Valor através de Reservas”:

2023
Variagdo de justo valor (8.964.819)
Cobertura de justo valor 332.890
{8.631.929)

Os valores acima apresentados incluem as valias reclassificadas entre as rubricas de “Reserva de Reavaliacdo” e a rubrica
de “Ganhos e perdas da venda de instrumentos de capital préprio valorizados ao justo valor através de reservas”.

A 30 de junho de 2016, a Companhia celebrou, com as filiais Fidelidade — Property Europe, S.A., Fidelidade — Property
International, S.A. e FPE (Lux) Holding S.a r.I. um contrato mandato. Este contrato confere 3 Fidelidade poderes para, em
nome das suas filiais identificar, negociar e celebrar todos e quaisquer acordos e mecanismos considerados adequados para
cobrir o risco cambial a que estdo sujeitas. Esta opgdo deriva das especificidades e complexidades das operagbes de
cobertura que necessitam de competéncias técnicas nio residentes nas filiais. Com esta op¢do a Fidelidade protege riscos
cambiais nas filiais sendo que os efeitos econémicos desta cobertura s3o passados para estas entidades.

A 31 de dezembro de 2023 e 2022, a Companhia, tem na sua carteira os seguintes derivados negociados no 4mbito do
referido contrato mandato:

2023
Montante Valor Contabilistico
Nocional Ativo Passivo Total
Cobertura de justo valor
Futuros sobre divisas 46.000.000 326.305 - 326.305
Forwards cambiais 489.078.530 4.992.795 (235.215) 4,757.581
535.078.530 5.319.100 (235.215) 5.083.885
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2022
Montante Valor Contabilistico
Nocional Ativo Passivo Total
Cobertura de justo valor
Futuros sobre divisas 35.250.000 529.129 - 529,129
Forwards cambiais 571.063.656 13.462.519 {790.176 ) 12.672.342
606.313.656 13.991.647 {790.176 ) 13.201.471

Devido ao contrato celebrado, a Fidelidade passou os seguintes resultados para as filiais:

2023 2022
Ganhos liquidos Comissoes Ganhos liquidos Comissdes
Futuros sobre divisas 998.719 3.719 {1.262.547) 5.640
Forwards cambiais 15.268.245 - (23.476.477) -
16.266.964 3.719 (24.739.024 ) 5.640

A distribuicdo das operagBes com instrumentos financeiros derivados da Companhia em 31 de dezembro de 2023 e 2022
por prazos residuais apresenta o seguinte detalhe:

2023
De 3 meses De 6 meses Entrele Sem
Até 3 meses a 6 meses alano 5 anos maturidade Total
Cobertura de justo valor
Swaps de divisas - - 552.293.614 290.629.650 - 842.923.264
Futuros sobre divisas 1.294.375.000 6.250.000 9.375.000 - - 1.310.000.000
Futuros de taxa de juro 110.200.000 - - . - 110.200.000
Forwards cambiais 686.558.671 82.266.295 7.819.102 76.859.428 - 853.503.497
2.091.133.671 88.516.295 569.487.716 367.489.078 - 3.116.626.761
Outros Derivados 2.623.428 2.623.428
2.091.133.671 88.516.295 569.487.716 367.489.078 2.623.428 3.119.250.189
2022
De 3 meses De 6 meses Entrele Sem
Até 3 meses a 6 meses alano 5 anos maturidade Total
Cobertura de justo valor
Swaps de taxa de juro - - 668.155 - - 668.155
Swaps de divisas - - - 833.807.114 - 833.807.114
Futuros sobre divisas 1.241.875.000 500.000.000 - - - 1.741.875.000
Futuros de taxa de juro 121.000.000 49.100.000 - - - 170.100.000
Forwards cambiais 506.511.163 362.909.594 14.570.792 - - 883.991.549
1.869.386.163 912.009.594 15.238.947 833.807.114 - 3.630.441.818
Outros Derivados - - - - 1.369.284 1.369.284
1.869.386.163 912.009.594 15.238.947 833.807.114 1.369.284 3.631.811.102
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_



Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatdrio e Contas Separado 2023

A distribuicdo das operagdes com instrumentos financeiros derivados da Companhia em 31 de dezembro de 2023 e 2022
por tipo de contraparte apresenta o seguinte detalhe;

Swaps de taxa de juro
Instituicdes Financeiras

Grupo Caixa Geral Depésitos

Swaps de divisas
Institui¢Ges Financeiras
Outras instituicGes

Futuros sobre divisas
Em Bolsa
Chicago

Futuros de Taxa de Juro
Institui¢Ges Financeiras
Outras instituicdes

Forwards cambiais
Institui¢des Financeiras
Outras instituigdes

Outros Derivados
Institui¢des Financeiras
Munich RE

Banco Internacional de Mogambique SA.

2023 2022
Montante Valor Montante Valor

Nocional Contabilistico Nocional Contabilistico
- - 668.155 124.842
- 668.155 124.842
842.923.264 {34.452.059 ) 833.807.114 { 20.401.155)
842.923.264 (34.452.059) 833.807.114 { 20.401.155)
1.310.000.000 22,364.174 1.741.875.000 65.236.674
1.310.000.000 22.364.174 1.741.875.000 65.236.674
110.200.000 (1.442.453) 170.100.000 7.087.163
110.200.000 (1.442.453) 170.100.000 7.087.163
853.503.497 2.849.346 883.991.549 5.889.001
853.503.497 2.849.346 883.991.549 5.889.001
2.623.428 1.613.259 1.369.284 (179.366)
- (986 ) - (121.021)
2,623.428 1.612.273 1.369.284 {300.387 )
3.119.250.189 {9.068.719 ) 3.631.811.102 57.636.138

7. Ativos Financeiros Valorizados ao Justo Valor através de Reservas

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composigdo:

Instrumentos de divida
De divida publica

De outros emlssores publicos

De organismos financeiros Internaclonais

De outres emissores

De empresas do Grupo !
Instrumentos de capltal

AgBes

Outros @

(8 5p

Valor Custo Perda de crédito Val:(r)li:r;io Reserva de justo

Inal amortizado esperad, Camblal valor Juros a receber Valor de balango
(Nota 35) (Nota 23)

1.316.024.251 1.527.907.112 (109.907.913) 19.605.867 1.437.605.066
247,985.000 246.127.016 (10.152.989) 1.222.411 237.196.438
12.567.000 12,743,237 {361.453) 29.087 150.099 12,560.970
4.295,808.615 4.239.847.866 (78.207.264 ) 67.687.785 {211.010.819) 34,992,932 4.053.310.500
47.300.000 47.313.252 {572.442) 1.458.496 48.199.306
5.919.684.866 6.073.938.483 (78.568.717 ) 67.687.785 {331.615.076) 57.429.805 5.788.872.280
186.446.658 382.773.472 16.931.719 (107.580.065 } 292.125.126
35.749.940 (1.943.518) 521.084 34.327.506
186,446.658 418.523.412 16,931.719 (109.523.583) 521.084 326.452.632
6.106.131.524 6.492.461.895 (78.568.717 ) 84.619.504 {441.138.659) 57.950.889 6.115.324.912
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Relatdrio e Contas Separado 2023

Instrumentos de divida
De divida publica
De outres emissores publicos
De organismos financeiros internaclonais
De outros emissores

De empresas do Grupo V)

Instrumentos de capital
Agbes

Outros @

2022
Valor Custo Perda de crédito Valorizagdo Reserva de justo
nominal amortlzado esperada Cambial valor Juros a receber Valor de balang
{Nota 35) (Nota 23)

1.707.857.133 1.966.627.840 {187.583.897) 26.254.806 1.805.298.749
113.277.500 117.044.354 {17.189.362) 688.553 100.543.545
9.067.000 9.402,082 (862.234) {244.670) 73.817 8.368.995
4.547.155.184 4.470.364.318 (77.617.991) 113.863.534 (437.816,082) 33.925.164 4.102.718.943
43.300.000 43,318.576 (7.465.877) 1.020.321 36.873.020
6.420.656.817 6.606.757.170 (78.480.225) 113.863.534 (650.299.888 ) 61.962.661 6.053.803.252
158.685.558 390.514.630 27.102.849 {80.939.236 ) 336.678.243
36.859.250 ( 6.466.670 ) 536.500 30.929.080
158.685.558 427.373.880 27.102.849 (87.405.906 ) 536.500 367.607.323
6.579.342.375 7.034.131.050 (78.480.225 ) 140,966.383 {737.705.794) 62.499.161 6.421.410.575

M Os instrumentos incluidos nas empresas do Grupo correspondem a titulos de empresas do grupo FOSUN.
@ 0s outros incluidos nos instrumentos de capital correspondem a instrumentos perpétuos de capital.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os instrumentos de capital e os outros instrumentos nesta rubrica correspondem aos
instrumentos de capital designados ao justo valor através de reservas, tendo a Companhia reconhecido rendimentos destes
investimentos no montante de 25.525.442 Euros e 35.299.485 Euros, respetivamente.

8. Ativos Financeiros Valorizados ao Custo Amortizado

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

Instrumentos de divida
De divida publica

Outros Empréstimos
Depdsitos em empresas cedentes
Empréstimos
Empréstimos sob apdlices

Aplicag@es financeiras em instituicdes
de crédito

Depositos a prazo
Outros depdsitos
Repos

{3

2023
Valias
Perdas de potenciais
Valor Custo crédito Valorizagdo Juros a Valor de Valor de ndo
nominal amortizado esperada Cambial receber balango mercado ' reconhecidas
(Nota 35)
258.950.000  272.174.097 - 3.534.266  275.708.363  263.857.109 (11.851.254)
258.950.000  272.174.097 - 3.534.266  275.708.363  263.857.109 ({11.851.254)
- 1.158.060 - (8.764) 1.149.296 1.149.296 -
26.000.000 24.990.388 3.087.366 - 28.077.754 28.077.754 -
945.663 - - 237.104 1.182.767 1.182.767
26.000.000 27.094.111 3.078.602 237.104 30.409.817 30.409.817 -
161.709.672 - 69.387  161.779.059  161.779.059
48.339.633 - {517.098) - 47.822.535 47.822,535
45.000.000 - 12.333 45.012.333 45.012.333
255.049.305 {517.098 ) 81,720  254.613.927  254.613.927
284.950.000  554.317.513 2.561.504 3.853.090 560.732.107 548.880.853 (11.851.254)
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2022
Valias
Perda de potenciais
Valor Custo crédito Valorizagdo Juros a Valor de Valor de ndo
nominal amortizado esperada Cambial receber balango mercado ! reconhecidas
{Nota 35)
Instrumentos de divida
De divida pdblica 516.820.000 535.715.744 - - 4311301 540.027.045 517.156.360 (22.870.685)
516.820.000 535.715.744 = - 4.311.301 540.027.045 517.156.360 (22.870.685)
Outros Empréstimos
Depdsitos em empresas cedentes . 1.184.328 - 15.755 = 1.200.083 1.200.083
Empréstimos 32.500.000 31.490.388 - 1.413.593 398 32.904.379 32.904.379
Empréstimos sob apélices - 929.764 {10.597) = 223,611 1,142,778 1,142,778

32.500.000  33.604.480 (10.597) 1.429.348 224,009 35.247.240 35.247.240

Aplicagdes financeiras em intituicdes de crédito

Depéstos a prazo - 140.314.116 - - 32,326 140.346.442  140.346.442
Outros depésitos - 78.646.339 - {1.712,858) - 76.933.481 76.933.481
218.960.455 - (1.712.858) 32,326 217.279.923  217.279.923

549.320.000 788.280.679 (10.597) (283.510) 4.567.636  792.554.208 769.683.523 (22.870.685)

W Corresponde ao valor de mercado apurado de acordo com a metodologia descrita na Nota 2.4.a).

9. Terrenos e Edificios de Uso Préprio

Nos exercicios de 2023 e 2022, o movimento ocorrido na rubrica de “Terrenos e edificios de uso prdprio” foi o seguinte:

De uso préprio

Direito de Direito de Total
Propriedade Uso
Saldos em 31 de dezembro de 2021
Valor Bruto 37.513.874 48.870.471 86.384.345
Amortiza¢des e imparidade acumuladas (8.926.278 ) (24.432.337) (33.358.615)
28.587.596 24.438.134 53.025.730
Adicles
Por aquisi¢des realizadas no exercicio S 7.406.814 7.406.814
Por dispéndios subsequentes 350.631 = 350.631
Reforgos/ reversBes de Imparidade no exercicio (Nota 35) 102.659 - 102.659
Amortizagdes do exercicio (Nota 26) (614.594 ) (10.067.480) (10.682.074 )
Transferéncias (894.790) s (894.790)
Alienagdes e abates liquidos (379.527) (23.562) (403 089)
Outros movimentos (154.608) (33.959) (188.567)
Saldos em 31 de dezembro de 2022
Valor bruto 36.239.489 55.382.347 91.621.835
Amortizagbes e imparidade acumuladas (9.242.121) {33.662.401) (42.904.522)
26.997.368 21.719.946 48.717.314
Adiges
Por aquisi¢des realizadas no exercicio - 31.981.130 31.981.130
Por dispéndios subsequentes 3.276.755 - 3.276.755
Reforgos/ reversdes de Imparidade no exercicio (Nota 35) (3.151.405) - (3.151.405)
Amortizacdes do exercicio (Nota 26) (418.104) (13.353.349) (13.771.453)
Transferéncias 865.747 - 865.747
Alienagdes e abates liquidos (12.633.199) (733.622) (13.366.821)
Outros movimentos (166.685 ) - (166.685 )
Saldos em 31 de dezembro de 2023
Valor bruto 22.562.070 66.935.943 89.498.012
AmortizacBes e imparidade acumuladas (7.791.593 ) (27.321.836) (35.113.429)
14.770.477 39.614.106 54.,384.583
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O terrenos e edificios de uso prdprio estdo valorizados ao custo e sujeitos a testes de imparidade de acordo com o

tratamento previsto na IAS 16 e conforme descrito na Nota 2.7. Os edificios de uso préprio sdo amortizados ao longo da
respetiva vida atil.

Caso a Companhia tivesse optado por valorizar os terrenos e edificios de uso préprio de direito de propriedade pelo justo
valor, o seu valor de balango seria 14.851.275 Euros em 2023 e 30.270.300 Euros em 2022,

10. Terrenos e Edificios de Rendimento

Nos exercicios de 2023 e 2022, o movimento ocorrido na rubrica de “Terrenos e edificios de rendimento” foi o seguinte:

Saldos em 31 de dezembro de 2021 59.786.319
Adicdes

Por aquisicdo realizada no exercicio 26.395

Por dispéndios subsequentes 1.621.155
Revaloriza¢do

Por contrapartida de resultados (Nota 34) (295.030)

Por contrapartida de capitais préprios 44,448
Transferéncias 894.790
Alienagdes e abates liquidos (30.174.699 )
Saldos em 31 de dezembro de 2022 31.903.379

Por aquisi¢do realizada no exercicio 31.040

Por dispéndios subsequentes 2.290.318
Revalorizagdo

Por contrapartida de resultados(Nota 34) (1.004.508 )
Transferéncias (1.087.000 }
Alienagdes e abates liquidos (21.072.549)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 11.060.680

Os terrenos e edificios de rendimento encontram-se valorizados ao justo valor, de acordo com o tratamento previsto na
IAS 40 e referido na Nota 2.6 e Nota 2.13.
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11.0utros Ativos Tangiveis e Inventarios

Nos exercicios de 2023 e 2022, o movimento nas rubricas de “Outros ativos tangiveis” e “Inventarios” foi o seguinte:

Equipamento
Equipamento administrativo
Médgquinas e ferramentas
Equipamento informatico
Instalag@es interiores
Material de transporte
Equipamento hospitalar
Equipamento Seguranga
Outro equipamento

Patriménio artistico

Ativos tanglvels em curso

Atlvos em Locagdo
Equipamento
Equipamento informético
Material de transporte

Inventdrios

Equipamento
Equipamento administrativo
M4dquinas e ferramentas
Equlpamento informético
Instalagdes interiores
Material de transporte
Equipamento hospitalar
Equlpamento Seguranga
Outro equipamento

Patriménio artlstico

Ativos tangiveis em curso

Atlvos em Locagdo
Equipamento
Equipamento informatico
Material de transporte

Inventdrios

2023
Saldos iniciais Saldos finais
e Amortizagdes Alienagdes Outros L
AmortizacGes AdigSes do exercicio Transferéncias e abates N AmortizagGes e
Valorbruto e imparidade (Nota 26) liquidos movimentos  yalor pruto imparidade Valer liquido
acumulada acumulada

19.909.953 (19.649.649) 266.715 {320.435) (2.379) 18.873.210 {18.669.005 } 204,205
8.867.781 (8.483.023) 14.478 {312.820) B - = 8.855.065 (8.768,648 ) 86.417
17.785.103 (14.685.627) 1.380.887 {1.558.212) - (856) - 15.635.290 (12.713.995 ) 2,921,295
26.838.529 {19.779.147) - {1.133.607 ) 173.261 . 2 26.780.727 (20.681.692) 6.099.035
2481 {2.481) - - - - = 2481 (2.481) -

15.964 (15.964) - = - - - 11.156 {11.156) -
1.529.169 (1.459.755) 8.269 {27.786) - - - 915,386 { 865.489 ) 49,897
1.981.557 (1.980.489) - (1.072) - A 10.246 1.990.528 {1.980.285 ) 10.243
1.960.305 - 37.758 - - = 1.998.063 = 1.998.063
1.489.771 = 144,743 {173.261) - £ 1.461.254 - 1.461.254

80.380.614 {66.056.135) 1.852.850 (3.353.932) - (3.235) 10.246 76.523.160 (63.692.751) 12,830.409
7.877.687 (5.566.629) 2,033.321 {1.107.068 ) - (5.485) - 9.772.404 { 6.540.577 ) 3.231.827
5.037.017 (3.346.885) 2.110.932 (1.209.111) - (2.894) - 6.983.797 (4.394.739) 2,589,058

12.914.703 (8.913.514) 4,144,253 (2.316.179) - (8.379) = 16.756.201 (10.935.316 ) 5.820.885

93.295.317 {74.969.649 ) 5.997.104 {5.670.111) - {11.614) 10.246 93.279.361 (74.628.067 ) 18.651.294

11,002 . 8.930 - - (19.932) + - - -

93.306.319 (74.969.649) 6.006.034 (5.670.111) - {31.546) 10.246 93.279.361 (74.628.067 ) 18.651.294

2022
Saldos inicials Saldos finals
Amortizagbes Alienagdes
AmortizagBes  adicges do exercicio Transferéncias e abates 0.utros Amortizac3es e
Valorbruto e imparidade (Nota 26) liquidos movimentos  yalor bruto imparidade Valor Ilquido
acumulada acumulada

19.608.060 (19.291.825) 308.209 (363,061) - (1.079) 19.,909.953 {19.649.649) 260.304
8.889.441 (7.915.441) 26.944 {613,751) - - {2.434) 8.867.781 (8.483,023) 384.759

14.815.559 (13.537.638 ) 2.239.960 (1.905.254) 1.494.508 - (7.660) 17.785.103 {14.685.627 ) 3.099.476

30.072.657 (22.619.839) 801.184 (1.077.090) - - {117.530) 26.838,529 (19.779.147) 7.059.382

2.481 (2.481) . . = 2 2481 (2.481)

15,964 {15.964) ) F = . 15.964 {15.964) .
1.530.936 (1.423.580) 2426 (38.153) - - (2.215) 1.529,169 (1.459.755) 69.414
2.028.231  (1.993.704) 747 (25.892) - * (8.313) 1,981,557 (1.980.489) 1.069
1.960.305 - - - - - - 1.860.305 - 1.960.305
3.415.875 = 33.473 = {1.494.508 ) - { 465.068 } 1.489.771 + 1.489.771

82.339.508 (66.800.472) 3.412.943 (4.023.201) - - (604.299) 80.380.614 { 66.056.135) 14.324.479
5.392.187 (4.834.391) 2.485.500 (732.238) - - 7.877.687 (5.566.629) 2.311.058
5.482.069 (2.831.707) 416.906 {883.197 ) - - (493.940) 5.037.017 (3.346.885 } 1.690.131

10.874.255 {7.666.098 ) 2,802,405 (1.615.434 ) = = (493.940) 12.914.703 (8.913,514) 4.001.189

93,213.764 (74.466.570) 6.315.348 {5.638.635 ) - - {1.098.239) 93.295.317 (74.969.649 ) 18.325.669

1.644 - 19.631 - {20.274) - 11.002 - 11.002
93.215.408 (74.466.570) 6,334,979 {5.638.635 ) - {10.274 ) {1.098.239) 93.306.319 (74.969.649 ) 18.336.670

Em 31 de dezembro de 2023, a rubrica “Ativos tangiveis” inclui ativos totalmente amortizados, mas que ainda se encontram
em uso, no montante bruto de 67.702.103 Euros.

%\
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12. Outros Ativos Intangiveis

Nos exercicios de 2023 e 2022, o0 movimento na rubrica outros ativos intangiveis foi o seguinte:

Slstemas de
tratamento
automitico de dados
{software)

Outros ativos
intangiveis

Ativos intang(veis em
curso

Sistemas de
tratamento
automdtico de dados
{software)

Outos ativos
intanglveis

Ativos intanglvels em
curso

2023
Saldos iniciais Qutros Saldos finais
AmortizagGes Alienagdes e
Amortizacdes e AdigBes do exercicio Transferéncias Regularizagdes aba.tes AmortizagBes
Valor bruto imparldade (Nota 26) de lquidos Valor bruto eimparidade  Valor liquido
acumulada Amortizagdes acumulada
77.903.994 { 60.607.373 ) 346.587 (4.188.971) 3.603.278 3.524 ] 81.853.859 (64.792.821) 17.061.038
4.550.060 (63.724) {752.475) (732.460) 3.671.108 ( 669.706 ) 3.001.402
43.419.742 - 16.864.401 (3.603.278) 56.680.866 56.680.866
125.873.796 {60.671.097 ) 17.210.988 (4.941.446) - 3.524 {732.460) 142.205.832  (65.462.527) 76.743.305
2022
Saldos iniciais Saldos finais
Amortiza¢bes do AlienagGes e
Amortizagdes e AdigSes exerclcio Transferénclas abates Amortizagbes e
Valor bruto Imparidade (Nota 26) liquidos Valor bruto imparidade Valor Ilquido
acumulada acumulada

76.282.512 (56.725.648 ) 197.730 {3.939.361) 2.561.098 {1.079.710) 77.903.994 ( 60.607.373) 17.296.620

- {63.724) 4.550.060 4.550.060 (63.724) 4.486.337

33,550,590 16.992.212 (7.111.158) (11.902) 43.419.742 43.419.742

109.833.102 (56.725.648 ) 17.189.942 (4.003.084 ) (1.091.612) 125.873.796 ( 60.671.097 ) 65.202.699

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica “Ativos intangiveis em curso” refere-se a encargos incorridos com o
desenvolvimento de novas aplicagBes informaticas (software).

Nos exercicios de 2023 e 2022, a Companhia reconheceu diretamente na Demonstragdo de Resultados despesas com gastos

externos relacionados com pesquisa, desenvolvimento e manutenc3o de sistemas de tratamento automético de dados, nos
montantes de 27.298.215 Euros e 25.985.751 Euros, respetivamente.
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatdrio e Contas Separado 2023

13. Contratos de Seguro e Resseguro

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os valores dos Ativos de contratos de seguro e dos Passivos de contratos de seguro,

apresentam a seguinte desagregacdo:

Seguros ndo vida

: Incéndio e L
Seguros vida Acidentes e Outros Automével Respons'a.bllldade Outros Tota'l Total
Doenca Civil N&o Vida
Danos

31 de dezembro de 2023
Contratos de seguro
Passivos de contratos de seguro 1.708.324.566  1.356.827.855 269.443.048 517.812.580 184.887.839  22.507.195 2.351.478.517 4.059.803.083
Contratos de resseguro
Ativos de contratos de resseguro 41.891.340 163.302.792  151.042.530 14.796.530 111.810.824 8.826.259 449,778.935 491.670.275
31 de dezembro de 2022
Contratos de seguro
Passivos de contratos de seguro 1.930.162.009 1.233.924.669 243.233.103 462.399.167 158.139.989  29.214.316 2.126.911.244 4.057.073.253
Contratos de resseguro
Ativos de contratos de resseguro 42.699.186 148.428.222  136.351.416 12.606.747 86.843.720  13.261.559 397.491.665 440.190.851

O movimento ocorrido nos ativos e passivos de contratos de seguro direto e resseguro aceite, mensurados pela abordagem
de imputagdo do prémio, durante os exercicios de 2023 e 2022, foi o seguinte:

Valores em euros

Saldo de abertura

Réditos de contratos de seguro

Gastos de contratos de seguro

Slnistros ocorridos e outros gastos atribuveis a contratos de seguros
Custos de aquisi¢o atribuiveis a contratos de seguros
AlteragBes relativas a servigos passados

Resultado de contratos de seguro, antes do efeito de resseguro cedido

Alterag3es da componente financeira em ganhos e perdas e outro rendimento integral

Total de alteragdes nas di ¢Bes de ganhos e perdas e outro rendimento integral
Fluxos de caixa

Prémios recebidos

Custos com sinistros e outras despesas pagas, Incluindo componente de investimento

Custos de aquisi¢do pagos
Total de fluxos de calxa
Saldo final

3 ¥

2023

Servigos

Mensurados pela abordagem de Imputag3o dos prémlos

Valor atual

AJustamento de

Servigos futuros  estimado dos fluxos Subtotal Total
risco
de caixa

330.503.452 1.817.690.384 58.124.902 1.875.815.286 2.206.318.738
( 2.155.209.098 ) { 2.155.209.098 )
- 1415324618 22,771.664 1.438.096.282 1.438.096.282
405,717.713 - - - 405.717.713
- 45.149.394 (18,540.958) 26.608.436 26.608.436
405,717,713 1.460,474.012 4.230.706 1.464704.717 1.870.422.431
{1.749.491.385) 1.460.474.012 4,230.706 1.464.704,717 {284.786.668)
93.318.448 2.526.091 95.844.539 95,844,539
{1.745.491.385 } 1,553,792.460 6.756.797 1.560,549.256 (188.942,129)
2,162.814.347 - - 2.162.814.347
(1.335.586.362) (1.335,586.362 ) {1.335.586.362)
{405.454.743) - - {405.454.743)

1.757.359.604 { 1.335.586.362 ) { 1.335.586.362 ) 421.773.242

338.371.671 2.035.896.481 64.881.699 2.100.778.180 2.439.149.851
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Separado 2023

2022

Servigos

Mensurados pela abordagem de Imputagfo dos prémios

Valor atual Alustamento de
Valores em euros Servigos futuros  estimado dos fluxos risco Subtotal Total
de calxa

Saldo de abertura 300.717.548 2.042.139.077 60.061.767 2.102.200.844 2.402.918.392
Réditos de contratos de seguro (1.921.375.634 ) - - {1.921.375.634 )
Gastos de contratos de seguro
Sinistros ocorridos e outros gastos atribulveis a contratos de seguros - 1.229.034.871 17.120.846 1.246.155.717 1.246.155.717
Custos de aquisigdo atribulvels a contratos de seguros 338.642.062 3 - - 338.642.062
AlteragGes relatlvas a servigos passados - 98.997.212 (11.062.761) B7.934.451 87.934.451

338.642.062 1.328.032,083 6.058,086 1.334.080.168 1.672.732.231
Resultado de contratos de seguro, antes do efeito de resseguro cedido {1.582,733.571) 1.328.032,083 6.058.086 1.334.090.168 (248.643.403)
Alteragdes da fil em ganhos e perdas e outro rendimento integral - (332.313.810) {7.994.950) (340.308.760) (340.308.760)
Total de alterag3es nas demonstragdes de ganhos e perdas e outro rendimento integral {1.582,733.571) 995.718.273 {1.936.865) 993.781.408 {588.952.163 )
Fluxos de caixa -
Prémios recebidos 1.962.980.931 = - - 1.962.980.931
Custos com slnistros e outras despesas pagas, incluindo componente de investimento - (1.214.611.328) {1.214.611.328) (1.214.611.328)
Custos de aquisigao pagos {348.355.218) B - - {348.355.214)
Outros fluxos de caixa {2.106.242 ) { 5.555.638 ) - | 5,555,638 ) {7.661.880 )
Total de fluxos de caixa 1.612,519.475 { 1.220.166.966 ) - {1.220.166.966 | 352.352.509
Saldo final 330.503.452 1.817.690.384 58.124.902 1.875.815.286 2.206.318.738

A linha “Outros fluxos caixas” corresponde 3 saida de carteira associada 3 integragdo das anteriores sucursais de
Mocambique vida e ndo vida na Fidelidade Mogambique (anteriormente denominada por Seguradora Internacional de

Mogambique, S.A.)

O movimento ocorrido nos ativos e passivos de contratos de resseguro cedido, mensurados pela abordagem de
imputacdo do prémio, durante os exercicios de 2023 e 2022, foi 0 seguinte:

2023

1

Servicos

Valor atual estimado

Alustamento de

Valores em euros Servigos futuros Subtotal Total
dos fluxos de calxa risco

Saldo de abertura 132.689.953 291.998.122 15.502.776 307.500.898 440.190.851
Gastos de contratos de resseguro (696.930.904) - - (696,930,904}
Réditos de contratos de resseguro
Slnistros ocorridos e outros gastos atribulveis a contratos de seguros - 449.250.844 7.731.016 456.981.860 456.981.860
Alteragdes relativas a servigos passados - 43.141.421 {6.278.667) 36.862.753 36.862.753

= 492.392 265 1.452.34R 493.844.613 493.844.613
Efeito das varlages no risco de incumprimento do ressegurador - 2.302,391 - 2.302.391 2.302.391
Resultado de contratos de resseguro (696.930.904) 494.694.655 1.452.348 496.147.004 {200.783.900)
/.\Itera;oes da componente financeira em ganhos e perdas e outro rendimento . 4.952.455 346,408 5.298.863 5.298.863
integral
'Il;lott:glr::a alteragdes nas demonstrag3es de ganhos e perdas e outro rendimento (696.930.90) 499.647.110 1.798.756 501.445.866 {195.485.037)
Fluxos de calxa
Prémios pagos 693.887.009 - - - 693,887.009
Montantes recebidos - (446.922.548) - (446.922.548) (446.922.548}
Total de fluxos de calxa 693.887.009 (446.922,548) - [446.922.548) 246.964.462
Saldo final 129.646.059 344.722.684 17.301.532 362.024.216 491.670.275
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.

(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Separado 2023

Valores em euros

Saldo de abertura
Gastos de contratos de resseguro
Réditos de contratos de resseguro

Sinistros ocorridos e outros gastos atribulveis a contratos de seguros

AlteragGes relativas a servigos passados

Efeito das variagdes no risco de incumprimento do ressegurador
Resultado de contratos de resseguro

AlteragSes da componente financelra em ganhos e perdas e outro rendimento
Integral

Total de alteragBes nas demonstragdes de ganhos e perdas e outro rendimento

Integral
Fluxos de calxa

Prémios pagos
Montantes recebidos

Outros fluxos de caixa

Total de fluxos de calxa
Saldo final

2022

4

Valor atual estimado

Ajustamento de

Sub Ti

Servigos futuros dos fluxos de calxa risco ubtotal otal
109.559.474 268.634.875 14.604.084 283.238.959 392.798.433
{637.555.460) N - - (637.555.460)
- 402.928.530 7.440.168 410.368.698 410.368.698
- 38.763.367 (5.785.397) 32.977.970 32.977.970
- 441.691.896 1.654.772 443.346.668 443,346.668
- 716.202 - 716.202 716.202
{637.555.460) 442.408.098 1.654.772 444.062.870 {193.492.590)
(13.242.413) (756.079) (13.998.492) (13.998.492)
(637.555.460) 429.165.685 898,692 430.064.378 {207.491.082)
661.163.351 - - - 661.163.351
- (404.734.454) = (404.734.454) {404.734.458)
(477.413) (1.067.985) . (1.067.985) (1.545.397)
660.685.939 (405.802.439) - (405.802,439) 254.883.500
132.689.953 291.998.122 15.502.776 307.500.898 440.190.851

O movimento ocorrido nos ativos e passivos de contratos de seguro direto e resseguro aceite, mensurados pelo modelo
geral, durante os exercicios de 2023 e 2022, foi o seguinte:

2023
Servigos futuros Sarvigos p d
Excluindo Valor atual B
componente de Cornp:en'::te de Subtatal estimado d?s Ajustanr:ce:to de Subtotal Total
peida fluxos de caixa
Saldos Iniclals 1.791.167.517 3.158.166 1,794.325.683 51.591.254 4.837,577 56.428.831 1.850.754.515
Alteragdes nas demonstragdes de ganhos e perdar e outro rendimento integral
Réditos de contratos de seguro 138.867.161 138.867.161 - 138.867.161
Gastos de contratos de seguro
Sinistros ocorridos e outros gastos atrlbulveis a contratos de seguros = 58,992,622 4,222,525 63.215.148 63.215.148
Custos de aquisigo atribulveis a contratos de seguros 5.506.383 5.506.383 5,506,383
Perdas e revers3o de perdas em contratos cherosos - 4,993,567 4,993,567 5 = 4,993 567
AlteragGes relativas a servigos passados - 14.118.823 (2.946.559 ) 11.172.264 11.172.264
Outras despesas 4,766.982 4.766.982 - 4,766,982
10.273.365 4,993.567 15.266.932 73.111.445 1.275.966 74.3987.411 89.654.344
[of de i i e b de prémios (241.398.219) - {241.398.219) 241,398,219 - 241,398,219 -
Resultado de contratos de seguro, antes do efeito de resseguro cedldo {369.992.015 ) 4.993.567 (364.998.448 ) 314.509.664 1.275.966 315,785.631 (459.212.817 §
di /perdas llquidos de fi Ira dos de seguro 34,905.310 34.505.310 17.935 1797 19,732 34,925.042
Outras al na de ¢do de outro rend| integral 24,723,571 - 24,723,571 793.978 79,398 B73.375 25.596.947
Total de alterag3es nas demonstragdes de ganhos e perdar e outro rendimento integral {310.363.134)) 4.993.567 { 305.369.567 ) 315.321,578 1,357.161 316.678.738 11.309.172
Fluxos de caixa
Prémios recebidos 70.686.914 70.686.914 - - 70,686,914
Custos com sinistros e outras d pagas, inclui de - - {301.422.247) (301.422.247)  (301.422.247)
Custos de aquisi¢3o pagos (10.675.122) (10.675.122 ) - - (10.675.122)
Total de fluxos de calxa 60.011.792 - 60.011.792 ( 301.422.247)) - (301.422.247)  (241.410.455)
Saldos finals 1.540.816.176 8.151.733 1,548.967.909 65.490,584 6.194.738 71.685.322 1.620.653.231
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Separado 2023

2022
Servigos futuros Servigos d
Excluindo Componente de Vallor atual Ajustamento de
componente de Perda Subtotal estimado df’s fisco Subtotal Total
perda fluxos de caixa
Saldos Iniclals 2,195.635.237 - 2.195.635.237 60.246.858 5.166.064 65.412.921 2.261.048,158
AlteragBes nas demonstragdes de ganhos e perdar e outro rendimento integral
Réditos de contratos de seguro 136.496.255 - 136.496.255 - - 136.496.255
Gastos de contratos de seguro
Sinlstros ocorridos e outros gastos atribulveis a contratos de Seguros - 14.440.934 346.638 14.787.572 14.787.572
Custos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros 8.880,993 8.880.993 8,880,993
Perdas e reversdo de perdas em contratos anerosos = 3.158.166 3.158.166 - 3,158,166
Alteragd lativas a servigos d = - 29.921.679 (581.820 } 29.339.859 29.339.859
Outras despesas 3.584.674 - 3.584.674 3.584.674
12,465,666 3.158.166 15.623.832 44.362.613 { 235.182) 44,127,431 59.751.263
Ci del i e b de prémios | 232.542.132 ) - {232.542.132)) 232,542,132 e 232,542,132
Resultado de contratos de seguro, antes do efelto de resseguro cedldo (356.572.721 ) 3.158.166 {353.414.,555 ) 276.504.745 (235,182 ) 276.669.563 (76.744.992)
Rendi| /perdas liquidos de financeira dos contratos de seguro 12.703.613 = 12.703.613 {143,558 ) {14.356) {157.914) 12.545.699
Outras al Ges na d 0 de outro rendi integral ( 139.495.580 ) - { 139.495.580 ) {789.491 ) {78949 { 868.440) { 140.364.020 )
Total de alteraces nas demonstrages de ganhos e perdar e outro rendimento Integral { 483.364.689 ) 3.158.166 { 480.206.523 ) 275.971.697 (328.486 ) 275.643.210 {204,563.313 )
Fluxos de caixa
Prémios recebidos 91.417.518 - 91.417.518 91.417.518
Custos com sini e outras d pagas, incluind de i - - « { 284.627.300 ) (284.627.300)  (284.627.300 )
Custos de aquisi¢So pagos (12,520,548 } - {22.520.548 ) - - (12,520,548 )
Tatal de fluxas de caixa 78.896.969 - 78.896.969 ( 284,627,300 ) = ( 284.627.300 ) ( 205.730.331)
Saldos fnals 1.791.167.517 3,158.166 1.794.325.683 51,591.254 4.837.577 56.928.832 1.850.754.515
Analise por componente de seguro — Contratos ndo mensurados pela abordagem de imputagdo de prémios
2023 2022
estir::rllzr::: aﬂ'uxos Ajusta"v:::to de M:’::”’:ode Total e\sl:ill':;:(:u:tl)s Ajusta"r:ce:to de MZ::"::‘* Total
de caixa contratual Muxos de calxa contratual
Saldos Iniclals 1.510.654.643 28.721.044 311.378.828  1.850.754.515 1.824.699.283 27.296.936 409.051.940  2.261.048,159
Alteracdes nas demonstragBes de ganhos e perdar e outro rendimento integral
AlteragBes em servigos correntes
Reconhecimento da CSM para servigos prestados {59,401.119)  (59.401.119) - - (58.710.936)  (58.710.936 )
Alteracges ao de risco, ao risco expirad - 1,553,921 1553.921 . (1.706.364 ) = {1.706.364 )
Ajustes de experiéncia (7.531.453) - - (7531.453)  (48.825.716) - {48.825.716 }
(7.531.453) 1553921  (59.401.119) {65.378.651) (48.825.716 ) {1.706.364) (S5B710.936) (109.243.016)
Alteracdes em servigos futuros
Contratos reconhecidos inicialmente no periodo (27.806.390 ) 3.435.866  25.609.925 1.239,401 (24.902.790) 3,987.259 21,962,842 1.047.311
Al Ges em estimativas que i CsM (13.476.607 ) (3.526.882)  17,003.490 1 56.004.036 6.734.976 (62.739.012) -
Al Ges em que ndo i CSM 3,739.087 15.080 - 3.754.167 2,010.363 100.492 2.110.855
(37.543.910) (75936) 42.613.415 4993569 33,111.609 10.822.727 (40.776.170) 3.158,166
Alterag3es relativas a servigos passados
AlteragBes a servigos passados 14.118.824 ( 2.946.560 ) - 11,172.264 29,921,679 (581.820) - 29.339.859
14.118.829 ( 2.946.560) - 11172.264 29.921.679 (581.820) - 29.339.859
Resultado de contratos de seguro {30.956.539 } {1.468.575) (16.787.704) {49.212.818) 14.207.572 8.534.543 (99.487.106 ) (76.744.991 )
| /perdas liquidos de comp fi dos de seguro 32.139.804 161.310 2,623,928 34.925.042 10.766.188 {34.482) 1.813.992 12.545.698
Outras all Ges na d S0 de outro rendi integral 22.541,535 3,055.411 25.596.946 (133.288.067 ) {7.075,952) - {140,364.019)
;r,l"t:":’:f ateraches nas demonstragdes de ganhos e perdar e outro rendimento 23.724.800 1748.146  (14162776)  11309.170 (108.314.307) 1424109  (97.673114) (204.563.312)
Fluxes de caixa
Prémlos recebidos 70.686.915 . 70,686,915 91.417.518 y E 91.417.518
Custos com sinistros e outras d pagas, incluindo c dei (10,675,122 ) = {10675.122)  (12.520.549) - = (12.520549)
Custos de aquisigdo pagos {301.422.244 ) - (301422.244) (284.627.299) - = {284.627.299 )
Total de fluxos de calxa {241.410.451 ) - - (241.410.451) (205730.330) 3 - [205.730330)
Saldos finals 1.292.968.992 30.469.190  297.215.052  1.620.653.234  1,510.654.646 28.721.045 311.378.826  1.850.754.517
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatdrio e Contas Separado 2023

Andlise do efeito dos contratos inicialmente reconhecidos no exercicio:

31 de dezembro de 2023

Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros

Custos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros

Valor atual estimado de saidas de fluxos de caixa
Valor atual estimado de entradas de fluxos de caixa
Ajustamento de risco

Margem de servigo contratua!

Perdas reconhecidas iniclalmente

31 de dezembro de 2022
Sinistros ocorridos e outros gastos atribuiveis a contratos de seguros

Custos de aquisi¢do atribuiveis a contratos de seguros

Valor atual estimado de saidas de fluxos de caixa
Valor atual estimado de entradas de fluxos de caixa
Ajustamento de risco

Margem de servigo contratual

Perdas reconhecidas inicialmente

Contratos Contratos

Rentaveis Onerosos Total
61.523.399 6.371.646 67.895.045
7.619.946 92.720 7.712.666
69.143.344 6.464.366 75.607.711
(97.999.061) (5.415.040)  (103.414.101)
3.245.792 190.074 3.435.866
25.609.925 - 25.609.925
- 1.239.401 1.239.401
72.247.574 3.949.435 76.197.009
13.362.074 11.476 13.373.551
85.609.648 3.960.911 89.570.560
(111.461.511) (3.011.838) (114.473.350)
3.889.020 98.238 3.987.259
21.962.842 - 21.962.842
- 1.047.311 1.047.311

O padrdo de libertagdo da margem de servico contratual ocorrido nos ativos e passivos de contratos de seguro direto e
resseguro aceite, mensurados pelo modelo geral, durante os exercicios de 2023 e 2022, foi o seguinte:

Menor ou
igual Mais de 5
alano 1a2anos 2a3anos 3a4danos 4a5anos anos Total
31 de dezembro de 2023
Seguros com participagdo nos resultados 42735168  32.132.562  14.862456  14.137.181 11551219  84.807.268  200.225.854
Outros seguros de vida 4.868.710 4.861.886 4.001.238 3.094.283 2.353.057  77.810.024  96.989.199
47.603.878  36.994.448  18.863.693  17.231.465  13.904.276 162.617.293  297.215.053
31 de dezembro de 2022
Seguros com participagdo nos resultados 38.976.833 42560444  31.374.494 11461327  11.254.999  86.580.075  222.208.173
Outros seguros de vida 5.590.121 4.486.849 3.869.925 3.096.417 2374412 69.752.932  89.170.655
44.566.955  47.047.293  35.244.419  14.557.744  13.629.412 156.333.007 311.378.828
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Relatério e Contas Separado 2023
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

14. Outros Devedores por Operagdes de Seguros e Outras Operages

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, esta rubrica tem a seguinte composicdo:

2023 2022
Contas a receber por operagdes de seguro direto
Recibos por cobrar 37.557.377 29.497.500
Mediadores 58.323.785 60.751.991
Co-seguradores 10.224.226 6.744.185
Fundo de Acidentes de Trabalho 2.797.351 2.070.478
Instituto de Financiamento de Agricultura e Pescas I.P. (IFAP) 2.466.681 413.761
111.369.420 99.477.914
(Ajustamentos de recibos por cobrar - Nota 35) (11.137.912) (8.490.245)
(Ajustamentos IFAP - Nota 35) (584.864) (247.225)
(11.722.776) (8.737.470)
99.646.644 90.740.444
Contas a receber por outras operagdes de resseguro
Contas correntes de resseguradores 61.827.605 22.137.263
Contas correntes de ressegurados 10.903.118 2.261.174
72.730.723 24.398.437
{Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa - Nota 35) (7.688.511) (7.257.888)
65.042.212 17.140.549
Contas a receber por outras operagdes
Imposto agregado 14.524,945 55.827.776
Contratos mandatos 2.741.247 13.688.905
Impostos a recuperar 2.449.799 4.765.438
Empresas do grupo 4.361.297 3.622.264
Contas de regularizagdo interna 2.838.264 1.927.526
Instituto de Financiamento de Agricultura e Pescas I.P. (IFAP) 2.357.963 1.691.447
Arrendamentos imobilidrios 2.187.071 1.622.995
Adiantamento a fornecedores 1.686.503 1.227.741
Clientes - contas correntes 5.113.901 957.954
Outros 6.083.947 3.299.201
44.344.936 88.631.247
(Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa - Nota 35) (6.888.513) (7.010.932)
37.456.423 81.620.314
202.145.279 189.501.308

Os saldos a receber do IFAP correspondem, essencialmente, a bonificaces e a compensagdes por excesso de sinistralidade
relativos as campanhas do seguro de colheitas dos anos de 2023.

O saldo da rubrica “Imposto agregado” corresponde ao valor de imposto a receber da Longrun resultante da aplicaco do
Regime Especial de Tributacdo de Grupos de Sociedades (RETGS).
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Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Separado 2023

15. Ativos e Passivos por Impostos

Os saldos de ativos e passivos por impostos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 s30 os seguintes:

2023 2022
Ativos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a recuperar 11.035.854 -
Outros
Imposto sobre o valor acrescentado 3.906.193 6.164.666
Qutros 19.376 20.121
14.961.422 6.184.787
Passivos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a pagar - (10.916.478 )
Ou