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INTRODUGCAO

A Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A., (doravante “Sociedade”, “Companhia” ou “Fidelidade”)
elabora o seu Relatério do Governo da Sociedade, de forma clara e transparente, a luz das normas em
vigor, observando as melhores préticas e recomendagdes apliciveis, de modo a tornar publicos os
principios e normativos regulatérios no &mbito do Governo da Sociedade.

O presente Relatério do Governo da Sociedade, respeitante ao exercicio de 2023, foi elaborado em
cumprimento do estabelecido no artigo 702, n.2 2, alinea b) do Cédigo das Sociedades Comerciais e no
ponto iv), alinea a) do n.21 do artigo 352 da Norma Regulamentar n.2 4/2023 — R, de 11 de julho, da
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (“ASF”).

INFORMAGAO SOBRE ESTRUTURA ACIONISTA, ORGANIZAGAO E GOVERNO DA SOCIEDADE

A. ESTRUTURA ACIONISTA
l. Estrutura de capital

1.  ESTRUTURA DE cAPITAL

O capital social da Fidelidade, no montante de 509.263.524,00 euros, é representado por
161.670.960 ag¢des nominativas, com o valor nominal de 3,15 euros cada, integralmente
subscritas e realizadas. Todas as agdes conferem direitos idénticos e sdo fungiveis entre si.

De acordo com os seus estatutos, a Fidelidade, para além das agdes ordindrias, pode emitir agles
preferenciais sem voto, até ao montante de 20% do capital social. A Fidelidade apenas emitiu
agdes ordindrias.

A estrutura acionista da Companhia é a seguinte:

Acionista % de Capital N.2 de agbes

Longrun Portugal, SGPS, S.A. 84,9892%| 137.402.839
Caixa Geral de Depdsitos, S.A. 15,0000%| 24.250.644
Trabalhadores 0,0026% 4,177
Acdes Proprias 0,0082% 13.300|
TOTAL: 100%) 161.670.960

2. RESTRICOES A TRANSMISSIBILIDADE DAS ACOES

Ndo existem restrigGes a transmissibilidade das agGes.



NUMERO DE ACOES PROPRIAS, PERCENTAGEM DE CAPITAL SOCIAL CORRESPONDENTE E PERCENTAGEM DE DIREITOS DE VOTO A QUE
CORRESPONDERIAM AS ACOES PROPRIAS

Em 31 de dezembro de 2023, a Fidelidade detinha 13.300 agdes préprias, que correspondem a
0,0082% do capital social e percentagem de votos.

REGIME A QUE SE ENCONTRE SUJEITA A RENOVACAO OU REVOGACAO DE MEDIDAS DEFENSIVAS, EM PARTICULAR AQUELAS QUE PREVEIAM A
LIMITACAO DO NUMERO DE VOTOS SUSCETIVEIS DE DETENGAO QU DE EXERCICIO POR UM UNICO ACIONISTA DE FORMA INDIVIDUAL QU EM
CONCERTACAO COM OUTROS ACIONISTAS

Os estatutos da Sociedade ndo contemplam limitacbes ao numero de votos suscetiveis de
detengdo ou exercicio por um Unico acionista de forma individual ou concertada.

ACORDOS PARASSOCIAIS QUE SEJAM DO CONHECIMENTO DA SOCIEDADE E POSSAM CONDUZIR A RESTRICOES EM MATERIA DE TRANSMISSAO DE ACOES
OU DE DIREITOS DE VOTO

Ver ponto n.2 2 supra.

Il. Participagdes Sociais

6.

IDENTIFICAGAO DAS PESSOAS SINGULARES OU COLETIVAS QUE SAO TITULARES DE PARTICIPACOES QUALIFICADAS, COM INDICACAO DA PERCENTAGEM
DE CAPITAL E DE VOTOS IMPUTAVEL E DA FONTE E CAUSAS DE IMPUTAGAQ

As participagdes qualificadas no capital social da Sociedade a 31 de dezembro de 2023, com
indicacdo da percentagem de capital e de votos imputdvel e da fonte e causas de imputagao,
encontram-se espelhadas no Quadro seguinte:

Acionista N.2 de AcBes % do C?pltal % dos Direitos Fonte e Cauias de
Social de Voto Imputacdo
;°:g'”" Foriyesl, SGRS, 137.402.839 84,9892% 84,9892% Aquisicio
Caixa Geral de Depdsitos, 24.250.644 15% 15% Aquisicdo

S.A.

INDICACAO SOBRE O NUMERO DE AGOES E OBRIGAGOES DETIDAS POR MEMBROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO E DE FISCALIZACAO

Em 31 de dezembro de 2023, os membros dos 6rgdos de administragdo e de fiscaliza¢do ndo
detinham a¢Ges da Sociedade.

Em 31 de dezembro de 2023, os membros dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo ndo
detinham obrigacGes da Sociedade.

B. ORGAOS SocIAls E COMISSOES

I. Assembleia Geral

a) Composicio da Mesa da Assembleia Geral

IDENTIFICACAO E CARGO DOS MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL E RESPETIVO MANDATO

A Mesa da Assembleia Geral tinha, em 31 de dezembro de 2023, a seguinte composi¢&o:



Cargo Nome

Presidente Nuno Azevedo Neves

Secretario Paula Cristina Rodrigues Morais

b) Exercicio do direito de voto

9.

10.

11.

EVENTUAIS RESTRICOES EM MATERIA DE DIREITO DE VOTO, TAIS COMO LIMITACOES AO EXERCICIO DO VOTO DEPENDENTE DA TITULARIDADE DE UM
NUMERO OU PERCENTAGEM DE ACOES, PRAZOS IMPOSTOS PARA O EXERCICIO DO DIREITO DE VOTO OU SISTEMAS DE DESTAQUE DE DIREITOS DE
CONTEUDO PATRIMONIAL

Nos termos do artigo 102 dos Estatutos da Sociedade, a cada 100 (cem) agdes corresponde um
voto. Os acionistas possuidores de um nimero de agdes que ndo atinja esse nimero minimo
podem agrupar-se de forma a, em conjunto, e fazendo-se representar por um dos agrupados,
reunirem entre si o nimero necessario ao exercicio do voto.

Os acionistas da Fidelidade apenas podem participar, discutir e votar na Assembleia Geral,
pessoalmente ou através de representante, se, na data de registo, correspondente as 0 horas
(GMT) do quinto dia de negociagdo anterior ao da realizagdo da Assembleia Geral, forem titulares
de agdes que Ihes confiram, segundo a lei e os Estatutos, pelo menos um voto e que cumpra as
formalidades legais aplicaveis, nos termos descritos na correspondente convocatéria.

Nenhum acionista se pode fazer representar por duas ou mais pessoas.

N3o é permitido o voto por correspondéncia.

INDICAGCAO DA PERCENTAGEM MAXIMA DOS DIREITOS DE VOTO QUE PODEM SER EXERCIDOS POR UM UNICO ACIONISTA OU POR ACIONISTAS QUE COM
AQUELE SE ENCONTREM EM ALGUMA DAS RELACOES DO N.2 1 DO ARTIGO 20.2 DO CODIGO DE VALORES MOBILIARIOS

Os Estatutos ndo contemplam qualquer percentagem maxima de direitos de votos que podem ser
exercidos por um Unico acionista ou por acionista que com aquele se encontre em alguma das
relagbes previstas no n.2 1 do artigo 20.2 do Cédigo de Valores Mobilidrios.

IDENTIFICACAO DAS DELIBERAGOES ACIONISTAS QUE, POR IMPOSICAO ESTATUTARIA, SO PODEM SER TOMADAS COM MAIORIA QUALIFICADA, PARA
ALEM DAS LEGALMENTE PREVISTAS, E INDICACAO DESSAS MAIORIAS

As deliberagBes da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria de votos dos acionistas presentes
ou representados na Assembleia Geral, sempre que a lei ou os Estatutos ndo exijam maior nimero
(n.2 3 do artigo 11.2 dos Estatutos).

As deliberagdes relativas a quaisquer alteragGes dos Estatutos da Sociedade, incluindo alteragdo
do objeto social, aumento e redugdo do capital social, fusio, cisdo, transformacio e dissolucdo da
Sociedade, a supressdo ou reducdo do direito de preferéncia dos acionistas da Sociedade em
aumentos do capital social, a amortizagdo de agGes representativas do capital social, & suspens3o
ou cessagdo do exercicio de atividade principal compreendida no objeto social da Sociedade, a
autorizacdo de compra e venda de agbes proprias quando ndo seja realizada numa base pro-rata,
bem como a nomeagdo do dérgdo de fiscalizagdo da Sociedade e do respetivo auditor externo
quando ndo seja uma das quatro maiores sociedades internacionais de auditoria, s6 podem ser
aprovadas desde que seja obtido o voto favoravel de uma maioria correspondente a mais de 95%
dos direitos de voto representativos da totalidade do capital social.



Il. Administragdo
Conselho de Administragdo

Composicdo

12.

13.

14.

IDENTIFICACAO DO MODELO DE GOVERNO ADOTADO

A Fidelidade adota uma estrutura de governo societério de natureza monista com um Conselho
de Administragdo que inclui uma Comissdo Executiva e um 6rgdo de fiscalizagdo que integra um
Conselho Fiscal e uma SROC.

REGRAS ESTATUTARIAS SOBRE NOMEAGAQ E SUBSTITUICAQ DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Os membros do Conselho de Administragdo sdo eleitos pela Assembleia Geral. O presidente e os
vice-presidentes do Conselho de Administragdo sdo escolhidos pelo prdprio Conselho de
Administra¢do, salvo quando sejam designados pela Assembleia Geral de acionistas que eleja o
Conselho de Administragéo.

As vagas ou impedimentos que ocorram no Conselho de Administragdo sdo preenchidas por
cooptagdo até que a primeira Assembleia Geral sobre elas proveja definitivamente.

CoMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO, COM INDICAGAO DO NUMERO ESTATUTARIO MINIMO E MAXIMO DE MEMBROS, DURACAQ
ESTATUTARIA DO MANDATO, NUMERO DE MEMBROS EFETIVOS, DATA DA DESIGNACAO E DURACAO DO MANDATO DE CADA MEMBRO

Nos termos dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo é composto por um minimo
de cinco e um méximo de dezassete membros, eleitos para mandatos de trés anos, renovaveis.

O Conselho de Administragdo, a 31 de dezembro de 2023, é composto por dezassete membros,
designados para exercer funges no triénio 2023/2025, dos quais dez sdo membros n3o
executivos e sete sdo executivos, situagdo que se espelha no Quadro seguinte:

Conselho de Administragdo (CA) Cargo Dat:::nl;l::;:gﬁo D;;_fj:tzo Observagdes
oree Manuel Baptista Magalhées  presigente 30-05-2023 2023/2025  Nio executivo*
ﬁ:ﬁfgﬂggig”e' Antunes Campos Vice-Presidente 30-05-2023 2023/2025 Executivo
André Simdes Cardoso Vogal 30-05-2023 2023/2025 Executivo
Anténio José Alves Valente Vogal 30-05-2023 2023/2025 N&do executivo
ﬁgt,i:i:aManUEI Marques de Sousa yi el 30-05-2023 2023/2025 Executivo
Eduardo José Stock da Cunha Vogal 30-05-2023 2023/2025 Ndo executivo
Hui CHEN Vogal 30-05-2023 2023/2025 Executivo
Jiefei WANG Vogal 30-05-2023 2023/2025 Ndo executivo
Juan Ignacio Arsuaga Serrats Vogal 30-05-2023 2023/2025 Executivo
Lingjiang XU Vogal 30-05-2023 2023/2025 Ndo executivo
';’;irl:: ;°j: s\; TS:ZL;?OCO Honorioyogal 30-05-2023 2023/2025  N3o executivo
Miguel Barbosa Namorado Rosa Vogal 30-05-2023 2023/2025 Ndo executivo
Miguel Barroso Abecasis Vogal 30-05-2023 2023/2025 Executivo
Tao Ll Vogal 30-05-2023 2023/2025 N&do executivo

L




Wai Lam William MAK Vogal 30-05-2023 2023/2025 Executivo

Andrew John Zeissink Vogal 28-06-2023 2023/2025 Ndo executivo
Carlos Anténio Torroaes vogal 28-06-2023 2023/2025 Néo executivo
Albuquerque

* Administrador Nao Executivo embora com o encargo especial de fazer o acompanhamento de determinados assuntos.

A Comissdo Executiva tem, em 31 de dezembro de 2023, a seguinte composi¢io:

Data de

Comissdo Executiva (CE) Cargo Nomeagdo no D;'::i:tzo
Mandato
Rogério Miguel Antunes Campos Henriques Presidente 21-06-2023 2023/2025
Anténio Manuel Marques de Sousa Noronha Vogal 21-06-2023 2023/2025
Wai Lam William MAK Vogal 21-06-2023 2023/2025
André Simdes Cardoso Vogal 21-06-2023 2023/2025
Hui CHEN Vogal 21-06-2023 2023/2025
Juan Ignacio Arsuaga Serrats Vogal 21-06-2023 2023/2025
Miguel Barroso Abecasis Vogal 21-06-2023 2023/2025

15. ORGANGGRAMA RELATIVO A REPARTICAO DE COMPETENCIAS ENTRE OS VARIOS ORGAOS SOCIALS, INCLUINDO INFORMAGAOQ SOBRE DELEGACOES DE
COMPETENCIAS

O Quadro seguinte representa a estrutura de Governo Societario da Fidelidade durante o exercicio
de 2023:

h



Assermbleia Geral

Comissdo de Conselho
Remuneracdes Fiscal sfoc
Consetho de
Administragdo
ICt:mi?sio de Secretdrio da
nvestimentos Sociedade
Comissio Executiva

I Comitds I

Conselho de Administracdo

O Conselho de Administragdo, enquanto 6rgdo de governo da Companhia, tem os mais amplos
poderes de gestdo e de representagdo da Sociedade. Nos termos do n.2 1 do artigo 152 dos
Estatutos da Sociedade, ao Conselho de Administragdo compete, além das atribuiges gerais que
por lei lhe sdo conferidas:

a) Gerir os negocios sociais e praticar todos os atos e operagdes relativos ao objeto social
que ndo caibam na competéncia atribuida a outros 6rgdos da Sociedade;

b) Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir,
transigir e confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar conven¢des de
arbitragem;

¢) Adquirir, vender ou, por outra forma, alienar ou onerar direitos e bens, mdveis e iméveis;

d) Constituir sociedades, subscrever, adquirir, onerar e alienar participagdes sociais;

e) Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da Sociedade, as normas de
funcionamento interno, designadamente sobre o pessoal e sua remuneragio;

f) Constituir mandatarios, com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de
substabelecer.

As deliberagdes do Conselho de Administragdo que versem sobre as seguintes matérias s6 podem
ser tomadas por uma maioria de 6/7 dos seus membros:

a) Alteragdo material do negécio, incluindo a disposicdo da totalidade, ou de parte
substancial, dos ativos da Sociedade;

b) Celebracdo, alteragdo ou cessagdo de qualquer contrato entre a Sociedade e qualquer
acionista, bem como com sociedades que se encontrem em relagdo de dominio ou de
grupo nos termos do artigo 21.2 do Cédigo dos Valores Mobiliarios com qualquer acionista;

£



c)

Definicdo do sentido de voto a ser adotado pelos representantes da Sociedade nas
assembleias gerais e no conselho de administragdo das sociedades comerciais nas quais
a Sociedade detenha a maioria dos direitos de voto ou o direito a nomear a maioria dos
membros do 6érgdo de administragdo, quando esteja em causa deliberagdo sobre as
seguintes matérias:
i.  alteragdes aos Estatutos, incluindo alteragdo do objeto social, aumento e redugdo
do capital social, fusdo, cisdo, transformacédo e dissolugdo da Sociedade;
ii.  supressao ou reduc¢do do direito de preferéncia dos acionistas em aumentos de
capital;
iii. amortizagao de agdes representativas do capital social;
iv.  suspensdo ou cessagao do exercicio de atividade principal compreendida no
objeto social;
v.  autorizacdo para a compra e venda de agOes proprias quando nio seja realizada
numa base pro-rata;

Vi. nomeagdo do drgdo de fiscalizagdo e do respetivo auditor externo quando ndo
seja uma das quatro maiores sociedades internacionais de auditoria;
vii.  altera¢do material do negdcio, incluindo a disposigdo da totalidade, ou de parte
substancial, dos ativos da Sociedade em causa;
viii.  celebragdo, alteragdo ou cessa¢do de qualquer contrato entre a Sociedade em

causa e qualquer acionista da Sociedade, bem como com sociedades que se
encontrem em relagdo de dominio ou de grupo nos termos do artigo 21.2 do
Cédigo dos Valores Mobilidrios com qualquer acionista da Sociedade.

Ao Presidente do Conselho de Administragdo encontram-se atribuidas competéncias préprias,
cabendo-lhe, nos termos do artigo 162 dos Estatutos:

a)
b)

c)

Representar o Conselho de Administragdo em juizo e fora dele;

Coordenar a atividade do Conselho de Administragdo e convocar e dirigir as respetivas
reunides;

Zelar pela correta execugdo das deliberagGes do Conselho de Administragdo.

Comissdo Executiva

Sem prejuizo da possibilidade de avocacdo de poderes sobre qualquer matéria delegada na
Comissdo Executiva, o Conselho de Administragdo, delegou nesta a gestio corrente da Sociedade,
compreendendo os seguintes poderes:

a)

b)
c)
d)

Todas as operagdes de seguro e resseguro e operagdes conexas ou complementares das
de seguro ou resseguro, nomeadamente no que respeita a atos e contratos relativos a
salvados, a reedificagdo e reparagdo de imdveis, a reparagao de veiculos, e a aplica¢do de
provisoes, reservas e capitais;

Representacdo da Sociedade perante as entidades supervisoras e associagdes setoriais;
Aquisi¢do de servigos;

Admissdes, definicdo dos niveis, categorias, condi¢cGes remuneratdrias e outras regalias
dos colaboradores, bem como atribuigdo de cargos diretivos;

Exercicio do poder disciplinar e aplicagdao de quaisquer sang¢des;

Representag¢do da Sociedade perante as estruturas representativas dos trabalhadores;
Abertura ou encerramento de sucursais ou agéncias;

Designa¢do de quem deverd representar a Sociedade nas assembleias gerais das
sociedades em que detenha participagGes, fixando o sentido de voto ai expresso;
Designagdo das pessoas que deverdao exercer 0s cargos sociais para os quais a Sociedade
venha a ser eleita, bem como das pessoas que a Sociedade deva indicar para exercerem
cargos sociais em sociedades em que detenha uma participagao;

7
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i) Emissdo de instrugGes vinculantes as sociedades que estiverem com a Sociedade em

relacdo de grupo constituido por dominio total;
k) Representagdo da Sociedade em juizo ou fora dele,

ativa e passivamente,

compreendendo a instauragdo e contestagao de quaisquer procedimentos judiciais ou
arbitrais, bem como a confissdo, desisténcia ou transagdo em quaisquer acles e a
assungao de compromissos arbitrais;
I) Constituicao de mandatarios, com ou sem procuracao, para a pratica de determinados

atos, ou categorias de atos, definindo a extensdo dos respetivos mandatos.

A delega¢do de poderes na Comissdo Executiva ndo abrange as matérias mantidas na exclusiva
competéncia do Conselho de Administragao.

Comissao de Investimento

Todas as decisdes de investimento da Sociedade estdo sujeitas a supervisdo da Comissdo de
Investimento, devendo a Comissao Executiva reportar a Comissdo de Investimento as operagGes

realizadas.

Compete a Comissdo de Investimento definir as diretrizes de investimento e as decisdes que

carecerem da sua aprovagao prévia.

Os membros da Comissao de Investimento s3o designados pelo Conselho de Administragao,

coincidindo o respetivo mandato com o mandato deste.

lIl. Fiscalizagao

Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas

Composigio

16. IDENTIFICACAO DO GRGAO DE FISCALIZAGAO E COMPETENCIAS

A fiscalizagdo da Sociedade compete, nos termos do artigo 4139, n.2 1, alinea a) do Codigo das
Sociedades Comerciais, a um Conselho Fiscal e a uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
com as competéncias previstas na lei e cujo mandato em curso corresponde ao periodo

2023/2025.

Os Estatutos da Sociedade remetem as competéncias do Conselho Fiscal para as previstas na lei.

17. ComposicAo o CONSELHO FISCAL, COM INDICACAO DO CARGO DE CADA MEMBRO, DATA DE NOMEACAO E DURACAO ESTATUTARIA DO MANDATO

O Conselho Fiscal é constituido por trés membros efetivos e um suplente, com mandatos de trés
anos, renovdveis, tendo, em 31 de dezembro de 2023, a seguinte composicdo:

Data de
" Nomeagdo Duragdo do
Membros do Conselho Fiscal Cargo
no Mandato
Mandato
Jorge Manuel de Sousa Marrdo Presidente 30-05-2023 2023/2025
Tedfilo César Ferreira da Fonseca Vogal 30-05-2023  2023/2025
Pedro Antunes de Almeida Vogal 30-05-2023  2023/2025
. . Suplente (em 2023/2025
Carla Alexandra de Almeida Viana STOEESEOIEERISto 07-12-2023

Gomes

junto da ASF)




IV. Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

18. IDENTIFICACAO DA SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS E DO SOCIO REVISOR OFICIAL DE CONTAS QUE A REPRESENTA

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, em 31 de dezembro de 2023, é a Ernst & Young
Audit & Associados — SROC, S.A., representada por Ricardo Nuno Lopes Pinto, ROC n.2 1579,
registada na CMVM sob o n.2 20161189.

19. INDICACAO DO NUMERO DE ANOS EM QUE AO SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS EXERCE FUNGOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO DA
SOCIEDADE E OU GRUPO

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas exerce fungdes desde 15 de maio de 2014, tendo
sido reconduzida em 30 de maio de 2023 para exercer fungdes no que respeita ao exercicio de
2023.

20. DESCRICAO DE OUTROS SERVICOS PRESTADOS PELA SROC A SOCIEDADE

Para além dos trabalhos de revisdo legal de contas e auditoria, a Ernst & Young Audit &
Associados — SROC, S.A. presta recorrentemente os seguintes servigos exigidos por lei:

- Certificagdo do Relatdrio Anual sobre a Solvéncia e Situagdo Financeira no &mbito da Norma
Regulamentar n.2 2/2017-R, de 24 de marco, da ASF;

- Parecer sobre a avaliacdo periddica de eficacia das politicas e procedimentos e controlos em
matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, nos
termos do n.2 2 do artigo 35.2 da Norma Regulamentar n.2 4/2023-R, de 11 de julho da ASF;

- Parecer sobre os Sistemas de Gestdo de Riscos e de Controlo Interno, quanto aos mecanismos
e procedimentos especificamente adotados no dmbito da politica de prevengdo, detecdo e
reporte de situagdes de fraude de seguros, nos termos do n.2 42 do art.2 36 da Norma
Regulamentar n.2 4/2022-R, de 26 de abril, da ASF; e

- Parecer sobre a adequagdo da politica de remuneragdo, nos termos do n.2 4 do art.2 90 da
Norma Regulamentar n.2 4/2022-R, de 26 de abril, da ASF.

Para além dos trabalhos acima referidos, a Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A. ndo
presta, de forma recorrente, qualquer outro tipo de servigos a Sociedade ou a sociedades que
com ela se encontrem em relagdo de dominio.

Contudo, quando haja lugar a prestagdo de outros servigos a Sociedade ou a sociedades que
com ela se encontrem em relagdo de dominio, tal ocorrera em estrita conformidade com os
procedimentos legalmente definidos.

C. ORGANIZACAO INTERNA

l. Estatutos

21. REGRAS APLICAVEIS A ALTERACAO DOS ESTATUTOS DA SOCIEDADE

Qualquer alteragdo dos Estatutos da Sociedade carece de delibera¢do da Assembleia Geral com o
voto favoravel de uma maioria correspondente a mais de 95% dos direitos de votos
representativos da totalidade do capital social.



ll. Comunicagao de irregularidades e mecanismos de prevencio da corrupgéo

22. POLITICA DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES E MECANISMOS DE PREVENGAO DA CORRUPCAO

A Fidelidade tem uma cultura de responsabilidade e de compliance, desde cedo reconhecendo a
importancia do adequado enquadramento da comunicagdo e processamento de irregularidades,
como instrumento de boa pratica societdria.

Considerando a entrada em vigor, no exercicio de 2022, da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro,
que aprovou o regime geral de prote¢do de denunciantes, transpondo para a ordem juridica
nacional a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2019, relativa a protegdo de denunciantes de infragbes e implementa¢do de canais e
procedimentos de denduncia internos, procedeu-se a uma revisdo dos ja instituidos meios de
rececdo, tratamento e arquivo das comunicagdes de irregularidades, alegadamente cometidas
por membros dos drgdos sociais e por colaboradores da Sociedade ou das sociedades integradas
no Grupo Fidelidade, a luz das obrigacGes legais decorrentes do regime geral de prote¢do de
denunciantes

Desde logo, foi aprovada a Politica de Comunicagdo de Irregularidades, a qual se encontra
devidamente divulgada no site da Sociedade, bem como instituido o Canal de Dentincia do Grupo
Fidelidade, materializado no estabelecimento de uma plataforma interna, um endereco
eletrénico e um enderego postal, destinados a recegdo das irregularidades previstas regime geral
de prote¢do de denunciantes.

Podem comunicar irregularidades todos os colaboradores com vinculo laboral,
independentemente da modalidade, formandos e estagidrios, voluntdrios, ex-colaboradores,
mediadores, prestadores de servigo, fornecedores, consultores, titulares de participagdes sociais
e as pessoas pertencentes a 6rgdos de administracdo ou de gestdo ou a drgaos de fiscalizagdo ou
de supervisdo.

A denuncia de irregularidades desencadeia um processo de rececdo, tratamento e investiga¢do
das mesmas, de acordo com os principios gerais e garantias legais do denunciante (descritas na
Politica de Comunicacdo de Irregularidades), o qual culmina na producdo de um relatério,

recebendo sempre o denunciante resposta a denudncia efetuada, nos termos e prazos
estabelecido na Lei e na Politica de Comunicagdo de Irregularidades.

A Sociedade assegura os mecanismos de formagao, relativamente a Politica de Comunicac¢io de
Irregularidades, de modo a construir uma cultura de responsabilidade e de ética profissional,
pessoal e empresarial.

E ainda de referir que considerando a entrada em vigor, em 7 de junho de 2022, do Decreto-Lei
n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgo e estabelece o
Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo, a Sociedade:

- Adotou um plano de prevengdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas destinado a
identificar as situag6es potenciadoras de riscos, incluindo os de fraude e de corrup¢do, bem como
elenca as medidas de prevengdo que visam minimizar a respetiva probabilidade de ocorréncia e
impacto, bem como os respetivos responsaveis pela sua aplicacio.

- Consolidou o ja existente Codigo de Conduta, que contempla e sistematiza os principios gerais e
as regras de conduta aplicaveis a todos os colaboradores, divulgado internamente através dos
meios de comunicagao institucionais.
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l1l. Controlo interno e gestao de riscos

23. ORGAOS RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA E OU PELA IMPLEMENTAGAO DE SISTEMAS DE CONTROLO INTERNO

O Regime Juridico do Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora e Resseguradora (RJASR),
aprovado pela Lei n.2 147/2015, de 9 de setembro, que transpGe para ordem juridica interna a
Diretiva Solvéncia Il, entrou em vigor em 1 de janeiro de 2016.

Neste contexto, a Companhia implementou um sistema global de gestao de riscos, de forma a
responder aos requisitos ai previstos.

A implementagao deste sistema, para além do cumprimento dos normativos aplicaveis a atividade
seguradora, é entendida como uma oportunidade de melhoria dos processos de avalia¢do e gestdo
de risco, contribuindo, assim, para a manutengdo da solidez e estabilidade do grupo segurador,
onde a Fidelidade se insere.

Assim, o sistema de gestao de risco é parte integrante das atividades didrias da Companhia, sendo
aplicada uma abordagem integrada de modo a assegurar que os seus objetivos estratégicos
(interesses dos clientes, solidez financeira e eficiéncia dos processos) sejam mantidos.

Por outro lado, a realizagdo do exercicio de autoavaliagdao do risco e da solvéncia (ORSA) permite
relacionar, numa visdo prospetiva, risco, capital e retorno, no contexto da estratégia de negdcio
estabelecida pela Companhia.

Relativamente ao sistema de pgovernagdo a Companhia possui politicas, processos e
procedimentos adequados a sua estratégia de negdcio e as suas operagdes, garantindo uma gestao
sd e prudente da sua atividade. Em termos de estrutura organizativa, a gestdo dos sistemas de
gestdo de riscos e de controlo interno é assegurada pelos seguintes érgdos: Dire¢do de Gestdo de
Risco, Dire¢ao de Auditoria, Direcao de Compliance, Comité de Risco, Comité de Aceitacao e
Acompanhamento da Politica de Subscrigdo e Comité de Produtos Vida e Nao Vida, e Comité de
Gestdo de Ativos e Passivos.

Aos restantes Orgdos de Estrutura compete o papel de dinamizador no processo de gestdo de risco
e controlo interno, no sentido de assegurar que a gestdo e o controlo das operagbes sejam
efetuados de uma forma sa e prudente, cabendo-lhes também assegurar a existéncia e atualizacdo
da documentagdo relativa aos seus processos de negécio, respetivos riscos e atividades de
controlo.

Inserido no conjunto de recomendages prudenciais das autoridades de supervisdo, no sentido de
garantir a continuidade operacional dos processos, sistemas e comunicag¢oes, o Grupo Fidelidade
tem um Plano de Continuidade de Negécio (“PCN”) de forma a garantir a realizagdo de uma
avaliagdao estruturada de danos e uma agil tomada de decisao sobre o tipo de recuperacdo a
empreender.

Quanto as obrigagdes de informagao ao publico, a Companhia, em 2023, preparou e divulgou, no
seu sitio na internet, o “Relatdrio sobre a solvéncia e a situagdo financeira 2022” contendo
informacgao detalhada relacionada com as atividades e desempenho, sistema de governacdo, perfil
de risco, avaliacdo para efeitos de solvéncia e gestdo de capital do exercicio de 2022. Este relatério,
juntamente com os mapas anuais de reporte quantitativo submetidos a ASF, foi sujeito a
certificagdo por revisor oficial de contas e por atuario responsavel.

Também durante o ano de 2023, a Companhia efetuou o exercicio anual de autoavaliagdo do risco
e da solvéncia (“ORSA”), tendo reportado a ASF os seus resultados através do envio do respetivo
relatério de supervisdo, e prestou a informagdo quantitativa trimestral para efeitos de supervisdo.
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Desta forma, as medidas adotadas durante a fase de preparagdo para a aplicagdo do regime
Solvéncia Il, bem como a sua consolidac¢do ao longo dos primeiros anos da sua vigéncia, colocam a
Fidelidade num grau confortavel de cumprimento deste novo regime.

24. ExPUCITACAO DAS RELACOES DE DEPENDENCIA HIERARQUICA E OU FUNCIONAL FACE A OUTROS GRGAOS OU COMISSOES DA SOCIEDADE

A dependéncia hierdrquica e ou funcional da Diregdo de Gestdo de Risco, da Dire¢do de Auditoria
e da Diregao de Compliance, face a outros 6rgdos ou comissées da Sociedade, encontra-se
espelhada no Quadro seguinte:

Assembleia Geral

Conselho
Fiscal

SROC

Conselho de Administrac3o '

Comité de Aceitacdo e
Acompanhamento da Comité de Produtos
Politica de Subscri¢do

Comissdo Executiva

i Comité de Risco Comlté LU Gest_éo =
' Ativos e Passivos

Direc30 de Gest30 de RISCO  ~weesmnsemmmsosemmnommnnsdeesmeaeemnaammnnaet
Dire¢3o de Compliance
Direcdo de Auditoria

25. EXISTENCIA DE OUTRAS AREAS FUNCIONAIS COM COMPETENCIAS NO CONTROLO DE RISCOS

A par das dreas com fung¢Bes-chave no ambito dos sistemas de gestao de riscos e de controlo
interno, e do controlo do risco legal levado a cabo pela Dire¢do de Assuntos Juridicos, existe um
sistema de informagdo e comunicagdo que suporta as tomadas de decisdo e processos de controlo,
tanto a nivel interno, como externo, da competéncia da Dire¢do de Planeamento Estratégico e
Desenvolvimento de Negdcio e da Dire¢do de Contabilidade e Informagdo Financeira que
garantem a existéncia de informagdo substantiva, atual, coerente, tempestiva e fidvel, permitindo
uma visdo global e abrangente sobre a situacdo financeira, o desenvolvimento da atividade, o
cumprimento da estratégia e dos objetivos definidos, a identificagdo do perfil de risco da
Companhia e 0 comportamento e perspetivas de evolugdo do mercado.

O processo de informagdo financeira e de gestdo é apoiado pelos sistemas contabilisticos e de
suporte a gestdo que registam, classificam, associam e arquivam de forma, sistematizada,
atempada, fidvel, completa e consistente, todas as operagbes realizadas pela instituicdo e
subsidiarias, de acordo com as determinagdes e politicas emanadas da Comissdo Executiva.

Assim, a Diregao de Gestdo de Risco, a Diregao de Compliance, a Diregdo de Auditoria, a Diregdo
de Contabilidade e Informagdo Financeira e a Dire¢do de Planeamento Estratégico e
Desenvolvimento de Negdcio asseguram a implementacdo dos procedimentos e meios
necessarios a obtengdo de toda a informacgdo relevante para o processo de consolidacdo e de
informagdo ao nivel da Sociedade — tanto de natureza contabilistica, como de apoio a gestdo e ao
acompanhamento e controlo dos riscos — que devem contemplar, designadamente:
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e Adefinigdo do contetido e formato da informagao a reportar pelas entidades incluidas no
perimetro de consolidagdo, de acordo com as politicas contabilisticas e orienta¢des
definidas pelo 6rgdo de gestdo, bem como as datas em que sdo requeridos os reportes;

e Aidentificagdo e controlo das operagGes intra Companhia; e

e Agarantia de que a informagdo de gestdo é coerente entre as vérias entidades, de modo
a que seja possivel medir e acompanhar a evolugdo e rentabilidade de cada negdcio e
verificar o cumprimento dos objetivos estabelecidos, bem como avaliar e controlar os
riscos em que cada entidade incorre, tanto em termos absolutos como relativos.

26. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS (ECONGMICOS, FINANCEIROS E JURIDICOS) A QUE A SOCIEDADE SE EXPOE NO EXERCICIO
DA ATIVIDADE

Remete-se, neste ponto, para a informagdo facultada nas Notas as DemonstragGes Financeiras
Separadas e Consolidadas.

27. DESCRICAO DO PROCESSO DE IDENTIFICACAQ, AVALIACAO, ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E GESTAO DE RISCOS

O sistema de gestdo de risco suporta a Companhia na identificacdo, avaliagdo, gestdo e
monitoriza¢do dos riscos, permitindo a adogdo de agbes adequadas e imediatas em caso de
altera¢Bes materiais no seu perfil de risco.

Neste sentido, a Companhia, para tragar o seu perfil de risco, identifica os diversos riscos a que
esta exposta, procedendo, de seguida a sua avaliagdo. A avaliagdo dos riscos tem por base a
férmula-padrdo usada no calculo do requisito de capital de solvéncia. Para outros riscos, ndo
incluidos naquela férmula, a Companhia opta por utilizar uma andlise qualitativa de forma a
classificar o impacto previsivel nas suas necessidades de capital.

O exercicio ORSA tem um papel fundamental na monitoriza¢do do perfil de risco da Companhia e
da adequagdo do capital de acordo com os requisitos de capital regulamentar e as necessidades
internas de capital.

IV. Sitio de Internet

28. ENDERECO(S)
O endereco da Fidelidade na Internet é o seguinte:

www.fidelidade.pt

29. LOCAL ONDE SE ENCONTRA INFORMAGAO SOBRE A SOCIEDADE, ORGAOS SOCIAIS E DOCUMENTQS DE PRESTAGAO DE CONTAS

Ainformagao sobre a Sociedade, sobre os 6rgdos sociais e os documentos de prestagado de contas,
encontra-se disponivel no sitio da Companhia, no endereco da Internet, atrds indicado.

30. LocaLonpE SE ENCONTRAM 0S ESTATUTOS E OS REGULAMENTOS DE FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS SOCIAIS
Os Estatutos e os regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e comissdes estdo disponiveis na

Sede da Sociedade — Secretariado da Sociedade.

31. LOcCAL ONDE SAO DIVULGADOS A CONVOCATORIA PARA A REUNIAO DA ASSEMBLEIA GERAL E TODA A INFORMAGAO PREPARATORIA E SUBSEQUENTE
COM ELA RELACIONADA

As convocatdrias para as reunides da Assembleia Geral e toda a informacgdo preparatéria e
subsequente com ela relacionada estdo disponiveis na Sede da Sociedade — Secretariado da

Sociedade.
13



32.

LOCAL ONDE SE DISPONIBILIZA O ACERVO HISTORICO COM AS DELIBERAGOES TOMADAS NAS REUNIOES DAS ASSEMBLEIAS GERAIS DA SOCIEDADE, O
CAPITAL SOCIAL REPRESENTADO E OS RESULTADOS DAS VOTAGOES, COM REFERENCIA AOS 3 ANOS ANTECEDENTES

O acervo histérico com as deliberagbes tomadas nas reuniées das Assembleias Gerais da
Sociedade, o capital social representado e os resultados das votagdes, com referéncia aos 3 anos
antecedentes, estao disponiveis na Sede da Sociedade — Secretariado da Sociedade.

D. REMUNERACOES

I. Competéncia para a determinacgéo

33.

INDICACAO QUANTO A COMPETENCIA PARA A DETERMINACAO DA REMUNERAGAO DOS ORGAOS SOCIAIS, DOS MEMBROS DA COMISSAO EXECUTIVA E
DOS DIRIGENTES DA SOCIEDADE

A fixacdo da remuneragdo dos membros dos 6rgdos sociais cabe a Comissdo de Remuneragdes.

A fixacao da remuneragdo dos restantes colaboradores cabe a Comissdo Executiva.

Il. Comissao de Remuneragdes

34.

35.

COMPOSICAO DA COMISSAO DE REMUNERACOES

A Comissdo de Remunerag¢des foi nomeada em 30 de maio de 2023, para exercer fungdes até ao
termo do mandato em curso correspondente ao triénio 2023-2025, tendo a seguinte composi¢do
a 31 de dezembro de 2023:

Presidente: Jiefei WANG

Vogais: Ana Isabel dos Santos de Pina Cabral
Pedro Antunes de Almeida

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA DOS MEMBROS DA COMISSAO DE REMUNERAGOES EM MATERIA DE POLITICA DE REMUNERACOES

Os membros da Comissdo de RemuneragGes sdo pessoas que, pela experiéncia profissional e
curriculo, asseguram conhecimentos e perfil adequado no que concerne a matéria de politica de
remuneragdes, ndo tendo havido recurso a servigos prestados neste dominio por consultores
externos.

Hll. Estrutura das remuneragoes

36.

DIVULGACAO DA POLITICA DE REMUNERACAO DOS ORGAOS SOCIAIS

A Comissdo de RemuneragGes submeteu a Assembleia Geral de 31 de margo de 2023, a Politica
de Remunerag¢do dos membros dos respetivos érgdos de administracdo e de fiscalizagdo que foi
aprovada por unanimidade dos acionistas presentes ou representados.

A Politica de Remuneragio dos Orgdos Sociais foi, em cumprimento do estabelecido na alinea c)
do n.2 6 do artigo 89.2 da Norma Regulamentar N.2 4/2022-R, de 26 de abril, objeto de revisdo
anual, aprovada por deliberagdao da Comissdo de Remuneragdes de 20 de outubro de 2023, e tem
0s seguintes objetivos e orientagdes:
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e Incentiva uma gestdo e controlo eficaz de riscos, com a manuten¢do de uma base de
fundos proprios adequada, evitando uma excessiva exposicdo ao risco e potenciais
conflitos de interesses e assegurando coeréncia com os objetivos, valores e interesses a
longo prazo da Sociedade, designadamente com as perspetivas de crescimento e
rendibilidade sustentaveis e a proteg¢do dos interesses dos tomadores de seguros,
segurados e beneficiarios;

e E adequada a dimensdo, natureza, &mbito e complexidade da atividade desenvolvida ou
a desenvolver pela Sociedade e bem assim face aos riscos assumidos ou a assumir;

e E estruturada de forma clara, transparente no que respeita a sua definigao,
implementagdo e monitorizagao;

e Assegura uma remuneragao total competitiva e equitativa, alinhada com as tendéncias
verificadas a nivel nacional e europeu, em particular com os peers da Sociedade;

e Incorpora, no que respeita aos administradores executivos, uma componente fixa,
ajustada as funcdes e responsabilidade dos mesmos, adequadamente equilibrada com
uma componente varidvel com uma parcela de curto prazo e outra de médio prazo, ambas
condicionadas ao desempenho individual e organizacional, de acordo com a realizacdo de
objetivos concretos e quantificaveis, de cardter financeiro e ndo financeiro, assentes na
sustentabilidade a longo prazo da Sociedade e na gestdo e controlo eficaz dos riscos por
ela assumidos, e alinhados com os interesses da Sociedade, dos seus acionistas e bem
assim dos tomadores de seguro, segurados e beneficiarios;

e Integra indicadores relacionados com a sustentabilidade, de acordo com as melhores
praticas, atendendo ao objetivo estratégico definido nessa matéria;

e A componente varidvel tem em consideragdo os beneficios para a organizagdo, pelo que,
em casos excecionais, a saber: i) ndo existir uma base adequada de fundos préprios; ii) a
sua atribuicdo limitar indevidamente a capacidade da Sociedade de reforcar os seus
capitais proprios; iii) quando se verifique que a sua atribuicdo ndo é conforme ao
estabelecido na legislagdo, regulamentagdo ou orientagGes aplicaveis, pode ndo ser
atribuida.

e Poroutrolado, a remuneragdo varidvel esta sujeita a mecanismos de redugdo ou reversio
sempre que se comprove que um administrador executivo com dolo ou negligencia grave
participou ou foi responsavel por uma atuacdo de que resultaram perdas significativas
para o Grupo. A aplicagdo do mecanismos da reversdo tem cardter supletivo em relagdo
ao mecanismo da redugdo de tal forma que em caso de verificagio de um evento
significativo a aplicagdo do mecanismo da redugdo serd prioritaria e apenas quando esta
seja esgotada, for insuficiente ou decorrer da verificagio de que o administrador
executivo contribuiu significativamente para que o desempenho financeiro do Grupo seja
negativo, ou para a aplicagdo de san¢bes regulatérias ou ainda em caso de fraude, dolo
ou negligencia grave que tenha provocado perdas significativas, devera ser considerado
0 recurso ao mecanismo da reversao.

Com base nestes principios, a remuneragdao dos membros dos 6rgdos sociais foi estruturada da
seguinte forma:

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral aufere uma remuneragdo fixa anual pelo exercicio do
seu cargo, paga de uma Unica vez até 30 de junho de cada ano. O Secretdrio da Mesa da
Assembleia Geral ndo aufere qualquer remuneragdo.

Os membros do Conselho Fiscal auferem uma remuneragao mensal fixa, paga catorze vezes por
ano.
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Os membros nao executivos do Conselho de Administragdo apenas auferirao, quando assim for
deliberado pela Comissdo de Remunerag¢Ges, uma remuneragdo fixa, podendo as remuneragdes,
quando existam, ser distintas entre eles e inclusive uns serem remunerados e outros ndo.

Com vista a permitir o alinhamento dos interesses dos administradores executivos com os
interesses de longo prazo da Sociedade, a remuneragdo dos administradores executivos incorpora
uma componente fixa, ajustada as fung¢bes e responsabilidade dos administradores,
adequadamente equilibrada com uma componente varidvel com uma parcela de curto prazo e
outra de médio prazo, ambas condicionadas ao desempenho individual e organizacional, de
acordo com a realizagao de objetivos concretos e quantificaveis, de carater financeiro e nao
financeiro, assentes na sustentabilidade a longo prazo da Sociedade e na gestdo e controlo eficaz
dos riscos por ela assumidos, e alinhados com os interesses da Sociedade, dos seus acionistas e
bem assim dos tomadores de seguro, segurados e beneficiarios.

A componente fixa da remuneragdo dos administradores executivos representard
tendencialmente entre 50% a 52% do total da remuneragdo anual.

A parte restante da remuneragdo anual, atribuida como remuneragao variavel, quando se
verifiquem os pressupostos respetivos, compreende:

a. Uma componente associada ao desempenho de curto prazo, que representara, no
momento de atribuigao, entre 38% e 50% do valor da remuneragao fixa anual; e

b. Uma componente associada ao desempenho de longo prazo, que representara, no
momento da sua atribuigdo, entre 50% e 62% do valor da remuneracao fixa anual.

A componente fixa da remuneragdo é paga em numerario, em 14 prestagGes mensais, nelas se
incluindo as correspondentes aos subsidios de férias e de Natal nos termos da legislagdo em vigor.

A componente varidvel é dividida em duas parcelas, denominadas Remuneragdo Variavel de Curto
Prazo (“RVCP”) e Remuneragao Variavel de Longo Prazo (“RVLP”), ocorrendo a sua atribui¢do
posteriormente a aprovacdo das contas de cada exercicio e uma vez verificado o cumprimento de
objetivos predefinidos, ambas condicionadas ao desempenho individual de cada administrador
executivo e organizacional.

Para efeitos de atribuigdo da RVCP, o orcamento anual do grupo segurador, elaborado em base
consolidada, define anualmente um conjunto de indicadores financeiros, bem como as respetivas
metas a atingir, assentes na sustentabilidade a longo prazo da Companhia e na gestao e controlo
eficazes dos riscos por ela assumidos.

Aos indicadores financeiros contemplados no orgamento acrescem os nao financeiros, incluindo
indicadores de Environmental, Social and Governance (“ESG”), bem como operacionais e
estratégicos, fixados anualmente.

A RVCP é calculada no inicio de cada ano, pela Comissdo de Remuneragdes, em func¢do do
atingimento das metas definidas para este conjunto de indicadores, por referéncia a 31 de
dezembro do ano anterior.

A RCVP inclui uma parcela de pagamento imediato em numerério, a ter lugar em abril do ano
seguinte ao ano de referéncia, e uma parcela de pagamento diferido por um periodo de 3 anos,
que devera, tendencialmente, representar 50% da RVCP, e contemplar duas formas de atribuigédo:
uma em numerdrio (tendencialmente, representando 25% do RVCP) e outra em unidades
remuneratdrias (“Restricted Stock Units” ou “RSU’s”) (tendencialmente, representando 25% da
RVCP).

O quadro abaixo sintetiza o modelo de atribuicdo e pagamento da remuneragdo dos
administradores executivos:
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Modelo de atribuigao e pagamento da

Componentes remuneragao dos administradores
executivos
Ano N abril abril abril abril
Ano N+1 AnoN+2 AnoN+3  ppg N+g
Remuneracgao Fixa
Pagamento
(45-50% do total)
T EERET)
Parte imediata | Atribuicao el
I
em numerério ! pagamento i
Remun. (ca. 50%) CEree il 1
Variavel
de Curto Parte diferida T 1 [Pagamento faseado 13
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fixa) em RSU’s : : 3
! Atribuicgo | 1/3
(ca. 250/0) E : 1/3
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.z ' rpuigao
Rem. Variavel de Longo ' ¢ i
PSU's
Prazo i : (0%-150%)
(50-62% da remuneragéo fixa) ! (Granty |

O numero de unidades remuneratdrias a atribuir corresponde ao valor monetario associado a esta
componente dividido pelo valor da RSU a data de atribuicao, calculado em conformidade com a
férmula definida para o efeito, tomando por base os indicadores e respetiva metodologia de
cdlculo. Em abril de cada ano subsequente, aquele em que foram atribuidas, 1/3 das unidades
anteriormente atribuidas sdo convertidas e pagas em numerario, de acordo com o seu valor no
final do exercicio do ano anterior.

A RVLP tem por objetivo reforgar o alinhamento dos interesses dos administradores executivos
com os interesses da Sociedade, bem como reter e incentivar os administradores a contribuirem
para o crescimento a longo-prazo e resultados da Sociedade.

A RVLP devera representar indicativamente entre 50 e 60% da Remuneragdo Fixa Anual, sendo
atribuido através de unidades remuneratérias (“Performance Stock Units” ou “PSU’s”), cujo valor



unitdrio é calculado nos termos anteriormente referidos para as RSU’s, estando, porém, o seu
pagamento sujeito a verificagdo futura de condigGes adicionais de desempenho de médio-longo
prazo.

A RVLP é calculada no inicio de cada ano pela Comissdao de Remuneragdes em termos idénticos
aos definidos para a RVCP, em fungdo do atingimento das metas definidas por referéncia a 31 de
dezembro do ano anterior.

A atribui¢do da RVLP sera comunicada a cada administrador executivo, através de um Certificado
emitido pela Sociedade, descrevendo o seguinte:

= A data de atribuigdo (“Granting Date”);

= O numero total de PSU’s atribuidas;

= A data de aquisicdo (“Vesting Date”);

= As condi¢cOes de performance que condicionam o exercicio das PSU’s na data de
aquisicdo;

= Quaisquer outros termos e condigdes que, no parecer da Comissao de Remuneragoes,
sejam pertinentes.

O numero definitivo de PSU’s a atribuir no final do periodo de desempenho (3 anos) sera calculado
em fungdo do Return on Equity (“ROE"), considerando o ROE médio ao longo deste periodo de
trés anos. O nimero inicial de PSU’s sera ponderado por um multiplicador de desempenho, que
é definido tendo por base o ROE da Sociedade, comparativamente com um conjunto de outras
empresas de seguros de referéncia (peers), Ndo Vida e Vida, com presenca global no mercado,
maioritariamente europeu (excluindo resseguradoras), nos termos definidos na Politica de
Remuneragdo dos Orgdos Sociais.

As PSU’s serdo automaticamente convertidas e pagas em numerdério decorridos 3 anos (“Vesting
Period”) sobre a data de atribuigdo, sendo, por isso, o seu valor concreto apurado no ano N+4, em
que N é o0 ano a que se reporta a RVLP em causa.

Se algum administrador executivo, durante o periodo de diferimento da RVCP ou da RVLP, cessar
fungdes como administrador por motivos que lhe ndo sejam imputdveis, designadamente, doenga,
morte, incapacidade, ou por ndao renovagdo do mandato, antecipar-se-a o momento do
vencimento dos montantes atribuidos para a data em que ocorrer a cessa¢do de fungdes, sendo
as RSU’s e as PSU’s, anteriormente atribuidas, convertidas e pagas em numerario nessa data.

Se durante o periodo de diferimento da RVCP ou da RVLP algum administrador executivo
renunciar ao cargo de administrador por sua iniciativa, salvo quando tal ocorra no quadro da
normal rotatividade entre as empresas do Grupo, ou se cessar o0 mandato por falta que |he seja
imputdvel, a componente da RVLP ainda ndo adquirida é cancelada.

Em caso de altera¢do de controlo acionista que determine uma alteragdo do Grupo em que a
Sociedade se integra, os administradores beneficidrios de RSU’s e as PSU’s poderdo optar por
antecipar para a data em que ocorrer tal alteragdo o0 momento de vencimento dos montantes
acumulados, sendo as RSU’s e as PSU’s, anteriormente atribuidas, convertidas e pagas em
numerario nessa data.

Tendo em conta os objetivos considerados no modelo de remuneragdo, os administradores
executivos nao devem celebrar contratos destinados a mitigar o risco inerente a variabilidade da
sua remuneracao.
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Adicionalmente, as unidades remuneratérias da remuneragdo variavel ou quaisquer direitos a elas
relativos ndao podem ser vendidos, cedidos, transferidos, dados em penhor ou onerados por
qualquer forma.

Ndo existem outras formas de remuneragdo, relativamente aos administradores executivos, para
além da remuneragdo fixa e varidvel supra-descritas.

Nao existem quaisquer outros pagamentos previstos, em caso de destituicdo de administradores,
e qualquer cessagdo de fungdes, por acordo, carece, no que respeita aos montantes envolvidos,
de aprovagdo pela Comissdao de Remuneragdes.

As verbas atribuidas pela Sociedade, quando seja o caso, a titulo de participagdo nos lucros, sdo
consideradas, para efeitos da Politica de Remuneragdo, para o cOmputo da remuneragdo variavel
de curto prazo, pese embora ndo revistam tal natureza.

Aos administradores executivos sdo atribuidos, ainda, um conjunto de beneficios de natureza ndo
remuneratdria, nos seguintes termos:

- Utilizagdo de telemdvel e equipamento informéatico nas condi¢des em cada momento em
vigor;

- Utilizagdo de viatura: integrando, para além da utilizagdo de viatura, ao abrigo de um
contrato de renting nas condiges em cada momento em vigor, custos associados e
Seguros;

- Seguro de salde: com as mesmas coberturas que as da atual apdlice “Premium”
destinada a colaboradores da Sociedade;

- Seguro de Vida: com as mesmas condi¢des que as aplicaveis aos restantes colaboradores
da Sociedade;

- Seguro de Acidentes Pessoais: com as coberturas de morte por acidente e invalidez
permanente por acidente;

- Outras condigBes e beneficios contratuais e extra-contratuais, nos exatos termos em que,
em cada momento, sejam aplicaveis aos restantes colaboradores da Sociedade.

Os administradores executivos beneficiam, também, de um Plano Complementar de Reforma,
através de contrato de seguro, aprovado, sob proposta da Comissdo de Remuneracdes, na
Assembleia Geral de 25 de setembro de 2020. O complemento de reforma por velhice e invalidez
e de sobrevivéncia sera o que resultar do valor das contribuigbes pagas enquanto exercerem
fungdes como administradores executivos da Sociedade, acrescido do respetivo rendimento.

Ainformagdo sobre o montante anual da remuneragao auferida pelos membros dos drgdos sociais
é a que consta neste Relatdrio do Governo da Sociedade.

Os aspetos acima divulgados, em cumprimento do estabelecido no artigo 912 da Norma
Regulamentar N.2 4/2022-R, de 26 de abril, no que toca a Politica de Remunerag3o dos Orgdos
Sociais, devem ser complementados, no que respeita aos colaboradores, com a informacso
constante da Politica de Remunerag¢do dos Colaboradores do Grupo Fidelidade, cujo teor aqui se
da por reproduzido, cuja revisao foi aprovada por delibera¢do da Comissdo Executiva de 20 de
dezembro de 2022 e que esta disponivel em www.fidelidade.pt

IV. Divulgag¢ao das remuneragdes

37. INDICACAO DO MONTANTE ANUAL DA REMUNERACKO AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS MEMBROS DOS ORGAQS DE
ADMINISTRACAO DA SOCIEDADE, PROVENIENTE DA SOCIEDADE, INCLUINDO REMUNERAGAO FIXA E VARIAVEL E, RELATIVAMENTE A ESTA, MENGCAQ AS
DIFERENTES COMPONENTES QUE LHE DERAM ORIGEM

Os membros ndo executivos do Conselho de Administragdo, quando remunerados, apenas
auferem uma remuneragdo fixa.
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O montante anual da remuneragdao bruta auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros nao executivos do 6rgdo de administragdo da Sociedade, consta do Quadro seguinte:

Membros ndo executivos do Remuneragdo Fixa Observacdes
Conselho de Administragao relativa a 2023 (EUR) ¢
Jorge Manuel Baptista
Magalhdes Correia 444.500
Renunciou a remuneragdo
Andrew John Zeissink 0 que lhe foi atribuida
Antonio José Alves Valente 0 HEHNNCON S remyne’ragao
que lhe foi atribuida
Eduardo José Stock da Cunha 40.848
Carlos Anténio Torroaes 27.096
Albuquerque
s Renunciou a remuneragdo
fei W
Jiefet Wang . que lhe foi atribuida
Lingjiang XU 40.848
Maria Jodo de Sales Luis 37.932
Miguel Barbosa Namorado Renunciou a remuneragdo
0 i
Rosa que lhe foi atribuida
Renunciou a remuneragdo
Tao LI 0 que lhe foi atribuida
José Manuel Alvarez Valor pago até a data em que
) 52.500 N
Quintero cessou fungbes
TOTAL 643.724

O montante anual da remuneragao bruta auferida, de forma agregada e individual, no exercicio
do cargo de administrador executivo, consta do Quadro seguinte:

Membros executivos do Remuneragdo Fixa Observacdes
Conselho de Administragdao relativa a 2023 (EUR) ¢

Rogério Miguel Antunes 481.250 01.01.2023 a 31.12.2023
Campos Henriques

AntEnIEIVaNIElMariues de 391.176 01.01.2023 a 31.12.202
Sousa Noronha

Wai Lam William Mak 391.176 01.01.2023 2 31.12.2023
André Simdes Cardoso 391.176 01.01.2023 a2 31.12.2023
Hui CHEN 330.839 01.01.2023 a2 31.12.2023
Juan Ignacio Arsuaga Serrats 391.176 01.01.2023 a 31.12.2023
Miguel Barroso Abecasis 391.176 01.01.2023 a 31.12.2023
TOTAL 2.767.969
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Remuneragdo variavel de curto prazo imediata e diferida

paga em 2023 e relativa a anos anteriores (EUR)

Membros do Conselho de Administragio 2019 2020 2021 2022
Jorge Manuel Baptista Magalhdes Correia * 37.264 20.968 - -
Rogério Miguel Antunes Campos Henriques 24.487 30.553 39.353 98.039
Anténio Manuel Marques de Sousa Noronha 22.358 27.341 34.633 86.278
Wai Lam William Mak 22.358 27.341 34.633 86.278
André Simdes Cardoso 21.294 26.743 34.633 86.278
Hui CHEN - 11.982 28.109 70.026
Juan Ignacio Arsuaga Serrats - 14.762 34.633 86.278
Miguel Barroso Abecasis - - - 86.278
José Manuel Alvarez Quintero * 22.358 25.160 - -
TOTAL 150.119 184.850 205.995 599.455

Remuneragdo varidvel de longo prazo paga em 2023 e
relativa a anos anteriores (EUR)

Membros do Conselho de Administra¢io 2019 2020 2021 2022
Jorge Manuel Baptista Magalh3des Correia * 196.508 - - -
José Manuel Alvarez Quintero * 256.307 - - =
Rogério Miguel Antunes Campos Henriques 185.279 - - -
Anténio Manuel Marques de Sousa Noronha 171.243 - - -
Wai Lam William Mak 171.243 - = £
André Simdes Cardoso 162.821 - - -
Hui CHEN = = - =
Juan Ignacio Arsuaga Serrats - - - -
Miguel Barroso Abecasis - = & =
TOTAL 1.143.401

* Remuneragdo paga no exercicio de fungées como administrador executivo.
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38. INDEMNIZACOES PAGAS OU DEVIDAS A EX-ADMINISTRADORES EXECUTIVOS RELATIVAMENTE A CESSACAO DAS SUAS FUNCOES DURANTE O EXERCICIO
Nenhum administrador executivo cessou fungGes durante o exercicio de 2023.

39. INDICACAO DO MONTANTE ANUAL DA REMUNERACAQ AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS MEMBROS DOS ORGAOS DE
FISCALIZAGAO DA SOCIEDADE

O montante da remuneragdo bruta auferida em 2023, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgdo de fiscalizagdo da Sociedade, consta do Quadro seguinte:

Membros do Conselho Fiscal Valor (EUR) Observagoes
Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias 24.394 01.01.2023 a
' 31.05.2023
Jorge Manuel de Sousa Marrdo 01.06.2023 a
33.600 31.12.2023
Jodo Filipe Gongalves Pinto 01.01.2023 a
24.394 31.05.2023
Tedfilo César Ferreira da Fonseca 31.500 01.06.2023 a
' 31.12.2023
Pedro Antunes de Almeida 01.01.2023 a
55.894 31.05.2023
01.06.2023 a
31.12.2023
Carla Alexandra de Almeida Viana Gomes Suplente ainda
0 em processo de

registo junto da
ASF

TOTAL 169.782

40. INDICACAO DA REMUNERAGAO NO ANO DE REFERENCIA DO PRESIDENTE DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral aufere uma remuneragio bruta anual de 10.000 EUR.

V. Acordos com implicagbes remuneratérias

41. REFERENCIA A EXISTENCIA E DESCRICAO, COM INDICACAO DOS MONTANTES ENVOLVIDOS, DE ACORDOS ENTRE A SOCIEDADE E OS TITULARES DO
ORGAO DE ADMINISTRACAO, QUE PREVEJAM INDEMNIZAGOES EM CASO DE DEMISSAQ, DESPEDIMENTO SEM JUSTA CAUSA OU CESSACAO DA RELACAO
DE TRABALHO NA SEQUENCIA DE UMA MUDANGA DE CONTROLO ACIONISTA DA SOCIEDADE

Ndo existem quaisquer acordos entre a Sociedade e os titulares do 6rgdo de administracdo, que
prevejam indemnizagbes em caso de demissdo, despedimento sem justa causa ou cessacido da
rela¢do de trabalho, na sequéncia de uma mudanga de controlo da Sociedade.

VI. Planos de atribui¢do de agdes ou opgdes sobre agdes (‘stock options’)

42, |DENTIFICACKO DO PLANO E DOS RESPETIVOS DESTINATARIOS

Nao existem planos com estas carateristicas.

43. DIRETOS DE OPCAO ATRIBUIDOS PARA A AQUISICAO DE AGOES (‘STOCK OPTIONS’) DE QUE SEJAM BENEFICIARIOS OS TRABALHADORES E
COLABORADORES DA EMPRESA

N&o existem direitos de opgdo atribuidos para a aquisicdo de a¢des de que sejam beneficidrios os
trabalhadores ou membros dos érgédos sociais.
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E. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

I. Mecanismos e procedimentos de controlo

44,

45.

46.

MECANISMOS IMPLEMENTADOS PELA SOCIEDADE PARA EFEITOS DE CONTROLO DE TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

A Fidelidade adotou um conjunto de regras objetivas e transparentes aplicaveis as transa¢des com
partes relacionadas, as quais estdo sujeitas a mecanismos especificos de aprovagdo.

INDICACAQ DAS TRANSAGOES QUE FORAM SUJEITAS A CONTROLO NO ANO DE REFERENCIA

Todas as transagdes com partes relacionadas foram sujeitas a controlo.

DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS E CRITERIOS APLICAVEIS A INTERVENCAQ DO ORGAO DE FISCALIZAGAO PARA EFEITOS DA AVALIACAO PREVIA DOS
NEGOCIOS A REALIZAR ENTRE A SOCIEDADE E TITULARES DE PARTICIPACAO QUALIFICADA OU ENTIDADES QUE COM ELES ESTESAM EM RELACAO DE
DOMINIO OU DE GRUPO, NOS TERMOS DO ARTIGO 21.2 DO CODIGO DOS VALORES MOBILIARIOS

As operacgdes a realizar entre a Sociedade e titulares de participa¢do qualificada ou entidades que
com eles estejam em relagdo de dominio ou de grupo, sdo objeto de aprecia¢do e de deliberagdo
por maioria qualificada do Conselho de Administragdo, estando estas operagdes, como todas as
outras realizadas pela Companhia, sujeitas a fiscalizagdo do Conselho Fiscal.

Il. Elementos relativos as transac¢des

47.

INDICAGAO DO LOCAL DOS DOCUMENTOS DE PRESTAGAO DE CONTAS ONDE ESTA DISPONIVEL INFORMACAO SOBRE OS NEGOCIOS COM PARTES
RELACIONADAS

A informagdo sobre os negdcios com partes relacionadas encontra-se divulgada nas Notas as
Demonstragdes Financeiras Separadas e Consolidadas.
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O Conselho de Administracgo,

Jorge Manuel Baptista Magalhdes Correia
Rogério Miguel Antunes Campos Henriques
André Simdes Cardoso

Andrew John Zeissink

Antoénio José Alves Valente

Anténio Manuel Marques de Sousa Noronha
Carlos Anténio Torroaes Albuquerque
Eduardo José Stock da Cunha

Hui CHEN

Jiefei WANG

Juan Ignacio Arsuaga Serrats

Lingjiang XU

Maria Jo&o Vellez Carogo Honério Paulino de
Sales Luis

Miguel Barbosa Namorado Rosa

Miguel Barroso Abecasis

Tao Ll

Wai Lam William MAK
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