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Documento de Informacdo Fundamental FIDELIDADE

SEGUROS DESDE 1808

Finalidade

O presente documento fornece-lhe a informagdo fundamental sobre este produto de investimento. Ndo constitui um elemento de promogao
comercial. A informagédo nele contida é exigida por lei para o ajudar a entender a natureza, os riscos, os custos e os ganhos e perdas potenciais
do produto, e para o ajudar a compara-lo com outros produtos.
Produto
Nome: Flexi-Mais - Opgdo de Investimento Conservador | Produtor: Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. (Grupo Fidelidade)| Website:
www.fidelidade.pt |Para mais informagdes ligue para 217 94 87 01 (chamada para a rede fixa nacional) | ASF — Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de PensGes é responsavel pela supervisdo da Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A., no que diz respeito ao presente
Documento de Informagdo Fundamental | Data de produgdo do documento: 08 de fevereiro de 2023
Estd prestes a adquirir um produto que ndo é simples e cuja compreensao podera ser dificil.
Em que consiste este produto?
A Opgao Conservador é uma opgdo de investimento incluida no produto Flexi-Mais, sem participagdo nos resultados, com capital
e rendimento garantido (ndo ligada a fundos de investimento), que constitui um produto de investimento com base em Seguros
ou IBIP (Investment Based Insurance Product). As informacgdes relativas as outras Opg¢des (Ponderado, Moderado ou Ativo) que
integram este Produto constam dos respetivos Documentos de Informagdao Fundamental.
O contrato tem inicio na data da primeira subscricdo de uma Opgdo de Investimento Flexi-Mais e terd a duragdo de 10 anos,
prorrogando-se automaticamente, por uma ou mais vezes, por periodos sucessivos de 1 ano, salvo indicagdo em contrério do
Tomador do Seguro ou do Produtor, por escrito, até 30 dias antes da data do termo do periodo em curso ou se ndo for pago
nenhum prémio. O investidor faz entregas para cada Opg¢do de Investimento.
O prazo do contrato é fixo prorrogdavel, contudo o prazo minimo recomendado de detengdo do investimento é de 8 anos e 1 dia
por forma a beneficiar da redugdo de tributagdo a saida associada aos prazos de investimento superiores a 8 anos.
O Tomador do Seguro tera a possibilidade de resgate total ou parcial do produto, de recomposi¢do das Opgdes de Investimento,
de anulagdo do contrato e de livre resolugdo segundo o definido nas condigdes gerais. No caso de livre resolu¢do, o Tomador do
Seguro dispde de um prazo de trinta (30) dias, a contar da data da recegdo da apdlice, para resolver o contrato sem necessidade
de invocar justa causa. A comunicagao da resolugdo deve ser efetuada por escrito, em suporte de papel ou outro meio duradouro
disponivel e acessivel ao Produtor. O produto cessa, igualmente, na data do resgate total do valor investido. O contrato ndo prevé
a possibilidade de o Produtor resolver o mesmo unilateralmente.
A Opgdo Conservador tem um horizonte temporal de curto, médio ou longo prazo, com capital e rendimento garantido, com uma
estratégia de investimento em que a rendibilidade do investimento é fixa durante cada periodo semestral. As taxas de juro
aplicéveis ao contrato estdo expostas a taxa Euribor a seis (6) meses base Act/360.
Tendo presente que a propor¢dao maxima do investimento do cliente na opgdo Conservador é de 40% do seu investimento total,
e que o restante tera de ser aplicado numa das outras Opgées do Flexi-Mais (Ponderado/Moderado/Ativo), este produto destina-
se a clientes Particulares, ENI e Pessoas Coletivas com capacidade para suportar perdas de capital, ainda que com tolerancia de
risco baixa (Opg¢do de Investimento Ponderado), média/baixa (Opg¢do de Investimento Moderado) ou média (Opgdo de
Investimento Ativo — ICAE Ag¢des). Os objetivos dos clientes estardo relacionados com o crescimento ou diversificagdo do
patrimdnio, num prazo médio ou longo, sem garantia do capital investido nem de rendimento garantido ao longo da vigéncia do
contrato (garantias que apenas existem no montante investido na Opg¢do Conservador), nos termos descritos na secgdo
“PrestagOes de Seguro”. Os Clientes Particulares tém de ser maiores de idade ou emancipados.
A Opgao de Investimento Conservador ndo se destina a:
¢ Pessoas singulares (Tomadores do Seguro), com residéncia habitual no estrangeiro, ou pessoas coletivas (Tomadores
do Seguro), sempre que o estabelecimento a que se reporte o contrato de seguro se localize no estrangeiro;
« Clientes ENIs/Coletivos/Empresas, que pretendam subscrever o seguro a favor e em nome dos seus colaboradores, ao
abrigo do artigo 23.2 CIRC ou do artigo 43.2 CIRC;
¢ Clientes que apenas pretendam produtos com capital e rendimento garantidos, uma vez que esta Opgdo tem de ser
subscrita juntamente com pelo menos uma outra Opgdo de Investimento com risco disponivel;
¢ Clientes que apenas pretendam produtos que promovam caracteristicas ambientais ou sociais, ou uma combinagdo
destas caracteristicas ou produtos com objetivos de investimentos sustentdveis.
As garantias do contrato sdo as seguintes:

1. Em caso de Vida da Pessoa Segura no termo do contrato, serd pago o Capital Seguro calculado com referéncia a essa data;

2. Em caso de Morte da Pessoa Segura, o pagamento do Capital Seguro calculado com referéncia ao dia apds a entrega ao
Segurador de toda a documentagdo necessaria;

3. Adicionalmente, em caso de morte da Pessoa Segura em consequéncia de acidente, este garante ainda, sem qualquer custo
adicional para o Tomador do Seguro, o pagamento de um capital adicional de valor igual ao Capital Seguro do contrato na
data da sua morte, até ao limite maximo de 25.000€. Este limite é estabelecido por Pessoa Segura, independentemente do
numero de contratos Flexi-Mais subscritos para a mesma Pessoa Segura com a intervengao da Caixa Geral de Depdsitos, S.A.,
enquanto mediador de seguros. Havendo varios contratos acionaveis, o valor da indemnizagdo serd distribuido pelos
contratos em que a garantia é valida proporcionalmente ao peso dos respetivos Capitais Seguros. Esta garantia apenas é
valida até a data em que a Pessoa Segura complete 75 anos de idade, caducando automaticamente nessa data, salvo se, antes
disso, a cobertura ja tiver sido acionada, havendo lugar ao pagamento da indemnizagdo, caso em que caduca desde logo. Esta
garantia adicional ndo abrange a morte da Pessoa Segura decorrente das situagGes excluidas contratualmente e constantes
nas Informagdes Pré-Contratuais.

Capital Seguro do contrato: no termo ou em qualquer momento de vigéncia do contrato, o Capital Seguro correspondera a soma

dos Capitais Seguros de cada uma das Opgdes de Investimento subscritas.

Capital Seguro da Opg¢do de Investimento Conservador: no termo ou em qualquer momento de vigéncia do contrato, o Capital

Seguro corresponde aos montantes provenientes dos prémios pagos e/ou dos valores recebidos por recomposicdo do

investimento, deduzido de eventuais resgates ou saidas por recomposi¢do, revalorizado as sucessivas taxas de juro anuais brutas

garantidas, definidas semestralmente, pelo tempo de investimento. Este Capital Seguro é igualmente representado pela

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. - NIPC e Matricula 500 918 880, na CRC Lisboa - Sede: Largo do Calhariz, 30 - 1249-001 Lisboa - Portugal - Capital Social EUR 509.263.524 ;
Apoio ao Cliente: Dias uteis das 9h as 20h « T. 217 94 87 01 Chamada para a rede fixa nacional « E. apoiocliente@fidelidade.pt « www.fidelidade.pt Pég.1de3



http://www.fidelidade.pt/

DI761004v003

importancia resultante da multiplicacdo do nimero de Unidades de Referéncia detidas pelo Tomador do Seguro pelo valor da
respetiva Unidade de Referéncia no fecho do dia.

O Produtor garante, ao longo da vigéncia do contrato, um rendimento calculado a uma taxa de juro anual bruta garantida, nos
seguintes termos:

a) Ataxa de juro anual bruta garantida, sera aplicada semestralmente, entrando em vigor no dia 1 de janeiro e no dia 1 de julho
de cada ano civil e sendo definida, respetivamente, nos dias 29 de novembro do ano precedente e 29 de maio do ano a que
se reporta, sendo que, caso algum desses dias ndo seja dia util, as taxas serdo definidas no respetivo dia util imediatamente
anterior. Esta taxa corresponderd, no minimo, ao valor resultante de 80% da média das cinco ultimas observagdes da taxa
Euribor a seis (6) meses, base Act/360, devendo ser superior a 0% e ndo exceder 4%. O Produtor a seu exclusivo critério pode
definir uma taxa de rendimento com um valor superior ao valor minimo garantido, a qual sera aplicada ao contrato com
efeitos entre 1 de janeiro e 30 de junho e de 1 de julho a 31 de dezembro, conforme o caso.

Notas: As observagdes incluidas serdo as relativas aos cinco dias Uteis anteriores ao dia de publicagdo da taxa a vigorar no
semestre seguinte, exclusive; Euribor 6M base Act/360; Bloomberg — EUR6M Index.

Caso a Euribor deixe de ser publicada, o indexante que vier a substitui-la passard automaticamente a ser utilizado para os
devidos efeitos.

b) As taxas de juro acima indicadas serdo divulgadas nos locais de subscricdo e no sitio da Internet do Produtor
(www.fidelidade.pt).

Prémio do contrato: o Tomador do Seguro podera proceder ao pagamento de prémios periddicos (anuais, semestrais, trimestrais
ou mensais) ou ao pagamento de prémios ndo periddicos, conforme acordado com o Produtor, respeitando os prémios minimos
e maximos em vigor, em montante e/ou em percentagem de alocacdo, os periodos de comercializacdo e os restantes termos
contratualmente previstos. Os prémios terdo o tratamento de prémios Unicos sucessivos.
Limites a alocagdo do Capital Seguro do contrato: em cada momento, a proporgdo maxima do Capital Seguro investido nesta
Opcao de Investimento, em resultado de prémios, recomposi¢des ou de resgates, é de 40%.

Quais sao os riscos e qual podera ser o meu retorno?

n O indicador de risco pressupGe que o
produto é detido durante 8 anos e 1

.............. 0000000000600 OCOCS dla

Risco mais baixo Risco mais elevado

O indicador sumario de risco constitui uma orientagdo sobre o nivel de risco deste produto quando comparado com outros produtos. Mostra a
probabilidade de o produto sofrer perdas financeiras, no futuro, em virtude de flutuagGes dos mercados ou da nossa incapacidade para pagar a
sua retribuigdo. Classificamos este produto na categoria 1 numa escala de 1 a 7, que corresponde a mais baixa categoria de risco. Este indicador
avalia as possiveis perdas resultantes de um desempenho futuro com um nivel muito baixo, e é muito improvavel que condi¢cdes de mercado
desfavoraveis tenham um impacto na nossa capacidade para pagar a sua retribuicao.

Cenarios de Desempenho

O que ira obter deste produto depende do desempenho futuro do mercado. A evolugdo do mercado é incerta e ndo pode ser prevista com
precisdo. Os cenarios apresentados sdo ilustragcdes baseadas em resultados do passado e em determinados pressupostos. Os mercados poderdo
evoluir de forma muito diferente no futuro.

Prémio Acumulado de Risco

Pre Acumulado de Capit:
Prémio Acumulado Total

Periodo de detengio recomendado: 8 anos e 1 dia

Exemplo de Investimento: 10000 € Se resgatar apés Se resgatar apés

Cendrios de Sobrevivéncia 1ano 8anos e 1dia

Minimo Valor que podera receber apés dedugio dos custos 985 € 10.001 €
Valor que poderd receber apés dedugéo dos custos 1 € 10.001 €
Retorno Médio Anual < 0,0%
Valor que podera receber apés dedugéo dos custos 1 € 10.001 €
Retorno Médio Anual ¥ 0,0%
Valor que podera receber apés dedugdo dos custos . € 11.717 €
Retorno Médio Anual 2,0%
Valor que podera receber apés dedugio dos custos .185 € 11.717 €
Retorno Médio Anual 1,8% 2,0%

Stress

Desfavoravel

Moderado

Favoravel

Os cenarios apresentados assumem uma taxa de juro anual garantida de 2% para os cenarios favoravel e moderado, e uma taxa de juro anual
garantida de 0,001% para os cendrios de stress e desfavoravel. O cendrio de stress apresenta o valor que podera receber em circunstancias de
mercado extremas. Os valores apresentados incluem todos os custos do préprio produto, mas podem nao incluir todas as despesas que paga ao
seu consultor ou distribuidor. Os valores ndo tém em conta a sua situagao fiscal pessoal, que pode também influenciar o montante que obtera.

O que sucede se a Fidelidade nao puder pagar?

O Produtor esta obrigado a constituir provisGes técnicas que representem, em cada momento, a totalidade da responsabilidade para com os seus
clientes. Os ativos representativos das provisdes técnicas constituem um patrimonio especial que garante especificamente os créditos emergentes
dos contratos de seguro, ndo podendo ser penhorados ou arrestados, salvo para pagamento desses créditos, nem podendo, em caso algum, ser
oferecidos a terceiros, para garantia, qualquer que seja a forma juridica que essa garantia revista. Em caso de evento de crédito por parte do
Produtor, respondem estes ativos bem como os demais ativos do Produtor. Se estes ativos ou os restantes ativos do Produtor ndo forem
suficientes para garantir os créditos emergentes dos contratos de seguro, este tipo de produto ndo estd coberto por nenhum regime de
indemnizagdo ou garantia do investidor para além do referido, pelo que o investidor poderd incorrer em perdas.

Quais sao os custos?

Adverténcia: A pessoa que presta consultoria sobre este produto ou que Ihe vende o mesmo pode cobrar-lhe outros custos. Nesse caso, essa
pessoa fornecer-lhe-a informag0es sobre os referidos custos e a forma como estes afetam o seu investimento.
Quadro 1: Custos ao longo do tempo
Os quadros apresentam os montantes que sao retirados do seu investimento para cobrir diferentes tipos de custos. Estes montantes dependem
de quanto se investe, durante quanto tempo se detém o produto e do desempenho do produto. Os montantes aqui apresentados sdo ilustrages
baseadas num exemplo de montante de investimento e diferentes periodos de investimento possiveis. Assumimos o seguinte:

- No primeiro ano iria recuperar o montante que investiu (0% de retorno anual). Para o periodo de deten¢do recomendado, assumimos

gue o produto tem o desempenho apresentado no cenario moderado.
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- Sdo investidos 10 000 EUR.

Exemplo de Investimento: 10000 € Se resgatar apds Se resgatar apds
Custos 1ano 8 anos e 1 dia

Custos totais

Impacto dos custos anuais (*)

(*) Isto ilustra 0 modo como os custos reduzem o seu retorno anual ao longo do periodo de detengdo. Por exemplo, mostra que, se sair no periodo
de detengdo recomendado, a projecdo para o seu retorno médio anual é de 2% antes dos custos e 2% depois dos custos.
Quadro 2: Composicao dos custos

O quadro a seguir indica:

- O impacto anual dos diferentes tipos de custos no retorno do investimento que podera obter no final do periodo de detengdo recomendado,
assumindo que investe 10.000€;

- O significado das diferentes categorias de custos.

. e Impacto dos custos anuais se

Custos pontuais de entrada ou saida .

resgatarapés 8anose 1
0 impacto dos custos a pagar quando i > seu investimento.

Custos de e r (T 0,0%

0 s do de entrada.

s = e - 7 - R o -
Custos recorrentes [cobrados anualmente]
e

Custos Acessérios cobrados em condigSes especi
0,0%
transltzdns

No célculo dos custos (em percentagens) foi considerada a totalidade dos custos no final do periodo de detengdo recomendado e o montante
investido, pelo que ndo existe uma comparabilidade direta entre estes e os custos percentuais de outros PRIIPs.

Por quanto tempo devo manter o PRIIP? E posso fazer mobilizagdes antecipadas de capital?

I Periodo de detengdo recomendado: 8 anos e 1 dia

O produto tem um prazo minimo de detengdo recomendado de 8 anos e 1 dia, relacionado com as vantagens fiscais crescentes associadas aos
prazos de investimento superiores a 5 anos e 8 anos. O cliente pode proceder ao seu resgate total ou parcial (sujeito a valores minimos de resgate
e residuais, apresentados no quadro seguinte) em qualquer momento de vigéncia do contrato.

Opgdo de Investimento Conservador Contrato
| Valor minimo de resgate 250€ 500€
| Valor minimo residual 250€ 500€

Serdo aplicadas as seguintes penaliza¢des de resgate, definidas percentualmente em fungdo do ano do contrato, ndo podendo esta penalizagdao
resultar da aplicagdo de uma taxa de penalizagdo superior a taxa de juro anual bruta garantida em vigor na data do resgate, conforme se indica

Periodo Penalizagso ¥
Durante 0 1.2 ano Minimo (0,15 %; taxa de juro anual bruta garantida® em vigor)
Durante 0 2.2 ano Minimo (0,10%; taxa de juro anual bruta garantida® em vigor)
Durante o0 3.2 ano Minimo (0,05%; taxa de juro anual bruta garantida'® em vigor)
A partir do 4.2 ano 0%
@ Em casos de reinvestimento, devidamente aceites pelo Segurador, poderdo ser aplicadas penalizagdes inferiores.
@ Definida na Secgdo “Prestagdes de seguro” deste DIF.

Em derrogacdo ao referido na tabela acima, para todos os contratos emitidos entre 01-01-2020 e 15-07-2022 e que exer¢am o direito de resgate
durante o 12 ano de contrato, a penalizacdo de resgate a aplicar serd o Minimo (0,10 %; taxa de juro anual bruta garantida® em vigor).
Sdo possiveis os seguintes tipos de resgate:

a) Resgate total de uma ou mais Opgdes de Investimento, mantendo capital seguro em pelo menos uma das Opgdes (resgate parcial do

contrato);

b) Resgate parcial de uma ou mais Opgdes de Investimento (resgate parcial do contrato);

c) Resgate total de todas as Opgdes de Investimento em vigor.
O direito de resgate sé pode ser exercido pelo Tomador do Seguro e sem prejuizo das limitagdes decorrentes dos direitos atribuidos ao Beneficiario
Aceitante. O Valor de Resgate sera calculado com referéncia a data da recegao da sua solicitagdo por escrito, ou em data posterior que, nesse
documento, tenha sido expressamente indicada pelo Tomador do Seguro. O Valor de Resgate total correspondera ao Capital Seguro do contrato.
Em caso de resgate parcial do contrato, devem ser respeitados os valores minimos de resgate e residual do contrato, bem como os respetivos
valores minimos de resgate e residual de cada Opgao de Investimento.
O Tomador do Seguro pode ainda alterar a composi¢do do seu investimento entre as Opgdes de Investimento que, nesse momento, o Produtor
disponibilize, de acordo com as regras em vigor para as respetivas Opgdes de Investimento. Em caso de resgate ou recomposi¢do parcial da Opgdo,
aplicar-se-a o aqui disposto relativamente a proporgdo do Capital Seguro abatido. Ndo sdo aplicadas quaisquer penalizagbes por recomposigdo.

Como posso apresentar queixa?
O Produtor dispde de uma unidade organica especifica para receber, analisar e dar resposta as reclamagdes efetuadas, sem prejuizo de poder
ser requerida a intervengdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
Ainformacao geral relativa a gestao de reclamagdes encontra-se disponivel em www.fidelidade.pt.
Se quer apresentar alguma sugestdo ou tem alguma reclamagdo respetivamente ao produto ou entidade que o oferece, dispGe das seguintes
alternativas:

e Através de correio eletrénico: ggr.reclamacoes@fidelidade.pt;

e  Escrevendo-nos para o seguinte enderego: Largo do Calhariz, 30 — 1249-001 Lisboa, Portugal.
Outras informagodes relevantes
Deve consultar a informagdo pré-contratual e contratual legalmente obrigatéria nas agéncias ou no sitio da Internet do Produtor,
www.fidelidade.pt, onde também podera encontrar informagdo relevante da empresa, assim como informagao sobre outros produtos.
Entidade Comercializadora: Caixa Geral de Depésitos, S.A., através da sua rede de agéncias, consultavel em:
http://www.cgd.pt/Corporativo/Rede-CGD/Pages/Agencias.aspx
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