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ORGAOS SAOCIAIS

Os membros dos érgdos sociais da Longrun Portugal, SGPS, S.A., a 31 de dezembro de 2020 s3o:

Conselho de Administrag¢do

Presidente

Lingjiang XU

Vogais

Wai Lam William MAK

lorge Manuel Baptista Magalh3es Correia
Hui CHEN

Conselho Fiscal

Presidente

Pedro Antunes de Almeida

Vogais

Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias
Jodo Filipe Gongalves Pinto
Suplente

Anabela de Jesus Nunes Prates

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A., representada por Ricardo Nuno Lopes Pinto, ROC
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2.1 Principais Indicadores
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2.2 A nossa Historia

Dois séculos de histdria contribuiram para a atual credibilidade, dimensédo e solidez das empresas do
perimetro de consolidagéo da Longrun Portugal, SGPS, S.A. (doravante “Longrun”)

Com raizes que remontam ao ano de 1808, aquando da criac3o da seguradora Bonanga, a Fidelidade resultou
da fusdo dos dois maiores operadores do mercado portugués: a Fidelidade Mundial e a Império Bonanga, apds
aquisicdo desta Ultima pelo grupo Caixa Geral de Depdsitos (“CGD”) em 2005.

Os anos seguintes foram marcados por uma progressiva integracdo das duas companhias, concretizando-se a
respetiva fusdo em 2012 e o langamento da marca Unica Fidelidade em 2013. Em 2014 a Fidelidade foi
privatizada, tendo o Grupo Fosun adquirido a maioria do seu capital, através da Longrun, iniciando-se uma nova
etapa marcada pela consolidagdo da lideranga em Portugal e pela expansdo internacional.

U MA 1900 1910: Mundial pioneira em
H ISTORIA QU E seguros de Trabalho

~ R 1945: Império inova com o
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2001: Criagdo da Império
Bonanga S.A.

rOSUNEE

2002: Fusdo da Fidelidade e
Mundial Confianga

2004: Lancamento da marca
Unica Fidelidade Mundial

2005: Multicare lider em seguros
de saide

2006: Fidelidade mundial lider de
mercado

2007: Aquisi¢cdo da Companhia
Portuguesa de Resseguros (CPR)

2008: Leve PPR lider na poupanga
para areforma

2011:Inicio da atividade da
Universal Seguros

2012: Fusdo da império Bonanga
e Fidelidade Mundial e
constitui¢do da Fidelidade C2 Seg.

2021

2013: Langamento da marca
Unica Fidelidade

2014: Aquisi¢do da Garantia
(Cabo Verde) pela Fidelidade

2014: Aquisi¢do de participacdo
de 85% da Fidelidade pela Fosun

2014: inicio de atividade da
Fidelidade Mogambique

2014: Aquisigdo da ES Saude (Luz
Saude) pela Fidelidade

2017:Rebrand da Universal
Seguros para Fidelidade Angola
2019: Aquisi¢do de participagdo
maioritaria no grupo peruano La
Positiva

2020:

- Inicio da operagdo da Fid Chile

- Aquisi¢do da Tenax, empresa
de Gestdo de Ativos (UK)

E CONTINUA
CONSIGO



2.3 Estrutura Acionista e Societaria

ESTRUTURA ACIONISTA

A Longrun ¢ detida a 100% pela Millennium Gain Ltd (Hong Kong), do Grupo Fosun. O Grupo Fosun é um dos
maiores conglomerados privados chineses com presenca internacional e cotado (Fosun International Limited)
na bolsa de Hong Kong (00656.HK). O Grupo Fosun possui participagdes em diversos setores como Seguros,
banca, industria farmacéutica, turismo, entre outros.

O principal ativo da Longrun é a sua participagdo de 84.9892% na Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
(“Fidelidade”) que é a sociedade que encabecga o Grupo Fidelidade, que também tem como accionista a Caixa
Geral de Depésitos, S.A., com 15,00% do capital, sendo 0.0026% detidos por colaboradores.

EMPRESAS DO GRUPO

A Longrun, através da sua participagdo no Grupo Fidelidade, opera no mercado nacional de seguros através de
5 companhias: a Fidelidade, Multicare, Fidelidade Assist&ncia, Via Directa e Companhia Portuguesa de
Resseguro. No mercado internacional atua através de sucursais - em Espanha, Franga, Luxemburgo e
Mog¢ambique - e através de empresas subsidiarias - Fidelidade Angola, Garantia Cabo Verde, Fidelidade Macau,
La Positiva (Perd), Alianza (Bolivia), Alianza Garantia (Paraguai) e Fid Chile. Por outro lado, o Grupo Fidelidade
detém subsididrias e participagdes estratégicas em empresas de prestacio de servigos complementares aos
seguros (e.g.: Grupo Luz Salide, CETRA, EAPS, Fidelidade Property, Tenax, etc.), que se enquadram na estratégia
de garantir a exceléncia operacional e a qualidade do servigo prestado ao longo da cadeia de valor, permitindo
posicionar-se como um grupo de prestagdo de servigos globais associados a prote¢do das pessoas.

As principais empresas integradas no perimetro de consolida¢iio da Longrun s3o as seguintes:
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FIDELIDADE Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. é a sociedade que encabeca o Grupo Fidelidade e a
empresa lider do mercado de seguros portugués, disponibilizando uma vasta gama de produtos
nos ramos Ndo Vida e Vida, contando, como acima jé se referiu, com operacdes em diversas
geografias
A Multicare — Seguros de Saude, S.A. é a seguradora do grupo focada nos seguros de doenca
gerindo a marca lider do ramo salide em Portugal, agregando mais de 1 milh3o de clientes. Disp&e
Pﬂ_'-J‘.l;—T] CARE da maior rede privada de prestadores de salide em Portugal (com cerca de 5.000 prestadores de
cuidados de saudde) e de uma rede com mais de 700 prestadores de referéncia em paises como
Mocambique, Angola, Cabo Verde, entre outros.
A Fidelidade Assisténcia—Companhia de Seguros, S.A. é uma seguradora especializada em seguros
FIDELIDADE de Assisténcia e de Protecdo Juridica. Atuando essencialmente como resseguradora, é lider de
ASSISTANCE mercado em Portugal e possui operagdo em varios PALOP’s. D4 suporte aos seus Clientes, 3 escala
global, através da sua rede representantes, e da rede APRIL internacional de que faz parte.

A Via Directa — Companhia de Seguros S.A., é a seguradora do Grupo vocacionada para a
Via directa comercializagdo de seguros através de canais remotos (telefone e internet). Opera através da
sveweesecrncosia - Marca OKITeleseguros, entre outras, sendo pioneira na venda de seguros online em Portugal e

lider no segmento das seguradoras diretas.

— A Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A. atua no resseguro dos ramos N3o-Vida em Portugal.
q? ' g A Companhia subscreve essencialmente riscos ao abrigo dos Tratados n3o Proporcionais com a
Fidelidade.
A Fidelidade Angola — Companhia de Seguros, S.A, (anterior Universal Seguros, S.A.) foi constituida
FIDE.“.)ADE em 2012, sendo atualmente a terceira maior seguradora de Angola em volume de negdcios e a
ANGOLA maior seguradora de capital privado. Atua nos ramos N&o-Vida e Vida, disponibilizando uma gama
diversificada de produtos, em particular para o segmento Empresas.

A Fidelidade estd presente em Macau ha 20 anos, inicialmente através de sucursais e mais

. recentemente através da Fidelidade Macau — Companhia de Seguros, S.A., constituida em 2015,

FIDSEIB:DE e da Fidelidade Macau Vida — Companhia de Seguros, S.A., constituida em 2020. Estas empresas

MAGAY comercializam seguros N3o-Vida e Vida, respetivamente, através de uma rede de mediagdo e do
Banco Nacional Ultramarino (BNU), entidade com quem existe um acordo bancassurance.

A Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. é a seguradora lider no mercado cabo-
. verdiano, atuando nos ramos Vida e N3o-Vida com uma diversificada gama de produtos, incluindo
D GAgﬁ!‘ﬂ'lA seguros de salide {pioneira no mercado). Distribui os seus seguros através de agéncias e do canal
bancdrio, tendo, para o efeito, celebrado um acordo de bancassurance com o Banco Comercial do
Atlantico, seu acionista e detentor de 25% do capital social.

Fundada em 1937, La Positiva Seguros y Reaseguros, S.A.A., encabega um dos maiores grupos
seguradores do mercado peruano (#3 do mercado), comercializando uma ampla gama de
produtos dos ramos Ndo-Vida e do ramo Vida, contando com mais de 3 milhdes de clientes e uma
La Positiva ampla rede de distribuigdo no Perl. O Grupo La Positiva estd também presente na Bolivia e
e Paraguai, através da sua participacdo nas companhias Alianza Compafifa de Seguros y Reaseguros
S.A. EEM.A. e a Alianza Vida Seguros y Reaseguros, S.A.. As sociedades La Positiva Seguros y
Reaseguros, S.A.A. (Nao-Vida) e a sua participada La Positiva Vida Seguros y Reaseguros, S.A.A.

(Vida) sdo empresas cotadas na bolsa de Lima (POSITIC1; POSITVC1).
A Alianza Compafiia de Seguros y Reaseguros S.A foi fundada em 1991 e encabeca o maior grupo
segurador de capital privado na Bolivia comercializando seguros N3o Vida e Vida, ramo este em
An_lic_lrlag que opera através da Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.. Conta com cerca de 650 mil clientes
e detém a lideranca de Mercado, seguradoras de capital privado. Ambas as empresas estdo

cotadas na Bolsa Bolivariana de Valores.

&
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AAI|anza Garantia S.A. € uma seguradora que opera nos ramos N3o-Vida e Vida no Paraguai desde
1972. Esta sociedade é uma subsididria da Alianza (Bolivia), que entrou no seu capital em 2014.
Atualmente ocupa o lugar #9 no ranking das seguradoras N3o-Vida no Paraguai.

FID Chile Seguros Generales. S.A. é empresa de seguros dos ramos N3o-Vida que iniciou a sua
operagdo em janeiro de 2020, apds ter obtido a autorizagdo do regulador Chileno no Gltimo
trimestre de 2019. A FID Chile desenvolveu uma gama de produtos Nao-Vida dirigida a clientes
individuais e empresariais, que distribui através de brokers e de outros canais n3o tradicionais.

A Luz Sadde, S.A. é a cabega do grupo Luz Satde que lidera no mercado de prestacdo de cuidados
de sadde privados em Portugal, gerindo 15 hospitais privados, 1 hospital ptblico (parceria publico-
privada), 11 clinicas privadas em regime de ambulatério e 2 residéncias sénior. Em 2020 contou
com 1.700 camas, tendo realizado de mais de 1,9 milhdes de consultas externas, 420 mil
atendimentos de urgéncia e 68 mil cirurgias e partos.

A Safemode é a marca sob a qual a EAPS — Empresa de Analise, Prevengio e Seguranga, S.A.
desenvolve e presta servigos de andlise de risco e de seguranca e sadde no trabalho, que inclui,
entre outros, medicina do trabalho.

A GEP — Gestdo de Peritagens, S.A. é a empresa responsavel pelas peritagens e averiguacdes das
seguradoras do Grupo Fidelidade. Esta presente em Portugal, Angola e Cabo Verde.

A CETRA — Centro Técnico de Reparagdo Automdvel, S.A, é a empresa do Grupo Fidelidade que,
operando sob a marca Fidelidade Car Service, esta vocacionada para a prestagio de servicos de
reparagao automovel.

As empresas Fidelidade - Property Europe, S.A. e Fidelidade - Property International, S.A. sdo
responsaveis pela gestdo dos investimentos imobilidrios do Grupo Fidelidade na Unido Europeia
e no resto do mundo, respetivamente.

A Fidelidade — Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A. foi constituida em
2018, tendo por objetivo gerir fundos de investimento imobiliarios focados nos mercados do sul
da Europa.

Tenax Capital Limited é uma empresa de gestdo de ativos, baseada em Londres, especializada na
gestdo de fundos direcionados para seguradoras e bancos privados, com forte enfoque na
construcdo de produtos com baixo peso de capital nestas institui¢des financeiras. Atualmente, a
empresa conta com cerca de 800M€ em ativos sob gestdo em diversos fundos de agdes,
obriga¢des e investimentos alternativos.



2.4 A presenca Internacional do Grupo
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A longrun, através da Fidelidade, tem no negdcio segurador internacional uma importante via para o
crescimento sustentado e prossecucdo dos seus objetivos de médio e longo prazo, encontrando-se atualmente
presente em quatro continentes e doze Paises.

A aposta na internacionalizagdo representa para o Grupo uma prioridade estratégica de diversificacio de
negdcio, de criagdo de sinergias e de transferéncia de inovagdo entre empresas e, sobretudo, entre mercados.
O Grupo tem igualmente um compromisso com o desenvolvimento dos mercados em que decide operar, seja
no desenvolvimento das pessoas, na criagio de infraestruturas ou na disponibilizacio de servigos e solugdes a
populagdo, sempre consciente da importancia de garantir a sustentabilidade financeira e operacional de cada
operagao.

FASE INICIAL DE EXPANSAO INTERNACIONAL

Numa fase inicial, o processo de internacionalizagdo do Grupo visou mercados com os quais Portugal tinha
afinidades econdmicas, culturais e linguisticas. Posteriormente, passou a analisar oportunidades de
investimento em mercados selecionados de maior atratividade, isto &, paises com potencial de crescimento
significativo no mercado segurador, e em que o Grupo considere que podera aportar valor, através da sua
experiéncia e conhecimento.

ENTRADA NA AMERICA LATINA

0 ano 2019 foi um momento de viragem na estratégia de internacionalizacdo, até ai mais focada nos mercados
de lingua portuguesa, pois 0 Grupo passou a estar presente também na América do Sul, através da aquisi¢do de
uma participagdo maioritdria no Grupo segurador La Positiva, empresa de referéncia no mercado Peruano, e
com presenca na Bolivia e Paraguai; e ainda pela aposta na cria¢gdo de uma nova seguradora no Chile.

Atualmente, com a integracdo destas empresas no Grupo Longrun, o universo da lingua Espanhola passou a ter
um peso semelhante ao da lingua Portuguesa, tanto ao nivel de colaboradores, como também ao nivel de
clientes.



2.5 Destaques de 2020

JANEIRO

FID Chile: O Grupo Longrun reforgou a sua presenga na América Latina com FID Chile, que iniciou a sua operagdo
em janeiro, apos ter obtido a autoriza¢do do regulador Chileno no Gltimo trimestre de 2019.

Lancamento Seguro Cyber Familias: Produto inovador e Unico no mercado portugués, desenvolvido a pensar
seguranga do cliente e respetivo agregado familiar, enquanto navegam na internet.

MARCO

COVID-19: A pandemia atinge Portugal e restantes geografias em larga escala com impacto sem precedentes ao
nivel sanitério, econémico e social. Resposta das empresas integradas no Grupo Longrun a pandemia foi o vetor
de acdo preponderante ao longo de 2020. Detalhe no capitulo seguinte.

Medicina Online (Multicare): Més em que se atingiu o ndmero recorde 18.942 consultas, representando 62%
do total de consultas de urgéncia da Multicare. O més foi também marcado por um refor¢o do servico de
medicina online (consultas 24/7, novas especialidades de Pediatria e Dermatologia, servicos de apoio
oncoldgico, orientagdo nutricional e teste de habitos saudaveis).

Avaliador de sintomas a COVID-19: O Grupo Longrun, através da Fidelidade comunica a todos os seus clientes
e pessoas seguras (com entidade criada) que podem utilizar o Avaliador de Sintomas & doenca Covid-19, sem
qualquer custo associado.

ABRIL

APP MyFidelidade: A participagdo de um sinistro automével passa a ser possivel através da aplicacdo.

Fidelidade Macau: Incorporagdo da Fidelidade Macau Vida, sociedade de direito local que passou a substituir a
antiga sucursal da Fidelidade nesta regido.

Medicamentos ao domicilio: Multicare anuncia um servigo de entrega de medicamentos aos seus clientes que
tém um seguro de salide com a cobertura Medicina Online, sem custos de entrega.

Cobertura do risco de pandemia: Multicare passa a incluir os custos COVID-19 nos seguros de saude, incluindo
internamento e isenc¢do de co-pagamento nos testes de diagndstico (aos clientes com seguros de salde
Multicare), apesar da prética internacional excluir o risco de pandemia dos seguros de satde.

MAIO

Prémio Just in Case: Silver Award EFMA 2020 — Innovation and Insurance Awards na categoria de Product &
Service Innovation.

PPR Evoluir: Lancamento de novo produto vida financeiro hibrido, com uma componente garantida igual aidade
da pessoa segura, até 60% do capital.

JUNHO

Investimento Portugal 2020: Langamento da primeira série deste novo produto financeiro individual tendo por
base ativos de investimento.

AGOSTO

Drive 2.0: Foi langada a segunda versdo 2.0 da aplicagdo Fidelidade Drive, que integra novas funcionalidades e
um novo design.

OUTUBRO

Langamento Multicare Vitality: O Grupo Longrun langa o programa inovador Multicare Vitality que recompensa
os seus clientes por comportamentos sauddveis através de descontos nos seus seguros de satide e vida e outras
recompensas.

.



DEZEMBRO

Negdcio Vida: Foi lancado o seguro Vida Familiar, que inclui o novo Programa de promog3o de habitos saudaveis
Vitality, com caracteristicas inovadoras no mercado nacionat.

Portfélio imobilidrio: Venda do ativo Triton no Jap3o e aquisigdo do ativo Smithson Plaza (Londres)

Soft launch Alé: Langamento na rede comercial de solugio para o segmento sénior, que contempla um tablet
com um software simplificado. Parceria com Unido das Misericérdias Portuguesa para testar a solug3o.

SIM Mog¢ambique: No dia 18 de dezembro de 2020, a Fidelidade assinou o contrato de compra e venda de agoes
para aquisicdo de 70% da Seguradora Internacional de Mogambique, SA, estando a aquisi¢do dependente das
aprovacdes regulatdrias necessarias e da conclusio de uma due diligence.

Prémio Multicare Vitality: Prémio recebido do Portugal Digital Awards, distinguindo a Multicare Vitality como o
melhor projeto segurador.



2.6 A Nossa Resposta ao COVID-19

No inicio de margo de 2020, foi detetado em Portugal o primeiro caso positivo de COVID-19, marcando o inicio
de um periodo extremamente desafiante para o Grupo Longrun.

De repente, o Grupo Longrun com cerca de 3.500 colaboradores em Portugal, e
numero semelhante pelo resto do mundo, teve como primeiro desafio garantir
que as nossas Pessoas estavam em seguranga, em casa, com as suas familias e
depois encontrar forma de ativar o trabalho a partir de casa, garantindo que se
assegurava a resposta e servigo aos nossos clientes que estavam igualmente a
viver esta realidade desconhecida.

Foi intenso, duro, mas sobretudo bem-sucedido e possivel porque acima de tudo o ADN que caracteriza as
empresas do Grupo sobressaiu sempre ao longo do caminho: Para que a vida n3o pare.

O espirito WeCare, esteve presente em cada momento. As nossas Pessoas estiveram sempre no centro de todas
decisBes e foram as nossas Pessoas que puseram sempre no centro os seus clientes.

O ano de 2020 foi assim um ano marcado pela pandemia COVID-19, que causou impactos relevantes no dia-a-
dia das pessoas e do negdcio. Alguns destes impactos e desafios passaram pelo i) desafio da saude, sem
precedentes na nossa histdria recente, implicando a adaptag&o de todo o sistema de satde, ii) o forte impacto
econdmico e social, potenciado pela necessidade de adogdo de medidas de confinamento e i) o surgimento de
novas formas de trabathar, adotadas para garantir a seguranga de todos e a continuidade dos negécios.

Os primeiros passos de preparacdo comegaram com o estabelecimento de uma equipa de contingéncia,
desenho e implementacio do Plano de Contingéncia, criagio de linhas de contacto para apoio aos
colaboradores e familias e ativagdo dos canais de comunicagdo da empresa para vincular informac3o e medidas
adotadas aos clientes e parceiros.

No Grupo Longrun, as medidas tomadas para mitigar os impactos da pandemia mantiveram sempre os principios
estabelecidos no primeiro momento - proteger os nossos colaboradores e clientes — mas também, a vontade e
0 propésito de apoiar a nossa sociedade, agindo e participando de forma responsével e sustentavel para a
estratégia de combate a COVID-19 de acordo com as orientagBes definidas pela Diregio-Geral de Salde e
Governo de Portugal.

Ao longo dos Ultimos meses, a resposta das empresas integradas no perimetro de consolidagio da Longrun
assentou em quatro pilares fundamentais:

i Colaboradores: Reagdo rapida para prote¢io das nossas pessoas;

ii. Clientes: Foco nos nossos clientes e apoio face a dificuldades;
iii. Parceiros e Fornecedores: Apoio a parceiros e fornecedores, mitigando impactos econémicos.
iv. Comunidade: Apoio social as comunidades onde estamos presentes

COLABORADORES

A saude e seguranga dos colaboradores foi a prioridade do Grupo Longrun, tendo procurado ter uma reagdo
rapida e garantir uma comunica¢do constante.

As medidas abrangeram as mais diversas temdticas: satide, prevencgio e protecdo, bem-estar, condi¢es para
trabalho remoto, apoio social e psicoldgico aos colaboradores. Ao nivel da saude, de sublinhar todo o apoio
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dado para conhecer e avaliar os riscos de satde das nossas Pessoas face a situacdo pandémica, para informar e
orientar nos cuidados a ter e para apoiar no acompanhamento e tratamento de todos os colaboradores e
familiares em isolamento profilatico e tratamento de COVID-19.

Principais medidas gerais de atuag3o para com os nossos Colaboradores:

2‘0“ Trabalho Remoto total em 2 semanas
A A

|

4,
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Aconselhamento médico remoto para colaboradores;
consultas de psicologia

Sistemas IT melhorados e a funcionar sem limita¢des para o
trabalho remoto

Plataforma elearning (Wevolution) com dicas e propostas

0000 para lidar com impactos da pandemia
) Comunica¢do regular das medidas e procedimentos
L} implementados
/_\\ - 7 ~
-E*—"&J- Seguranga promovida com entrega de mascaras, colocag¢do de
(/) .f&'\l separadores acrilicos e instalacdo de sinalética
x_/j-\v/

Apoio social: apoio a cuidadores, apoio na entrega de bens
i alimentares, crédito aos estudos dos filhos

CLIENTES

Em linha com o propdsito do Grupo Longrun em proteger as pessoas, o foco nos clientes manteve-se com a
pandemia, tendo o Grupo pré-ativamente melhorado os servicos prestados e aumentado as coberturas para
uma maior protecao.

Principais medidas gerais de atuagdo para com os Clientes:
Inclusdo dos custos COVID-19 nos seguros de salde,

incluindo internamento e isengdo de co-pagamento nos
testes de diagndstico

4,
v
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Medicina Online (24x7, via telefone e video-consulta)
reforcada com maior capacidade e mais especialidades

Avaliador de Sintomas disponibilizado a todos os clientes do
Grupo em Portugal, incorporando a patologia COVID-19

Entrega de medicamentos ao domicilio de forma gratuita,
para os clientes Multicare

Reembolso parcial de prémios de seguro (individuais e
empresas), nos casos de redugdo de risco, nomeadamente,
em Auto e Acidentes de Trabalho

[

Extensdo do periodo de pagamento dos prémios de seguro
(Moratdrias)

Comunicagdo mais regular das garantias e ofertas da
Companhia
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E Ferramentas digitais para clientes, promovidas para facilitar
interagdo

O grupo Longrun também implementou algumas medidas de mitigagio de impactos COVID especificas a cada
ramo de negdcio, como por exemplo:

Saude: Apesar das pandemias ndo estarem incluidas nas apdlices de seguros de satde, a Multicare estabeleceu
um acordo com a Associagdo Portuguesa de Hospitalizagdo Privada para financiamento dos custos de
internamento para tratamento da Covid-19! e o pagamento dos testes de diagnéstico PCR sem aplicagdo de
co-pagamento. Adicionalmente e logo que foi declarada a pandemia, a Multicare langou um Avaliador de
Sintomas e disponibilizou a linha 24/7 da Medicina Online (a sua plataforma de telemedicina) para
esclarecimento de duvidas e triagem de potenciais infegdes Covid-19.

Automdvel: Destaca-se o bénus duplo no célculo do prémio na préxima renovacdo?. Isto é, como consequéncia
do primeiro estado de emergéncia em Portugal e das respetivas medidas de confinamento impostas 3
populagdo, a diminuigcdo da circulagdo rodoviaria traduziu-se numa redugio da sinistralidade. Para que 0s nossos
clientes possam beneficiar deste aspeto positivo, o Grupo Longrun decidiu atribuir aos seus clientes particulares
e pequenas empresas um valor global de mais de 20 milh8es de euros em redugdo de prémios de seguro
automovel (valor para o primeiro ano).

Acidentes de Trabalho: O seguro de acidentes de trabalho foi estendido para o contexto de teletrabalho.

Cyber: As PME com um seguro Fidelidade Cyber Safety viram também alargado o dmbito do seu seguro que,
enquanto a pandemia se mantiver, abrange também os computadores pessoais dos seus colaboradores que
estdo em regime de teletrabalho.

Vida: Os seguros de vida das empresas detidas pela Longrun cobrem as epidemias e pandemias e podem assim
ser acionados em caso de morte por COVID-19. As exceg¢des s3o os produtos de Funeral e Protecdo Vital
Familia, que ndo incluem as epidemias e pandemias nos seus contratos. No entanto, o Grupo Longrun quer
assegurar a melhor prote¢do das pessoas neste contexto excecional, ndo considerando assim a exclus3o nestes
produtos.

Vida Risco: Apesar dos seguros de Vida Risco ndo estarem abrangidos pela moratéria estabelecida no Decreto-
Lei n? 10-J/2020, de 26 de marco, e de inclusivamente o Grupo ver o seu risco agravado no ambito do atual
contexto da pandemia da COVID-19, suspende a anulagdo automdtica e alarga o grace period dos seguros de
Vida associados ao crédito a habitacdo para 6 meses.

PARCEIROS E FORNECEDORES

O Grupo Longrun acredita que o esforgo para fazer face a pandemia COVID-19 deve ser conjunto, pelo que
apoiou os seus parceiros e fornecedores, procurando mitigar os impactos econdémicos da pandemia. E
importante referir que se a estratégia de digitalizacio que o Grupo levou a cabo nos ultimos foi fundamental
para minimizar os impactos do confinamento e manter a continuidade do negécio, a rede de parceiros esteve
também na primeira linha do apoio aos clientes e da protegio do negdcio.

Principais medidas gerais de atuacdo para com os nossos parceiros:

! Cobertura integral dos custos de internamento associados & COVID-19, nos hospitais da Rede Multicare
aderentes ao protocolo estabelecido.
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PARCEIROS

Foco da rede em estratégia outbound alavancando
) ferramentas digitais
)
) )

Comunica¢do regular com rede criando nova Newsletter
semanal

Novas funcionalidades digitais (e.g. Plataforma Comercial,
Carta Verde)

Processos melhorados para evitar o contacto fisico (e.g.
assinatura digital)

%A

Principais medidas gerais de atuacdo para 0s nossos fornecedores:

FORNECEDORES

Antecipacdo do pagamento a fornecedores e/ou pronto
pagamento, ajudando a liquidez

Manuten¢do dos contratos existentes com atuais
fornecedores

D v

COMUNIDADE

Por ultimo, no dmbito da COVID-19, o Grupo Longrun tem vindo a participar num esforgo mais amplo de apoio
as comunidades onde opera, destacando-se as seguintes iniciativas:

Em Portugal:

* Doagdo de equipamento de protegdo e testes ao SNS e Autarquias numa parceria com Fasun, Luz Sadde e
BCP;

* Oferta de assisténcia ao lar e assisténcia familiar a todos os profissionais de satide segurados;

e Extensdo de coberturas da apdlice Vida Risco aos investigadores do Instituto de Medicina Molecular e
outras institui¢Bes de investigagdo (ex. Universidade de Braga);

* Participagdo no fundo solidario da APS de 1.5M£, sendo a participa¢do do Grupo Longrun de
aproximadamente 400 mil euros.

No estrangeiro:

* Espanha: Contribuigdo de 65 mil euros para o fundo solidario promovido pela UNESPA para pessoal
médico;

e Franca: Contribui¢do de 115 mil euros para o fundo solidario promovido pela FFA para familias e
empresas;

e  Peru: La Positiva contribuiu com cerca de 200 mil euros para a CONFIEP e APESEG para aquisi¢io de
material médico para doagdo ao SNS peruano; Doagdo de equipamento de protegio pelo Grupo Longrun
ao SNS peruano;

e Macau: Doagdo de equipamento de proteg¢do médica 8 CARITAS Macau; Subsidio para segurados infetados
em caso de internamento no tratamento de COVID-19; Donativos a Instituigdes de suporte a Seniores e
outras Comunidades impactadas pela pandemia.
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NOTAS FINAIS

A pandemia de COVID-19 transformou o mundo, as sociedades em geral, as Organizagdes e também a
Fidelidade. A transformagdo digital reforcou-se e acelerou uma nova forma de viver e de trabalhar. O
teletrabalho é agora uma realidade para a maioria das pessoas que esperam no futuro tirar proveito dos
beneficios que, em situagdes equilibradas, o teletrabalho pode permitir. A agilidade, flexibilidade, capacidade
de adaptagdo aos contextos, a autonomia, o compromisso e sentimento de pertenca das Pessoas s3o chave para
o sucesso das empresas e uma aposta clara do Grupo Longrun.

O ano de 2021 vai ser marcado por incerteza e impactos da pandemia, sendo que a prioridade do Grupo Longrun
sera necessariamente a resposta a pandemia nos pilares-chave, comprometendo-se a manter o apoio aos
colaboradores, garantido a saude e seguranga de todos, continuando a apostar em melhores formas de
trabalhar, a facilitar a vida dos clientes e encontrar soluces para as suas novas necessidades e, naturalmente,
continuar a apoiar a economia procurando, tanto quanto possivel, mitigar os impactos econémicos desta nova
realidade.
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3.1 A nossa Marca

PRINCIPAIS MARCAS SEGURADORAS EM PORTUGAL

O Grupo Longrun atua no mercado segurador nacional comercializando produtos de todos os ramos de Seguros,
no ambito de uma estratégia multimarca e através de uma ampla e diversificada rede de distribuicdo. A oferta
do Grupo Longrun chega assim aos seus clientes através de trés marcas distintas, sendo todas elas lideres no
seu segmento de atuagdo: a Fidelidade, a Multicare e a OK! teleseguros.

F I D E L I )A D E ® Marca sob a qual sdo comercializados os Produtos Vida e N3o-Vida
(exceto seguros de satide)
SICURDS DESOR 1004 n . . . . .
® Marca de referéncia presente em todos os canais de distribuicio

® Marca sob a qual sdo comercializados os Seguros de Satde com

=) M U LTlCAR E apoio de um conjunto de Prestadores de Cuidados de Saude, e

FIDELIDADE disponibilizando uma gama de solugdes adequadas as necessidades
dos clientes, através de Planos Individuais e de Grupo

® Marca através da qual sdo comercializados Produtos N3o-Vida
@ teIQSEgUl'OS através de canais remotos

REPUTACAO DA NOSSA MARCA

O foco na exceléncia operacional e na qualidade de servigo tem sido, desde ha muitos anos, uma prioridade para
a Longrun, com forte impacto ao nivel da satisfagdo dos clientes. Desta forma destaca-se pelas suas
competéncias nestas dreas, que tém sido percecionadas e reconhecidas pelos clientes.

Ao longo dos dltimos anos, as seguradoras integradas no Grupo Longrun orgulham-se de ter vindo a consolidar
a sua posi¢do de lideranga em Portugal e de terem sido distinguidas por diversas vezes como marcas de
referéncia para os Portugueses, sendo a Fidelidade a companhia de seguros mais premiada de Portugal.

A Fidelidade manteve em 2020 o primeiro lugar no estudo Basef Seguros? e aumenta a distancia em relag3o aos
segundos classificados. A Fidelidade lidera em todos os indicadores, refletindo o seu posicionamento no
mercado, 0s seus pre¢os competitivos, a sua inovagio e aimagem coerente da Companhia.

Estes resultados devem-se a um trabalho continuo ao longo dos anos. S3o consequéncia dos produtos e
coberturas inovadoras que as seguradoras do Grupo Longrun desenvolvem a pensar nas necessidades reais das
pessoas e do empenho em servir de forma exemplar e acompanhar de perto os clientes quando estes mais
precisam.

* O BASEF Seguros —Barémetro de Servigos Financeiros é um estudo realizado pela Marktest, representativo da
populagdo portuguesa, que pretende conhecer o seu comportamento em relagdo ao setor segurador. E um
estudo de referéncia em Portugal que existe ha 20 anos.
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CONSUMIDOR

Markets Reputation Index ’20
Seguradora com melhor
satisfacdo e reputacio

Escolha do Consumidor Excellentia ‘20
Empresa com melhores praticas para o
cliente (customer centric)

Marca de Confianga ‘20 Reader’s Digest
Pela 162 vez consecutiva como
seguradora com melhor reputacdo
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MARCA MAIS MARCA MAIS
REPUTADA REPUTADA
2020 . 2020
SEGURADORAS SEGUROS DE

SAUDE

Markets Reputation Index ‘20
Marca com melhor reputagdo
(geral e seguros de salde)

Superbrands Portugal 2020
Fidelidade e Multicare distinguidas como
marcas Top of Mind de exceléncia

SFTLRE D1 ENTE.

Portugal Digital Awards ‘20
Melhor Projeto Segurador —
Multicare Vitality



3.2 Produtos e Servigos

OFERTA TRADICIONAL

O Grupo Longrun disponibiliza uma vasta gama de produtos e servicos aos seus clientes, que resulta de uma
sdlida experiéncia e constante aposta na diversificacio e inovagio. Desta forma, tem vindo a desenvolver uma
oferta integral no negécio segurador, mas também a reafirmar o seu propésito de se posicionar, cada vez mais,
como um parceiro dos seus clientes na prestagdo de servigos de prote¢do e assisténcia.

No ambito do negdcio segurador, o Grupo Longrun tem uma oferta alargada de produtos, que abrangem a
generalidade dos ramos Vida e N3o-Vida.

Automovel Viagem/Lazer
Leque variado de seguro auto, para empresas e Acidentes pessoais, seguro de viagem, e seguro
particulares (incluindo danos prdprios, ou apenas para estudantes a viver no estrangeiro

responsabilidade civil)

Multirriscos
Habitagdo, industrial e camercial, Incéndios e
outras danos

PETs

Ofertas de seguros para cdes e gatos explorando

)

de saude

Vida Financeiro
Produtos de poupanca com diferentes

Saude '%'

Da protegdo basica 4 protegao total com ofertas

inovadores em segmentos especificos (ex: 60+ com maturidades e objetivos (PPR, produtos de
acesso a maior rede médica privada do pais ' e capitalizacao, ...}

PreuN
Acidentes de Trabalho Vida Risco @ Rendas
Complementada com um programa de reabhilitagio- Diversos pradutas como: vida risco; seguro de
WeCare funeral e responsabilidade civil familiar.

Através das empresas do Grupo sdo prestados também servigos em diversas areas como a Salde, Assisténcia,
Imobilidrio, Gestdo de Ativos, Peritagens e Reparagio Automdével.

PARCERIAS COM VALOR ACRESCENTADO

Com o objetivo de satisfazer as necessidades acrescidas dos seus clientes, o Grupo Longrun tem vindo a
identificar e desenvolver solugdes e modelos de negécio inovadores, passando de uma Iégica tradicional de mera
disponibilizagdo de produtos seguradores para a criagdo de ofertas integradas, com um maior valor
acrescentado.

Nesse sentido, tem apostado de forma crescente na criagio de ecossistemas, ou seja, no desenvolvimento de
parcerias com entidades de referéncia de outras areas de negdcio e com valéncias complementares ao negdcio
segurador, com o objetivo de criar propostas de valor mais amplas e competitivas para os seus clientes em areas
como a Mobilidade, a Sadde ou a Assisténcia. Em todos estes casos, as novas capacidades digitais permitirdo o
desenvolvimento de uma oferta capaz de responder as mudangas que sdo ja visiveis ao nivel do perfil do cliente,
€ gue seguramente se acentuardo nos proximos anos. Sem prejuizo da colaboragdo com diferentes parceiros,
tanto na componente técnica como na comercial, ficam alguns exemplos de parcerias estratégicas que tém
contribuido para fortalecer a nossa proposta de valor:

Z

um novo segmento emergente, inciuindo seguros



O tELADOC.

Vitality

() THE FLOOW

i
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Brisa

santalucia

A parceria de medicina online com a lider de mercado mundial Teladoc que tem vindo
continuamente a expandir os servigos disponibilizados aos clientes Multicare. Os servigos
passam, para além das consultas por telefone ou video de medicina geral, por consultas de
nutrigdo e consulta do viajante, suporte psicoldgico e de nutri¢do a pacientes oncoldgicos e
abrange especialidades como a pediatria, dermatologia, psicologia e ginecologia. A parceria
com a Teladoc permite também aos clientes usufruirem do servigo de entrega de
medicamentos ao domicilio.

A parceria com a Vitality, programa lider mundial na criagio de hébitos de vida saudaveis
criado pela seguradora sul-africana Discovery, permite ao Grupo Fidelidade potenciar o seu
foco na prevengdo, através da promogdo de comportamentos saudéveis. O programa Vitality
permite aos clientes que dele beneficiem ganhar recompensas semanais e mensais, bem
como obter descontos anuais no prémio do seu seguro.

A parceria tecnoldgica com esta empresa especializada e uma referéncia na telemética e
mobilidade que estd na base do desenvolvimento das aplicagdes mdveis que tém vindo a ser
langadas pelo Grupo nesta area: Fidelidade Drive e Smart Drive

A parceria com a Brisa/ Via Verde, a maior concessiondria de autoestradas em Portugal, foi
feita no ambito do langamento do projeto Smart Drive para refor¢o do ecossistema de
mobilidade. Este projeto abrange produtos de seguros baseados em telematica e produtos de
seguros de mobilidade dedicados aos clientes Via Verde.

Parceria com a Santa Lucia, seguradora espanhola de referéncia, no 4mbito do
desenvolvimento conjunto do seguro Protegdo Funeral.



3.3 Canais de Distribuicao

PLATAFORMA OMNICANAL EM PORTUGAL

Os canais de distribui¢do constituem uma importante vantagem competitiva do Grupo Longrun, permitindo ao
Grupo estar préximo dos clientes e proporcionar-thes elevados niveis de qualidade de servigo. Decorrente de
uma estratégia omnicanal, assente na plataforma de distribui¢do multicanal, o Grupo Longrun tem promovido
uma articulagdo entre os varios canais existentes, as suas ofertas e niveis de servico, de forma a assegurar uma
experiéncia de cliente integrada e consistente.

A abordagem multicanal permitiu ao Grupo garantir uma posi¢3o tnica na distribuigdo dos seus produtos,
destacando-se como lider em todos os canais onde esta presente?.

Canais de distribui¢do:

A Fidelidade tem o apoio de 4.174 agentes na comercializagio dos seus produtos, que
oferecem um servigo personalizado aos seus clientes em Portugal, sendo lider neste canal,
com 23% de quota de mercado.

Agentes:

A distribuicdo passa também pela internet e atendimento telefénico, canal que teve
desenvolvimentos no atual contexto de pandemia. O Grupo Longrun, através da Via
Directa, lidera o canal remoto com mais de 50% de quota de mercado.

Canais
Remotos:

O numero de corretores ascendeu a 70 em 2020, tendo a produgio captada correspondido
a 36% do total de prémios com origem neste canal no mercado Portugués.

Corretores:

A Fidelidade detém 60 agéncias préprias, liderando também neste canal com 38% de
quota de mercado.

Agéncias
préprias:

A Fidelidade, tendo como distribuidores a CGD e o EUROBIC, conta com 698 agéncias
bancdrias na comercializagio dos seus produtos. A sua quota de mercado em
bancassurance foi de 23%.

A digitalizagdo e a tecnologia desempenham um papel muito relevante na procura de solugdes que aprofundem
a interagdao com o cliente e que oferecam servicos cada vez mais customizados. Contudo, ainda que o processo
de digitalizagdo seja essencial para uma maior proximidade com os clientes, as seguradoras integradas no Grupo
Longrun tém, desde sempre, na sua base uma forga comercial assente nas agéncias, lojas e mediadores,
continuando a apostar no reforgo de competéncias desses parceiros.

Em 2020, promoveu-se a simplificacdo de alguns processos por via do digital e desenvolveu a formagdo junto
dos corretores, podendo destacar:

e No &mbito da Plataforma B2B, foi disponibilizado o acesso dos corretores 3 informagdo da sua carteira
através de Web Service;

* Reforco do engagement da Rede Comercial, através de ac¢des de formagdo sobre os processos e
procedimentos que garantem a sua eficiéncia e autonomia;

3 Fonte: APS e Fidelidade. Dados de dezembro de 2019.



® 9 Cursos de “conformacio”*, abrangendo 2.159 mediadores e funcionarios com taxa de aprovagao de
89%;

¢ 8.000 horas de formagdo remota, através de Workshops tematicos, garantindo a adequada formacdo
da rede de mediagdo em contexto de pandemia;

® Aprovagdo de uma plataforma de aprendizagem a distancia, de modo a garantir eficazmente as
necessidades de formag&o para 2021.

DISTRIBUICAO INTERNACIONAL

AMERICA LATINA

Peru

A plataforma de distribui¢do da La Positiva assenta também em varios canais de distribuicdo que permitem ao
Grupo estar proximo dos clientes e proporcionar-lhes qualidade no servigo. Os canais de distribuicdo no Peru
englobam Corretores (com 41% dos prémios emitidos®), Canais n3o tradicionais (16%), Distribuicdo Prépria
(11%), Canal Direto (10%), Concurso Publico {(20%) e o Canal Digital (2%). Os canais ndo tradicionais passam por
parcerias bancdrias, retalhistas e outros parceiros. A distribuigdo prépria é dividida entre a forca de vendas
(organizada em quatro equipas diferentes: Anuidades, Protecio Familia, Vida Tradicional e Nao-Vida), call center
e e-commerce. E importante destacar o potencial oferecido pelo canal e-commerce, que dispde de dois websites
para SOAT e seguro de viagem e possibilita a compra direta de seguros online. O canal direto é maioritariamente
composto por agéncias de retalho em centros comerciais, localizados essencialmente em Lima. O aumento de
centros comerciais que se tem vindo a verificar fora da cidade de Lima representa uma oportunidade para a La
Positiva alcancar novos clientes.

Bolivia

Os canais de distribuicdo na Bolivia incluem Corretores (37% dos Prémios Brutos Emitidos), Canal Direito (13%),
Forca de Vendas (11%) e Bancassurance (39%). O canal Corretores oferece um atendimento comercial
personalizado por ramo de atividade. No canal Bancassurance, destacam-se as parcerias comerciais com trés
dos maiores bancos retalhistas da Bolivia: BMSC, FASSIL e FIE.

Chile

No Chile destacam-se os Corretores (80%) e Affinities (20%). O modelo de negécio desta subsididria assenta
numa plataforma tecnoldgica escaldvel que permite o interface de forma &gil com diferentes parceiros de
distribuigdo.

OUTRAS GEOGRAFIAS

Os canais de distribui¢do nas restantes geografias assentam maioritariamente em Banca, Corretores e Agéncias.
Em relagdo ao canal bancdrio, o Grupo Longrun tem vdrias parcerias comerciais nas diversas geografias onde
esta presente.

Os principais canais de distribuigdo em Angola incluem Agentes e Corretores (46%), Agéncias (9%), com 16
agéncias préprias e uma equipa de vendedores especializados, e Bancassurance (36%), com parcerias comerciais

* No ambito da diretiva da Lei n27/2019 de 16 de janeiro, que aprova o regime juridico da distribuicio de

Seguros e resseguros, transpondo a Diretiva (EU) 2016/97,que fixava a obrigatoriedade de todos os
mediadores e seus funcionérios, realizarem os Cursos de Conformagio.

5 Fonte: Interna, Percentagem dos Prémios Emitidos Brutos de dezembro 2019.



com 7 bancos locais: Caixa Angola, Banco Fomento Angola, Standard Bank, Banco Investimento Rural, Banco
Valor, Banco Comercial do Huambo e Banco Prestigio.

Em Cabo Verde, as Agéncias sdo o canal de distribuicio mais relevante, com 72% dos prémios brutos emitidos,
sendo de referir que o Grupo Longrun aposta na formac3o continua dos recursos humanos e na transformacao
digital dos servigos oferecidos pelas agéncias. Os restantes canais englobam Corretores {12%), Bancassurance
(10%), Agentes exclusivos (5%) e Agentes n3o-exclusivos (1%). No ambito do Bancassurance, destacam-se as
parcerias comerciais com o BCA, BI, BAl, Ecobank e International Investment Bank (nB).

Os canais de distribuicdo em Mogambique assentam nos Corretores (46%), no Canal Direto e Agentes (39%) e
no Bancassurance (15%), onde se destacam as parcerias com o Banco Unico, Banco Mais e First Capital Bank.

Em Espanha, apds a venda do Banco Caixa Geral (do Grupo CGD) em outubro de 2019 e da cessag¢ao do acordo
bancassurance que a Fidelidade Espanha possuia com este banco, o canal de agentes e corretores é o de maior
representatividade nesta operagio. Foram ainda concretizados novos acordos de distribuigdo com a
Cajalmendralejo e com o Abanca direcionados para a venda de seguros para empresas.

Os canais de distribuigdo em Franga assentam nos Corretores (62%), no Bancassurance (36%) e no Canal Direto
(2%).

Em Macau, os canais de distribuicdo estio distribuidos pelos Corretores {32%), Bancos (31%), Canais Diretos
(30%) e Agentes (7%). Destaca-se 0 BNU como o nosso principal parceiro de bancassurance em Macau.



3.4 Inovacao e Digitalizacao

O Grupo Longrun abraga a sua jornada de inovagdo e digitalizagio em trés pilares principais e estabelece
objetivos claros para cada um deles.

. . l

Melhoria processos Propostas de valor Facilitadores
internos inovadoras transformacionais

MELHORIA DOS PROCESSOS INTERNOS

O primeiro pilar de atuacdo no ambito da inovacdo tem como principal objetivo aumento de eficiéncia focado
na melhoria dos processos de negdcio e da relagio com o cliente. A titulo de exemplo, na area de peritagem, a
digitalizacdo esta a transformar o modelo de negécio do Grupo Longrun, potenciando ganhos de eficiéncia nos
processos e uma resposta mais focada nas necessidades dos clientes.

Digitaliza¢do de processos

A peritagem automdvel conheceu novos avangos, e hoje ja se encontra desenvolvido um novo conceito que
permite através de algoritmos inteligentes validar orcamentos efetuados por oficinas e, em paralelo, avaliar
prejuizos exclusivamente com base em fotografias. Ainda na 4rea da peritagem patrimonial, a Fidelidade
comegou, desde 2018, a efetuar video-peritagens, em processos mais simples, facilitando dessa forma a
avaliagdo de danos a disténcia sem necessidade de deslocagdo dos peritos.

Neste sentido, ao longo do ano de 2020, a Fidelidade e a CARES alavancaram esforgos para consolidarem a
manuten¢do do processo de peritagem digital, com foco no aumento das repara¢es de sinistros.
Adicionalmente, a GEP implementou o projeto Orgamentagdo Automatica nas peritagens automdveis, deixando
de ser necessdrio a presenca de um perito na oficina, e, implementou a video peritagem, facilitando assim a
peritagem a distancia e integracdo de fotografias imediatas no sistema informatico.

Automatizacdo de processos de reembolso

Em 2020 materializaram-se os efeitos do desenvolvimento recente de solugdes para melhorar a experiéncia do
cliente na app MyFidelidade, nomeadamente, no seguro de saide com a automatizagdo do processo de
reembolso. Os clientes passam assim a submeter pedidos de reembolso de despesas de sadde em temporeal e
poder ter uma experiéncia mais eficiente com um tempo de processamento reduzido a 20% através da app. Em
2020, os reembolsos via App representaram 40% do total processado.

Outros projetos de automatizacdo



O Grupo Longrun, através da Fidelidade Assistance, desenvolveu internamente, com o apoio do Center for
Advanced Analytics (CAA), o Assistance VoiceBot que é um Robot de Contact Center para automatiza¢do dos
contactos telefénicos com Clientes, Parceiro e Colaboradores. Este VoiceBot usa tecnologia Natural Language
Processing (NLP), uma drea da Inteligéncia Artificial que envolve Speech Recognition, Natural Language
Understanding e Natural Language Generation.

Para este efeito foram usadas diversas tecnologias, nomeadamente Google DialogFlow e Microsoft Cognitive
Services, entre outras.

PROPOSTAS DE VALOR INOVADORAS

O segundo pilar de atuagdo no dmbito da inovagdo tem como principal objetivo a melhoria da qualidade da
oferta de produtos e servigos respondendo as necessidades do cliente e procurando responder pré-ativamente
as tendéncias e desafios do mercado segurador e da sociedade em geral. Como garantir o acesso amplo e rdpido
a servigos de satide de qualidade, como enderegar os desafios colocados pelo envelhecimento da populagao,
como promover maior sensibilidade a necessidade de poupanga sdo alguns dos desafios que nos movem e para
0s quais procuramos as melhores respostas.

O Grupo Longrun tem procurado alargar o dmbito de atuagdio além da atividade seguradora, em servicos
relacionados e relevantes para o cliente, oferecendo nos diversos Ecossistemas onde atua, tais como
Mobilidade, Satide, Casa e Poupanga e Séniores, solugdes cada vez mais integradas e completas.
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Apesar dos desafios do ano 2020, a inovacio dos produtos e servigos continuou a ser uma das prioridades do
Grupo Longrun. Assim, como principais solugdes inovadoras langadas ao longo do ano, destacam-se, entre
muitas outras, o Seguro de Protegdo Juridica Cyber Familias, novas especialidades na medicina online associada
ao seguro de saude, a aplicacdo Drive 2.0, o produto financeiro Investimento Portugal 2020 e o programa
Multicare Vitality.

Seguranga Cibernauta para as Familias

No inicio de 2020, o Grupo Longrun langou o seguro de Protecdo Juridica Cyber Familias, FIDELIDADE
desenvolvido a pensar na seguranga do cliente e respetivo agregado familiar, enquanto .
navegam na internet. E um produto inovador e Unico no mercado portugués que ‘m -‘i/
disponibiliza servicos como o rastreio e eliminagdo de informagdo sensivel, servico de &y—
controlo parental e assisténcia psicolégica. Este produto constitui um reforgo da oferta de '

produtos de cyber seguranga, apds o langamento do Fidelidade Cyber Safety para empresas ‘
em 2019.




Refor¢o da Medicina Online

No ramo da Sadde, uma das principais areas de intervengdo tem sido a Medicina muiricase
Online, expandindo a oferta de telemedicina e alavancando capacidades remotas.

Desde o langamento da “Orientagdo Médica Online”, o Grupo Longrun tem procurado

cada vez mais dinamizar a sua utilizagdo e proporcionar novos servigos, utilizando a
tecnologia e promovendo habitos de vida mais saudaveis. Neste sentido, o Grupo
Longrun reforgou mais uma vez a Medicina Online em 2020 com a inclusio de
consultas remotas nas especialidades de Psicologia e Ginecologia, langou o Médico Assistente
Online, na drea da Medicina Familiar, um avaliador de sintomas online incluindo Covid-19 e o
servi¢o de entrega de medicamentos ao domicilio.

Aplicacdo de Telemitica: Fidelidade Drive

O ecossistema de Mobilidade tem vindo a ganhar forga com o langamento de produtos
ligados a telematica que visam, através da gravagdo em tempo real dos comportamentos
de condugdo, contribuir para uma melhoria da qualidade e seguranca da conduc3o. Neste
ambito, foi lancada a aplicagdo Fidelidade Drive em 2017 para clientes com seguro
automével Fidelidade. Este servigo traz claras vantagens para os clientes, sendo que tende
a diminuir o prémio de seguro automével e, por outro lado, incentiva a geragdo de
poupanga através da existéncia de diversas opgdes de descontos. Foi também criada em
2019, em parceria com a Brisa, o maior concessiondrio de infraestruturas de transporte em Portugal, a aplicagio
Smart Drive destinada a proporcionar a clientes da Via Verde uma experiéncia inovadora no ecossistema de
mobilidade. Em 2020, foi langada a aplicagdo Fidelidade Drive 2.0, que integra novas funcionalidades e um novo
design centrado no cliente.

Investimento Portugal 2020 FiREcA0

Ao longo do segundo semestre de 2020, a Fidelidade langou trés séries fechadas do produto
Investimento Portugal 2020 (seguro de Vida individual ligado a fundos de investimento), com L
uma orientacdo clara para a captagdo de investimento a médio prazo através da subscricdo
de um prémio Unico no montante minimo de 2.500€.

EMPORTUGAL

Multicare Vitality

A Prevengdo € também uma das areas de intervengio do ramo da Salde, sendo que o
objetivo é apostar em modelos de preven¢do como forma de influenciar positivamente o
risco. Neste contexto, e em parceria com a Vitality, 0 Grupo Longrun langou o programa
Multicare Vitality que recompensa os seus clientes por comportamentos sauddveis através
de descontos nos seus seguros de salde e vida e outras recompensas garantidas por
parceiros como a Decathlon, Celeiro, Pingo Doce, Cinemas NOS, Garmin e Apple.

FACILITADORES TRANSFORMACIONAIS

O terceiro pilar de atuagdo no dmbito da inova¢do promove um ambiente transformacional em toda a
organizagdo, desenvolvendo solugdes inovadoras e tornando-as acessiveis através de plataformas de Gltima
geragdo. Os facilitadores transformacionais trabalham numa ética de consolidagdo de sinergias, permitindo a
criagdo de solugdes digitais inovadoras e disruptivas no mercado.

i.  Center for Transformation e o Center for Advanced Analytics, criados com o objetivo de conduzir
projetos de inovag3do e reforgar as capacidades de analytics;

-
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ii. Parcerias estratégicas criadas para reinventar ou consolidar propostas de valor numa abordagem de
ecossistema;

iii. Programa Protechting criado como acelerador de start-ups, fortalecendo a nossa posi¢ao digital.

Em 2020, destaca-se o langamento de novas solugdes, o desenvolvimento de novas funcionalidades e de novas
parcerias para alavancar a criagdo de valor e a adaptacdo aos desafios:

Soft launch Al by Fidelidade

e Solugdo criada para ir ao encontro das necessidades do segmento sénior, que
combina um tablet e uma aplicagio, com internet incluida, que facilita a L
comunicagdo entre a familia através de um software simplificado;

e  Parcerias com siosLIFE no software, Altice na logistica e com a Santalucia e a Jane

para internacionalizagdo do produto;

e Parceria com a Unido das Misericérdias Portuguesas - Atendendo as necessidades de comunicagdo entre
familiares, exponenciadas devido ao COVID-19, e aliado a visdo da Fidelidade de combater o isolamento
social e fomentar a inclusdo tecnolégica do segmento sénior, numa vertente de agdo de

responsabilidade social, pretendeu-se testar a solugdo que tem vindo a ser desenvolvida para aproximar

FIDELIDADE

as familias portuguesas.
Rebranding FIXO Fidelidade

¢ Plataforma de prestagdo de servigos para a casa com uma experiéncia digital end-
to-end, com langamento de um novo canal de pedido de servigos (WebApp);

® Rebranding da marca Faustudo para Fixo Fidelidade;

* Adaptagdo da prestagdo de servigos ao domicilio, respeitando as recomendagdes
da Dire¢do Geral de Satde.

Langamento do Just in Case Insured by Fidelidade

* App de organizagdo de viagens que oferece servicos gratuitos de checklists FIDELIDADE
personalizaveis, dicas para diferentes destinos e apoio gratuito ao viajante 24 horas
por dia e 365 dias por ano, que permite subscrever um um seguro de viagem on
demand;

® Projeto vencedor do premio “EFMA 2020 innovation and Insurance Awards —
Product & Service Innovation Silver Award”;

¢ Parceria com Collinson — Acesso a lounges em todo o mundo.

Criac3o da Fidelidade Inovacio, S.A. (FID 1&D)

* Sociedade criada para otimizar a prossecugdo de projetos de inovacio e investigac3o;

* Reconhecimento do estatuto de idoneidade por parte da Agéncia Nacional de Inovacdo nas seguintes
areas de atuagdo: Ciber-seguranga, Internet das Coisas; Novas formas de comunicagao; TIC aplicadas a
Satde e TIC para Acesso aberto ao conhecimento



3.5 As Nossas Pessoas

A EQUIPA DO GRUPO LONGRUN
Informagdo Geral Colaboradores do Grupo Longrun®

No final de 2020, o nimero total de colaboradores na area seguradora do Grupo Longrun ascendeu a 7.018,
representando um aumento de 9,5% face ao periodo homélogo. Este aumento correspondeu a um incremento
de 606 colaboradores, dos quais 101 colaboradores em Portugal (sobretudo ligado ao reforgo de funcdes
relacionadas com Digitalizagdo, Analytics e Transformac3o) e 505 colaboradores nas operacg0es internacionais,
refletindo, em grande medida, a expansio da rede comercial em Angola.

2019 2020
Tot_a@\boradores Homens  Mulheres Homens Mulheres
Portugal 1.348 1.891 1.376 1.964
Internacional 1.454 1.719 1.721 1.957
Subtotal 2.802 3.610 3.097 3.921
Total 6.412 7.018

No Grupo Longrun, 55,9% das posi¢Bes sdo ocupadas por mulheres, notando-se esta tendéncia tanto ao nivel
da operagdo em Portugal como da operacéo Internacional.

O nimero de colaboradores reparte-se na operagio em Portugal com 47,6% e nas operagdes internacionais com
52,4%.

_ Portugal Internacional

2020 7.018

Distribuicdo de Colaboradores do Grupo Longrun em Servico por Idade

O quadro atual de colaboradores do Grupo Longrun apresenta uma estrutura etéria bastante diversificada,
havendo a destacar o seguinte em 2020:

* A idade média dos colaboradores do Grupo Longrun desceu para 40 anos (face a 41 em 2019),
contrariando o envelhecimento natural do quadro de pessoal;

® 44% das novas contratagBes pertencem a faixa etaria inferior a 30 anos e 28% encontram-se na faixa
etdria 30-39 anos.

Idade %
=29 21,8%
30-39 27,3%
40-49 27,6%
50-59 18,2%

® Os valores s&o apresentados excluindo os 7.605 colaboradores da Luz Sadde



>/=60 5,0%
Total 100%

Distribuicdo de Colaboradores com vinculo’ a empresas integradas no Grupo Longrun por Antiguidade

Em 2020, a antiguidade média dos colaboradores do Grupo Longrun foi de 10,7 anos.

Antiguidade %
Até 10 anos 59,9%
11-20 anos 17,4%
21-30 anos 17,1%
31-40 anos 4,4%
Mais de 40 anos 1,2%
Total _ 100%

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

As empresas integradas no Grupo Longrun tém uma politica de recursos humanos norteada por um conjunto
de pilares que assentam nos seguintes principios:

i.  Humanizagdo das relacdes e das condigdes de trabalho:

ii.  N&o discriminagdo assente na promogdo da igualdade, sem ignorar a diversidade;

iii.  Respeito pela dignidade e promogdo da Pessoa;

iv.  Adogdo de politicas integradas que articulam medidas de prevencdo, educacio, formacdo, emprego,
conciliacdo do trabalho e da familia e igualdade de oportunidades;

v.  Implementac¢do de politicas de recursos humanos orientadas para a valorizacdo do individuo e para o
fortalecimento da motivagdo e para o estimulo do aumento da produtividade;

vi.  Aplicagdo de politicas de recursos humanos orientadas para o tratamento com respeito e integridade dos
seus trabalhadores e que contribuam ativamente para a sua valorizagdo profissional.

Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade

Adicionalmente, a inclusdo de pessoas com deficiéncia ou incapacidade é também uma prioridade do Grupo,
sendo que reforga o desenvolvimento das comunidades locais, pela (re)criagdo dos melhores e mais adequados
cuidados continuados e pela (re)capacitagio maxima desses cidaddos para a vida ativa, sempre que possivel,
contribuindo para minimizar desigualdade social.

Igualdade de tratamento e de oportunidade entre homens e mulheres

Os recursos humanos do Grupo apresentam uma distribuicio equitativa por género. O processo de
recrutamento e selegdo respeita integralmente o principio da igualdade de oportunidades, sendo a selecdo feita
de acordo com o curriculo e o perfil de competéncias de cada candidato. Assim, o Grupo ndo exerce qualquer
tipo de discriminagdo no recrutamento com base no género/etnia/nacionalidade ou quaisquer outros fatores.

Por outro lado, o Grupo no ambito das boas praticas seguidas na sua politica de recursos humanos e da
promocdo da valorizagdo da pessoa enquanto tal, entende também que deve ser dada igualdade de tratamento
e de oportunidades a pessoas portadoras de deficiéncia.

7 Inclui os colaboradores cedidos pela empresa e com contrato suspenso.
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Conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional

O Grupo Longrun tem procurado implementar um conjunto de medidas de apoio a conciliagdo do trabalho e da
familia, destacando-se as seguintes:

* Adequagdo e flexibilidade de hordrios e condi¢des de trabalho;

e Mobilidade interna;

* Adequagdo de cada colocagdo as condigBes fisicas e psicoldgicas dos trabalhadores, equipando os
postos de trabalho de acordo com as necessidades especificas apresentadas.

Valorizagdo profissional dos colaboradores

O Grupo promove ainda a formagio dos seus colaboradores, como forma de valorizacdo profissional dos
mesmos, sendo estes incentivados a formagado permanente e continua ao longo da sua carreira.

Desta forma, em linha com a politica de recursos humanos, é assumido o compromisso de preparar as equipas,
os lideres e cada um dos colaboradores para um desempenho profissional adequado e potenciador do
desenvolvimento do negdcio. O Grupo Longrun compromete-se com a continuidade de criagdo de condicbes
para melhorar a qualidade de vida dos colaboradores.

COMPROMISSO COM OS NOSSOS COLABORADORES

Pensar nas Pessoas e na Organizacdo do Grupo Longrun é ajudar a construir o futuro do Grupo e as competéncias
e o talento das nossas pessoas.

0 ano de 2020 foi um ano particularmente atipico e se o bem-estar e seguranga das nossas pessoas sempre foi
uma das nossas principais preocupacdes, em 2020 foi a nossa motivag¢do. Se por um lado os desafios na gest3o
de pessoas e da organizagdo continuam a ser os mesmos, a necessidade de estarmos cada vez mais préximos
dos nossos clientes e parceiros, o0 impacto da pandemia e das limitagGes impostas obrigaram-nos a repensar a
forma como nos vamos relacionar, estar juntos, como vamos até recriar momentos de contacto informais que
desapareceram do nosso dia-a-dia.

O mundo em constante transformacdo, com um grau ainda maior de incerteza e de receios, reforga a
importdncia da prote¢do das pessoas e a entrega de solugBes mais ageis e simples. Mais do que nunca, as
Pessoas Fidelidade fazem a diferenga e mesmo nos momentos mais dificeis e incertos, como os gue vivemos,
continuam a fazer a diferenca, para que a vida n3o pare.

Seguindo as politicas de recursos humanos e as linhas de atuagdo definidas para a Gestdo de Pessoas, a
Fidelidade tem vindo a implementar varias iniciativas, das quais se destacam:

1. Desenvolvimento de Pessoas

Com o intuito de garantir a prepara¢io das pessoas para 0s novos desafios, o Grupo Longrun tem vindo a
implementar, de forma faseada, um novo Modelo Integrado de Gestdo de Pessoas, que visa apoiar a clarificacio
de objetivos e responsabilidades individuais e também a identificagdo de competéncias necessdrias a cada
funcdo, a configuragdo de percursos naturais de carreira e a tomada de decisdes de sucessao,
promocdo/progressdo e evolugdo profissional.

Z



O Grupo Longrun tem igualmente investido no desenvolvimento das competéncias dos seus colaboradores,
através da formagdo de lideres, da formagdo comercial e da formagdo em novos produtos e em nova
regulamentacdo do setor (e.g. IFRS 17, RGPD); Novas Contratagdes 2020 por Idade

2. Captagdo de novos Talentos

W <=29

O Grupo Longrun tem vindo a manter a aposta no rejuvenescimento e na B 30-39
~ .. ;. 49
captac¢do de novos talentos essenciais ao negécio. 22_59
B =60

3. Transformagéo Organizacional

O Grupo Longrun tem vindo a adaptar a sua organizagdo, através da revisdo e construgdo de estruturas
organizacionais que respondam de forma mais adequada aos desafios do negécio e que garantam a introdugdo
de novas competéncias e formas de trabalho.

Estas estruturas passam pela adogdo analitica preditiva que permite identificar as necessidades do Grupo no
ambito do Workforce Planning e manter uma atitude proativa de recrutamento mediante a antecipagdo dessas
necessidades. Adicionalmente, o Grupo Longrun tem procurado implementar processos de acompanhamento
da forga de trabalho, essenciais para garantir as pessoas certas para as estruturas e fungBes da Organizagio.

4. Futuro do Trabalho

Em linha com a transformagao do Grupo, alicercada em metodologias mais dgeis, apostamos na adog¢do de novas
formas de trabalho, implementagdo de boas préticas e adaptagdo do Workplace Fisico e Digital.

As novas formas de trabalho passam essencialmente pela adogdo de ferramentas colaborativas cloud-based,
que permitem ndo s6 aos colaboradores trabalhar de qualquer ponto, mas também trabalharem mais préximos
e de forma mais colaborativa.

Apostou-se também na implementacdo do Agile como metodologia de trabalho para continuar a apostar na
melhoria de performance do Grupo, bem como em abordagens de ideagio como o Design Thinking.

Este tema tornou-se ainda mais prioritario no ano 2020, que marcou uma mudanca clara no paradigma do
trabalho. Apds um levantamento das novas preocupagdes dos colaboradores no dmbito da pandemia da Covid-
19 e a obrigatoriedade do teletrabalho, foi sistematizado um conjunto de boas préticas e solugdes que serdo
implementadas em todo o Grupo.

5. Gestdo da Mudanga e Parceria com o Negdcio

Com o objetivo de conhecer e para estar do lado do negdcio de forma a apoiar os seus responsaveis na gestdo
das suas pessoas, 0 Grupo Longrun tem vindo a trabalhar no rejuvenescimento da sua estrutura, transferéncia
de conhecimento, mobilidade, sucessdo e preparagio dos lideres para motivarem as suas equipas tendo como
foco as Pessoas Fidelidade, o mercado, a proximidade ao cliente e os resultados.

6. Cultura Corporativa

Como forma de promover uma cultura corporativa, que promova a identidade cultural da empresa, o
compromisso e reconhecimento das Pessoas que todos os dias contribuem para o sucesso do Grupo, tdm vindo
a ser implementadas mdltiplas iniciativas na vertente da cultura e da interagdo com os colaboradores, entre as
quais a adogdo de novas plataformas de comunicagiio mais digitais, bem como novas iniciativas de promogao
da cultura do Grupo.

1~



3.6 O Nosso Contributo para um Futuro
Sustentavel

EM 2020 FOMOS POSTOS A PROVA

O ano de 2020 foi marcadamente singular, tendo, mais do que nunca, a forma de estar Wecare da Fidelidade
contribuido cuidar da seguranca e do bem-estar das pessoas, apoiar os seus fornecedores em situacdes de
vulnerabilidade, manter a atividade e proximidade dos seus clientes e mostrar-se como um parceiro ativo das
comunidades, no momento em que elas mais precisaram.

A capacidade de resposta e adaptagio a este novo contexto teria certamente sido mais dificil se o Grupo ndo
tivesse investido na digitalizagdo, na desmaterializagio e na relacdo com os seus clientes, parceiros e
fornecedores. Este esforgo sem precedentes e o nosso contributo para uma recuperag¢do préspera e inclusiva
devera continuar a dominar o ano de 2021.

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

O setor segurador, por natureza, ajuda as pessoas, as comunidades e as empresas a entender, gerir e limitar
0s riscos, protegendo os seus ativos.

O contributo do Grupo Longrun para a sociedade ¢ a extenso deste principio e da responsabilidade que assume
enquanto lider de mercado. Uma postura que tem sido pautada pelo acompanhamento e o apoio as pessoas
quando estas mais precisam e pela antecipacio de tendéncias que impactam a sociedade

Conscientes da influéncia da nossa atividade como Grupo segurador no desenvolvimento da sociedade,
refletimos sobre 0s nossos contributos para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e adotdmos
uma posicdo clara para a promogdo da Agenda 2030 — a estratégia global para o Desenvolvimento Sustentével.

Esta reflexdo reforca a nossa motivagdo para mitigar os impactos negativos e maximizar os impactos positivos
resultantes da nossa atividade, procurando criar valor para as comunidades onde estamos inseridos.

Estes sdo os ODS para os quais consideramos que a nossa atividade tem e dever4 ter no futuro um impacto
relevante:
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AS NOSSAS PRIORIDADES

O nosso contributo para o desenvolvimento sustentdvel reflete a nossa visio de uma responsabilidade social
que queremos assumir junto das sociedades nas quais operamos. Fazemo-lo através de uma gestdo responsavel
e integrando a sustentabilidade nos produtos e servigos que disponibilizamos.

1. Compromisso com a Etica e Transparéncia

Entendemos como prioridade didria, atuar de forma ética e transparente. Sdo dois valores fundamentais que
geram confianca no sistema financeiro e trazem eficiéncia ao processo de identificagdo de riscos e a presta¢do
do servigo aos clientes.

Enquanto Grupo segurador de referéncia e promotor de boas praticas no setor em Portugal, temos dado
particular atengdo as novas questdes éticas que o recurso ao meio digital levanta no contexto da protecdo de
dados pessoais. Contribuir para avaliar as lacunas e procurar o melhor enquadramento juridico que n3o dissocie
protecdo e consentimento do servigo ao cliente, é um compromisso transversal da nossa atuacgdo.

2. Foco nas Pessoas

Como Grupo orientado para as Pessoas, € assumido o compromisso de preparar as equipas, os lideres e cada
um dos colaboradores para um desempenho profissional adequado e potenciador do desenvolvimento do
negécio, e continuar a trabalhar na criagdo de condicBes para melhorar a qualidade de vida dos colaboradores.

A par do trabalho realizado no contexto pandémico com os colaboradores, para assegurar as condi¢bes de
seguranca, destacam-se ainda projetos estruturantes gue visam contribuir para o seu bem-estar, cuja proposta
de valor foi ainda mais refor¢ada em 2020. E o caso do NOS — Programa de Apoio Social a Colaboradores — com
o reforgo do Programa de Aconselhamento e Apoio Psicoldgico online.

No que toca ao compromisso de responsabilidade social para com os clientes da Fidelidade, destaca-se o
programa diferenciador de intervengio social WeCare, que apoia os clientes que sofrem sinistros graves.

3. Novas tendéncias, novos servicos

A sociedade estd a mudar e sdo inimeras as novas tendéncias relacionadas com novos padrdes de vida, aos
quais a Fidelidade ndo é indiferente, tendo vindo a evoluir de uma visio de produto para uma visdo de servico
e usando a tecnologia como ferramenta central para estimular mudangas.

Em 2020 foi reforcada a disponibilizagio de novos servigos dentro do ecossistema sénior e do ecossistema casa.
Por outro lado, através da digitalizagdo foi possivel tornar as cadeias de gestdo e resposta mais ageis.

4. Longevidade e Qualidade de Vida

Os eixos prioritérios de atuagdo do Grupo Longrun em matéria de responsabilidade social corporativa continuam
a estruturar-se em torno dos desafios com o envelhecimento da populagdo, da prevengdo em salde e da
inclusdo de pessoas com deficiéncia ou incapacidade, visando um maior aprofundamento destes temas a bem
do desenvolvimento das respetivas comunidades e pelos respetivos impactos na estratégia e no negdcio.

Em 2018, o Grupo Longrun langou o novo produto Multicare 60+, um seguro de sadde inovador especialmente
concedido para pessoas com mais de 60 anos, sendo pioneiro na oferta holistica com risco.

O Grupo quer ndo s abranger o segmento sénior na oferta de seguros de sadde tradicionais, como quer abracar
as suas preocupacdes, como a exclusdo e soliddo, estimulo cognitivo e deficiéncia, auséncia de assisténcia e
isolamento agravado devido a pandemia Covid-19 e a distancia social inerente. E neste ambito que o Grupo
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langa em 2020 o Al6 by Fidelidade. Esta solugdo tecnoldgica integrada e facilitada permite aos seniores estarem
conectados a familia e amigos.

5. Prevengao

O Grupo Longrun continua o compromisso com prevengdo da doenga e também com a promocdo de habitos
saudaveis. A aposta em modelos de prevengio como forma de influenciar positivamente o risco (e.g. Programa
Vitality lancado em 2020) traz ndo sé valor acrescentado para o cliente como contribui para uma sociedade mais
saudavel.

Adicionalmente, o Grupo Longrun estd consciente do surgimento de novas doengas e perturbacdes identificadas
para o século XXI e é neste dmbito que tem vindo a trabalhar em novas iniciativas, como o rastreio oncoldgico,
a gestdo de doengas crdnicas e a promogio da satide mental.

6. Investimento responsdvel

O investimento responsavel combina fatores ambientais, sociais e de governance (ASG), com o intuito de
garantir retorno aos investidores e beneficiar a sociedade através do processo de influéncia no comportamento
das empresas. Ter uma composi¢do do portfolio de investimentos com base em principios do Desenvolvimento
Sustentdvel € um tema no qual o Grupo vai continuar a trabalhar.

7. Ambiente e Altera¢des climdticas

No que ao tema do ambiente e das alteragdes climéticas diz respeito, este recebeu um impulso maior, ndo sé
pela atua¢do continua ao nivel da melhor gest3o de recursos diretos da atividade, mas também atuando ao nivel
da prevengdo e da previsdo de eventos climdticos para uma maior prote¢do das pessoas.

Na aplicagdo do conceito de economia circular, com o objetivo de reduzir o desperdicio e reciclar a utilizagdo de
bens, foi ampliado o programa de doag¢do de salvados a intmeras instituigdes sociais e foram doados 498
computadores que ja ndo estavam em uso, para apoio ao ensino online que foi implementado no inicio da
primeira vaga da pandemia.

8. Envolvimento na Comunidade

O Grupo Longrun tem a missdo de contribuir para a construgio de uma sociedade sustentavel, tendo
prosseguido com a sua politica de envolvimento com a comunidade.

Em 2020 foi formalizada a criagdo da Comunidade Fidelidade que junta organizacBes sociais, entidades
parceiras, colaboradores, mediadores e stakeholders institucionais em torno da missio de fortalecer o setor
social, maximizando o seu impacto. Ainda nesta componente de criagdo de valor junto da sociedade, foram
realizados dois webinares dirigidos as organiza¢des sociais, foram promovidas sinergias entre organizactes e
esta em curso um plano de atividades de capacitagdo que se estende por 2021.

Esta visdo de cumplicidade com as comunidades onde o Grupo esté presente é visivel, nio s6 em Portugal, mas
também nas restantes geografias. Na sua atividade internacional, a Fidelidade tem privilegiado a relevancia local
e de boa vizinhanga. Destas iniciativas daremos nota com mais detalhe no Relatério de Sustentabilidade 2020.



PROGRAMAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Fidelidade Comunidade

Programa de responsabilidade social da Fidelidade, cuja miss3o se traduz em contribuir para dar resposta as
problematicas da sociedade a nivel nacional e internacional, com o objetivo de fortalecer as comunidades onde
estamos presentes.

Programa NOS Apoio Social

Criado em 2013, é um programa interno de apoio ao desenvolvimento dos colaboradores nas vertentes juridica,
financeira, clinica, social e familiar. Este programa de apoio personalizado a colaboradores e suas familias tem
conseguido criar e potenciar respostas adequadas na resolugdo de situagdes dificeis, contribuindo para o seu
bem-estar. Devido ao trabalho realizado e aos resultados atingidos desde a sua criagdo, o programa NOS é hoje
amplamente reconhecidos e ganhou definitivamente a confianga dos colaboradores do Grupo.

Programa WeCare

O que comegou com uma atitude diferenciadora e humanista dos colaboradores das areas de Acidentes de
Trabalho e Acidentes Automével, que acompanhavam casos de acidentes e vidas suspensas, deu lugar a um dos
principios orientadores mais estruturantes da cultura do Grupo Longrun, alimentado por todos nés diariamente.

E um projeto diferenciador de intervencdo social, em que o Grupo Longrun pretende responsabilizar-se pela
maxima recuperagdo de pessoas que foram vitimas de acidentes graves, propondo-se a apoia-las na reabilitagdo
fisica e reintegragdo econdmica e social, analisando para isso as necessidades do agregado familiar de modo a
melhorar as condig8es de vida do sinistrado e seus dependentes.

NOTAS FINAIS

No ano 2020 iniciamos um novo ciclo de reflexdo e de preparagdo da estratégia de sustentabilidade para o
triénio 2021-2023.

Esta reflexdo resultard em objetivos alinhados com o Modelo de Negécio (capitulo 3) e com a Estratégia (capitulo
4.1) do Grupo Longrun.

No Relatdrio de Sustentabilidade de 2020 do Grupo Fidelidade, que ira ser publicado até ao dia 30 de junho de
2021, sera apresentado um novo roadmap e uma reflexdo exaustiva sobre o contributo do Grupo, para o0s
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Em acréscimo ao que foi referido, o Grupo Longrun, através do Grupo Fidelidade integra também no seu
Relatdrio de Sustentabilidade, publicado anualmente e verificado por uma entidade externa, preocupagées
relevantes no @mbito das questdes ambientais e sociais, do respeito pelos direitos humanos, do combate 3
corrupgdo e da gestdo das cadeias de abastecimento e de subcontratago.



4. ESTRATEGIAE
GESTAO DO RISCO




4.1 Estratégia do Grupo Longrun

O Grupo Longrun tem como base da sua atuagdo 4 imperativos estratégicos, sobre os quais tem definido um
plano de crescimento e transformagdo com iniciativas definidas orientadas a ac3o. Estes imperativos
estratégicos sdo o fio de condutor de atuagdo do Grupo Longrun, dando origem a um conjunto alargado de
iniciativas que vdo sendo implementadas pelas diferentes empresas do Grupo.

Imperativos Estratégicos
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ACELERAR CRESCIMENTO

O crescimento € para o Grupo Longrun uma prioridade estratégica, pelo que trabalha em 3 principais eixos de
crescimento: Reforgo da lideranga nacional, Expansdo internacional e Inovagdo e transformag3o digital.

i) Reforgo da lideranca nacional

No refor¢o da sua posigdo no mercado Portugués, o Grupo Longrun aproveita a forca das suas marcas, a presenca
nos varios canais de distribuicdo, as suas reconhecidas capacidades técnicas e a sua cultura de inovagdo para
servir cada vez mais clientes.

A isto acresce um esforco continuo de melhoria da dindmica comercial, uma refor¢ada coordenacio entre os
diferentes canais de venda procurando oferecer uma experiéncia omnicanal e uma adaptacgdo da oferta de
produtos as expectativas dos clientes nos diferentes canais de distribuicdo.

As iniciativas em curso tém resultado num continuo incremento da quota de mercado, principalmente do
negdécio N@do-Vida, e numa comprovada resiliéncia face a adversidades externas. No futuro, o potencial
identificado no negdcio Vida a nivel nacional serd um dos principais eixos de crescimento, com a Fidelidade a
pretender reforgar o seu posicionamento no mercado da Poupanga.

ii) Expans3o Internacional

A expansdo internacional afigura-se como uma prioridade estratégica, devido principalmente ao seu papel para
o crescimento do Grupo Longrun, mas também como forma de reduzir a concentragio histérica no mercado
Portugués e como mecanismo de transferéncia de conhecimento, competéncias e inovacdo entre cada uma das
empresas que fazem parte do Grupo.

O objetivo do Grupo Longrun passa por atuar em novos mercados onde, pelas suas competéncias, possa
apresentar vantagens competitivas, tendo sempre presente o rigoroso cumprimento de todos os critérios de
sustentabilidade financeira e operacional.
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O processo de internacionalizagdo do Grupo Longrun visou, numa fase inicial, os mercados com os quais Portugal
tem maiores afinidades econdmicas, culturais e linguisticas, tendo seguido, em grande medida, o seu parceiro
natural na distribuicdo via canal bancario (CGD), concentrando-se em mercados em que o Banco estava
presente.

No futuro, a expansdo do Grupo Longrun tem como principal foco a América Latina, uma vez que a proximidade
cultural, o potencial de crescimento e a capacidade do Grupo Longrun em acrescentar valor tornam esta regido
especialmente atrativa. A aquisicdo de uma participagdo maioritaria no Grupo Segurador La Positiva em 2019 e
o inicio de atividade da operag8o no Chile em 2020 s3o os dois passos mais recentes da ambigdo de crescimento
da Fidelidade na regi3o.

iii}) Inovagdo e transformagio digital

Por fim, a inovagdo e transformagao digital apresenta-se como um meio para o Grupo Longrun nao sé fomentar
a sua atividade seguradora, mas também criar outras fontes de receita além dos seguros. E igualmente uma
peca chave no reforco da sua lideranga no mercado nacional e um meio de acrescentar valor 3s operagdes
internacionais, exportando para outras geografias os casos de sucesso comprovados em Portugal.

Assim, o Grupo Longrun tem mantido um enfoque constante na vertente digital, com diversas iniciativas
suscetiveis de dotar as empresas do Grupo de ferramentas capazes de responder ao potencial impacto
disruptivo de novos modelos de negécio suportados pelas novas tecnologias.

Enquanto lider do mercado nacional e presente em vdrias geografias, o Grupo Longrun estd focado em
compreender as tendéncias do contexto em que opera e identificar as novas orienta¢des dos mercados, como
suporte a gera¢do de ideias de projetos de inovagio.

A grande motivagdo dos processos de inovagdo e transformagdo na Fidelidade é preparar o futuro com novas
ofertas integradas nos ecossistemas em que atua, tornando-se mais relevante para as pessoas, e preenchendo
facunas entre os varios eixos trabalhados habitualmente pelas seguradoras: a casa, a mobilidade, a saude e a
poupanca.

OTIMIZAR A RENTABILIDADE

O Grupo Longrun apresentou nos Gltimos anos um resultado positivo e consistente, em termos de rentabilidade.
Esta performance foi possivel devido a implementagéo de diversas iniciativas de melhoria de rentabilidade que
continuam a ser um foco de atuacdo para o futuro. Destacam-se como principais iniciativas, a continua
automatizagdo dos processos internos, a transformagéo do negdcio Vida e a otimizagdo da gestdo da carteira de
investimentos.

i) Melhoria continua da eficiéncia

A melhoria continua da eficiéncia assenta na automag3o e no uso de tecnologias de analytics, num esfor¢o de
digitalizagdo da interagdo com o cliente e com os parceiros de distribui¢do. Esta aposta permite ao Grupo
aumentar o nimero de processos que nio necessitam de intervencdo humana, possibilitando a libertacio de
recursos para atividades de maior valor acrescentado.

ii) Transformagio do negdcio vida

A transformagdo do negdcio Vida é despoletada num contexto macroecondmico de baixas taxas de juro que
tornou necessdria uma revisdo da gama de produtos da Fidelidade, focando em produtos com capital ndo
garantido. A esta reformulagdo junta-se uma aposta em capacidades diferenciadas de gestdo de ativos de modo
a materializar o potencial que esta linha de negdcio apresenta no mercado portugués.
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iii) Otimizacdo dos Investimentos

A otimizagdo da gestdo da carteira de investimentos passa por garantir a adequacio ao contexto de mercado e
regulatério em que a Fidelidade se insere, procurando uma otimizacio do bindmio retorno e risco, mas
salvaguardando a postura de prudéncia que desde sempre tem caracterizado a atuagdo da Empresa.

FOCAR NO CLIENTE

O foco da Longrun sdo os seus clientes e assim toda a sua atividade e inovac3o esta centrada no cliente. Na sua
atividade tradicional de seguros, isto significa um esforgo para corresponder as expectativas dos clientes
relativamente a crescente digitalizagdo do negécio e a melhores tempos de resposta.

Estando centrado nas necessidades do cliente, o Grupo Longrun ndo pretende apenas oferecer o seguro e
mutualizar o risco do cliente, mas também apoiar proativamente o cliente na gestdo dos seus riscos e resolver
0s seus problemas e necessidades quando estes se materializam. Esta ambigdo requer que o Grupo Longrun
aumente a frequéncia de interagdo com o cliente e desenvolva novas ofertas integradas nos ecossistemas em
que atua, disponibilizando produtos e servicos fora da sua atividade primdria e focados cada vez mais na
prevenc¢do e na resolucdo das necessidades holisticas do cliente.

Este caminho tem sido concretizado através da aquisicdo e internalizagdo de diversos servigos relevantes para a
atividade e na realizagdo de parcerias estratégicas com importantes grupos de presenca global como a Discovery
Vitality.

MOBILIZAR A ORGANIZAGAO

Para conseguir seguir os restantes imperativos estratégicos de crescimento, rentabilidade e foco no cliente, o
Grupo Longrun tem de estar dotado do talento e métodos de trabalho necessarios. Para tal, mantém-se atenta
a transformagdo e tendéncias da indUstria de modo a garantir hoje o talento necessario aos desafios de amanh3.

Neste sentido, apesar do ano 2020 ter ficado marcado por um contexto macroeconédmico de aumento do
desemprego, o Grupo Longrun seguiu a dire¢do contraria da maioria das empresas e aproveitou este contexto
para preencher lacunas identificadas com o talento disponivel no mercado.

Adicionalmente, a continua aposta na formagdo dos colaboradores e em rotacBes internas s3o também
iniciativas imprescindiveis a geragdo e reten¢do de talento humano. Em paralelo, o Grupo Longrun desenvolve
as a¢bes necessarias para que os valores, o propésito e a identidade do Grupo que sdo um dos fatores-chave de
unido entre as varias gerages da empresa, sejam assimilados por todos os colaboradores.

A reformulagdo da forma de trabalhar e dos processos organizacionais com base em metodologias Agile é uma
jornada que o Grupo tem seguido de modo a garantir uma organizacio cada vez mais agil, capaz de suportar o
crescimento do negécio e a resposta a qualquer desafio que surja de uma forma rapida e eficiente.

Com uma primeira transformagdo bem-sucedida na organizagdo da drea de sistemas de informagéo, o Grupo
esta agora focado em expandir estas diferentes metodologias de trabalho para as restantes areas e funcdes.



4.2 Como gerimos o risco

SISTEMAS DE GESTAO DE RISCO E CONTROLO INTERNO

O sistema global de gest3o de risco do Grupo Longrun é parte integrante das atividades didrias, contribuindo
para a manutencdo da solidez financeira e estabilidade do grupo.

O modelo de gestdo de riscos esta alinhado com requisitos previstos no regime de Solvéncia I, que entrou a
vigor em janeiro de 2016.

O exercicio de autoavaliagdo do risco e da solvéncia (“ORSA”), que permite relacionar numa visio prospetiva,
risco, capital e retorno, no contexto da estratégia de negécio estabelecida, tem um papel fundamental na
monitorizagdo, quer do perfil de risco da Companhia, quer da adequacio do capital aos requisitos
regulamentares e as necessidades internas de capital.

Relativamente ao sistema de governagdo, a Companhia possui politicas, processos e procedimentos adequados
a sua estratégia de negdcio e as suas operagdes, garantindo uma gestdo s3 e prudente da sua atividade.

Para dar resposta ao cumprimento daquelas politicas, processos e procedimentos, a Companhia estabeleceu um
conjunto de fungdes-chave atribuidas aos seguintes érgios:

Direcao de Gestao de Riscos Direcido de Auditoria Direcao de Compliance
* Funcao de Gestao de Riscos + Funcéo de Auditoria * Fungéo de Compliance
* Funcao Atuarial

A par das dreas com fungdes-chave, a gestdo dos sistemas de gestdo de riscos e de controlo interno é também
assegurada pelos seguintes comités:

[ Comité de Risco }

y

Comité de Aceitagdo e Acompanhamento
da Politica de Subscri¢do

( Comités de Produtos, Vida e N3o-Vida J [ Comité de Gestdo de Ativos e Passivos

Aos restantes Orgdos de Estrutura compete o papel de dinamizador no processo de gestdo de risco e controlo
interno, no sentido de assegurar que a gestdo e o controlo das operacdes sejam efetuados de uma forma s3 e
prudente, cabendo-lhes também assegurar a existéncia e atualizagio da documentacdo relativa aos seus
processos de negdcio, respetivos riscos e atividades de controlo.

No que respeita as exigéncias de reparte, a Companhia preparou e divulgou, no seu sitio na internet, o “Relatério
sobre a solvéncia e a situagdo financeira”, com referéncia a 31 de dezembro de 2019, contendo informacdo
detalhada relacionada com as suas atividades, desempenho, sistema de governacdo, perfil de risco, avaliagdo
para efeitos de solvéncia e gestdo de capital.

Dado o desfasamento temporal existente entre a divulgagdo das demonstra¢des financeiras e a informacdo
prudencial a ser incluida no “Relatdrio sobre a solvéncia e situagdo financeira” relativo ao exercicio de 2020,
importa referir que a Companhia, considerando os dados preliminares reportados trimestralmente 3 ASF e a
informacdo disponivel nesta data, continua a cumprir com os requisitos de capital de forma adequada.



GESTAO DE RISCOS FINANCEIROS E CONTABILIDADE DE COBERTURA

O Grupo realiza operagBes com produtos derivados no ambito da sua atividade, com vista a reduzir a sua
exposicdo a flutuagdes cambiais e taxas de juro.

Os instrumentos financeiros derivados sdo registados pelo seu justo valor na data da sua contratag3o.
Adicionalmente sdo refletidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respetivo valor nocional. Subsequentemente,
os derivados sdo mensurados pelo respetivo justo valor, que é apurado: i) com base em cotagdes obtidas em
mercados ativos (por exemplo, no que respeita a futuros transacionados em mercados organizados); ii) com
base em modelos que incorporam técnicas de valorizagdo aceites no mercado, incluindo cash-flows descontados
e modelos de valorizagdo de opgdes.

Derivados embutidos

Os derivados embutidos noutros instrumentos financeiros s3o destacados do contrato de base (“host contract”)
e tratados como derivados auténomos, sempre que: i) as caracteristicas econdmicas e 0s riscos do derivado
embutido ndo estejam intimamente relacionados com as caracteristicas econémicas e os riscos do contrato de
base; ii) a totalidade do instrumento financeiro combinado ndo esteja registada ao justo valor com as respetivas
variagdes refletidas em ganhos e perdas;

O maior impacto deste procedimento no que respeita a atividade do Grupo consiste na necessidade de separar
e valorizar os derivados embutidos em instrumentos de divida, nomeadamente aqueles em gue a remuneracao
ndo tem a natureza de juro (por exemplo, remuneragdes indexadas a cotagdes ou indices de agdes, a taxas de
cambio, etc.). No momento da separagio, o derivado é registado pelo respetivo justo valor, correspondendo o
valor inicial do contrato de base a diferenca entre o valor total do contrato combinado e a reavaliacdo inicial do
derivado. Deste modo, ndo é reconhecido qualquer resultado no registo inicial da operag3o.

Derivados de cobertura

Trata-se de derivados contratados com o objetivo de cobertura da exposicdo do Grupo a riscos inerentes i sua

atividade, designadamente a cobertura do justo valor de ativos em moeda estrangeira (risco de flutuagdo
cambial).

Para todas as relacdes de cobertura, o Grupo prepara no inicio da operagdo a documentacio formal, que inclui
no minimo os seguintes aspetos:

. Objetivos de gestdo de risco e estratégia associada a realizacio da operacio de cobertura, de acordo com
as politicas de cobertura de risco definidas;

ii. Descri¢do do(s) risco(s) coberto(s);

iii. |dentificagdo e descrigdo dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura;

iv. Método de avaliagdo da eficacia de cobertura e periodicidade da sua realizag3o.

Os derivados de cobertura de justo valor sdo registados ao justo valor, sendo os resultados apurados
diariamente reconhecidos em proveitos e custos do exercicio. Caso se demonstre que a cobertura é eficaz, o
Grupo reflete igualmente no resultado do exercicio a variagdo no justo valor do elemento coberto atribuivel ao
risco coberto. Caso a relagdo de cobertura deixe de ser eficaz, a variagio acumulada de justo valor refletida no
elemento coberto é reconhecida em resultados até a respetiva maturidade.

No caso dos derivados de cobertura de investimento liquido numa unidade operacional estrangeira e de
derivados de cobertura de fluxos de caixa, desde que a cobertura seja determinada como uma cobertura eficaz,
sdo registados ao justo valor, sendo os resultados apurados reconhecidos em capital préprio. A porcio ineficaz
dos resultados, caso exista, deverd ser reconhecida em proveitos e custos do exercicio.
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As reavaliagdes positivas e negativas de derivados de cobertura s3o registadas no ativo e passivo,
respetivamente, em rubricas especificas.

As valorizagBes dos elementos cobertos s#o refletidas nas rubricas de balango onde se encontram registados
esses instrumentos.

O Grupo utilizou a contabilidade de cobertura de justo valor entre os exercicios de 2015 e 2019.
Derivados de Negociacio
Inclui todos os derivados que ndo estejam associados a relagdes de cobertura eficazes, nomeadamente:

i. Derivados contratados para cobertura de risco em ativos ou passivos registados ao justo valor através de
ganhos e perdas, tornando assim desnecessaria a utilizagdo de contabilidade de cobertura;

ii. Derivados contratados para cobertura de risco que ndo relinem as condi¢des necessarias para a utilizagdo
de contabilidade de cobertura ao abrigo da IFRS 9, nomeadamente pela dificuldade em identificar
especificamente os elementos cobertos, nos casos em que ndo se trate de microcoberturas, ou por os
resultados dos testes de eficicia revelarem que a mesma nio é eficaz.

iii. Derivados contratados com o objetivo de trading.

Os derivados de negociagdo s3o registados ao justo valor, sendo os resultados da reavaliagdo apurados
diariamente e reconhecidos em proveitos e custos do exercicio, nas rubricas de “Ganhos liquidos de ativos e
passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”, com excecdo da parcela relativa a
juros corridos e liquidados, a qual é refletida em “Rendimentos de outros”. As reavaliagGes positivas e negativas
séo registadas nas rubricas “Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas” e “Outros passivos
financeiros”, respetivamente.
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5. DESEMPENHO
FINANCEIRO




5.1 Enquadramento de Mercado

EVOLUCAO MACROECONOMICA®

i) Mercado Mundial

O ano de 2020 ficou invariavelmente marcado pelos efeitos disruptivos da pandemia Sars-CoV2 nas economias
de todos os continentes. As diversas vagas da pandemia e consequentes medidas e restri¢des levaram a quebras
abruptas no consumo privado que resultaram em redug8es muito significativas do produto interno bruto. Os
bancos centrais e os governos responderam prontamente, ampliando politicas monetdrias e fiscais. Outros
fatores também aumentaram a fragilidade e incerteza econdmica de certas regides, como sdo os casos do Brexit,
a descida do preco do petrdleo e as tensdes econdmicas entre E.U.A e China, consequentemente a economia
mundial regrediu 3.5% em 2020.

ii) Portugal

A nova conjuntura pandémica e econdémica também trouxe impactos muito significativos 3 economia
Portuguesa. A pandemia foi particularmente danosa para os setores importantes no tecido empresarial
portugués como o Turismo, Automével e a generalidade das PMEs, tendo igualmente levado a uma maior
pressdo no sistema de saude. A economia ressentiu-se com o PIB a cair em cerca de 7.6% e o desemprego a
subir para cerca de 6.8%. Um enorme grau de incerteza permanece enquanto a pandemia n3o estiver controlada
e o programa de vacinagdo completo.

Por outro lado, as politicas monetdrias do BCE tém levado a taxas de juro cada vez mais reduzidas, tendo Portugal
registado juros mais baixos que Itdlia, Espanha e Grécia mostrando a forte confianca dos investidores em
Portugal em comparagdo com outras economias Mediterranicas.

iii) América Latina

A regido da América Latina foi uma das mais fustigadas pela pandemia, levando o PIB da regi3o a reduzir 7.4%.
Por outro lado, a inflagdo em média situou-se nos 5.6%, mas afetada por outliers como Venezuela ou Uruguai.
No entanto, nos mercados onde a Fidelidade estd presente a inflagio manteve-se préxima de 2%, apesar dos
enormes esforgos dos bancos centrais em injetarem liquidez na economia, o que por sua vez contribuiu paraa
desvalorizagdo da maioria das moedas locais face ao Euro.

Evolugdo das taxas de cdmbio de moedas da América Latina (vs EUR)

Taxa de variagdo anual

2017 2018 2019 2020
Brasil - -14% -11% -1% -29%
México - 8% 5% 6% -13%
Argentina - -25% -48% -36% -35%
Chile - -5% -7% 5% 4%
Perd o -9% 1% 4% -16%
Coldmbia -12% 4% 1% -12%

Unidade: Taxa de Varia;éo_de Cambio
Fonte: Yahoo Finance

& Fonte: IMF, OCDE, INE (10 de fevereiro).



ENQUADRAMENTO DO SETOR SEGURADOR

i) Evolucdo do Mercado Segurador Portugués

Em 2020, o setor segurador voltou a contrair, com uma quebra dos prémios face a 2019 de 18,7%, resultando
num valor total de prémios brutos de 9,9 mil milh&es de euros. O segmento Vida foi o responsavel pela quebra
do setor com uma contragdo de 34,8%, no mesmo periodo em que segmento Ndo-Vida cresceu 3%.

Mercado Segurador Portugués

2018 4825 [ e
2019 5209 I E R 120
Nzo vida

2020 5363 4,559 9.922 B Vida

Unidade: mith&es de euros
Fonte: ASF

A quebra do segmento Vida deve-se a um reforgo da tendéncia deste mercado de redugdo da venda de produtos
ndo ligados a fundos de investimento, refletindo a atual conjuntura de baixas taxas de juro, as incertezas da
situagdo econdmica no contexto de pandemia e o atual regime de prudencial aplicavel ao setor com maior
sensibilidade aos riscos inerentes a garantias financeiras.

Por sua vez, a produgdo do segmento N3o-Vida mantém a tendéncia de crescimento apesar de uma
desaceleracdo significativa (3,0% em 2020 vs. 8,0% em 2019), fruto da situagdo econdmica que o pafs atravessa.

Em Nao-Vida, importa destacar, a evolugdo positiva registada no ramo de Sadde (+8,3%), numa altura que a
populagdo estd cada vez mais consciencializada para a necessidade de complementos aos servi¢os do Sistema
Nacional de Saude. Este crescimento implicou que o ramo Sadde passasse a ser o segundo maior ramo N&o-
Vida, com a sua produgdo de seguro direto a ascender a 950 milh&es de euros, ultrapassando o ramo de
Acidentes de Trabalho. N3o obstante, Acidentes de Trabalho e Automdvel, apesar da acentuada desaceleracdo,
mantiveram também a tendéncia de crescimento que marcou os Gltimos anos.

Nao-Vida: Prémios Brutos

Prémios Brutos
2019 2020 Var

Nao-vida - 5.209 5.363 3,0%
Automovel - - 1.839 1877 2,1% _
Saude - - 877 950 8,3%
_Acidentes_de_Trabtho_ 895 905  1,1%
Incéndio e Outros Danos 906 945 4,3%
Outros - 692 686 -0,9%
Unidade: milhdes de euros

Fonte: ASF

ii) Evolugdo do Mercado Segurador no Perd, Bolivia e Chile

O segmento Nao-Vida nos mercados da América Latina onde o Grupo Longrun esta presente — em especial Peru,
Bolivia e Chile — mantém uma tendéncia de crescimento da producdo de prémios Ndo-Vida, verificando-se, no
entanto, uma desacelera¢do em 2020 devido & pandemia.
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Nao-Vida: Prémios Brutos

Prémios Brutos

Pais 2019 2020
Peri 8,8% 3,1%
Chile . 36%  40%
Bolivia 4,0% - -0,3%

Unidade: % taxa de varia¢do
Fonte: Entidades Reguladoras Locais (informagio atualizada a novembro 2020 (Perd) e setembro 2020 (Chile e Bolivia)

O mercado segurador Peruano estd em expans3o desde 2017, impulsionado tanto pelos ramos Vida como pelos
Ndo-Vida. Neste periodo, o segmento Vida destacou-se ao atingir um crescimento na ordem dos dois digitos em
2018 e 2019. Contudo, em 2019 existiram sinais de abrandamento na produgdo de prémios do segmento Vida,
que foram ampliados pela crise relacionada com a pandemia a partir do segundo trimestre de 2020, levando a
uma quebra de 4,2% deste segmento em 2020. Por outro lado, o segmento N3o-Vida mostrou resiliéncia e
cresceu cerca de 3% neste Ultimo ano.

Vida: Prémios Brutos

Pré_mios Brutos

Pais 2019 2020
Peri 10,6% -4,2%
Chile - -4,4% -26,1%
Bolivia 14,0%  11,0%

Unidade: % taxa de variagao
Fonte: Entidades Reguladoras Locais (informagdo atualizada a novembro 2020 (Peri) e setembro 2020 (Chile e Bolivia)

O mercado segurador do Chile, tal como o peruano, desacelerou principalmente no ramo Vida. Tanto em 2019
como em 2020 a produgdo de prémios Vida decresceu, principalmente devido aos ramos relacionados com
Anuidades que sofreram quedas bastante acentuadas. Contudo, em N3o-Vida, o mercado tem crescido a uma
taxa média anual na ordem dos 5% nos Ultimos 3 anos, com 2020 a seguir a tendéncia dos anos anteriores.

A Bolivia, o mercado segurador de menor dimens3o destes 3 mercados, demonstrou-se resiliente ao impacto da
pandemia, com a produgdo de Ndo-Vida em linha com 2019 e a producdo de Vida a manter a sua trajetoria
positiva.



5.2 Quotas de Mercado

POSICIONAMENTO NO MERCADO PORTUGUES

Em 2020, o Grupo Longrun manteve a sua a posi¢io de lider no mercado Portugués, registando uma quota de
mercado global de 27,1%, que correspondeu, na pratica, a um aumento de 1,7pp face ao periodo homélogo,
com origem tanto nos ramos Vida como Nio-Vida.

Quota de Mercado Total, Vida e Ndo-Vida (Unidade: %; Fonte: ASF)

p— _ o
+1'hj% +2Ppl | _Pl1

g R 279 284 W 2019
255 2 235 257 B 2020

Total © Vida N3o-Vida

Ao nivel do segmento Vida, fortemente influenciado pelo comportamento dos produtos financeiros, destaca-se
que o Grupo Longrun reforga a sua quota de mercado em +2pp face ao periodo homélogo.

Com efeito, o sucesso registado reflete a reestruturacio da linha de negdcio Vida Financeiro, marcado por:

e Aumento da quota de mercado nos produtos Unit-Link de 5,8% em 2019 para 20% em 2020;
e Contragdo da oferta de produtos de Anuidades no mercado maior do que a contragdo verificada ao
nivel do Grupo Longrun.

Quota de Mercado Segmentos Ramo Vida (Unidade: %; Fonte: AFS)

Vida Risco + Vida Financeiro
Anuidades

Por outro lado, o segmento N&o-Vida mostrou-se resiliente durante a pandemia Covid-19 e o Grupo apresentou
um aumento de quota em 0,5pp face ao periodo homdélogo.

O crescimento do posicionamento do Grupo Longrun no mercado N3o-Vida portugués foi alavancado pela
generalidade das linhas de negdcio, devendo-se essencialmente aos seguintes fatores:

e Acidentes de trabalho com uma variagdo muito significativa;

¢ Saude com contributo muito positivo, em particular ao nivel das apélices individuais (+1,6pp em quota
de mercado);

e Acidentes Pessoais alavancado por um forte crescimento no canal bancario;

¢ Incéndio e Outros Danos, com contributo positivo dos produtos Agricultura (+1,5pp) e Outros Danos
(+7,7pp).
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Quota de Mercado Segmentos Ramo Nio-Vida (Unidade: %; Fonte: ASF)

+0,€_5;>p
': "0_-3"*1 ' 37,2 378 dep +0,1pp

[ I 1.2p
1,2
283 281 i B 2019

26,4 2772 264 266
183 195 Il 2020

Acidentes Acidentes Saude Automavel| Incéndio e Outros
de Trabatho Pessoais outros danos

POSICIONAMENTO NO MERCADO INTERNACIONAL
América Latina

Em relagdo ao posicionamento no mercado segurador da América Latina, em 2020 o Grupo Longrun tem vindo
a consolidar a sua posicdo, registando os seguintes rankings® :

* Peri: 32 posicdo, tendo o Grupo La Positiva alcangado a terceira posi¢do no mercado peruano, com
uma quota de mercado de 13,2%°, um aumento face a 12,7% em 2019. A La Positiva Seguros
apresentou a 32 maior quota de mercado dos ramos N3o-Vida, com 15,5%, e a La Positiva Vida também
alcangou a 32 posicdo do mercado dos ramos Vida, com 10.7%. A EPS atingiu uma quota de mercado
de 2,5%, registando a 52 posicdo no ranking;

* Bolivia: 22 posi¢do, com uma quota de mercado de 23,8% no negécio n3o-vida e de 19,2% no negocio
vida, sendo lider no conjunto das seguradoras de capitais privados;

* Chile: 192 posicdo, tendo em conta que se trata de uma operagdo que apenas iniciou atividade em
2020;

e Paraguai: 92 posi¢do (Alianza Garantia — negdcio Ndo-Vida — mantém a sua posi¢do no mercado com
quota de mercado de 3,9%)

Outras Geografias

Em 2020, o Grupo Longrun consolidou também a sua a posicdo em Africa. Em Mogambique manteve-se na 82
posicdo, com uma quota de mercado de 4,2%, representando um ligeiro aumento face a 2019 (3,8%). Em
Angola regista uma quota de mercado de 12,2%, mantendo a 32 posi¢do no ranking?2.

® Fonte: Per(i: SBS dezembro 2020 e SUSALUD dezembro 2020, Bolivia: APS setembro 2020, Chile e Paraguai:
BCP, Banco Central do Paraguai margo 2020

10 Incluiu La Positiva Seguros e La Positiva Vida

1 Fonte: Relatério Principais Indicadores Trimestrais (Il Trimestre 2020) - ISSM (Instituto de Supervisdo de
Seguros de Mogambique).

12 Fonte: Relatdrio do Mercado de Seguros, Fundos de Pensdes e Mediagio 2019 — ARSEG, novembro de 2020.
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5.3 Desempenho Financeiro Consolidado

SUMARIO EXECUTIVO

Unidades: mil€ 2020 2019 var. 20/19
Resumo D. RESULTADOS
Prémios emitidos 3.558.101 4.082.797 -12,9%
Vida 1.425.399 2.053.359 -30,6%
Néo-Vida 2,132.702 2.029.438 5,1%
Récio combinado (%)t 89,8% 96,6% -6,8 p.p.
Resultado Técnico 150.711 42,126 257,8%
Yield de investimento (%) 2,4% 2,7% -0,3 p.p.
Resultado de Investimento? 198.284 237.188 16,4%
Resultado Liquido? 188.665 177.591 6,2%
Resumo BALANGO
AuM 17.476.659 18.393.142 -5,0%
Ativo Total 19.351.258 20.357.438 -4,9%
Provisdes Técnicas 14.009.942 14.831.197 -5,5%
Capital Proprio* 2.762.715 2.635.136 4,8%
ROE 7,0% 7,3% -0,3p.p.

1. Rdcio Combinado Ndo-Vida ajustado aos custos técnicos da atividade seguradora; 2.
Proveitos financeiros deduzidos da atribuicdo a clientes/juro técnico e despesas relativas a
gestdo de investimentos; 3. Apés interesses minoritdrios; 4 Exclui interesses minoritdrios

Em 2020 o Grupo Longrun alcangou um volume consolidado de prémios emitidos no valor total de 3.558,1
milhSes de euros, tendo registado um decréscimo global de 12,9% na sua atividade influenciado pela contrac3o
do ramo Vida em todas as geografias, seguindo a tendéncia de mercado.

O racio combinado registou uma melhoria significativa face ao periodo homdlogo motivada pela reduco
generalizada das taxas de sinistralidade e pelos ganhos de eficiéncia, tendo tido um impacto positivo no
resultado técnico que este ano ascendeu a 150,7 milhdes de euros.

A volatilidade do mercado de capitais e contexto de baixas taxas de juro continuou a comprimir as yields de
investimento, tendo influenciado a reducdo de 1649% verificada no resultado de investimentos.

A performance técnica compensou o resultado de investimento, permitindo que o resultado liquido consolidado
do Grupo Longrun tenha atingido um valor superior ao resultado de 2019.

De referir, ainda, que no final de 2020 o Grupo Longrun contava com 17,5 bilides de euros em ativos sob gestdo,
um decréscimo de 5,0% face a 2019, acompanhando a evolugdo das provisdes técnicas que se reduziram 5,5%,
refletindo o menos montante de prémios de vida financeiro.

O capital proprio ascendeu a 2.762,7 milhdes de euros, tendo o retorno sobre o capital acionista (“ROE”) sido
de 7,0%.



PREMIOS EMITIDOS

Prémios Consolidados

Unidades: mil€ 2020 % Mix 2019 % Mix Var.
20/19

Premios Consolidados
Prémios Vidal 1.425.399  40,1% 2.053.359  50,3% -30,6%
Risco e Anuidades 370.267  26,0% 383.516  18,7% -3,5%
Vida Financeiro 1.055.132  74,0% 1.669.842  81,3% -36,8%
Ndo-Vida 2.132.702  59,9% 2.029.438  49,7% 5,1%
Automdével 659.628  309% 657.563 32,4% 0,3%
Saude 435.265  204% 400.538  19,7% 8,7%
Incéndio e Outros Danos 432.622 20,3% 395.108  19,5% 9,5%
Acidentes de Trabalho 291.395  13,7% 279.614  13,8% 4,2%
Qutros 313.792 14,7% 296.615 14,6% 5,8%
TOTAL 3.558.101 100,0% 4.082.797 100,0% -12,9%

Breakdown Geogrdfico

Prémios Vida! 1.425.399 100,0% 2.053.359  100,0% -30,6%
Portugal 1.169.257 82,0% 1.653.041 80,5% -29,3%
Internacional 256.142 18,0% 400.318 19,5% -36,0%

Ndo-Vida 2.132.702 100,0% 2.029.438 100,0% 51%
Portugal 1.525.917 71,5% 1.455.974 71,7% 4,8%
Internacional 606.785  28,5% 573.464 28,3% 5,8%

TOTAL 3.558.101 100,0% 4.082.797 100,0% -12,9%
Portugal 2.695.174 75,7% 3.109.016 76,1% -13,3%
Internacional 862.927  24,3% 973.782  23,9% -11,4%

1. Inclui contratos de investimento

Apesar das condi¢es de mercado que marcaram o ano 2020, o negécio Vida registou uma produgdo de 1.425,4
milhdes de euros. A quebra neste ramo fez-se sentir em todas as geografias, tendo o negdcio Vida contraido
30,6% em termos consolidados.

No ramo Ndo-Vida o Grupo Longrun cresceu 5,1% em 2020, com desempenho positivo de todas as linhas de
negdcio. Assim, em 2020 o ramo N3o-Vida atingiu cerca de 60% do volume total de prémios emitidos, tendo
28,5% dos mesmos sido provenientes do negdcio internacional.

As linhas de negécio que mais cresceram em 2020 foram Incéndio e outros danos e Satide, com aumentos de
9,5% e 8,7%, respetivamente. Em contrapartida, no ramo Automdvel verificou-se uma desaceleragdo em
Portugal, refletindo a devolugdo de parte do prémio nas renovagdes de apdlices, e uma diminuigio da produgdo
em geografias como Angola, Per( e Bolivia, parcialmente refletindo o efeito da desvalorizacdo cambial.

Beneficiando da integracdo de La Positiva em 2019, o negécio internacional do Grupo Longrun representou, em
2020, 24,3% dos prémios totais do Grupo.



Prémios em Portugal

Unidades: mil€ 2020 % Mix 2019 % Mix Var
20/19
Premios Portugal
Prémios Vida 1.169.257  43,4% 1.653.041 53,2% -29,3% -483.784
Risco e Anuidades 188.646  16,1% 184.958 11,2% 2,0%
Vida Financeiro 980.611 83,9% 1.468.084 88,8% -33,2% -487 473
Nao Vida 1.525.917 56,6% 1.455.974  45,8% 4,8% 59.943
Automdvel 508.531  33,3% 501.172  34,4% 1,5%
Saude 359.348  23,5% 326.559  22,4% 10,0% 32789
Incéndio e Outros Danos 253.124 16,6% 241.784 16,6% 4,7%
Acidentes de Trabalho 246.176  16,1% 236.304 16,2% 4,2%
Outros 158.737  10,4% 150.155  10,3% 5,7%
TOTAL 2.695.174  100,0% 3.109.016 100,0% -13,3% -413.841

Em Portugal, o Grupo Longrun registou um desempenho favoravel na producdo do ramo N3o-Vida, crescendo
acima da média do mercado portugués (4,8% face a 3,0% do mercado).

No negdcio Vida em Portugal, o Grupo Longrun registou uma diminuicdo de 29,3% influenciada pela
componente de produtos financeiros que, no atual contexto de baixas taxas de juro e incerteza, contraiu 33,2%.
Apesar desta tendéncia generalizada de redugdo do ramo Vida, a Fidelidade teve um desempenho mais
favoravel face a média de mercado, que registou um decréscimo de 34,8%.

No negdcio Vida Risco e Anuidades, o Grupo Longrun cresceu 2,0% em Portugal, resultado da aposta no novo
produto Protegdo Vital 65+,

Ao nivel da atividade N&o-Vida, o ramo Satde foi o que registou o maior crescimento, tendo a produgdo total
chegado a 359,3 milhdes de euros. Neste ramo o Grupo Longrun cresceu 10,0%, valor superior ao crescimento
do mercado portugués (8,3%).

O ramo Automével, que representa 33,3% do negdcio Nao-Vida do Grupo em Portugal, registou um crescimento
moderado em 2020, refletindo uma das medidas implementadas pelo Grupo Longrun no contexto da pandemia
do covid-19 de devolver parte dos prémios do seguro automdvel aos seus clientes.

Prémios do negdcio Internacional

A producdo do negdécio internacional atingiu 862,9 milhdes de euros em 2020, tendo registado, a semelhanga
de Portugal, um decréscimo face ao ano anterior relacionado com a evolugio do ramo Vida e com a
desvalorizagdo das moedas locais face ao Euro.

A atividade Ndo-Vida cresceu 5,8%, valor superior ao desempenho verificado em Portugal (4,8%), tendo o Chile
(que iniciou a operagdo em janeiro de 2020), Bolivia e Franga, sido as geografias que mais contribuiram para o
aumento de 33,3 milhdes de euros dos prémios internacionais N3o-Vida.



Unidades: mil€ 2020

Premios Internacional

Prémios Vida 256.142
Risco e Anuidades 181.620
Vida Financeiro 74.521

Ndo Vida 606.785
Automovel 151.097
Saude 75.916
Incéndio e Outros Danos 179.498
Acidentes de Trabalho 45.219
Outros 155.055

TOTAL 862.927

O ramo de Incéndio e Outros Danos teve um crescimento muito acentuado (17,1%) impulsionado pelo negdcio
da América Latina. Por outro lado, no ramo Automdvel, registou-se um decréscimo influenciado principalmente
pela reducdo das vendas no Perli de 14,2% (exceto no produto SOAT), refletindo a desvalorizacdo da moeda

% Mix

29,7%
70,9%
29,1%
70,3%
24,9%
12,5%
29,6%
7.5%
25,6%
100.0%

2019

400.318
198.559
201.759
573.464
156.390

73.979
153.324

43.310
146.460
973.782

% Mix

41,1%
49,6%
50,4%
58,9%
27,3%
12,9%
26,7%
7.6%
25,5%
100,0%

Var
20/19

-36,0%  -144.175
-8,5% 16,938
63,1%  -127.238
5,8% 33.324
-3,4%
2,6%
17,1% 25174
4,4%
5,9%
-11,4%  -110.855

local e os efeitos da pandemia que provocaram um aumento dos cancelamentos.

O ramo Vida Financeiro registou um decréscimo de 36%, tendo como principais influéncias a perda do canal
bancassurance em Espanha (CGD vendeu subsidiaria neste pais) e a redugdo da produg¢do em Macau, que em
conjunto contribuiram para uma descida superior a cem milh&es de euros.

O ramo Vida Risco e Anuidades, que tem um peso importante no negdcio da América Latina (25,6% dos prémios
totais do Grupo Longrun nesta regido) registou um decréscimo de 8,5% refletindo essencialmente o efeito da

desvalorizagdo das moedas locais face ao Euro.

Unidades: mil€ 2020
Premios Internacional %Vida %NV
PERU 31% 69%
BOLIVIA 31% 69%
FRANCA+ LUX 38% 62%
ANGOLA 2% 98%
MACAO 67% 33%
CHILE 0%  100%
ESPANHA 23% 77%
CABO VERDE 14% 86%
PARAGUAI 6% 94%
MOCAMBIQUE 1% 99%
TOTAL 30% 70%

Em 2020, o negécio da América Latina representou 75% do negdcio internacional da Grupo Longrun, Africa 8%,

Asia 5% e Europa 12%.

Total
473.838
129.231

84.994
43.688
42.223
32.394
19.053
15.044
12,190
10.272
862.927

2019

%Vida %NV
34%  66%
35%  65%
36%  64%

4%  96%
83% 17%

84%  16%
11%  89%
8%  92%
2%  98%
41%  59%

Total
496.010
126.520

74.031
54.450
104.332
0
83.064
15.713
10.763
8.899
973.782

Var. 20/19
%

-4,5%
2,1%
14,8%
-19,8%
-58,5%

77,1%
-4,3%
13,3%
15,4%
-11,4%



Negacio Internacional: Distribuicdo Geografica

75%
12%
l Europa
8%
Africa
RENTABILIDADE

Racio Combinado

(%)

Racio Combinado

CoR Consolidado
Loss Ratio
Expense Ratio

CoR Portugal

CoR Internacional

B PERU

B soLviA

BB cHILE

PARAGUAI

2020

89,8%
61,9%
27,9%
90,3%
88,2%

ESPANHA
I AnGoLa
I cABO VERDE
Il MocamBIQUE
I rranca+ LUX T MACAO

2019

96,6%
65,9%
30,6%
96,4%
97,6%

Var. 20/19

-6,8 p.p.
-4,0p.p
-2,7 p.p.
-6,1 p.p.
-9,4 p.p.

O racio combinado consolidado do Grupo Longrun situou-se em 89,8%, tendo melhorado 6,8 p.p. face ao ano
anterior, refletindo a redugéo das taxas de sinistralidade e 0 aumento da eficiéncia operacional.

No negdcio internacional a melhoria foi muito significativa, tendo o racio combinado diminuido 9,4 p.p. face a

2019.

Resultado Liquido

Unidades: mil€

Resultados

Resultado Técnico

Resultado de Investimento
Outros

Resultado antes de Impostos

Impostos e interesses Minoritérios

RESULTADO LIQUIDO

2020

150.711
198.284
-43.980
305.015

-116.349

188.665

2019 Var. 20/19

42.126
237.188
-42.600
236.715
-59.124
177.591

257,8%
-16,4%
3,2%
28,9%
96,8%
6,2%

O resultado liquido registou uma evolugdo positiva em 2020, explicada pelo contributo do resultado técnico,
que beneficiou da reducdo da taxa de sinistralidade e do menor peso das despesas gerais.

INDICADORES DE BALANCO

AuM
Unidades: mil€

Activos sob gestdo (AuM)
Tesouraria

Titulos de taxa fixa

Acdes

Imobilidrio

2020

937.264
13.149.013
910.156
1.951,202

Mix
(%)

5,4%
75.2%
52%
11,2%

2019

899.273
13.703.261
949.789
2.215.873

Mix
(%)

4,9%
74,5%
52%
12,0%



Imobilidrio (uso proprio) 529.024 3,0%
Total AuM 17.476.659 100%

yield (%) 2,4%

624.945 3,4%
18.393.142 100%
2,7%

Em 2020 o Grupo Longrun detinha ativos sob gestdo no montante de 17,5 bilides de euros, que geraram uma
yield anualizada de 2,4%, detendo uma estratégia de investimento prudente tendo um portfolio composto em
80% por titulos de taxa fixa e tesouraria, 5% por agdes e 15% por imobiliario.

Em 2020, deu-se continuidade a politica de diversificacdo por classe de ativos e geografias, como forma de
maximizar a rentabilidade com um adequado nivel de risco face ao ambiente de reduzidas taxas de juro, tendo

em consideragdo a otimizagdo da estrutura de capital no 4mbito do regime Solvéncia Il.

Ativos sob Gestdo (“AuM”) 2020: Composigdo

B Titulos de taxa fixa

Acdes
B imobiliario

Bl imobilizrio (uso préprio)

. Tesouraria

ProvisOes Técnicas

Unidades: mil€ 2020 Mix
(%)
ProvisGes Técnicas

Vida 11.546.634 82,4%
Ndo-Vida 2.463.308 17,6%
Total 14.009.942 100%

75% 5%
12%
3%
17,5Bn€
5%
AuM
2019 Mix  Var. 20/19
(%)
12.420.091 83,7% -7,0%
2.411.106 16,3% 2,2%
14.831.197 100% -5,5%

As provisBes técnicas em 2020 ascenderam a 14.0 bilides de euros, tendo evidenciado uma redugdo de 5,5%
face a 2019 resultado da diminuigdo das provisdes do negécio Vida, que acompanharam a contracdo das vendas.

Capital Proprio

Unidades: mil€ 2020
Capital Proprio

Capital Proprio ¢/ IM 3.634.663
Interesses Minoritarios ("IM") 871.948
Capital Proprio s/ IM 2.762.715
ROE (%) 7,0%

2019  Var. 20/19

3.524.116 3,1%
888.980 -1,9%
2.635.136 4,8%

7,3% -0,3 p.p.

Em 2020 o capital préprio, excluindo Interesses Minoritarios, ascendeu a 2.762,7 milhdes de euros tendo o

retorno sobre o capital acionista sido de 7,0%.



5.4 Desempenho Financeiro Individual

SUMARIO DOS RESULTADOS

Unidades: mil€ 2020 2019 Var. 20/19
Resumo DEMONS. RESULTADOS

Prov./Custos dos Investimentos 94,153 -301 n.a
Out. Prov./Custos N3o Técnicos R 0 3 -90,3%
Resultado Antes de Impostos 94.153 -298 n.a.
Imposto s/Rend. do Exerc. - 23 63 -64,4%
Resultado Liquido 94.176 -235 n.a.

Em termos individuais, Grupo Longrun registou proveitos totais de 94,2 milhdes de euros em 2020, registando
um aumento face ao ano anterior refletindo as operagdes de reorganiza¢do do Grupo.

SUMARIO DOS INDICADORES DE BALANCO

Unidades: mil€ 2020 2019 Var. 20/19
Resumo BALANCO

Ativo Total 1.704.410 1.633.509 4,3%
Passivo Total 13.807 34.082 -69,3%
Capital Préprio 1.693.602 1.599.426 5,9%

Em 2020, o capital préprio individual ascendeu a 1,7 bilides de euros, um incremento de 5,9% face ao ano
anterior refletindo o efeito do resultado liquido do exercicio.



5.5 Eventos Subsequentes

TERCEIRA VAGA DO COVID

No inicio de 2021, Portugal registou uma escalada significativa da pandemia Covid-19 que conduziu a um
segundo confinamento amplo do pais, o qual que se espera que seja mais prolongado do que o confinamento
anterior decretado em margo de 2020. Esta terceira vaga do Covid-19, acentuada pela disseminacgdo de novas
variantes do virus, tornaram o contexto atual mais desafiante, tanto pelo seu impacto na saude publica como
pelos seus efeitos na economia e sociedade. Espera-se que, o programa de vacinagdo nacional iniciado em
dezembro de 2020, possa ser estendido a toda a populagdo durante 2021 e que se isso marque o inicio de uma
fase de recuperagdo.

O Grupo Longrun tem dado continuidade as medidas tomadas no inicio da pandemia, e que se mostraram
eficazes, no sentido de garantir a seguranca e bem-estar dos nossos colaboradores, de apoiar 0s nossos clientes,
parceiros de negdcio, e as comunidades onde estamos presentes.

COMPRA DA CLINICA FISIATRICA DAS ANTAS

No dia 19 de janeiro de 2021, a Fidelidade assinou o contrato de cessdo de quotas e concluiu a aquisi¢do de
100% da Clinica Fisidtrica das Antas, Lda (“CFA”), uma clinica de fisioterapia no Porto, fundada em 1988,
especializada em traumatologia, nomeadamente, na reabilitagdo de ombro, coluna e joelho. Anteriormente 3
data da transagéo, a CFA era j& um prestador privilegiado da Fidelidade para tratamento dos seus sinistrados de

acidentes de trabalho, sendo que anualmente esta clinica fatura cerca de 500 mil€ e conta com 12 empregados
nos seus quadros.

RATING DA OPERAGCAO DE MACAU
No dia 11 de janeiro de 2021, a operag3o de Macau obteve um rating “A3” com perspetiva “Estavel” (IFSR) pela

Moodys. Esta notagdo “investiment grade” ird permitir & subsidiaria de Macau ampliar o seu mercado potencial
de clientes corporativos.

RATING DA OPERAGAO DO CHILE

No dia 5 de janeiro de 2021, a operagdo do Chile obteve um rating “A+” com perspetiva “Estavel” pela Feller-
Rate.
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5.6 Como vemos o Futuro

A principal perspetiva para o ano 2021 é que serd um ano caracterizado pela incerteza. A divida quando a
evolugdo da situagdo pandémica no mundo e em Portugal, e o seu efeito no levantamento ou incremento das
medidas restritivas impostas pelos Governos terd um impacto direto no negécio segurador.

As projecdes para a economia portuguesa em 2021 apontam para um periodo de crescimento moderado de
forma a contrabalangar parte da quebra da atividade observada em 2020. Assim, o FMI prevé que a economia
global cresga 5,5% e em particular que Portugal e a América Latina cres¢am 6,5% e 4,1%, respetivamente.

Os prémios da atividade seguradora, em particular de N3o-Vida, deverio seguir a tendéncia da restante
economia, sendo que os produtos financeiros poderdo beneficiar do aumento da taxa de poupanga das familias.

Assim, a evolugdo da atividade dependerd da situacdo econdmica das familias e do efeito das ajudas
governamentais a economia, com as novas vendas a poderem vir a ser potencialmente prejudicadas por
eventuais medidas restritivas a atividade econdmica. Estas medidas restritivas, como confinamentos, poderdo
beneficiar a sinistralidade de algumas linhas de negécio no curto prazo, mas irdo ter um reflexo negativo no
longo prazo (ex: adiamento de alguns atos médicos).

Em 2021, o Grupo Longrun terd como um importante eixo de atuago, a acelera¢do da sua transformacao digita!
ja iniciada, mitigando as restri¢des de contacto presencial no contexto da pandemia, capacitando os diferentes
canais de distribui¢do das ferramentas necessdrias para vendas a distancia.

Ndo obstante a evolugdo da situagio pandémica, o Grupo Longrun devera manter o no foco nas suas iniciativas
estratégicas, nomeadamente, prosseguindo a transformacdo em curso do negdcio de Vida e continuar a
promover novas solugcdes inovadoras em prol dos clientes nos varios ecossistemas em que atua.

Neste contexto, o Grupo Longrun deverd langar, através do seu parceiro bancario e dos restantes canais de
distribuicdo, solugBes de poupanga e investimento inovadoras que permitam aos nossos clientes um binémio
risco-retorno atrativo e enquadrado no atual contexto macroecondmico. Naturalmente, o risco subjacente aos
produtos oferecidos estara limitado ao posicionamento inerente das seguradoras, e em particular do Grupo
Longrun, em oferecer seguranga. Para tal, ird alavancar as competéncias de gestdo de ativos internas que
adquiriu ao longo de varias décadas a gerir as poupancas dos clientes e que reforgou com a aquisi¢do da Tenax
Capital, assim como as parcerias em vigor com institui¢des de gestores de ativos de relevincia mundial.

Por outro lado, as solugBes inovadoras desenvolvidas e testadas no ano de 2020 ser3o alvo de diversas acdes de
dinamizagdo. Destacam-se, naturalmente, o programa Vitality, de promogao de habitos saudaveis, as aplicagdes
Fidelidade Drive e Via Verde Smart Drive, de encorajamento a uma condugdo segura, a nova plataforma Fixo, de
servicos e reparagdes domésticas, e a solugio Alb para comunicac¢do e assisténcia a clientes seniores, que
reforcaram a proximidade do Grupo Longrun aos seus clientes. Adicionalmente, o Grupo Longrun ird continuar
a reforgar a sua oferta de produtos inovadores como o Fidelidade Pets, um seguro destinado aos animais
domésticos com coberturas de saude.

Por fim, a prioridade da expans3o internacional continuard a marcar a agenda, uma vez que o Grupo Longrun
pretende posicionar-se como um player de referéncia nos mercados internacionais em que estiver presente e
construir um caminho claro de crescimento fora do seu mercado doméstico, pelo que, em 2021, continuard a
analisar oportunidades de entrada em novos mercados, que sejam atrativos e em que possa ter uma vantagem
competitiva.

Pl
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6. DEMONSTRACAO
NAO FINANCEIRA




CUMPRIMENTO DE LEGISLAGAO E REGULAMENTACAO

Toda a atividade do Grupo é norteada pelo cumprimento rigoroso das normas legais, regulamentares, éticas,
deontoldgicas e de boas préticas.

Neste contexto, e em cumprimento do disposto no artigo nimero 508 G n.22 do Cddigo das Sociedades
Comerciais, informa-se que:

i. Aplicagdo das normas de natureza ambiental

O Grupo estd comprometido com a preservagdo do ambiente, traduzida n3o sé no cumprimento das normas de
natureza ambiental, mas também na promogdo de comportamentos ambientalmente adequados.

ii. Aplicagdo das normas de indole laboral

O Grupo pauta as suas relagGes laborais por critérios de rigor e elevados padrdes éticos, procurando, sempre,
evitar o conflito através do didlogo esclarecedor e construtivo com os seus colaboradores.

iii. Aplicagdo das normas relativas a prevengdo da corrupcio

O Grupo estd comprometido com o combate & corrupgdo e as tentativas de suborno, cumprindo
escrupulosamente as regras vigentes nessas matérias.

DESCRICAO DO MODELO EMPRESARIAL

Os elementos relativos a0 modelo empresarial encontram-se descritos anteriormente neste documento,
designadamente nos seguintes capitulos:

* Capitulo 2 — Quem Somos
* Capitulo 3 -0 nosso Modelo de Negdcio

e Capitulo 5 - Desempenho Financeiro
IMPLEMENTAGAO DE POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS

Os elementos relativos as politicas de recursos humanos encontram-se descritos anteriormente neste
documento, designadamente no Capitulo 3.5 — As Nossas Pessoas

PRINCIPAIS RISCOS E RESPETIVAS ACOES DE MITIGACAO

As politicas do Grupo no dominio da gestao de riscos encontram-se descritas no Capitulo 4.2 — Como gerimos o
risco, deste relatério.
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7 APLICACAO DE
RESULTADOS




LONGRUN PORTUGAL SGPS, S.A. RELATORIO UNICO DE GESTAO 2020

7.1 Proposta de Aplicacao de Resultados

A Longrun encerrou o exercicio de 2020 com um resultado liquido de € 94.175.885,00, apurado numa base
individual de acordo com as normas contabilisticas aplicaveis.

O Conselho de Administragdo, em cumprimento do disposto no Cdigo das Sociedades Comerciais, vem

propor a seguinte aplicagdo:

Reserva Legal €9.417.588,50
Remanescente a disposicdo da Assembleia Geral € 84.758.296,50

Lisboa, 23 de fevereiro de 2021

O Conselho de Administracdo,
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O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Lingjiang XU
Wai Lam William MAK
Jorge Manuel Baptista Magalh3es Correia

Hui CHEN




Bl Demonstracoes Financeiras

Consolidadas

Demonstrag¢ao da Posicao Financeira Consolidada
Demonstragao de Resultados Consolidados

Demonstragao das Variag6es no Capital Proprio Consolidado
Demonstracao do Rendimento Integral Consolidado
Demonstra¢ao dos Fluxos de Caixa Consolidados

Notas as Contas Consolidadas
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DEMONSTRAGAO DA POSICAO FINANCEIRA CONSOLIDADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 e 2019 {Reexpresso)

Ne de Identificagdo Fiscal: 510 999 018

(Valores em euros)

2020
ATIVO Notas d'e’::’:c’i:’:;es'/ 31.12.2019 01.01.2019
Valor bruto Valor liquido {Reexpressa) (Reexpressa)
amortiza¢des e
ajustamentos

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 4el2 937.263.978 937.263.978 899.272.940 1.060.082.146

Investimentas em associadas e empreendimentos conjuntos 5e12 23.838.264 - 23.838.264 3.979.082 2.307.146

Ativos financeiros detidos para negociagia 6e12 - 21.839.020 16.613.601

::::;f:;:::::s classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de 6e12 ~ 973.083.449 862.678.740

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 6e12 2.934.540.361 - 2.934,540,361 - -

Derivados de cobertura 7e12 5.440.707 - 5,440.707 3.676.945 4.384.369

Ativos disponiveis para venda 8e12 - - 11.191.237.113 10.148.310.814

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 8el2 9.539.490.377 9.539.490.377 -

Empréstimos e contas a receber 9el2 % 1.385.066.960 2.094.158.896
Depésitos junto de empresas cedentes 9 - - - 146.916 542.606
Outras depdsitos 9 = 1.362.123,759 2.050.386.112
Empréstimos concedidos 9 - - 22.782.051 43.218.594
Outros 9 = 14.234 11.584

Investimentos a deter até & maturidade 10 - - - 1.074.167.759

Ativos financeiros valarizados ao custo amortizado 10 1.551.684.577 - 1.551.684.577 = .

Terrenos e edificios 11e12 2.631.483,893 (151.257.831) 2.480.226.062 2.771.131.790 1.996.452.358
Terrenos e edificios de uso préprio 11 680.281,992 (151.257.831) 529.024.161 559.585,513 444.020.443
Terrenos e edificios de rendimento 11 1.951.201.901 1.951.201.901 2.211.546.277 1.552.431.915

Outros ativos tangiveis 12e13 405,910.589 (296.210.002) 109.700.587 95.477.464 64.321.969

Inventarios 14 22.296.825 { 750.000) 21.546.825 13.661.671 12,919,944

Goodwill 15 524.464.058 =) 524.464.058 528,196,335 483.625.944

Outros ativos intangiveis 16 223.429.782 {93.698.283 ) 129.731.499 127.053.819 23.116.100

Provisdes técnicas de resseguro cedido 370.901.712 - 370.901.712 346.083.335 223.608.057
Pravisdo para prémios nio adquiridos 17 116.900.648 - 116.900.648 92,721.079 30.138.691
Provisdo matemdtica do ramo vida 17 22.772.308 = 22,772.308 16.559.063 13.081.699
Provisdo para sinistros 17 222.723.793 222,723,793 236.574.830 180.387.667
Provisdo para participagdo nos resultados 17 87.712 87,712 228.363
Qutras provisdes técnicas 17 8.417.251 - 8.417.251 -

Ativos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 36 6,991,111 - 6.991.111 4,302,237 7.299.079

Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 516.373.641 (89.131.437) 427.242.204 498,791,558 420.759.807
Contas a receber por operagdes de seguro direto 18 342.549.878 (42.138,978) 300.410.900 279.835.674 183.368.220
Contas a receber por outras operagdes de resseguro 18 29.146.086 (9.358.493 19.787.593 18.741.769 21.264.585
Contas a receber por outras operagdes 18 144.677.677 {37.633.966) 107.043.711 200.214.115 216.127.002

Ativos por impostos 211.845.480 211,845,480 268,024,321 350.702.759
Ativos por impostos correntes 15 5.926.356 5.926.356 38.635.953 58547933
Ativos por impostos diferidos 139 205.919.126 205.919.126 229,388.368 292.154 826

Acréscimos e diferimentos 20 72.176.038 - 72.176.038 88.156.026 86.794.351

Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas 21 4,174.555 4.174.555 4.327.134 4.423.242

TOTAL ATIVO 19.582.305.948 {631.047.553) 19.351.258.395 20.297.528.958 17.862.559.322
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DEMONSTRACAO DA POSIGAO FINANCEIRA CONSOLIDADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 e 2019 {Reexpresso)

N2 de Identificagdo Fiscal: 510 999 018

(Valores em euros)

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO Notas 2020 (:1‘12"2019: ‘:1'01'2019‘
PASSIVO
Provisdes técnicas 5.649.819,196 5,906.195.480 4.204.988.672
Provisdo para prémios ndo adquiridos 22 482.167.165 510.115,417 287.138.410
Provisdo matematica do ramo vida 22 2.887.652,329 3.163.842,270 1.907.427.795
Provisdo para sinistros 2.071.266.346 2.030.102.680 1.816.564.111
De vida 22 164.426.888 185,205.108 119.112.004
De acidentes de trabalho 22 1.051,768.480 972.896.063 869.497.915
De outras ramos 22 855.070.978 872.001.509 827.954.192
Provisdo para participagdo nos resultados 22 75723.079 85.369.984 81,104 520
Provisdo para campromissos de taxa 22 29,012.022 29.392.059 22.683.110
Provisdo para estabilizagdo de carteira 22 26.345.782 26.462.475 26.254.032
Provisdo para desvios de sinistralidade 22 31.346.274 29.119.191 27.302,513
Provisdo para riscos em curso 22 37.337.003 31.791.404 36.514.181
Outras provisdes técnicas 22 8,969.196 -
Passivos financeiros da companente de depésito de contratos de seguros e de contratos de
segura e operagdes consideradas para efeitos contabilisticos como contratas de 23 8.360.122. 479 8.925.001.690 9.276.469.443
investimento
Passivos financeiros detidos para negociagdo 24 B2.034.738 22.170.498
Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 24 38.009.681
Outros passivos financeiros 610,304.817 962.592.455 759.709.161
Derivados de cobertura 7e24 6.496.962 25.705.957 11.154.763
Depésitos recebidos de resseguradores 24 36.294.822 75.145.827 53.287.505
Empréstimos 24 341.741.823 656.263.672 633,948.491
Outros 24 225.771.210 205.476.999 61.318.402
Passivos por beneficios pas-emprego e outros beneficias de longo prazo 36 340.973 364.474 314.948
Outros credores por operagdes de seguros e outras operages 424,335.253 361.203 458 275.865.943
Contas a pagar por operagdes de segura direto 25 104.667.667 122.969.650 96.451.253
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 25 183.728.717 106.967.443 47.999.448
Contas a pagar por outras operagdes 25 135,938.870 131.266.365 131.415.242
Passivos por impostos 254,604.935 218.079.878 165.590.786
Passivos por impostos correntes 19 68.680.815 52.681.270 37.936.229
Passivas por impostos diferidas 19 185.924.120 165.398.608 127.654,557
Acréscimos e diferimentos 26 258.037.472 241.643.184 198.075.130
Outras Provisdes 27 120.445.241 132.900.974 111.472.638
Passivos de um grupo para alienagio classificado como detido para venda 21 574928 1081.671 529.650
TOTAL PASSIVO 15.716.594.975 16.831.098.002 15.015.186.870
CAPITAL PROPRIO
Capital 28 50.000 50.000 50.000
Outros instrumentos de capital 28 1.600.073.902 1.600.073.902 1.599.398.902
Reservas de reavaliagdo 213,571.285 312 486,108 (13.152.809 )
Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 29 338.350.520 8.376.097
Por ajustament: justo i ivi i j
a"avlés p rese:vaa:rJJ valar de instrumentos de divida valorizados ao justo valor 29 235.913.139 .
Por revalorizagdo de terrenos e edificios de usa préprio 29 1.401.716 1.835.742 1.810,162
::rc:ji::tamentus no justo valor de instrumentos de cobertura em caberturas de fluxos 29 (1.167.545 | (1489474 | {1310.237)
::trr::;s;a:entos no justa valor de cobertura de investimentas {quidos em moeda 29 55.790.232 34.878.531 60.331.005
De diferengas de cdmbio 29 (122.859.246) (61.089.211) {82.359.836 )
Par ajustamentas no justo valor de instrumentos de capital préprio valorizados ao justa 29 8281007 5
valor através de reservas —
Provisdo para perdas de crédito prevista instru s de divi riza justo
ke a":és dpe 1o de. ito p s em rumentos de divida valorizados aa jusf 29 36.211 982 .
Reserva por impostos diferidos 29 (95.368.864 ) (78.754.407 ) 2.463.586
Ajustamento relativo a abordagem da sobreposicao {overlay approach ) 6e29 110.341.061 -
Outras reservas 29 667.313.653 501.373.865 158.223.287
Resultados transitados 29 78,069.029 B7.454.448 195,814,551
Resultado do exercicio 29 188.665.370 180.632.877 243,711,762
TOTAL CAPITAL PROPRIO 2.762.715.437 2.603.316.793 2.186.509,279
Interesses nao controlados 30 871.947.983 863.114.163 660.863.173

TOTAL CAPITAL PROPRIO E INTERESSES NAO CONTROLADOS
TOTAL PASSIVO, INTERESSES NAO CONTROLADOS E CAPITAL PRGPRIO

3.634.663.420

3.466.430.956

2.847.372.452

19.351.258.395

20.297.528.958

17.862.559.322

Lisboa, 31 de margo de 2021

Diretor de Contabilidade e
Infe (4o Financelra

B

Ana Paula Bail3o Rodrigues

Contabllista Certificado

Cl\g Fopa Prass

Filipa lesus Martins Pires

Pelo Conselho de Administragio

Do\ O

Wai Lam William MAK
Vogal




LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS PARA OS EXERCICIOS FINDDS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 {Reexpresso)

Ne de Identificacdo Fiscal: 510 999 018

(Valores em euros)

2020

12,201
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas 31.12.2019
Técnlca Vida Técnlca Nio Vida Nao Técnlca Total (Reexpresso)
Prémios adquiridos llquidos de resseguro 351.777.304 1.756.348 442 2.108.125 746 2458399 629
Prémios brutos emitidos 31 444,893,441 2,132.701,898 2,577.595.339 2.934.165.322
Prémios de resseguro cedido 31 {93.456.208 ), (401,411,625 {494,867 833 ) (419.752.697)
Provis3o para prémios nio adqulridos (variagdo) 22e31 1.207.069 (12647 425 )] (11440356 ) {69.968.879)
Provisdo para prémios ndo adquiridos, parte resseguradores {variagdo) 17e31 (866.998 ) 37.705,594 36.838.596 13.955,883
Comissdes de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos coma contratos de investimento ou come contratos de prestacdo de 32 931.133 931133 1,215 867
servigos
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (409.265.725 ) (1.122.019,443) {1.531,285,168 ) {1.470,939.789 )
Montantes pagos (419.911.474 ) (1,023.122.181) (1.443.033.655 ) {1.456,526.398 }
Montantes brutos 33e34 (512,006.516) {1.119.447.046) - (1.631.453.562 ) {1.651,006 836}
Parte dos resseguradores 33 92.095.042 96.324.865 188.419.907 194,480 438
Provisdo para sinistros {variagdo) 10.645.749 (98897262 {88.251.513 ) {14,413 391 |
Montante bruto 33 9.286.299 {105.576.076 | = {96.289.777 ) 7.952 475
Parte dos resseguradores i3 1359 450 6.678.814 8.038.264 {22,365.866 ||
Outras provisGes técnicas, lfquidas de resseguro 33 266 969 18.496.204 ) (8229235} {3.605.353 |
Pravisdo matematica do ramo vida, liquida de resseguro 127 0B1.948 127.081.948 {363 086043 |
Montante bruto 2233 120,761.086 120.761.086 (366.530.918 ]
Parte dos resseguradores 33 6320 862 - 6.320.862 3.444.875
Participagdo nos Itados, liquida de r £ 22833 (2234538 1966.861 | {3.201.399 ) 110521.912)
Custos e gastos de exploragdo liguidos {152 561 249 || (486.126.253 | ( 638 687.502 | (644,134,645 )
Custos de aquisigdo 34 (136.453.924 | (419.357.802 ) {555.811.726 ) (496,125,044 )
Custos de aquislgdo diferidos {variagdo) 22 249595 8324226 8573821 4.933.337
Gastos adminlstrativos 34 (35.454.646 ) (126,356 483 ) (161.811.129) (210,441.252)
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro 34 19.097.726 51.263 806 . 70,361,532 57.498 314
Rendimentos 287.847.573 73.133,790 26,681,316 387.662.679 411.040.743
Dej ki il a i It i
p:rj:ar:s de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e 37 215.148.713 28,689 746 4582030 248.420.489 302.540.186
De outros 37 72.698 860 44 444 044 22,089 286 139.242.190 108,500 557
Gastos financeiros {45292.028) (14.519.383 )| {10.496.302 | [70.307.713 } {73.808.357 )
De outros 34e38 [45292,028) {14.519.383 ) (10.496.302 ) [70.307.713 ) {73.808.357 )
Ganhos liquidos de atlvos e passlvos financeiros nio valorizados a0 justo valor através 4368534 5.796.126 281470 10.446.130 81602 648
de ganhos e perdas
De ativos disponiveis para venda 39 - . - - 124795 267
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 39 30874033 5.504.219 281471 37.059.723 -
De empréstimos e contas a receber 39 - (2.245)
De atlvos financelros valorlzados ao custo amortizado 39 - {108.093 ) - (108.093 ) P
De passlivos financeiros valorizados a custo amortizado 23e39 {26505499) - {26.505.499 ) (40.002921)
De outros 39 - {1} (1) (3.187.453 |
& iquidas de ati S . " : .
anhos liquidos de ativos e passivas financeiros valorizados a0 justo valor através de 180095 768 616.726 2796.026 183.508 520 (192.409.198 )
ganhos e perdas
Ganhos liquidos de ativos e passivos flnancelros detidos para negoclagio 40 (227270915
G iqui i i il iros classifi ec
¢ énhos |I.quld05 de auvas.epasslvus nor 20 50,028,426
iniclal ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquid i ivos fi i i j é
anhos liguidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através 20 180,095 768 616 726 2796.026 183,508,520
de ganhos e perdas
De outros 40 - - - - {15,166,709 §
Diferengas de cdmbio 41 (198,608,923 | (30823353} (8.071,466) (237,503.742) 125059 276
liqui N - N - . - .
Ganhos liquidos d'e ativos nao flnancelfus que ndo esAteJafn E|ZS$IfIc-adnS como ativos 2 28.677.943 6.469.222 3799 648 38.946.813 122 657 765
ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descantinuadas
Perdas de imparidade {liquidas reversio) 5957 859 (12.495.317 ), {14 694 579 ) (21232 037), (147070 246 |
De ativos dispaniveis para venda 43 - . (122.652.050)
De ativas financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 43 6,081,972 (523,739 25230 5.583.463
De empréstimos e contas a receber valorlzados a custo amortlzado 13 (150576 )
De investimentos a deter até & maturidade 43 - -
De ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 43 131056 (42.110) {19.183.969 ) {19.095023) .
De outras 43 (255,169 | {11.929.468 ) 4,464,160 (7,720,477 (24.267.620 )
Ajustamenta relativo 4 abordagem da sobreposico (overlay approach } 40 (142338651 17,422,829 6.416,671 9,605,635 -
Qutros rendimentos/gastos técnicos, llquidos de resseguro 44 2.231,593 (14,899,688 ) {12,668 095 ) (320544741
Outros rendimentos/gastos a5 (39.224.917) (39.224.917 (14014971}
Ganhos e perda.s dc.: aslsocladlas e Tmp. pelo 6 1.053.708 1053 708 89204
método da equivaléncia patrimonial
Ganhos e-perdas de ativos n3o correntes (ou grupos para alienagdo) classificados 21 (7.794) (7.794)
como detidas para venda
RESULTADO LIQUIDO ANTES DE IMPOSTOS E INTERESSES NAO CONTROLADOS 167.040.296 169.440,633 {31.466.219 | 305.014.710 248.420.234
Imposto sobre o rendi do exerclcio - correntes 19 (52300265 (52300265 } {22.373826)
Imposto sobre o rendi do exercicio - diferidos 19 (34.748.414 (34,74R 414 10.514,704
RESULTADO L(QUIDO APGS IMPOSTOS E ANTES DE INTERESSES NAQ CONTROLADOS 167.040.296 169.440.633 {118.514,898 ) 217.966.031 236.561.112
Interesses ndo controlados 30 - {29.300 661 | (29,300,661 ) (55.928.235}
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 167.040.296 169.440.633 (147.815.559 ) 1B88.665.370 180.632,877
Lisboa, 31 de margo de 2021
Diretor de Cantabitldade e Contabilista Certificado Pelo Conselho de Administragio
Informagda Financeim
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LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

DEMONSTRACAO DO RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADA PARA OS EXERCICIOS FINDQS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Ne de Identificago Fiscal: 510 999 018

(Valores em euros)

2020 2019
Reexpresso
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 188.665.370 180.632.877
Items que poderao ser reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Variagdo em valias potenciais de ativos financeiros disponiveis para venda
Valor bruto
Valorizagio 434.574.355
Imparidade 65.303.631
Alienagdo {63.390.561)
Participagdo dos segurados - produtos vida com participagio - (7.312.449)
Diferengas cambiais
Valor bruto = (4.068.407 )
Imposto diferido {101.349.238)
Imposto corrente - produtos vida com participacio = (485.725)
Variagdo no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas
Valor bruto
Valorizagdo 23.571.383
Alienagao {1.945.649) -
Participacio dos segurados - produtos vida com participagio 2.600.016 -
imposto diferido { 8.540.035) -
Imposto corrente - pradutos vida com participagdo (17.837) -
Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida valorizados
ao justo valor através de reservas
Valor bruto 11.699.213 -
Participagdo dos segurados - produtos vida com participagio (893.312) -
Imposto diferido 2.095.870 F
Ajustamento relativo & abordagem da sobreposigéo (overlay approach)
Valor bruto (9.643.933)
Participacdo dos segurados - produtos vida com participacio {1.545.156) =
Imposto diferido {2.252.099 )
lusto valor de instrumentos de cobertura em coberturas de fluxos de caixa
Valor bruto 744,882 (416.547)
imposto diferido (156.425) 87.475
Justo valor de cobertura de investimentos liquidos em moeda estrangeira
Valor bruto 24.752.420 (29.945.418)
Imposto diferido (5.670.712 ) 6.994.961
Variagdo em valias potenciais referente 3 conversio de demonstragdes financeiras
Valor bruto {69.342.083 } 29.765.703
Imposto diferido 3.646.887 (2.766.228 )
Items que nio serdo reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Variag3o no justo valor de instrumentos de capital préprio valorizados ao justo valor através de reservas
Valor bruto (2.336.309 ) -
Imposto diferido 817.964 -
Varia¢do em valias potenciais de iméveis de uso proprio
Valor bruto {308.553) 40.385
Imposto diferido 808,581 3434
Variagdo de rendimento integral de associadas contabilizadas pelo método da equivaléncia patrimonial (1.448.124) -
Desvios atuariais
Pensdes de reforma 1,281.090 (5.692.655 )
Beneficios de satide (5.305.278) (2.400.639)
Imposto corrente {194.442) 744,156
Imposto diferido 1.240.722 1.007.014

RENDIMENTO / (GASTO) RECONHECIDO DIRETAMENTE NO CAPITAL PROPRIO

(36.340.920 )

320.693.247

Interesses ndo controlados 2.634.695 (84.365.617)
Rendimento / (Gasto) reconhecido diretamente no capital proprio e interesses ndo controlados {33.706.225 ) 236.327.630
TOTAL DOS RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS NO EXERCICIO 152.324.450 501.326.124

7 9%

=
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LONGRUN PORTUGAL, 5GPS,S.A
DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (REEXPRESSO)

N2 de Identificagdo Fiscal: 510 999 018

(Valores em Euros)

1, Fluxo de Calxa das atividades operaclonais
Resultado liquido do exercicio
Ajustamentos por:

Amortizacdo do exercicio de terrenos e edificios de uso préprio
Amertizacdo de ativas tangiveis
Depreciagdo de ativos de direito de uso
Amortizacdo de ativos intangivels
Ganhos e perdas de iadas e empreendi j il pelo método de
equlvaléncia patrimonlal
Perdas de imparidade (!fquidas reversio)
Ganhos/perdas da aplicagdo da Abordagem da Sobreposicio
Rendimenta proveniente de ativos/passivos de investimento
Pagamento de juros relatlvos bs locagdes
Juros suportados
luros obtidos
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos
Interesses Minoritdrios

Variagdes:
Variagdo da proviso de prémios n3o adquiridos
Variag3o da provisdo matematica do ramo vida
Variag3o da provis3o para sinistros
Varlaggo da provisio de contratos de seguro de resseguro cedido
Variagdo de outras provisdes técnicas
Variagdo de acréscimo e diferimentos ativos/passivos
Varlagdo de passivos decorrentes de contratos de investimento
Variagdo de outros passivos financeiros
Variagdo de outros devedores par operagdes de seguros e outras operacdes
Variagdo de outros credores por operagées de seguros e outras operagdes
Variagdo de inventirios

2020 2019
188.665.370 180.632.877
19.221.052 19.315 884
15.977.443 15,658,805
30.411.314 22.318.046
6.988.515 8458 580
(1890513 ) 3,241.900
21232036 147,070,246
(9.049.987 ) s
(208.570.780 | (828.561.640 )
3267222 3.072.09
12.895.763 12,037 416
[31.592)) (1335289)
52,300.265 22,373.826
34.748.414 (10514704 )
29,300,661 55928235
(27.948252) 61830878
(276.189.941 ) 433 411.323
41.163.665 {3.351378)
(24818377 {70.656.191)
(11,342,930 ) 12,637,172
32374275 19,537,523
{604.227.388 ) (351.467.754 )
(41.414.826 ) 17.681.612
(201.044.120) 154,224,572
321,067.118 (194.447.354 )
(8,635,154} (741727)

Caixa liquida das atividades operacionals antes de impostos

(605.550.747)

(271.645.046)

F / bi dej (1.640.978) 3.686.175
Caixa liqulda das atividades operacionais {607.191.725) {267.958.871)
2. Fluxo de Calxa das atividades de Investimento
Recebi resul davendaour bolso de:
Investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 1.039.306 50.000
Ativos financelros classiftcados no reconhecimento inicial ac justo valer através de ganhos e perdas 358 836,899
Ativos financeiros valorizados ao juste valor através de ganhas e perdas 667.952,783 -

Ativos financeiros disponlveis para venda
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Depdsitos a prazo e empréstimos concedidos
Atlvos financeiros valorizados ao custo amortlzado
Terrenos e edificios de rendimento
Terrenas e edificios de uso préprio
Ativos tangiveis
Outros ativos
Recebimento de dividendos

2.929.582.396

1671.091.351
504.536,344
37.860.201
1,084,013

50.145,275

5.436 748,545

2,883 424329

46.838,691
42953612
366.342
842131

Pagamentos resultantes da aquisi¢3o ou originagdo de:
Investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos canjuntos
Ativos financeiros classificados no reconhecimento Inlcial ao justa valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiras valorizados ao justo valor através de ganhas e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos de investimentos a deter até a maturidade
Depésitos a prazo e empréstimos concedldos
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
Terrenos e edificios de rendimento
Terrenos e edificios de uso préprio
Ativos tanglveis
Ativos intangiveis
Outros ativos

5.863,291.675

(28085053 )
(880.900.900 )

(2,803.991.037 )

(858396 417 )
(134892319)
(29.105,153 )
(20046542 )
(9.666,195 )
(7794)

8,770.060.549

(118 835 405 )
(273,729,448

(4.820382,640)

(1067.219,567 )
(2137.884.714)

(371.876.627 )
(15371.057)
{51,793321)
(18,872,449 )

Varia¢do de instrumentas de derivados de cobertura

Variag3o de derivados detidos para negociagio

Variagdo de passivos financeiros valorizados aa justo valor através de ganhos e perdas
Varia¢do de diferencas de camblo provenlentes da conversio de operagdes estrangeiras

(4.765.091.410 }

(8,875,965 248 )

Caixa liquida das atividades de investimenta

3. Fluxos de Caixa das atividades de financlamento

Reforgo/amortizagdo de empréstimos obtidos
Juros suportados

Juros obtidos

Pagamento relativo as locagées {Nota 24)
Prestagdes Suplementares

3.388.566 (51933.100)

(135.162.639 ) 140.391.439
102,942,617

(63590909 ) 29.765.703

1.005.777.900 12.319.343
(315.188 007 ) 22315181

(12.895763 ) {12.037416)
31592 1,335 289

(33.664.704 ) (30.255362 )
. 675.000

Caixa liquida das atividades de financlamento

{361.716.882)

{17.967.308)

4. Aumento/diminui¢3o lfquido de caixa e seus equivalentes

Caixa e seus equivalentes no inicio do perfodo

Entrada no perimetro de consolidagio

S. Calxa e seus equivalentes no fim do periodo

36,869.293 {273.606.836 )
899.272.940 1.060.082.146
1.121.745 112.797.630
937.263.978 899 272,940
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1. Nota Introdutéria

A Longrun Portugal, SGPS, S.A. (“Longrun” ou “Sociedade”) com sede em Lisboa, Portugal, no Largo de S3o Carlos, n2 3, foi
constituida em 13 de fevereiro de 2014 e tem por objeto social a gestdo de participagles sociais noutras sociedades,
como forma indireta de exercicio de atividades econdmicas. Desde esta data, integra o Grupo Fosun International
Holdings Ltd..

Detém participagGes em outras empresas de seguros e outras empresas filiais, associadas e empreendimentos conjuntos,
que juntas formam o Grupo Longrun. As companhias de seguros do Grupo participadas pela Sociedade incluem a
Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade”), a Via Directa - Companhia de Seguros, S.A. (“Via Directa”),
Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A. (“CPR”), Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. (“Garantia”),
Fidelidade Angola — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Angola”), Multicare - Seguros de Saude, S.A. (“Multicare”), a
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Assisténcia”), Fidelidade Macau — Companhia de
Seguros, S.A. (“Fidelidade Macau”), Fidelidade Macau Vida — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Macau Vida”), La
Positiva Seguros Y Reaseguros S.A.A. (“La Positiva”), La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A. (“La Positiva Vida”),
Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. (“Alianza Vida”), Alianza Compaiiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A.
(“Alianza”), Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A. (“Alianza Garantia”), La Positiva S.A. — Entidad Prestadora de
Salud (“EPS”) e FID Chile Seguros Generales, S.A. (“Fid Chile”).

No presente relatorio serd apresentada informagdo financeira consolidada resultante da Longrun Portugal, SGPS, S.A. e
das suas participadas. Foi elaborado a partir das demonstragdes financeiras individuais de cada empresa do Grupo, em
31 de dezembro de 2020.

As demonstragdes financeiras da Longrun em 31 de dezembro de 2020 foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo
em 31 de margo de 2021. Na data de emissdo das demonstra¢des financeiras, estava pendente a aprovagdo pela
Assembleia Geral.
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2. Politicas Contabilisticas

2.1.  Bases de apresentagdo e principios de consolidacdo

21.1 Bases de apresentagio

As demonstracBes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2020 foram preparadas de acordo com os principios
estabelecidos no Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), aprovado pela Norma ne 3/2018-R, de 29 de
margo, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), e com as restantes normas regulamentares
emitidas por este organismo.

O normativo consagrado no PCES corresponde em geral as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS),
conforme adotadas pela Unido Europeia, de acordo com o Regulamento (CE) n2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de julho, transposto para o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n2 35/2005, de 17 de fevereiro, com
as alterag@es introduzidas pela Lei n2 53-A/2006, de 29 de dezembro e pelo Decreto-Lei n? 237/2008, de 15 de dezembro,
exceto no que se refere a aplicacdo da IFRS 4 — “Contratos de seguros”, relativamente a qual apenas foram adotados os
principios de classificagdo do tipo de contrato de seguro.

Em 2020, o Grupo adotou as IAS/IFRS e interpretagbes de aplicagdo obrigatdria para os exercicios que se iniciaram a
1 de janeiro de 2020. Essas normas apresentam-se discriminadas na Nota 2.22. De acordo com as disposigdes transitodrias
dessas normas e interpretagdes, s§o apresentados valores comparativos relativamente as novas divulgagses exigidas.

Na preparagdo das demonstragdes financeiras foram utilizados os pressupostos do regime do acréscimo, da consisténcia
de apresentagdo, da materialidade e agregacdo e da continuidade, tendo sido preparadas com base nos livros e registos
contabilisticos.

As politicas contabilisticas utilizadas pelo Grupo na preparacdo das suas demonstracdes financeiras, referentes
a 31 de dezembro de 2020, sdo consistentes com as utilizadas na preparagdo das demonstracdes financeiras a 31 de
dezembro de 2019 com a seguinte excegio:

° O Grupo adotou a IFRS 9 — “Instrumentos financeiros” a 1 de janeiro de 2020 com a abordagem de sobreposi¢do
conforme descrito na Nota 2.6.a). Os requisitos da norma foram aplicados retrospetivamente, mediante
ajustamentos dos valores de balango a 1 de janeiro de 2020, conforme evidenciado na Nota 2.23. O Grupo aplicou a
excegdo que permite a ndo reexpressdo da informagdo financeira comparativa de periodos anteriores.

Em 2020 o Grupo adotou voluntariamente as seguintes politicas contabilisticas:

® Alteragdo do método da Demonstragdo de Fluxos de Caixa do método direto para o método indireto, com o
propdsito de proporcionar informagio mais fidvel e mais relevante, sobre os efeitos de transacdes ocorridas durante
0s respetivos exercicios. Adicionalmente, existe uma correlagdo razodvel entre a posicio de fluxo de caixa e as
restantes pecas financeiras apresentadas pelo Grupo, garantindo uma coerente e clara interpretagdo dos fluxos de
caixa gerados durante o exercicio. Nesta medida, apresentamos a reexpressdo da Demonstracdo de Fluxos de Caixa
do periodo comparativo;

®  Alteragdo do método de valorizagdo dos Terrenos e Edificios de uso préprio do método de revalorizacdo para o
método do custo. Esta alteragdo pretende garantir uma maior fiabilidade na informacdo apresentada e o
alinhamento com as politicas contabilisticas dos acionistas. Os ajustamentos efetuados no 4mbito desta alteracdo de
politica encontram-se evidenciados na Nota 2.23;
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Os valores das demonstragdes financeiras estdo expressos em Euros. Estas foram preparadas segundo o principio do
custo histdrico, com excegdo dos ativos e passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente investimentos relativos a
contratos vida em que o risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro, instrumentos financeiros derivados,
ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas, ativos financeiros ao justo valor
através de reservas, e imdveis de rendimento. Os restantes ativos, nomeadamente os investimentos a deter até 3

maturidade e passivos financeiros, bem como ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados ao custo amortizado ou
custo histdrico.

A preparagdo de demonstragdes financeiras requer que o Grupo efetue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos
que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos e passivos. AlteragBes em
tais pressupostos, ou diferencas destes face a realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos.
As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde s3o utilizadas estimativas e
pressupostos significativos na preparagdo das demonstragdes financeiras, encontram-se analisados na Nota 2.20.

2.1.2 Principios de consolidagio

As demonstrag8es financeiras consolidadas apresentadas refletem os ativos, passivos, proveitos e custos do Grupo, bem
como os resultados atribuiveis ao Grupo referentes as participagdes financeiras em empresas associadas.

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente por todas as empresas do Grupo, relativamente aos
periodos cobertos por estas demonstracdes financeiras consolidadas.

A partir de 1 de janeiro de 2010, o Grupo passou a aplicar a IFRS 3 — “Concentrages empresariais” (revista) para o
reconhecimento contabilistico das concentragdes de atividades empresariais. As alteragdes de politicas contabilisticas
decorrentes da aplicagdo da IFRS 3 (revista) sdo aplicadas prospectivamente.

A consolida¢do das contas das filiais que integram o Grupo foi efetuada pelo método da consolidacio integral. As
transagdes e os saldos significativos entre as empresas objeto de consolidagdo foram eliminados. Adicionalmente, quando
aplicavel, sdo efetuados ajustamentos de consolidagio de forma a assegurar a consisténcia na aplicagdo dos principios
contabilisticos do Grupo.

O valor correspondente a participagdo de terceiros nas filiais é apresentado na rubrica “Interesses ndo controlados”, do
capital préprio.

O lucro consolidado resulta da agregagdo dos resultados liquidos da Longrun e das entidades filiais, apés harmonizagdo
das respetivas politicas contabilisticas, na propor¢do da respetiva participacio efetiva, apds os ajustamentos de
consolidagdo, designadamente a eliminagdo de dividendos recebidos, de operacdes de resseguro e de mais e menos-
valias geradas em transag@es entre empresas incluidas no perimetro de consolidag3o.

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as contas da Longrun e as das entidades controladas diretamente e
indiretamente pelo Grupo {Nota 3).

2.2, Investimentos em filiais

Sdo classificadas como filiais as empresas sobre as quais o Grupo exerce controlo. O controlo é normalmente presumido
quando a Sociedade detém o poder de exercer a maioria dos direitos de voto. O controlo pode ainda existir quando o
Grupo detém, direta ou indiretamente, o poder de gerir a politica financeira e operacional de determinada empresa de
forma a obter beneficios das suas atividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais préprios seja
inferior a 50%.
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As empresas filiais sdo consolidadas integralmente a partir do momento em que o Grupo assume o controlo sobre as suas
atividades e deixam de o ser quando o Grupo deixa de ter o respetivo controlo.

Quando as perdas acumuladas de uma filial, atribuiveis aos interesses nio controlados excedem o interesse que ndo
controlam no capital préprio dessa filial, as perdas acumuladas s3o atribuidas aos minoritarios nas proporgdes detidas, o
que podera implicar o reconhecimento de interesses que ndo controlam negativos.

Numa operagdo de aquisicdo por fases que resulte na aquisicio de controlo, a reavaliagio de qualquer participagdo
anteriormente adquirida ¢ reconhecida por contrapartida de resultados aquando do céalculo do goodwill. No momento de
uma venda parcial, da qual resulte a perda de controlo sobre uma filial, qualquer participacio remanescente é reavaliada
ao valor de mercado na data da venda e o ganho ou perda resultante dessa reavaliacio é registado por contrapartida de
resultados.

2.3.  Concentragdes de atividades empresariais e goodwill

As aquisi¢des de filiais sdo registadas pelo método da compra. O custo de aquisi¢do corresponde ao justo valor agregado
dos ativos entregues e passivos incorridos ou assumidos em contrapartida da obtencio do controlo sobre a entidade
adquirida, acrescido de custos incorridos diretamente atribuiveis a operag¢do. Na data de aquisi¢do, que corresponde ao
momento em que o Grupo obtém o controlo sobre a filial, os ativos, passivos e passivos contingentes identificaveis que
retinam os requisitos para reconhecimento previstos na IFRS 3 — “Concentra¢des empresariais” sdo registados pelo
respetivo justo valor.

O goodwill é inicialmente mensurado ao custo, que corresponde a diferenca positiva, na data de aquisi¢ao, entre o custo
de aquisicdo de uma filial e a percentagem efetiva adquirida pelo Grupo no justo valor dos respetivos ativos, passivos e
passivos contingentes identificaveis. O goodwill é registado como um ativo e n3o é amortizado, sendo sujeito a testes de
imparidade.

Caso se verifique que a parcela correspondente & percentagem de participa¢do adquirida pelo Grupo nos ativos, passivos
e passivos contingentes identificaveis de uma filial excede o custo de aquisicdo, o excesso deve ser refletido como um
proveito na conta de ganhos e perdas do exercicio.

Com uma periodicidade minima anual, 0 Grupo realiza testes de imparidade ao goodwill registado em balanco, de acordo
com os requisitos da IAS 36 — “Imparidade de ativos”. Para este efeito, o goodwill é alocado a unidades geradoras de
fluxos de caixa, sendo apurado o respetivo valor recuperdvel com base em estimativas dos fluxos de caixa futuros,
atualizadas com base em taxas de desconto consideradas apropriadas pelo Grupo. As perdas por imparidade associadas
ao goodwill sdo registadas em resultados do exercicio e ndo podem ser revertidas.

Até 1 de janeiro de 2004, conforme permitido pelas politicas contabilisticas anteriores, o goodwill era totalmente
deduzido ao capital préprio no ano de aquisi¢io das filiais. Tal como permitido pela IFRS 1 - “Primeira aplicagdo das
IAS/IFRS”, o Grupo ndo efetuou qualquer alterag3o a esse registo, pelo que o goodwill gerado em operagdes ocorridas até
1 de janeiro de 2004 permaneceu deduzido as reservas.

Se o goodwill tiver sido imputado a uma unidade geradora de caixa e a entidade alienar uma atividade dessa unidade, o
goodwill associado a unidade operacional alienada deve ser:

° incluido na quantia escriturada da unidade operacional quando se apura o ganho ou perda no momento da
alienagdo; e
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*  mensurado com base nos valores relativos da atividade alienada e da por¢o da unidade geradora de caixa retida, a
ndo ser que a entidade possa demonstrar que algum outro método reflete melhor o goodwill associado 3 atividade
alienada

2.4. Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos

Consideram-se entidades “associadas” aquelas em que o Grupo detém o poder de exercer influéncia significativa sobre as
suas politicas financeiras e operacionais, embora n3o detenha o seu controlo. Assume-se a existéncia de influéncia
significativa sempre que a participagdo do Grupo numa participada se situe, direta ou indiretamente, entre 20% e 50% do
capital ou dos direitos de voto. A Sociedade pode ainda exercer influéncia significativa numa participada através da
participacdo na gestdo da associada ou na composigo dos Consethos de Administracio com poderes executivos.

Existem igualmente situagBes em que o Grupo exerce, em conjunto com outras entidades, controlo conjunto sobre a
atividade da Sociedade na qual detém a participagdo (os designados empreendimentos conjuntos), onde exerce, nos
termos da IFRS 11 - “Acordos Conjuntos”, um controlo partilhado de direitos de voto e decisio equipardveis.

Estes investimentos sdo registados pelo método da equivaléncia patrimonial, a partir do momento em que se inicia a
influéncia significativa, deixando de o ser quando esta cessa. De acordo com este método, as participagbes sdo
inicialmente valorizadas pelo respetivo custo de aquisicio, o qual é subsequentemente ajustado com base na
percentagem de participagdo efetiva efetiva do Grupo nas variagdes do capital préprio (incluindo resultados) das
associadas.

Caso existam divergéncias com impacto materialmente relevante, sio efetuados ajustamentos aos capitais préprios das
associadas utilizados para efeitos da aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial, de forma a refletir a aplicagio dos
principios contabilisticos do Grupo.

O goodwill, correspondente a diferenca positiva entre o custo de aquisicdo de uma associada e a percentagem efetiva
adquirida pelo Grupo no justo valor dos respetivos ativos, passivos e passivos contingentes, permanece refletido no valor
do investimento, sendo a totalidade do valor de balango do investimento objeto de testes de imparidade numa base
anual.

Os resultados ndo realizados em transagdes com empresas associadas sdo eliminados na medida da percentagem de
participagdo efetiva do Grupo nas entidades em questio.

Quando o valor das perdas acumuladas incorridas por uma associada ou empreendimento conjunto e atribuiveis ao
Grupo iguala ou excede o valor contabilistico da participacio e de quaisquer outros interesses de médio e longo prazo
nessa associada, o método da equivaléncia patrimonial ¢ interrompido, exceto se o Grupo tiver a obrigacdo legal ou
construtiva de reconhecer essas perdas ou tiver realizado pagamentos em nome da associada ou empreendimento
conjunto.

2.5. Conversdo de saldos e transa¢gdes em moeda estrangeira

As transagBes em moeda estrangeira sdo registadas com base nas taxas de cambio indicativas na data em que foram
realizadas.
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Em cada data de balango, os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para a
moeda funcional com base na taxa de cdmbio em vigor. Os ativos ndo monetérios que sejam valorizados ao justo valor
sdo convertidos com base na taxa de cdmbio em vigor na data da Ultima valorizacdo. Os ativos n3o monetarios registados
ao custo histérico, incluindo ativos tangiveis e intangiveis, permanecem registados ao cambio original.

As diferengas de cambio apuradas na conversdo cambial s3o refletidas em resultados do exercicio, com exce¢do das
originadas por instrumentos financeiros ndo monetarios registados ao justo valor através de reservas.

As contas individuais de cada entidade do Grupo incluidas na consolidagdo sdo preparadas de acordo com a divisa
utilizada no espaco econdmico em que opera - denominada “moeda funcional”. Nas contas consolidadas, os resultados e
posicdo financeira de cada entidade sdo convertidos para Euros, a moeda funcional do Grupo, da seguinte forma:

®  Ativos e passivos de cada balango apresentado sdo convertidos & taxa de cdmbio de fecho;

® Rendimentos e gastos de cada demonstracdo de resultados sdo convertidos 3 taxa de cimbio média do
periodo;

¢ Todas as diferencas de cambio resultantes sdo reconhecidas na “Reserva de reavaliagio de diferengas de
cdmbio”;

® O Capital Préprio das filiais no estrangeiro é convertido 3 taxa de cdmbio histérica do momento da sua
realizacdo de acordo com a IAS 21 — “Efeitos de alteragdes em taxas de cAmbios”.

2.6. Instrumentos financeiros

a) Adogdo da IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”

A IFRS 9 substituiu a IAS 39 ~ “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragio” para os periodos anuais apds 1
de janeiro de 2018. No sentido de garantir a consisténcia no setor segurador entre a aplicacdo da IFRS 9 e da IFRS 17 -
“Contratos de seguros”, o IASB emitiu uma emenda a IFRS 4 com efeitos a partir de 1 de janeiro de 2018 que veio permitir
as empresas de seguros diferir a aplicagdo da IFRS 9 para os periodos apds 1 de janeiro de 2023, alinhando assim a data
de eficacia da IFRS 9 e da IFRS 17.

O Grupo encontrava-se a desenvolver os modelos de negdcio e a apurar os impactos da aplicagdo da IFRS 9, tendo optado
por diferir a aplicagdo da norma até 31 de dezembro de 2019.

Em 1 de janeiro de 2020, o Grupo aplicou retrospetivamente a IFRS 9 com a opgdo da abordagem de sobreposicdo. As
diferengas que surgiram na adogdo da IFRS 9 foram reconhecidas em Resultados Transitados, conforme divulgado na
Nota 2.23.

Para determinar a categoria de classificagio e mensuragio, a IFRS 9 requer que todos os ativos financeiros sejam
avaliados tendo em consideragdo o modelo de negdcio do Grupo para a gestdo do ativo financeiro e as caracteristicas dos
fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.
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Alteragdes a classificagdo e mensuragio

As categorias de mensuragdo da IAS 39 para os Ativos financeiros ao justo valor através de resultados, Ativos disponiveis
para venda, Investimentos a deter até & maturidade, Empréstimos e contas a receber, Passivos financeiros detidos para
negociacao e foram substituidas por:

*  Ativos financeiros classificados ao justo valor através de ganhos e perdas, incluindo instrumentos de capital e
derivados. Os saldos de IAS 39 referentes a instrumentos de capital 4 excecdo dos instrumentos perpétuos
anteriormente classificados na rubrica de “Ativos disponiveis para venda” passaram a ser classificados nesta rubrica
de acordo com o Modelo de Negdcio. Os instrumentos de divida anteriormente classificados como “Ativos
financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas” foram incluidos nesta
rubrica, uma vez que fluxos de caixa contratuais ndo correspondem somente ao recebimento de capital e juros. Os
derivados anteriormente classificados em IAS 39 como “Derivados de cobertura” e “Ativos financeiros detidos para
negociagdo” foram também incluidos nesta rubrica;

) Instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas, com os ganhos e perdas recicliveis por
resultados no desreconhecimento. Os saldos de IAS 39 referentes aos titulos de divida cujos fluxos de caixa
contratuais ndo correspondem somente ao recebimento de capital e juros anteriormente classificados em Ativos
disponiveis para venda foram classificados nesta rubrica;

° Instrumentos de capital ao justo valor através de reservas, sem reciclagem de ganhos e perdas por resultados no
desreconhecimento. O Grupo optou por classificar os instrumentos perpétuos de capital nesta rubrica de acordo
com o Modelo de Negécio;

° instrumentos de divida ao custo amortizado. Os saldos de IAS 39 referentes as rubricas de Investimentos a deter até
a maturidade e Empréstimos e contas a receber foram classificados nesta rubrica;

. Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas. Os saldos de 1AS 39 referentes a
derivados incluidos na rubrica de IAS 39 denominada de “Passivos financeiros detidos para negociagao” foram

classificados nesta rubrica. Os derivados de cobertura anteriormente classificados nos “Outros passivos financeiros”
foram também reclassificados para esta rubrica.

Alteragoes ao calculo de imparidade
A adogdo da IFRS 9 fundamentalmente alterou a contabilizago das perdas por imparidade dos ativos financeiros ao justo
valor através de reservas e dos ativos financeiros ao custo amortizado, substituindo a abordagem de perdas incorridas

prevista na IAS 39, pela abordagem de perdas de crédito esperadas.

A IFRS 9 prevé o reconhecimento de uma provisdo para perdas de crédito esperadas para todos os instrumentos de divida
que ndo sejam classificados como ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas.

O impacto quantitativo da aplicagdo da IFRS 9 a 1 de janeiro de 2020 esta divulgado na Nota 2.23.
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b) Ativos financeiros

Classificagdo, reconhecimento inicial e mensuragio subsequente

Os ativos financeiros sdo registados na data de contratagdo (trade date) pelo respetivo justo valor. No momento do seu
reconhecimento inicial, os ativos financeiros s3o classificados numa das seguintes categorias:

i) Ativos financeiros ao custo amortizado;

i) Ativos financeiros ao justo valor através de reservas; ou

iii) Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas.

A classificagdo efetuada depende dos seguintes aspetos, exceto quando seja aplicada a opgao de mensurar o instrumento
financeiro pelo seu justo valor através de ganhos e perdas:

° O modelo de negécio da entidade para a gest3o do ativo financeiro;

° As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Avaliagao do Modelo de Negécio

O Grupo procedeu a uma avaliagdo do modelo de negdcio no qual os instrumentos financeiros s3o detidos ao nivel do
portfolio, dado que esta abordagem reflete da melhor forma como é que os ativos sdo geridos e como é que a informacgado
¢ disponibilizada aos érgdos de gest3o.

Avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao recebimento de capital e juros (SPPI - Solely
Payments of Principal and Interest)

Para efeitos desta avaliagdo, “capital” é definido como o justo valor do ativo financeiro no seu reconhecimento inicial.
“Juro” é definido como a contrapartida pelo valor temporal do dinheiro, pelo risco de crédito associado ao montante em
divida durante um determinado periodo e para outros riscos e custos associados a atividade (ex. risco de liquidez e custos
administrativos), bem como uma margem de lucro.

Na avaliagdo dos instrumentos financeiros em que os fluxos de caixa contratuais se referem exclusivamente ao
recebimento de capital e juros, o Grupo considerou os termos contratuais originais do instrumento. Esta avaliagdo incluiu
a andlise da existéncia de situagBes em que os termos contratuais possam modificar a periodicidade e o montante dos
fluxos de caixa de forma a que ndo cumpram a condigdo de SPPI. No processo de avaliagdo, o Grupo tem em
consideragdo:

° Eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e montante dos fluxos de caixa;

e  Caracteristicas que resultem em alavancagem;

° Clausulas de pagamento antecipado e de extensio da maturidade;

° Caracteristicas que possam modificar a compensaggo pelo valor temporal do dinheiro.

Fr B
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Adicionalmente, um pagamento antecipado é consistente com o critério SPPI, se:

¢ O ativo financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto relativamente ao valor nominal
contratual;

° O pagamento antecipado representar substancialmente o montante nominal do contrato acrescido dos juros
contratuais periodizados, mas ndo pagos (podera incluir uma compensagio razoével pelo pagamento antecipado);

’

° 0 justo valor do pagamento antecipado é insignificante no reconhecimento inicial.

A classificagdo dos ativos financeiros segue assim o esquema:

Fluxos de Caixa

] Modelo de Negécio Classificacdo dos ativos financeiros
Contratuais
Fluxos de Caixa . . Ativos  financeiros ao  custo

. Receber fluxos de caixa contratuais .
contratuais amortizado
correspondem somente . . . .

. . . Ativos financeiros ao justo valor

ao recebimento de Receber fluxos de caixa contratuais e venda

. . através de reservas
capital e juros (SPPI)

Derivados e outros instrumentos financeiros | Derivados - Contabilidade de
utilizados para cobertura de riscos Cobertura

Adquiridos para venda a curto prazo

Outros (ndo-SPPI) Grupo de instrumentos financeiros identificados e

. . . . Ativos financeiros ao justo valor
geridos em conjunto, para os quais existe uma

. através de ganhos e perdas
tendéncia para tomada de lucros no curto prazo

Outros

i. Ativos financeiros ao custo amortizado

Classifica¢do

Um ativo financeiro ¢ classificado na categoria de “Ativos financeiros ao custo amortizado” se cumprir cumulativamente
as seguintes condigtes:

*  Oativo financeiro é detido num modelo de negécio cujo objetivo principal é a detengdo de ativos para recolha dos
seus fluxos de caixa contratuais;

®  Osseus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juro do montante em divida (SPP1).

Reconhecimento inicial e mensuragio subsequente

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos custos de
transacdo, e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estdo sujeitos, desde o seu
reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas, as quais s3o

registadas por contrapartida da rubrica “Perdas de imparidade de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado” da
Conta de Ganhos e Perdas.

v & mE
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Os juros dos ativos financeiros ao custo amortizado s3o reconhecidos na rubrica de “Rendimentos de juros de ativos
financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas”, com base no método da taxa de juro efetiva. Os
ganhos ou perdas gerados no momento do seu desreconhecimento s3o registados na rubrica "Ganhos liquidos de ativos e
passivos financeiros valorizados ao custo amortizado".

ii. Ativos financeiros ao justo valor através de reservas

Classificacdo

Um ativo financeiro € classificado na categoria de “Ativos financeiros ao justo valor através de reservas” (FVOCI) se
cumprir cumulativamente as seguintes condicdes:

¢ O ativo financeiro é detido num modelo de negécio em que o objetivo é a recolha dos seus fluxos de caixa
contratuais e a venda desse ativo financeiro;

° Os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juro do montante em divida (SPP1).

Estes instrumentos sdo essencialmente compostos por instrumentos de divida que eram classificados como Ativos
disponiveis para venda em IAS 39.

Reconhecimento inicial e mensuragdo subsequente

Os instrumentos de divida ao justo valor através de reservas s3o reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido
dos custos de transagdo, e subsequentemente sdo mensurados ao justo valor. As variagdes no justo valor destes ativos
financeiros sdo registadas por contrapartida de reservas e, no momento da sua alienagdo, os respetivos ganhos ou perdas
acumulados em reservas séo reclassificados para uma rubrica especifica de resultados designada “Ganhos liquidos de
ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas”.

Os instrumentos de divida ao justo valor através de reservas estdo também sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial,
ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas. As perdas por imparidade estimadas s3o
reconhecidas em resultados, na rubrica “Perdas de Imparidade de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de
reservas”, por contrapartida de reservas, e n3o reduzem a quantia escriturada do ativo financeiro no balango.

Os juros, prémios ou descontos dos ativos financeiros ao justo valor através de reservas so reconhecidos na rubrica de
“Rendimentos de juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas” com base no
método da taxa de juro efetiva.

Os instrumentos de capital ao justo valor através de reservas sdo reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor,
acrescido dos custos de transagdo, e subsequentemente s3o mensurados ao justo valor. As varia¢des no justo valor
destes ativos financeiros sdo registadas por contrapartida de reservas. Os dividendos sdo reconhecidos em resultados
quando for atribuido o direito ao seu recebimento.
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iii. Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas

Classificagdo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas" (FVPL) se
o modelo de negdcio definido pelo Grupo para a sua gestdo ou as caracteristicas dos seus fluxos de caixa contratuais ndo
cumprirem as condicdes acima descritas para ser mensurado ao custo amortizado ou ao FVOCI.

Adicionalmente, o Grupo pode designar irrevogavelmente um ativo financeiro, que cumpra os critérios para ser
mensurado ao custo amortizado ou ao FVOCI, ao justo valor através de ganhos e perdas, no momento do seu
reconhecimento inicial, se tal eliminar ou reduzir significativamente uma incoeréncia na mensura¢ao ou no
reconhecimento (accounting mismatch), que de outra forma resultaria da mensura¢do de ativos ou passivos ou do
reconhecimento de ganhos e perdas sobre os mesmos em diferentes bases.

O Grupo classificou como “Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas” os seguintes tipos de ativos:

° Os ativos financeiros classificados nesta rubrica sdo adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo; no
momento do reconhecimento inicial fazem parte de uma carteira de instrumentos financeiros identificados e para
0s quais existe evidéncia de um padréo recente de tomada de lucros no curto prazo; ou enquadram-se na definicdo
de derivado (exceto no caso de um derivado classificado como de cobertura);

®  Osinstrumentos de divida cujos fluxos de caixa contratuais ndo correspondem apenas a reembolsos de capital e
pagamento de juros sobre o capital em divida (SPPI);

*  Osativos financeiros que o Grupo optou por designar ao justo valor através de resultados para eliminar o accounting
mismatch;

° Os ativos financeiros que ndo cumprem com os critérios de classificacio como ativos financeiros ao custo
amortizado ou ao justo valor através de reservas, quer se refiram a instrumentos de divida ou instrumentos de
capital que ndo foram designados ao justo valor através de reservas.

Reconhecimento inicial e mensuragio subsequente

Considerando que as transagBes efetuadas pelo Grupo no decurso normal da sua atividade s30 em condicBes de
mercado, os ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor,
com os custos ou proveitos associados as transagdes reconhecidos em resultados no momento inicial. As varia¢des
subsequentes de justo valor destes ativos financeiros s3o reconhecidas em resultados.

A periodizagdo dos juros e do prémio/desconto (quando aplicavel) é reconhecida na rubrica de "Rendimentos de outros"
com base na taxa de juro efetiva de cada transa¢do, assim como a periodiza¢do dos juros dos derivados associados a
instrumentos financeiros classificados nesta categoria. Os dividendos sdo reconhecidos em resultados quando for
atribuido o direito ao seu recebimento.

Os derivados de negociagdo com um justo valor positivo sdo incluidos na rubrica "Ativos financeiros ao justo valor através
de ganhos e perdas”, sendo os derivados de negociagdo com justo valor negativo incluidos na rubrica “Passivos
financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas”.

TF B
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iv. Abordagem de sobreposicio

Uma seguradora pode optar por aplicar a abordagem de sobreposicdo descrita no paragrafo 358 da IFRS 4, apenas
quando aplica pela primeira vez a IFRS 9.

De acordo com esta abordagem, o Grupo deve reclassificar entre os ganhos e perdas e reservas uma quantia que tenha
como resultado que os ganhos e perdas no final do periodo de relato para os ativos financeiros designados sejam os
mesmos que se verificariam se o Grupo tivesse aplicado a IAS 39 aos ativos financeiros designados. Consequentemente, a
quantia reclassificada é igual a diferenca entre:

° A quantia inscrita nos lucros ou perdas para os ativos financeiros designados aplicando a IFRS 9;

° A quantia que teria sido inscrita nos lucros ou perdas para os ativos financeiros designados se a seguradora
tivesse aplicado a IAS 39.

Um ativo financeiro ¢ elegivel para designagdo para a abordagem de sobreposigio se, e sé se, estiverem preenchidos os
seguintes critérios:

. E mensurado pelo justo valor através de ganhos e perdas por aplicacdo da IFRS 9, mas ndo teria sido totalmente
mensurado pelo justo valor através dos resultados por aplicacdo da IAS 39;

*  Ndo é detido relativamente a uma atividade que n3o esteja ligada a contratos abrangidos pela IFRS 4.

O Grupo cumpre os requisitos da abordagem de sobreposi¢do para os instrumentos financeiros que, pelos critérios de
classificagdo da IAS 39, eram considerados como ativos financeiros disponiveis para venda e pelos critérios de
classificagdo da IFRS 9 foram reclassificados para a classe de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de
ganhos e perdas. Os ativos financeiros em conta sdo instrumentos de capital e instrumentos de divida que nao cumprem
com as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do teste SPPI (solely payments of principal and interest).

O Grupo aplica a abordagem de sobreposicdo a um ativo financeiro designado até que esse ativo financeiro seja
desreconhecido.

v. Ativos vendidos com acordo de recompra (repos)

Os ativos vendidos com acordo de recompra (repos) por um prego fixo ou por um preco que iguala o preco de venda
acrescido de um juro inerente ao prazo da operagdo ndo sdo desreconhecidos do balango. O correspondente passivo é
contabilizado em Outros Passivos Financeiros. A diferenga entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada como
juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efetiva.

vi. Justo valor

Os ativos financeiros registados nas categorias de “Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas” e “Ativos
financeiros ao justo valor através de reservas” sio valorizados pelo justo valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao preco que seria recebido pela venda de um ativo ou pago
para transferir um passivo numa transag3o ordenada entre participantes no mercado 3 data da mensuragao.
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O justo valor de ativos financeiros é determinado, com base na cotagio de fecho na data de balango, no caso de
instrumentos transacionados em mercados ativos.

Relativamente a instrumentos de divida ndo transacionados em mercados ativos (incluindo titulos ndo cotados ou com
reduzida liquidez) sdo utilizados métodos e técnicas de valorizacdo, que incluem:

. Pregos (bid prices) difundidos por meios de difusdo de informacéo financeira, nomeadamente a Bloomberg e a
Reuters, incluindo pregos de mercado disponiveis para transa¢des recentes;

° Cotag@es indicativas (bid prices) obtidas junto de institui¢des financeiras que funcionem como market-makers;

° Modelos internos de valorizagdo, os quais tém em conta os dados de mercado que seriam utilizados na defini¢do de
um prego para o instrumento financeiro, refletindo as taxas de juro de mercado e a volatilidade, bem como a
liquidez e o risco de crédito associado ao instrumento.

Os restantes instrumentos de capital ndo cotados e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade (por
exemplo, pela inexisténcia de transa¢des recentes) sio mantidos ao custo, deduzidos de eventuais perdas por
imparidade.

vii. Desreconhecimento de ativos financeiros

Estes ativos sdo desreconhecidos quando expiram os direitos contratuais do Grupo de receber os seus fluxos de caixa ou
o Grupo tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados & sua detenco.

O Grupo considera que reteve ou ndo o controlo dos ativos financeiros transferidos se, e s se, aquele que recebe a
transferéncia tiver a capacidade para vender o ativo na sua totalidade a um terceiro n3o relacionado e for capaz de
exercer essa capacidade unilateralmente e sem necessidade de impor restri¢des adicionais a transferéncia.

viii. Transferéncias entre categorias de ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negécio utilizado na sua gest3o for
alterado. Neste caso, todos os ativos financeiros afetados sdo reclassificados.

A reclassificagdo é aplicada prospectivamente a partir da data da reclassificagdo, ndo sendo reexpressos quaisquer
ganhos, perdas (incluindo relacionadas com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos.

Ndo € permitida a reclassificagdio de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de
reservas, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através de ganhos e perdas.

¢) Passivos financeiros

Um instrumento € classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigagdo contratual da sua liquidacdo ser
efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os
passivos financeiros ndo derivados incluem, empréstimos, credores por operagdes de seguro direto e resseguro e outros
passivos. Estes passivos financeiros sdo registados inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transagao
incorridos, e subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva. O Grupo procede ao
desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sdo cancelados ou extintos.
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Os passivos financeiros sdo registados na data de contratagdo pelo respetivo justo valor, deduzido de custos diretamente
atribuiveis a transagdo. Os passivos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias:

Passivos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas

Os passivos financeiros ao justo valor através de resultados incluem instrumentos financeiros derivados com reavaliagdo
negativa. Estes passivos encontram-se registados pelo justo valor, sendo os ganhos ou perdas resultantes da sua
valorizagdo subsequente registados nas rubricas de “Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas”.

Outros passivos financeiros

Esta categoria inclui passivos subordinados, depdsitos recebidos de resseguradores, valores recebidos em operagdes de
reporte e ainda passivos incorridos para pagamento de prestagdes de servicos ou compra de ativos, registados em
“Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes”.

Estes passivos financeiros sdo valorizados pelo custo amortizado sendo os juros, quando aplicdvel, reconhecidos de
acordo com o método da taxa efetiva.

d) Derivados e contabilidade de cobertura

O Grupo realiza operagdes com produtos derivados no &mbito da sua atividade, com o objetivo de reduzir a sua exposicao
a flutuagBes cambiais e taxas de juro.

Os instrumentos financeiros derivados sdo registados pelo seu justo valor na data da sua contratagdo. Adicionalmente s3o
refletidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respetivo valor nocional.

Subsequentemente, os derivados sdo mensurados pelo respetivo justo valor. O justo valor é apurado:

° Com base em cotagbes obtidas em mercados ativos (por exemplo, no que respeita a futuros transacionados em
mercados organizados);

° Com base em modelos que incorporam técnicas de valorizagdo aceites no mercado, incluindo fluxos de caixa
descontados e modelos de valorizacio de opgdes.

Derivados embutidos

Os derivados embutidos noutros ativos que ndo estejam no dmbito da IFRS 9 sdo destacados do contrato de base (host
contract) e tratados como derivados auténomos, sempre que:

*  Ascaracteristicas econémicas e os riscos do derivado embutido ndo estejam intimamente relacionados com as
caracteristicas econémicas e os riscos do contrato de base;

e O contrato hibrido néo for mensurado pelo justo valor com as respetivas variagdes refletidas em ganhos e perdas;
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O maior impacto deste procedimento no que respeita a atividade do Grupo consiste na necessidade de separar e valorizar
os derivados embutidos, nomeadamente aqueles em que a remuneragdo nao tem a natureza de juro {por exemplo,
remuneragdes indexadas a cotagdes ou fndices de agdes, a taxas de cambio, etc.). No momento da separagao, o derivado
é registado pelo respetivo justo valor, correspondendo o valor inicial do contrato de base 3 diferenca entre o valor total
do contrato combinado e a reavaliagio inicial do derivado. Deste modo, ndo é reconhecido qualquer resultado no registo
inicial da operacdo.

Derivados de cobertura

Trata-se de derivados contratados com o objetivo de cobertura da exposi¢io do Grupo a riscos inerentes a sua atividade,
designadamente a cobertura do justo valor de ativos em moeda estrangeira (risco de flutuagdo cambial).

Para todas as relagdes de cobertura, o Grupo prepara no inicio da operagéo a documentag3o formal, que inclui no minimo
0s seguintes aspetos:

° Objetivos de gestdo de risco e estratégia associada a realizagio da operacio de cobertura, de acordo com as
politicas de cobertura de risco definidas;

° Descrigdo do(s) risco(s) coberto(s);
. Identificagdo e descri¢do dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura;

° Método de avaliagdo da eficdcia de cobertura e periodicidade da sua realizagdo.

Os derivados de cobertura de justo valor sio registados ao justo valor, sendo os resultados apurados diariamente
reconhecidos em proveitos e custos do exercicio. Caso se demonstre que a cobertura é eficaz, o Grupo reflete igualmente
no resultado do exercicio a variagdo no justo valor do elemento coberto atribuivel ao risco coberto. Caso a relagdo de
cobertura deixe de ser eficaz, a variagio acumulada de justo valor refletida no elemento coberto é reconhecida em
resultados até a respetiva maturidade.

No caso dos derivados de cobertura de investimento liquido numa unidade operacional estrangeira e de derivados de
cobertura de fluxos de caixa, desde que a cobertura seja determinada como uma cobertura eficaz, sdo registados ao justo
valor, sendo os resultados apurados reconhecidos em capital préprio. A porcio ineficaz dos resultados, caso exista,
deverad ser reconhecida em proveitos e custos do exercicio.

As reavaliagdes positivas e negativas de derivados de cobertura sdo registadas no ativo e passivo, respetivamente, em
rubricas especificas.

As valorizagbes dos elementos cobertos so refletidas nas rubricas de balango onde se encontram registados esses
instrumentos.

O Grupo utilizou a contabilidade de cobertura entre os exercicios de 2015 e 2019. A luz da IFRS 9 o Grupo ja ndo tem

contabilidade de cobertura. No entanto, tem de continuar as regras da referida cobertura por ter aplicado a IFRS 9 com
abordagem de sobreposig¢io.
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Derivados ao justo valor através de ganhos e perdas
Inclui todos os derivados que ndo estejam associados a relagdes de cobertura eficazes, nomeadamente:

) Derivados contratados para cobertura de risco em ativos ou passivos registados ao justo valor através de ganhos e
perdas, tornando assim desnecessdria a utiliza¢do de contabilidade de cobertura;

® Derivados contratados para cobertura de risco que n3o retinem as condi¢es necessarias para a utilizagdo de
contabilidade de cobertura ao abrigo da IFRS 9, nomeadamente pela dificuldade em identificar especificamente os
elementos cobertos, nos casos em que n3o se trate de microcoberturas, ou por os resultados dos testes de eficacia
revelarem que a mesma ndo é eficaz;

» Derivados contratados com o objetivo de trading.

Os derivados ao justo valor através de ganhos e perdas sdo registados ao justo valor, sendo os resultados da reavaliagao
apurados diariamente e reconhecidos em proveitos e custos do exercicio, nas rubricas de “Ganhos liquidos de ativos e
passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”, com exce¢do da parcela relativa a juros
corridos e liquidados, a qual é refletida em “Rendimentos de outros”. As reavaliacdes positivas e negativas sdo registadas

nas rubricas “Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas” e “Outros passivos financeiros”,
respetivamente.

e) Perdas por imparidade

Instrumentos financeiros sujeitos ao reconhecimento de perdas por imparidade

O Grupo reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos financeiros registados nas
seguintes rubricas contabilisticas:

®  Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado - As perdas por imparidade em ativos financeiros valorizados ao
custo amortizado reduzem o valor de balango destes ativos financeiros por contrapartida da rubrica “Perdas de
imparidade de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado”.

. Instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas - As perdas por imparidade em instrumentos
de divida ao justo valor através de reservas sdo reconhecidas em resultados, na rubrica “Perdas de imparidade de
ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas”, por contrapartida de reservas (ndo reduzem o
valor de balango destes ativos financeiros).

As perdas por imparidade sdo baseadas na diferenca entre os fluxos de caixa contratuais e todos os fluxos de caixa que o
Grupo espera receber, descontados a taxa de juro efetiva original.

Abordagem Geral

A provisdo para perdas de créditos esperadas é apurada considerando no momento da avaliag3o, a exposicao ao risco
(valor monetério do empréstimo), a respetiva probabilidade de default (PD), a respetiva severidade expectdvel da perda
(LGD) bem como o relevante fator de desconto. Trata-se um aferimento do risco tendo em conta uma estimativa de
probabilidade e vaior temporal dos fluxos de caixa futuros a serem avaliados.
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Esta avaliagdo é complementada por avaliagio da degradagdio ou ndo da notacio de crédito desde o momento de
reconhecimento inicial. Uma deterioragdo significativa da notagdo de crédito implica que a avaliagio deixe de ser feita
numa perspetiva anual, passando a ser feita para a duragdo remanescente do empréstimo. Empréstimos sem
deterioracdo de rating sdo assim considerados em estégio 1, empréstimos com deterioragdo de rating sdo considerados
em estagio 2, sendo o estdgio 3 constituidos por empréstimos com evidéncia objetiva de default.

Em termos genericos uma degradagdo significativa de rating a partir do reconhecimento inicial é dada pela descida de
pelo menos 2 notagBes de rating a partir do momento em que o rating inicial se situa no BBB sendo que esta decisao sera
sempre suportada numa analise caso a caso dos fatores da descida do rating.

As provisBes para perdas de créditos esperadas sdo reconhecidas em duas etapas. No caso das exposicdes de crédito para
as quais nao houve um aumento significativo no risco desde o reconhecimento inicial, a provisdo para perdas de créditos
esperadas reflete quantitativamente a perda expectdvel de um evento de incumprimento nos préximos 12 meses (12
month expected credit losses).

No caso das outras exposi¢des de crédito para as quais houve um aumento significativo no risco desde o reconhecimento
inicial, é requerida uma provisdo para as perdas de crédito ao longo da vida restante da exposicao, independentemente
do momento do incumprimento o que é qualificado como uma perda de crédito lifetime (lifetime expected credit losses).

A data de cada reporte, o Grupo avalia se o risco de crédito aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial.
Ao fazer a avaliagdo, 0 Grupo compara o risco de incumprimento do instrumento financeiro a data do reporte com o risco
de incumprimento do instrumento financeiro a data do reconhecimento inicial e considera todas as informacdes
razoaveis e sustentdveis que estejam disponiveis sem custos ou esforgos indevidos.

O Grupo considera um ativo financeiro como estando em incumprimento quando informagBes indicam que
contratualmente chegamos a uma situagdo de default, sendo improvavel que o Grupo receba os valores contratuais em
aberto na integra. O valor contabilistico de um ativo financeiro nesta fase, estagio 3, é reduzido refletindo meramente o
recovery value ndo havendo expectativa razodvel de recuperacdo dos fluxos de caixa contratuais.

Classificagdo dos instrumentos financeiros por estagios

Variagdo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial

4
v

Estagio 1 Estagio 2 Estdgio 3
o Aumento significativo do
Critério de . i . . e ,
e Reconhecimento inicial risco de crédito desde o Em situagado de imparidade
classificagdo . L
reconhecimento inicial

Perdas por Perdas de crédito esperadas Perdas de crédito
. . o Default
imparidade a 12 meses esperadas lifetime

Os investimentos de divida ao justo valor através de reservas e ativos financeiros ao custo amortizado estio sujeitos a
reducdo do valor recuperavel sob a abordagem geral e sdo classificados nos seguintes estagios para mensuragao das
provisdes para perda de crédito:

e  Estdgio 1: Instrumentos financeiros para os quais o risco de crédito ndo aumentou significativamente desde o

reconhecimento inicial e para os quais a provisdo para perdas é mensurada por um valor igual a uma perda de
crédito esperada a 12 meses;
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¢  Estdgio 2: Instrumentos financeiros para os quais o risco de crédito aumentou significativamente desde o
reconhecimento inicial, mas que n3o sdo ativos financeiros com redugdo ao valor recuperavel e para os quais a
provisdo para perdas é avaliada num valor igual & perda de crédito lifetime;

e Estdgio 3: Ativos financeiros com redugao ao valor recuperavel a data do reporte (mas que ndo foram comprados ou
originados com redugdo ao valor recuperavel) e que estdo em imparidade (ativos em default).

Abordagem Simplificada

O Grupo avalia de modo prospetivo as imparidades estimadas associadas 3 rubrica de “Outros Devedores por Opera¢des
de Seguros e Outras Operagdes”. A metodologia de imparidade aplicada depende da natureza do ativo, sendo para os
recibos por cobrar efetuada uma analise de incobrabilidade dos prémios e para os mediadores, resseguradores e outros
devedores uma andlise casuistica, no sentido de aferir se ocorreu ou no um aumento significativo no risco de crédito.

2.7.  Ativos ndo correntes detidos para venda e grupos de ativos e passivos a alienar

A IFRS 5 — “Ativos ndo correntes detidos para venda e operagSes descontinuadas” ¢ aplicavel a ativos isolados e também
a grupos de ativos a alienar, através de venda ou outro meio, de forma agregada numa Unica transacio, bem como todos
0s passivos diretamente associados a esses ativos que venham a ser transferidos na transagdo (denominados “grupos de
ativos e passivos a alienar”).

Os ativos ndo correntes, ou grupos de ativos e passivos a alienar sdo classificados como detidos para venda sempre que
seja expectdvel que o seu valor de balango venha a ser recuperado através de venda, e nio de uso continuado, sendo
transferidos pelo valor liquido contabilistico a data da reclassificacdo. Para que um ativo (ou grupo de ativos e passivos)
seja classificado nesta rubrica é necessario o cumprimento dos seguintes requisitos:

e  Aprobabilidade de ocorréncia da venda seja elevada;

e O ativo esteja disponivel para venda imediata no seu estado atual;

. Exista expetativa de que a venda se venha a concretizar até um ano apds a classificacdo do ativo nesta rubrica.

Os ativos registados nesta rubrica ndo sdo amortizados, sendo valorizados ao menor entre o custo de aquisicio e o justo

valor, deduzido dos custos a incorrer na venda. O justo valor destes ativos é determinado com base em avaliagdes de
peritos.

Caso o valor registado em balango seja superior ao justo valor, deduzido dos custos de venda, sdo registadas perdas por
imparidade na rubrica “Ganhos e perdas de ativos ndo correntes (ou grupos para alienagéo) classificados como detidos
para venda”.

20



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2.8. Terrenos e edificios de rendimento

Correspondem a iméveis detidos pelo Grupo com o objetivo de obteng3o de rendimentos através do arrendamento e/ou
da sua valorizac3o.

Os iméveis de rendimento sdo reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicio incluindo os custos de mensuragao
diretamente relacionados. Ndo sdo amortizados, sendo registados ao justo valor, determinado com base em avalia¢Oes
de peritos. As variagdes no justo valor e as mais e menos-valias realizadas s3o refletidas em resultados, nas rubricas
“Ganhos liquidos pela venda de ativos n3o financeiros que ndo estejam classificados como ativos n3o correntes detidos
para venda e unidades operacionais descontinuadas”.

Os terrenos e edificios de rendimento sdo avaliados a cada data de balango, de forma a assegurar que o seu valor de
balanco ndo difira significativamente do seu justo valor. O Grupo estabeleceu como periodo de referéncia maximo de 2
anos entre avaliagdes efetuadas por peritos independentes.

2.9. Terrenos e edificios de uso préprio

Os terrenos e edificios de uso préprio sdo inicialmente registados ao custo de aquisigio, deduzido de amortizacBes
acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisi¢do inclui o custo de compra e quaisquer
custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condigdo necesséria para
operarem da forma pretendida.

Os custos de reparacdo, manutengdo e outras despesas associadas ao uso destes ativos s3o reconhecidos como gastos do
exercicio, exceto no que se refere as despesas que retinam as condi¢des passiveis de serem capitalizaveis e as quais sdo
amortizadas ao longo da respetiva vida til.

As amortiza¢des sdo calculadas pelo método da linha reta, de acordo com as taxas correspondentes a vida Util estimada
dos respetivos imdveis de uso préprio e s3o registadas em gastos do exercicio. Os terrenos ndo sio objeto de
amortizagdo, tendo em conta que estes ndo tém uma vida Util definida. O Grupo avalia periodicamente a adequacdo da
vida util estimada dos seus ativos.

Periodicamente sdo realizadas andlises no sentido de identificar indicios de imparidade nos Terrenos e Edificios de uso
proprio. Sempre que o valor liquido contabilistico destes ativos exceda o seu valor recuperavel (o maior de entre o valor
de uso e o justo valor), é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos resultados do exercicio, na rubrica
“Perdas de imparidade (liquidas de reversdo) de outros”. As perdas por imparidade podem ser revertidas, também com
impacto em resultados do exercicio, caso subsequentemente se verifique um aumento no valor recuperével do respetivo
ativo.

O ganho (ou a perda) resultante da alienagdo ou abate de um imdvel de uso é determinado como base na diferenca entre
0 montante recebido na transagdo e o valor liquido contabilistico do respetivo ativo e é reconhecido em resultados no
periodo em que ocorre o abate ou a alienagdo.

Adicionalmente, os imdveis em construgdo sdo reconhecidos ao custo deduzido de eventuais perdas por imparidade e
ndo sdo amortizaveis. Os custos dos mesmos compreendem o custo direto de construcdo e os custos inerentes ao
empreéstimo obtido para a construgdo destes iméveis. Os iméveis em construgdo sdo reclassificados para iméveis firmes,
quando se encontrarem disponiveis para uso.

TP P

W
. 21



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2.10. Outros ativos tangiveis

Sao registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizacSes e perdas por imparidade acumuladas. Os custos de
reparagdo, manutencéo e outras despesas associadas ao seu uso sdo reconhecidos como custo do exercicio.

As amortiza¢Bes sdo calculadas numa base sistemdtica ao longo da vida Gtil estimada do bem, a gual corresponde ao
periodo durante o qual se espera que o ativo esteja disponivel para uso, que é:

Anos de

vida util
Mobilidrio e material 2-12
Maquinas e ferramentas 4-10
Equipamento informético 4
Instalag@es interiores 8-10
Material de transporte i
Equipamento de seguranga 4-10

As amortiza¢Bes sdo registadas em gastos do exercicio. O Grupo avalia periodicamente a adequagdo da vida util estimada
dos seus ativos tangiveis.

Periodicamente sdo realizadas analises no sentido de identificar indicios de imparidade em outros ativos tangiveis.
Sempre que o valor liquido contabilistico dos ativos tangiveis exceda o seu valor recuperdvel (o maior de entre o valor de
uso e o justo valor), é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos resultados do exercicio, na rubrica “Perdas
de imparidade (liquidas de reversdo)” de outros. As perdas por imparidade podem ser revertidas, também com impacto
em resultados do exercicio, caso subsequentemente se verifique um aumento no valor recuperavel do ativo.

2.11. Inventarios

Os inventarios sdo valorizados ao menor dos valores entre o seu custo de aquisi¢io e o valor realizvel liquido.

O custo dos inventarios inclui todos os custos de compra, custos de convers3o e outros custos incorridos para colocar os
inventdrios no seu local e na sua condig3o atual, sendo o custo médio, o método de custeio aplicado.

O valor realizavel liquido, é o prego de venda estimado no decurso normal da atividade empresarial deduzindo os custos
estimados de conclusdo e os custos estimados para efetuar a venda.

Sempre que o valor realizavel liquido for inferior ao custo de aquisigio, procede-se a redugdo do valor dos inventarios,
mediante reconhecimento de uma perda por imparidade, sendo estas registadas na rubrica “Perdas de imparidade
(liquidas de reversdo)” de outros, na demonstracdo de resultados. Estas poderdo ser revertidas sempre que deixarem de
existir os motivos que as originaram.
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2.12. Locagdes

A IFRS 16 — “LocacBes” estabelece os principios apliciveis ao reconhecimento, & mensuracdo, 3 apresentacdo e a
divulgacdo de contratos de locagdo.

Locatario

Na data de inicio de uma locagéo, o locatério reconhece um passivo pela obrigagdo de efetuar pagamentos ao locatério e
um ativo que representa o direito de uso do ativo subjacente durante o prazo da locacdo. Os arrendatdrios serdo

obrigados a reconhecer separadamente os juros sobre o passivo de arrendamento e a depreciagio sobre o ativo de
direito de uso.

A data de entrada em vigor da norma o locatario deve mensurar o passivo da locagdo pelo valor presente dos
pagamentos de locagdo que ndo estejam liquidados nessa data. A taxa de desconto dos pagamentos serd determinada
como a taxa implicita no contrato de locagdo, ou seja, a taxa que faz com que o valor atualizado dos pagamentos de
locagéo e o valor residual ndo garantido seja igual ao justo valor do ativo subjacente acrescido dos custos diretos
suportados pelo locador. Se a taxa implicita na locagio ndo for facilmente determindvel, ird ser usada a taxa incremental
de financiamento, isto é, uma taxa de desconto que € possivel obter para conseguir, com a mesma maturidade e garantia
semelhante, os fundos necessarios para a aquisicio do ativo subjacente.

Ap6s essa data, o locatario deve mensurar o passivo:
i) Aumentando a quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o passivo da locagdo;
i) Reduzindo a quantia escriturada de modo a refletir os pagamentos de locacdo efetuados;

iii) Remensurando a quantia escriturada para refletir qualquer reavaliagdio ou alteragdo da locagdo.

A norma prevé duas isengbes de reconhecimento para locatarios - locagdes de ativos de "valor baixo" (por exemplo,
computadores pessoais) e locagdes de curto prazo, ou seja, arrendamentos com um prazo de arrendamento menor ou
igual a 12 meses.

O Grupo optou por utilizar as isenges aplicdveis 3 norma sobre contratos de locagdo para os quais os termos do
arrendamento terminam dentro de 12 meses a partir da data da aplicagdo inicial (com excegdio das locagBes relativas a
arrendamento de imdveis), e contratos de arrendamento para os quais o ativo subjacente é de baixo valor. O Grupo
possui locagdes de determinados equipamentos de escritério (por exemplo, computadores pessoais) consideradas de
baixo valor. O Grupo elegeu ainda a opgdo de separar as locagdes das componentes que n3o sdo locagdo (servico) e
considerar apenas a componente de locagdo na aplicagdo desta norma.

Para todos os contratos de alocagdo abrangidos pelas isen¢&es, os pagamentos de locagBes associados a esses contratos
serdo reconhecidos como despesas.

Locador

As locagBes continuam a ser classificadas locagdes financeiras ou locagBes operacionais, ndo implicando alteracBes
significativas face ao definido anteriormente. Os ativos em regime de locagdo financeira sdo registados na posicdo
financeira como “Contas a receber por outras operagdes”, sendo este reembolsado através das amortizacdes de capital

constantes dos planos financeiros dos contratos. Os juros incluidos nas rendas sdo registados como “Outros
rendimentos/gastos”.
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2.13. Ativos intangiveis

Encontram-se registados nesta rubrica custos com a aquisicdo, desenvolvimento ou preparacdo para uso de software
utilizado no desenvolvimento das atividades do Grupo.

Os ativos intangiveis sdo registados ao custo de aquisicio, deduzido de amortizacdes e perdas por imparidade
acumuladas.

As amortizacGes sdo registadas numa base sistematica ao longo da vida Util estimada dos ativos, a qual corresponde
normalmente a um periodo de 3 a 6 anos, com excegdo dos projetos informaticos estruturantes, podendo ir até a um
periodo de 10 anos.

As despesas com manutengio de software sdo contabilizadas como custo no exercicio em que sdo incorridas.

2.14. Impostos sobre lucros

As empresas do Grupo, sediadas em Portugal, estdo sujeitas a tributagio em sede de Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (IRC) e as empresas sediadas no estrangeiro, encontram-se igualmente sujeitas a0 mesmo tipo de
imposto (Corporate Income Tax) nos termos vigentes nos respetivos paises. Ao IRC e a Derrama Municipal, cuja taxa de
imposto agregada nos exercicios de 2019 e 2020 é de 22,5% acrescida da respetiva Derrama Estadual, que corresponde a
aplicagdo de uma taxa adicional de 3% sobre a parte do lucro tributavel superior a 1.500.000 Euros e inferior a 7.500.000
Euros, de 5% sobre a parte do lucro superior a 7.500.000 Euros e inferior a 35.000.000 Euros e de 9% sobre o lucro
tributavel que exceda este valor.

As contas das sucursais do Grupo sdo integradas nas contas da sede para efeitos fiscais. Para além da sujeicio a IRC,
nestes termos, os resultados das sucursais sdo ainda sujeitos a impostos locais nos paises/territérios onde estas est3o
estabelecidas. Os impostos locais das diversas sucursais s3o dedutiveis 3 coleta de IRC da sede nos termos do artigo 91°
do Cédigo do IRC em conjunto com as Convengdes para evitar a Dupla Tributag3o.

As empresas do Grupo com sede em Portugal sdo tributadas em sede de IRC ao abrigo do Regime Especial de Tributagdo
de Grupos de Sociedades (RETGS), de acordo com o artigo 692 do Cédigo do IRC. No ambito deste regime de tributagdo é
a Longrun (Sociedade dominante) que apresenta uma declaragdo de imposto tnica na qual s3o agrupados os resultados
das sociedades dominadas que integram o RETGS. O valor a receber ou a pagar de IRC relativo as diversas empresas do
Grupo com sede em Portugal é registado no balango, individual de cada filial, como um valor a receber ou a pagar a
Longrun. O imposto correspondente as diversas empresas do Grupo é refletido na demonstragdo de resultados e/ou em
capital préprio, de cada uma das respetivas filiais.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os impostos diferidos.

O imposto corrente é calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido
a ajustamentos para determinagdo do lucro tributavel resultantes de gastos ou rendimentos n3o relevantes para efeitos
fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos futuros resultante de
diferencas tempordrias dedutiveis ou tributdveis entre o valor de balango dos ativos e passivos e a sua base fiscal,
utilizada na determinacdo do lucro tributével.
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Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferencas temporarias tributdveis,
enquanto os impostos diferidos ativos s6 sdo reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros
tributaveis futuros que permitam a utilizagdo das correspondentes diferengas tempordarias dedutiveis ou de reporte de
prejuizos fiscais. Adicionalmente, ndo sdo registados impostos diferidos ativos nos casos em que a sua recuperabilidade
possa ser questionada devido a outras situag¢des, incluindo questdes de interpretagio da legislagdo fiscal em vigor.

As principais situagBes que originam diferengas tempordrias ao nivel do Grupo correspondem a i) imparidades, ii)
provisGes temporariamente ndo aceites fiscalmente, iii) mais ou menos-valias potenciais em ativos classificados ao justo
valor através de reservas e iv) mais ou menos-valias potenciais em terrenos e edificios.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa que venham a estar em vigor a data
da reversdo das diferengas tempordrias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente decretadas na
data de balanco.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sio refletidos nos resultados do exercicio, exceto nos casos em
que as transagdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital proprio (por exemplo, no caso das
variagdes de justo valor de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas). Nestas situagdes, o
correspondente imposto € igualmente refletido por contrapartida de capital proprio, ndo afetando o resultado do
exercicio.

2.15. Provisdes, passivos e ativos contingentes

Procede-se a constituicdo de provisBes quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de
eventos passados relativamente a qual seja provével o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com
fiabilidade. O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a

responsabilidade na data do balanco.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sdo
objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagio seja remota.

As “Outras provisBes” destinam-se a fazer face a contingéncias judiciais, fiscais, e outras resultantes da atividade do
Grupo.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstra¢des financeiras, mas s3o divulgados nas notas as contas,
quando for provével a existéncia de influxo de beneficios econémicos futuros.

2.16. Beneficios dos empregados

As responsabilidades com beneficios dos empregados sdo reconhecidas de acordo com os principios estabelecidos pela
IAS 19 — “Beneficios dos Trabalhadores”. Os principais beneficios concedidos pelo Grupo correspondem a pensdes de
reforma e sobrevivéncia e os beneficios de satide.
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Plano de beneficio definido - Responsabilidades com pensdes e encargos com satide

Em conformidade com o Instrumento de Regulamentagdo Coletiva de Trabalho (IRCT) entdo vigente para o setor
segurador, o Grupo assumiu o compromisso de conceder prestacdes pecunidrias para complemento das reformas
atribuidas pela Seguranga Social aos seus empregados admitidos no setor até 22 de junho de 1995, data da publicagdo do
IRCT. O montante dessas prestagBes variava em fungdo da remuneracdo do colaborador, da carreira contributiva, do
histdrico de remuneragdes com incidéncia para a Seguranca Social e ainda, em caso de invalidez, da antiguidade na
atividade seguradora.

Adicionalmente, a anterior Império Bonanga assumiu o compromisso de conceder aos reformados e pré-reformados que

transitaram para essa situagdo no periodo compreendido entre junho de 1998 e julho de 2005 beneficios com assisténcia
médica vitalicia.

Os planos de beneficios definidos sdo financiados através de um fundo de pensdes fechado. Neste fundo encontram-se
incluidas as responsabilidades com complementos de reforma, bem como as responsabilidades relativas a reformas
antecipadas e pré-reformas. Estes planos perfazem os requisitos de classificacdo de planos de beneficios definidos, uma
vez que cumprem os critérios de determinagdo do valor da pensio que um empregado receberd durante a reforma,
usualmente dependente de um ou mais fatores como sejam a idade, os anos de servigo e a retribuicdo a data da reforma.

A responsabilidade reconhecida em balango relativa a planos de beneficio definido corresponde a diferenca entre o valor
atual das responsabilidades e o justo valor dos ativos do fundo de pensdes. O valor total das responsabilidades é
determinado numa base anual, por atuarios especializados, utilizando o método Unit Credit Projected, e pressupostos
atuariais considerados adequados (Nota 36). A taxa de desconto utilizada na atualizagdo das responsabilidades reflete as
taxas de juro de mercado de obrigagdes de empresas de elevada qualidade, denominadas na moeda em que sdo pagas as
responsabilidades, e com prazos até ao vencimento similares aos prazos médios de liquidacio das responsabilidades.

Os ganhos e perdas resultantes de diferengas entre os pressupostos atuariais e financeiros utilizados e os valores
efetivamente verificados no que se refere as responsabilidades e ao rendimento esperado do fundo de pensdes, bem

como os resultantes de alteragBes de pressupostos atuariais, sdo reconhecidos diretamente numa rubrica de capital
préprio.

O custo do exercicio com pensdes de reforma e sobrevivéncia, que inclui o custo dos servigos correntes, o custo dos
servicos passados, o custo das liquidagdes e o juro liquido sobre o passivo (ativo) liquido de beneficio definido, & refletido
pelo valor liquido na rubrica de “Gastos com pessoal”. O custo do exercicio com encargos de satide é refletido na rubrica
“Outras provisdes” (Nota 27).

O impacto da passagem a reforma de colaboradores antes da idade normal de reforma definida no estudo atuarial é
refletido diretamente em “Gastos com pessoal”.

Plano de contribuigio definida

No ambito dos novos contratos coletivos de trabalho para a atividade seguradora, divulgados em 15 de janeiro de 2012 e
em 29 de janeiro de 2016, todos os trabalhadores no ativo em efetividade de funcdes, com contratos de trabalho por
tempo indeterminado, abrangidos por estes IRCT, tém direito a um plano individual de reforma (“PIR”), um plano de
contribuigdo definida que substitui o sistema de pensdes de reforma previsto nos anteriores IRCT.

Estes planos perfazem os requisitos de classificagdo de planos de contribuicdo definida, uma vez gue a quantia dos
beneficios pés-emprego recebida pelo empregado é determinada pela quantia de contribuicdes pagas por uma entidade
para um plano de beneficios, juntamente com os retornos do investimento provenientes das contribuic8es.
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Aos trabalhadores no ativo em efetividade de fungdes, com contratos de trabalho por tempo indeterminado, ndo

abrangidos pelos IRCT acima referidos para a atividade seguradora, aplica-se o previsto no anterior plano de beneficio
definido.

As contribuicBes do Grupo, para o plano de contribui¢do definida, sdo efetuadas de acordo com o previsto nos IRCT,
sendo registadas como um custo do exercicio a que respeitam na rubrica de “Gastos com pessoal”.

Outros beneficios de longo prazo

No ambito do novo ACT, publicado a 8 de fevereiro de 2019, e conforme previsto nas suas clausulas 322 3 342 e 652 3 683,
sdo estabelecidos novos beneficios de longo prazo, designados por Beneficios de Carreira. As responsabilidades relativas
aos Beneficios de Carreira sdo calculadas anualmente utilizando métodos atuariais universalmente aceites.

Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de desempenho pagos aos colaboradores pelo desempenho das
diferentes unidades de negécio e o seu contributo para os resultados da empresa, sdo refletidos em “Gastos com
pessoal” no periodo a que respeitam, de acordo com o principio da especializagio de exercicios.

2.17. Contratos de seguro e contratos de investimento
a) Classificagdo de contratos

O registo das transacBes associadas aos contratos de seguro e de resseguro emitidos e aos contratos de resseguro
detidos pelo Grupo ¢ efetuado de acordo com o normativo da ASF. No dmbito da transigdo para o novo PCES, foram
incorporados neste normativo os principios de classificagdo de contratos estabelecidos pela IFRS 4 — “Contratos de
seguro”, no ambito dos quais os contratos sem risco de seguro significativo sdo considerados contratos de
investimento e contabilizados de acordo com os requisitos da IFRS 9.

Adicionalmente, conforme previsto na IFRS 4, os contratos de investimento com participagao nos resultados com
componente discriciondria continuam a ser classificados como contratos de seguro, continuando portanto, a ser
valorizados de acordo com as normas da ASF.

Ao nivel de mensuragdo dos contratos associados a contratos de seguro é tratado por normas especificas emitidas
pela ASF.

Considera-se que um contrato de seguro ou de investimento contém participacdo nos resultados com uma
componente discriciondria quando as respetivas condi¢des contratuais preveem a atribuicio ao segurado, em
complemento da componente garantida do contrato, de beneficios adicionais caracterizados por:

e  Ser provéavel que venham a constituir uma parte significativa dos beneficios totais a atribuir no ambito do
contrato;

e  Cujo montante ou momento da distribuigdo dependam contratualmente da discri¢do do emissor; e

° Estejam dependentes da performance de um determinado grupo de contratos, de rendimentos realizados ou
ndo realizados em determinados ativos detidos pelo emissor do contrato, ou do resultado da entidade
responsavel pela emissdo do contrato.
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b)

c)

d)

As mais-valias potenciais, liquidas de menos-valias, resultantes da reavaliagio dos ativos afetos a seguros com
participagdo nos resultados e que se prevé virem a ser atribuidas aos segurados s3o refletidas na provisao para
participag¢do nos resultados a atribuir.

Reconhecimento de proveitos e custos

Os prémios de contratos de seguro e resseguro ndo vida, de contratos de seguro de vida e de contratos de
investimento com participagdo nos resultados com componente discricionaria s3o registados, quando devidos, na
rubrica “Prémios adquiridos liquidos de resseguro”, da demonstracio de resultados.

Os prémios emitidos relativos a contratos de seguro e resseguro n3o vida e os custos de aquisi¢ao associados sdo
reconhecidos como proveito e custo ao longo dos correspondentes periodos de risco, através da movimentagdo da
provisdo para prémios ndo adquiridos.

As responsabilidades para com os segurados associadas a contratos de seguro de vida e a contratos de investimento
com participagdo discriciondria nos resultados s3o reconhecidas através da provisdo matemdtica do ramo vida,
sendo o custo refletido no mesmo momento em que sdo registados os proveitos associados aos prémios emitidos.

Provisdo para prémios ndo adquiridos e custos de aquisi¢do diferidos

A provisdo para prémios ndo adquiridos corresponde ao valor dos prémios emitidos de contratos de seguro e de
resseguro imputdveis a exercicios seguintes, ou seja, a parte correspondente ao periodo desde a data de
encerramento do balango até ao final do periodo a que o prémio se refere. E calculada, para cada contrato em vigor,
atraves da aplicagdo do método pro-rata temporis aos respetivos prémios brutos emitidos.

No exercicio de 2020, consequéncia da pandemia COVID19, no ramo Doenga houve uma transferéncia de risco
adicional proveniente dos periodos de confinamento que levaram as pessoas seguras a evitar os cuidados médicos.
Assim acresce a transferéncia de prémios acima referida, a proporgio dos sinistros n3o registados aplicada aos
prémios a adquirir nos meses de contragio da procura. Considerou-se que o periodo de amortizagdo desta parte do
prémio decorre desde dia 1 de setembro de 2020 até ao final da anuidade de cada apélice. O impacto quantitativo
desta alteragdo esta divulgado na Nota 22.

As despesas incorridas com a aquisicdo de contratos de seguro n3o vida, incluindo comissdes de mediag¢do e as
restantes despesas imputadas a fun¢do de aquisic3o, sdo diferidas ao longo do periodo a que se referem, sendo
reconhecidas como uma dedugdo ao valor das provisdes técnicas de contratos de seguros e refletidas na rubrica de
provisdes para prémios ndo adquiridos.

Provisdo para sinistros

Regista o valor estimado das indemnizagBes a pagar por sinistros ja ocorridos, incluindo os sinistros ocorridos e n3o
participados (IBNR), e os custos administrativos a incorrer com a regularizagdo futura dos sinistros gue atualmente
se encontram em processo de gestdo e dos sinistros IBNR. Com exce¢do das provisdes mateméticas e para
assisténcia vitalicia do ramo acidentes de trabalho, as provisdes para sinistros registadas pelo Grupo ndo sdo
descontadas.
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Provisdo para sinistros de acidentes de trabalho

A provisdo para sinistros do ramo acidentes de trabalho inclui a provisio matematica, a provisdo para despesas com
assisténcia temporaria e a provisdo para despesas com assisténcia vitalicia.

A provisao matematica do ramo acidentes de trabalho tem por objetivo registar a responsabilidade relativa a:

° Pensdes homologadas - pensdes a pagar relativas a sinistros cujos montantes ja estejam homologados pelo
Tribunal do Trabalho;

o Pensdes definidas — estimativa das responsabilidades por pensdes relativas a sinistros ja ocorridos, mas gue se
encontrem pendentes de acordo final ou sentenga;

° Pensdes presumiveis — estimativa das responsabilidades com pensdes relativas a sinistros ja ocorridos, mas
cujos respetivos processos clinicos ndo estdo concluidos a data das demonstracdes financeiras ou pensdes
referentes a sinistros ja ocorridos, mas ainda n3o declarados.

As hipdteses e bases técnicas utilizadas no calculo das provisdes matematicas homologadas e definidas de acidentes
de trabalho s3o as seguintes:

Obrigatariamente Remiveis Ndo Remiveis
Tabua de mortalidade TD 88/90 INE 2010_2012 por género
Taxa de desconto 5,25% 3,1%
Encargos de gestdo 2,40% 3%

A provisdao matematica para pensdes presumiveis de sinistros de acidentes de trabalho ocorridos no exercicio tem
por base a estimativa do ndmero de sinistros com incapacidades permanentes (IP’s) e morte e a provisdo
matematica média, considerada como o custo expectavel de cada uma destas pensdes, ap6s homologagao e
incluindo o risco de revisdo futura. Para sinistros ocorridos em exercicios anteriores a variagdo desta provisdo
corresponde a diferenga entre 0o montante pago de pensdes e remigdes deduzido do juro técnico estimado e a
variacao da provisdo para pensdes homologadas e definidas.

De acordo com a legislagdo vigente, a responsabilidade inerente ao incremento anual de pensdes é assumida pelo
FAT - Fundo de Acidentes de Trabalho. O Grupo efetua o pagamento integral das pensdes, sendo posteriormente
reembolsado pela parcela da responsabilidade do FAT. A gestdo deste fundo é da responsabilidade da ASF, sendo as
suas receitas constituidas por contribuicdes efetuadas pelas companhias seguradoras e pelos tomadores de seguro
do ramo acidentes de trabalho. Para o efeito é constituida uma provis3o para as contribuigdes futuras para o FAT
relativas a responsabilidades com pensdes ja existentes a data do balango.

A provisdo para despesas com assisténcia tempordria tem como objetivo registar a responsabilidade relativa a
despesas com caracter ndo vitalicio de sinistrados de acidentes de trabalho. Por recurso a matrizes de
desenvolvimento mensais é estimada a quantidade de sinistros ocorridos no exercicio, a qual é multiplicada pelo
custo médio estimado de despesas de assisténcia temporaria dos sinistros ocorridos no préprio ano, o qual resulta
de projecdes atuariais, com base em matrizes de cadéncias de pagamentos e de participac3o de sinistros, por forma
a obter o custo do exercicio para este tipo de despesa. Para sinistros de exercicios anteriores a variagdo da provisdo
corresponde aos montantes pagos de despesas com assisténcia tempordria registados contabilisticamente.
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A provisdo para despesas com assisténcia vitalicia (AV) diz respeito a despesas de caracter vitalicio e é composta por:

° Provisdo para assisténcia vitalicia declarada - diz respeito a despesas de caracter vitalicio, com sinistrados
beneficidrios de pensdo, cuja data do servigo ocorra 730 dias apds a data de ocorréncia do sinistro;

*  Provisdo para assisténcia vitalicia presumivel - despesas de cardcter vitalicio relativas a sinistros ja ocorridos,
mas que ainda ndo apresentam despesas.

Esta provisdo é calculada com as seguintes bases técnicas:

Tabua de mortalidade INE 2010_2012 por género
Taxa de desconto 3,1%

Taxa de inflagdo 2%

Encargos de gestao 2%

A provisdo para assisténcia vitalicia presumivel ¢ calculada utilizando metodologia similar & descrita para a provisdo
matematica para pensdes presumiveis.

Provisdo para sinistros de automével

No que diz respeito ao ramo automovel, os sinistros abertos geram automaticamente uma provisdo inicial média por
subsinistro, afetando a unidade em risco e o elemento de cobertura em causa. A provisdo automatica varia também
com a gravidade do dano corporal, caso este exista. Esta provisdo pode ser revista, quando o gestor do sinistro
verifigue que ela é desadequada, e durante a vida do sinistro vdo ocorrendo ajustamentos, de acordo com a
informagdo que vai sendo recolhida (relatdrios técnicos especializados), ou seja, passa a existir uma analise
casuistica da provisdo disponivel.

Adicionalmente, sdo calculadas provisdes para os sinistros ocorridos e n3o participados (IBNR) recorrendo a

abordagens atuariais que analisam as cadéncias de participacdo de sinistros e os custos esperados de sinistros ainda
nao participados.

Provisdo para sinistros de Multirriscos Habitagdo e de Multirriscos Comércio

No caso de sinistros de Multirriscos Habitagdo e de Multirriscos Comércio é gerada uma provis3o inicial no momento
da abertura do sinistro, em fungdo das coberturas e dos tipos de bens afetados. O valor destas provisdes é ajustado
quando o gestor de sinistro recebe informagiio mais detalhada sobre os danos indemnizéveis, nomeadamente
através de relatérios de peritagem.

Adicionalmente, sdo calculadas provisdes para os sinistros ocorridos e ndo participados (IBNR) recorrendo a

abordagens atuariais que analisam as cadéncias de participacdo de sinistros e os custos esperados de sinistros ainda
ndo participados.

Provisdo para sinistros dos restantes ramos

A provisdo para sinistros dos restantes ramos é calculada caso a caso pelo seu gestor e revista sempre que chegue
nova informacao através de relatdrios técnicos especializados.
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Adicionalmente, sdo calculadas provisdes para os sinistros ocorridos e nio participados (IBNR) recorrendo a
abordagens atuariais que analisam as cadéncias de participagdo de sinistros e 0s custos esperados de sinistros ainda
nao participados.

Anilise de suficiéncia da provis3o para sinistros

A andlise a suficiéncia das provisdes para os diversos ramos ¢ avaliada/validada através da realizagdo de estudos
atuariais ao longo do ano.

As anélises realizadas contemplam responsabilidades diretas com os segurados (sinistros declarados ou ndo), e ainda
encargos a pagar no futuro, nomeadamente o FAT.

As estimativas efetuadas assentam, maioritariamente, em tridngulos de pagamentos e custos com sinistros, que
utilizam quer modelos deterministicos, quer modelos estocasticos.

e) Provisdo matemdtica do ramo vida

Corresponde ao valor atuarial estimado dos compromissos da Companhia de seguros, incluindo as participagdes nos
resultados ja distribuidas e apds dedugdo do valor atuarial dos prémios futuros, calculado para cada apdlice de
acordo com métodos atuariais e segundo as respetivas bases técnicas.

Relativamente aos contratos de seguro de vida em que o risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro,
esta rubrica inclui apenas as provisdes técnicas adicionais que eventualmente sejam constituidas para cobrir riscos
de mortalidade, gastos administrativos ou outros gastos (como, por exemplo, as prestaces garantidas na data de
vencimento ou os valores de resgate garantidos).

f)  Provis3o para participac3o nos resultados

A provisdo para participacdo nos resultados inclui os montantes destinados aos tomadores de Seguro ou aos
beneficiarios dos contratos, sob a forma de participagdo nos resultados, a atribuir ou atribuida desde gue tais
montantes ndo tenham sido j& distribuidos.

Provisdo para participagdo nos resultados a atribuir

Esta provisdo inclui os saldos com origem nas mais-valias realizadas liquidas atribuiveis aos segurados que
transitaram do anterior normativo contabilistico aplicivel as empresas de seguros até 2007, as quais eram
registadas no entdo denominado Fundo para DotagBes Futuras. Reflete ainda o valor liquido das mais e menos-valias
potenciais subsequentes (ajustamentos de justo valor) relativo aos investimentos afetos a seguros de vida com
participagdo nos resultados, na parte estimada do tomador de seguro ou beneficidrio do contrato, desde que os
saldos por carteira ndo resultem negativos.

Esta provisdo é constituida por contrapartida da rubrica “Participagdo nos resultados a atribuir”, da demonstra¢3o
de ganhos e perdas ou diretamente por contrapartida das reservas de reavalia¢io por ajustamentos no justo valor
de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas afetos aos seguros de vida com participacio nos
resultados, dependendo da classificacdo dos ativos.

Ao longo do periodo de duragdo dos contratos de cada modalidade ou conjunto de modalidades, o saldo da provisdo
para participacdo nos resultados a atribuir que lhe corresponde é integralmente utilizado.
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g)

h)

A utilizagdo da provisdo para participagdo nos resultados a atribuir é efetuada por carteira, de acordo com a
seguinte ordem de prioridades:

® Os saldos das mais-valias realizadas liquidas atribuiveis aos segurados, transitados do anterior Fundo para
Dota¢Bes Futuras, sdo utilizados em primeiro lugar para compensar os prejuizos originados em cada exercicio
nas contas técnicas dos respetivos produtos do ramo vida com participacdo nos resultados, que foram refietidos
como perdas do Grupo, sendo reconhecidos nos seus resultados até ao limite das perdas que visam compensar.
Este procedimento é utilizado pelo Grupo desde 2011;

® Osvalores correspondentes a participagdo dos segurados nas menos-valias potenciais das carteiras afetas s3o
refletidos nesta provisdo até a concorréncia do respetivo saldo positivo. Desta forma, os valores com origem no
antigo Fundo para Dotagdes Futuras que continuem disponiveis apés a utilizagdo referida no ponto anterior sdo
usados para compensagdo de menos-valias potenciais das respetivas carteiras;

e Caso o saldo da provisdo para participagdo nos resultados a atribuir apés os movimentos anteriores resulte
positivo e existam perdas por recuperar, apuradas em exercicios anteriores nas contas técnicas dos respetivos
produtos e que tenham sido reconhecidas nos resultados do Grupo pelo facto de os rendimentos das carteiras
afetas ndo terem sido suficientes para fazer face aos encargos decorrentes das taxas técnicas garantidas, esse
saldo positivo é reconhecido nos resultados do Grupo até & concorréncia das referidas perdas por recuperar.
Este movimento pode ser revertido, também com impacto em resultados, quando o saldo originado pela
movimentagao das valias potenciais deixe de ser positivo.

Provisdo para participacdo nos resultados atribuida

Esta provisdo inclui os montantes destinados aos tomadores de seguro ou aos beneficidrios dos contratos, sob a
forma de participagdo nos resultados, que ndo tenham ainda sido distribuidos, mas gue ja lhes foram atribuidos.

Para a generalidade dos produtos, esta provisdo é calculada com base nos rendimentos dos ativos afetos, incluindo
as mais e menos-valias realizadas e as perdas por imparidade registadas no periodo, e deduzidos dos saldos
negativos dos exercicios anteriores, nos casos em que esta deducdo se encontre contratualmente prevista.

Provisdo para compromissos de taxa

A provisdo para compromissos de taxa é constituida relativamente a todos os seguros e operagdes do ramo «Vida»
em que exista uma garantia de taxa de juro, sempre que a taxa de rendibilidade efetiva das aplicagdes que se
encontram a representar as provisdes matematicas de determinados contratos de seguro seja inferior a taxa técnica
de juro utilizada na determinagdo das provisdes matematicas desses contratos.

Provisdo para estabiliza¢cdo de carteira

A provisdo para estabilizagdo de carteira é constituida relativamente aos contratos de seguro de grupo, anuais
renovaveis, garantindo como cobertura principal o risco de morte, com vista a fazer face ao agravamento do risco
inerente a progressdo da média etaria do grupo seguro, sempre que aqueles sejam tarifados com base numa taxa
dnica, a qual, por compromisso contratual, se deva manter por um certo prazo.
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i)

i)

k)

Provisdo para desvios de sinistralidade

A provisdo para desvios de sinistralidade destina-se a fazer face a sinistralidade excecionalmente elevada nos ramos
de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores oscilagdes. Esta provisdo é constituida
para o seguro de crédito, seguro de caug¢io, seguro de colheitas, risco de fendémenos sismicos e resseguro aceite —
risco atémico, de acordo com o estabelecido pelas normas da ASF.

Provisdo para riscos em curso

E calculada para todos os seguros n3o vida e destina-se a fazer face as situagdes em que os prémios imputdveis a
exercicios seguintes relativos aos contratos em vigor & data das demonstragdes financeiras n3o sejam suficientes
para pagar as indemnizagBes e despesas imputaveis aos respetivos ramos técnicos. Esta provisdo é calculada com

base nos récios de sinistralidade, de custos de exploracio, de cedéncia e de rendimentos, em conformidade com o
definido pela ASF.

No exercicio de 2020, consequéncia da pandemia COVID19, no ramo Doenga houve uma transferéncia de risco para
0s exercicios seguintes promovida pela pandemia COVID19. Assim, a provisdo para riscos em cursc considerou para
o cdlculo do récio de sinistralidade, o montante de indemnizag&es obtido pela média dos racios de sinistralidade dos
trés exercicios anteriores, acrescido da estimativa dos sinistros diferidos. O impacto quantitativo desta alteragio
esta divulgado na Nota 19.

Provisdes técnicas de resseguro cedido

Sdo determinadas aplicando os critérios descritos acima para o seguro direto, tendo em atengdo as percentagens de
cessdo, bem como as restantes disposi¢des dos tratados em vigor.

Responsabilidades para com subscritores de produtos Unit-linked

As responsabilidades associadas a contratos de investimento emitidos pelo Grupo em que o risco é suportado pelo
tomador (produtos Unit-linked) sdo valorizadas ao justo valor, determinado com base no justo valor dos ativos que
integram a carteira de investimentos afeta a cada um dos produtos, deduzido dos correspondentes encargos de
gestdo, e registadas na rubrica “Passivos financeiros de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento”.

As carteiras de investimentos afetas a produtos Unit-linked s3o compostas por ativos financeiros, incluindo titulos de
rendimento fixo, titulos de rendimento varidvel, instrumentos derivados e depdsitos em instituigdes de crédito, os
guais sdo avaliados ao justo valor, sendo as correspondentes mais e menos-valias ndo realizadas reconhecidas na
demonstragdo de ganhos e perdas do exercicio.

Para os seguros e operacdes de capitalizagdo em unidades de participa¢do com garantia de capital e rendimento no
termo do contrato, as provisSes sdo criadas pelo maximo entre o valor resultante do produto do valor da unidade de
referéncia pelo nimero de unidades existente e o capital garantido e rendimento no termo descontado até & data
de célculo a taxa garantida.
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m) Responsabilidades para com subscritores de outros contratos de investimento

As responsabilidades para com subscritores de outros produtos regulados, classificados como contratos de
investimento de acordo com a IFRS 4 e que ndo incluem participagdo nos resultados com componente discricionaria,
sdo valorizadas de acordo com os requisitos da IFRS 9 e registadas na rubrica “Passivos financeiros de contratos de
seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como contratos de investimento”.

n) Imparidade de saldos devedores relacionados com contratos de seguro e de resseguro

Com referéncia a cada data de apresentagdo de demonstrages financeiras o Grupo avalia a existéncia de indicios de
imparidade ao nivel dos ativos originados por contratos de seguro e de resseguro, nomeadamente as contas a
receber de segurados, mediadores, resseguradores e ressegurados e as provisdes técnicas de resseguro cedido.

Caso sejam identificadas perdas por imparidade, o valor de balango dos respetivos ativos é reduzido por
contrapartida da demonstragdo de ganhos e perdas do exercicio, senda o custo refletido na rubrica “Perdas de
imparidade (liquidas de revers3o)”.

2.18. Rédito

Os reditos ou rendimentos sdo reconhecidos sempre que é provével que fluam beneficios econémicos para o Grupo e que
possam ser avaliados com fiabilidade.

(i) ComissBes com instrumentos financeiros

As comissdes relacionadas com instrumentos financeiros, nomeadamente comissdes cobradas ou pagas na
contratagdo das operagdes, sdo incluidas no custo amortizado e reconhecidas na demonstragdo de resultados ao
longo da operagdo, pelo método da taxa efetiva.

(i) Prestagdo de servicos segmento hospitalar

Os réditos ou rendimentos sdo reconhecidos sempre que é provavel que fluam beneficios econémicos para o Grupo
e que possam ser estimados com fiabilidade, sendo mensurados pelo justo valor das contraprestacSes recebidas ou
a receber, liquidas de descontos concedidos e de impostos. O rédito associado com a transacdo é reconhecido com
referéncia a fase de acabamento da transacdo na data de relato.

No caso da atividade desenvolvida no dmbito da prestagdo de cuidados de salide no segmento privado, o rédito é
reconhecido com base na atividade produzida no periodo, devidamente valorizada pelas tabelas de pregos definidas
para cada ato da prestagdo, independentemente da sua efetiva faturag3o.

No caso da atividade exercida na prestagdo de cuidados de salde no segmento publico (em regime de PPP), o rédito
é reconhecido pela valorizagdo da atividade produzida, mensurado com base em tabela contratada com a entidade
publica contratante. De acordo com o contrato, a faturacdo é feita mensalmente por um montante equivalente a
1/12 de 90% do valor anual acordado para cada ano, havendo uma fatura de acerto para o valor da produgdo
efetiva, nos seis meses seguintes ao final de cada ano. A diferenga entre os montantes faturados e a producdo
efetiva é registada em “Outras contas a pagar ou a receber”, de acordo com o regime contabilistico do acréscimo.
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No ambito da atividade desenvolvida pelas residéncias seniores, os réditos s3o reconhecidos com base nos Direitos

de Utilizagdo Vitalicios (DUV's). Este reconhecimento é efetuado de acordo com as carateristicas de cada tipo de
contrato:

* Nos DUV’s sem direito a transmiss&o de titular, ou com direito a apenas uma transmiss3o, o valor do contrato é
contabilizado, inicialmente, em Rendimentos Diferidos, sendo imputados os rendimentos a partir da entrada do
sdcio no clube, por um periodo que tem em consideragio a idade do sécio (ou do transmissario, no caso de
haver essa possibilidade) a data da entrada, tendo em considerag3o a esperanca média de vida definida pelas
tabelas GRF95;

® Nos DUV’s com direito a transmissBes ilimitadas, o valor do contrato é imediatamente reconhecido como
proveito, sendo registado um acréscimo de custos por contrapartida de custos das vendas, correspondente a
permilagem da unidade no custo total dos edificios, o qual, posteriormente, é reconhecido em rendimentos em
periodo idéntico ao periodo de depreciagdo dos ativos fixos tangiveis correspondentes.

(iii) Comissdes por outros servigos prestados

As comissBes por servicos prestados sdo normalmente reconhecidas como proveito ao longo do periodo de
prestagdo do servigo ou de uma sé vez, se respeitarem a compensagdo pela execugio de atos Unicos.

(iv) Venda de mercadorias

Os réditos decorrentes de vendas de mercadorias s3o reconhecidos na demonstragdo consolidada dos resultados
quando os riscos e vantagens significativos inerentes & posse dos ativos s3o transferidos para o comprador e o
montante dos réditos possa ser razoavelmente quantificado. Os réditos s3o reconhecidos liquidos de impostos e
descontos.

2.19. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da demonstragdo de fluxos de caixa, a rubrica “Caixa e seus equivalentes” engloba os valores registados no
balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de aquisicio, prontamente convertiveis em dinheiro e

com risco reduzido de alteracdo de valor e as disponibilidades em instituicdes de crédito que ndo estejam associados a
uma natureza de investimento.

2.20. Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplicaggo das
politicas contabilisticas

Na aplicagdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necessaria a realizagio de estimativas pelo Conselho de
Administragdo da Longrun e das empresas do Grupo. As estimativas com maior impacto nas demonstracdes financeiras
consolidadas do Grupo incluem as abaixo apresentadas.

Determinagdo de perdas por imparidade em ativos financeiros
As perdas por imparidade em ativos financeiros s3o determinadas de acordo com a metodologia definida na Nota 2.6. e).

Deste modo, a determinacdo da imparidade tem em conta as conclusdes resultantes da avaliagio especifica efetuada
pelo Grupo com base no conhecimento da realidade dos emitentes dos instrumentos financeiros em questao.
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O Grupo considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma adequada o
risco associado a sua carteira de ativos financeiros, tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9.

Valorizagio de instrumentos financeiros nio transacionados em mercados ativos

De acordo com a IFRS 9, o Grupo valoriza ao justo valor todos os instrumentos financeiros, com excecao dos registados ao
custo amortizado. Na valorizagdo de instrumentos financeiros ndo negociados em mercados liquidos, sio utilizados
modelos e técnicas de valorizagdo tal como descrito na Nota 2.6 b). As valorizagdes obtidas correspondem a melhor
estimativa do justo valor dos referidos instrumentos na data do balango. De modo a assegurar uma adequada segregagao

de fungdes, a valorizagdo destes instrumentos financeiros é determinada por um orgdo independente da funcio de
negociacao.

Imparidade de investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

O Grupo avalia anualmente com referéncia ao final do exercicio o valor recuperavel dos investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos conjuntos. Sempre que possivel, o valor recuperavel é determinado com base em
metodologias de avaliagdo suportadas em técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando a estratégia para cada
entidade, as condi¢Bes de mercado e o valor temporal e os riscos de negécio para os quais s3o utilizados determinados
pressupostos ou julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor. Nos restantes casos, o valor recuperavel é
determinado com base nos Capitais Préprios de cada empresa.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de diferentes pressupostos e estimativas poderiam resultar num nivel diferente
de valorizagdo dos investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, com impacto nos resultados do
Grupo.

Valoriza¢do de Terrenos e Edificios de Rendimento

Conforme referido nas notas 2.8 os Terrenos e Edificios de Rendimento s3o avaliados a cada data de balango, de forma a
assegurar gue o seu valor de balango ndo difira significativamente do seu justo valor. O Grupo estabeleceu como periodo
de referéncia maximo 2 anos entre avaliagdes efetuadas por peritos avaliadores habilitados para o efeito.

Conforme referido na nota 11, as avaliacdes dos terrenos e edificios, s3o efetuadas tendo em vista a obtencdo do
presumivel valor de transagdo, normalmente o valor de mercado (justo valor). Nos casos de existéncia de contratos de
arrendamento a determinagdo do presumivel valor de transagdo tem em consideragdo o valor baseado no rendimento.
As técnicas de avaliagdo normalmente utilizadas sdo a abordagem de mercado, abordagem do custo e abordagem do
rendimento, conforme descritas na Nota 11.

Conforme previsto pela IFRS 13 — “Mensurag¢do pelo justo valor”, as avaliagdes dos terrenos e edificios maximizam a
utilizagdo de dados observéveis de mercado. No entanto, uma vez que a generalidade das avaliagdes considera também
dados ndo observéveis, o justo valor dos terrenos e edificios do Grupo encontra-se classificado no nivel 3 da hierarquia de
justo valor definida pela IFRS 13.

O Grupo considera que as valorizagBes obtidas com base nestas metodologias correspondem & melhor estimativa do
justo valor destes ativos na data do balango.

* 3

36



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Provisdes e passivos contingentes

Conforme referido na Nota 2.15, procede-se a constituigio de provisdes quando existe uma obrigagdo presente (legal ou
construtiva) resultante de eventos passados relativamente & qual seja provéavel o futuro dispéndio de recursos, e este
possa ser determinado com fiabilidade.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sao
objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagdo seja remota.

A decisdo quanto ao reconhecimento de provisdes e respetiva mensuragio tem em conta a avaliagio realizada pelo
Grupo quantos aos riscos e incertezas associados aos processos em curso e expectativa de concretizagio do dispéndio de

3

recursos, tendo por referéncia a melhor informacio que se encontre disponivel 3 data de encerramento das
demonstrag¢des financeiras.

Beneficios dos empregados

Conforme referido na Nota 2.16., as responsabilidades do Grupo por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo
prazo concedidos aos seus empregados sdo determinadas com base em avaliagBes atuariais. Estas avaliagBes atuariais
incorporam pressupostos financeiros e atuariais relativos a mortalidade, invalidez, crescimentos salariais e de pensdes,
rendibilidade dos ativos e taxa de desconto, entre outros. Os pressupostos adotados correspondem a melhor estimativa
do Grupo e dos seus atudrios quanto ao comportamento futuro das respetivas variaveis.

Imparidade do goodwill

Conforme referido na Nota 2.3., o Grupo realiza com uma periodicidade minima anual andlises de imparidade do goodwill
registado em balango. Estas andlises sdo realizadas com base em estimativas dos fluxos de caixa futuros a gerar por cada
unidade em andlise, descontados a taxas consideradas apropriadas.

As proje¢Bes efetuadas incorporam um conjunto alargado de pressupostos quanto a evolugdo da atividade futura das
unidades em andlise, os quais poderdo ou n3o se verificar- no futuro. No entanto, estes pressupostos refletem a melhor
estimativa do Grupo na data do balanco.

Determinagdo dos passivos por contratos de seguros e de resseguros

A determinagcdo das responsabilidades do Grupo por contratos de seguros e resseguros é efetuada com base nas
metodologias e pressupostos descritos na Nota 2.17. Estes passivos refletem uma estimativa quantificada do impacto de
eventos futuros nas contas das companhias de seguros do Grupo, efetuada com base em pressupostos atuariais, histérico
de sinistralidade e outros métodos aceites no setor.

Face a natureza da atividade seguradora, a determinagdo das provisdes para sinistros e outros passivos por contratos de
seguros e de resseguros reveste-se de um elevado nivel de subjetividade, podendo os valores reais a desembolsar no
futuro vir a ser significativamente diferentes das estimativas efetuadas.

No entanto, o Grupo considera que os passivos por contratos de seguros e de resseguros refletidos nas demonstragdes
financeiras consolidadas refletem de forma adequada a melhor estimativa na data de balango dos montantes a
desembolsar pelo Grupo.
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Determinag¢ao de impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) sdo determinados pelas empresas do Grupo com base nas regras
definidas pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situagdes a legislacgo fiscal n3o é suficientemente
clara e objetiva e pode dar origem a diferentes interpretagdes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor
entendimento dos 6rgdos responsaveis da Longrun e das empresas do Grupo sobre o correto enquadramento das suas
operacdes, 0 qual é, no entanto, suscetivel de ser questionado pelas Autoridades Fiscais.

2.21. Eventos subsequentes

Eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionam informagao adicional sobre as condigBes existentes 3 data
do balango sdo refletidos nas demonstracdes financeiras.

Eventos ocorridos apés a data do balango que proporcionam informag&o adicional sobre condigdes existentes apés 4 data
do balanco, sdo divulgados nas notas as contas, se forem considerados materiais.

2.22. Adogdo de normas (novas ou revistas) emitidas pelo “International Accounting Standards
Board” (IASB) e interpretagdes emitidas pelo “International Financial Reporting
Interpretation Commitee” (IFRIC), conforme adotadas pela Unido Europeia

2.221 Normas Adotadas (Novas ou Revistas)

No decorrer do exercicio de 2020 o Grupo adotou na preparagdo das suas demonstracBes financeiras as normas e
interpretacdes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respetivamente, desde que endossadas pela Unido Europeia, com
aplicagdo em exercicios econdmicos iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2020. As alteraces com relevincia para o
Grupo foram as seguintes:

Aplicdvel nos
o e el e

emou apés
IFRS 3 - Concentragdes de Atividades Empresariais (Emenda) 22-10-2018 2020/551 01-01-2020
IAS 1- Definicdo de material (Emenda) 31-10-2018 2019/2075 01-01-2020
IAS 8 - Definigdo de material (Emenda) 31-10-2018 2019/2075 01-01-2020
IFRS 9- Instrumentos Financeiros 24-07-2014 2016/2067 01-01-2020
IFRS 9 - Pagamentos Antecipados com Compensagio Negativa 12-10-2017 2018/498 01-01-2020
IFRS 8 - Reforma dos indices de refer&nda das taxas de juro fase 1(Emenda) 26-09-2019 2020/34 01-01-2020
IAS 39 - Reforma dos indices de referénda das taxas de juro fase 1 (Emenda) 26-09-2019 2020/34 01-01-2020
IFRS 7 - Reforma dos indices de referéncia das taxas de juro fase 1 {Emenda) 26-09-2019 2020/34 01-01-2020

A IFRS 9 substituiu a IAS 39 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo para os periodos anuais apds 1 de
janeiro de 2018. No sentido de garantir a consisténcia no setor segurador entre a aplicagdo da IFRS 9 e da IFRS 17, o IASB
emitiu uma emenda a IFRS 4 com efeitos a partir de 1 de janeiro de 2018 que veio permitir s empresas de seguros diferir

a aplicacdo da IFRS 9 para os periodos apds 1 de janeiro de 2023, alinhando assim a data de eficicia da IFRS 9 e da
IFRS 17.
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O Grupo encontrava-se a desenvolver os modelos de negdcio e a apurar os impactos da aplicagio da IFRS 9, tendo optado
por diferir a aplicagdo da norma até 31 de dezembro de 2019.

Conforme descrito na Nota 2.6, em 1 de janeiro de 2020, o Grupo aplicou retrospetivamente a IFRS 9 com a abordagem
de sobreposigdo. As diferengas que surgiram na adogdo da IFRS 9 foram reconhecidas em Resultados Transitados,

conforme divulgado na Nota 2.23.

2.22.2 Normas, Interpretagdes, Emendas e RevisSes que Irdo Entrar em Vigor em Exercicios Futuros

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes, com aplicagdo obrigatdria em exercicios econémicos futuros,
foram, até a data de aprovagédo destas demonstragdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido Europeia:

Aplicdvel nos
Norma / Interpretacs Datade Regulamento exercicios
w ° emissdo da U.E. inidados
em ou apés
IFRS 9 - Reforma dos indices de referéndia das taxas de juro fase 2 (Emenda) 27-08-2020 2021/25 01-01-2021
JAS 39 - Reforma dos indices de referéncia das taxas de juro fase 2 {Emenda) 27-08-2020 2021/25 01-01-2021
IFRS 7 - Reforma dos indices de referénda das taxas de juro fase 2 (Emenda) 27-08-2020 2021/25 01-01-2021

O grupo estd a analisar a sua implementacdo, ndo sendo possivel a esta data apurar o impacto nas demonstrag¢des
financeiras.

2.22.3 Normas, Interpretagdes, Emendas e Revisdes Ainda Ndo Adotadas pela Unido Europeia

As seguintes normas, interpretagBes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatéria em exercicios econédmicos futuros,
ndo foram, até a data de aprovagdo destas demonstragdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido Europeia:

Aplicivel nos

N Jint tacs Data de exercicios
orma /nterpretago emissdo iniciados
em ou apés

IFRS 17 - Contratos de Seguros 18-05-2017 01-01-2023
I/iS 1- Apresentacdo de Demonstrag8es Financeiras: classificacio de passivos correntes e 23-01-2020 01-01-2023
ndo correntes (Emenda)
IFRS 3 - Concentragdes de Atividades Empresariais (Emenda) 14-05-2020 01-01-2022
FRS 3- t tivi iais: éncias 3
IFRS 3 - Concentra¢des de Atividades Empresariais: Referéncias a Estrutura 14-05-2020 01-01-2022
Conceptual(Emenda}
IAS 16 - Activos Fixos Tangiveis (Emenda) 14-05-2020 01-01-2022
IAS 37 - Provisdes, Passivos Contingentes e Activos Contingentes (Emenda) 14-05-2020 01-01-2022
[ - Provisdes, Passi ingent i ' : t -
AS 37 - Provis e.s, assivos Contingentes e Activos Contingentes: Contratos onorosos 14.05-2020 01-01-2022
custos de cumprir com um contrato (Emenda)
IFRS 9- Instrumentos Financeiros (Melhorias anuais das normas IFRS ciclo 2018-2020) 14-05-2020 01-01-2022
IFRS 16 - LocagBess (Melhorias anuais das normas IFRS ciclo 2018-2020) 14-05-2020 01-01-2022
IFRS 17 - Contratos de Seguros {(Emenda) 25-06-2020 01-01-2023
IAS 1 - Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras: classificacio de passivos correntes e 15-07-2020 01-01-2023

ndo correntes - Diferimento da data de efetivagio({Emenda)
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Estas normas ndo foram ainda adotadas (endorsed) pela Unido Europeia e, como tal, n3o foram aplicadas pelo Grupo no

exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, ndo sendo possivel a esta data apurar o impacto da sua adogdo das
demonstragdes financeiras.

2.23. Alterag¢do de Politicas Contabilisticas

A alteragdo da politica contabilistica relativa a valorizagdo de Imdveis de Uso Préprio originou impactos na composigio do
capital préprio do Grupo em 31 de dezembro de 2019 e no resultado do exercicio findo nesta data.

A reconciliagdo do capital proprio em 1 de janeiro de 2019 e em 31 de dezembro de 2019 e a reconciliagdo do resultado
liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 é apresentada no seguinte quadro:

Capital préprio Resultado
01/01/2019 31/12/2019 31/12/2019

Saldos anteriores a alteragio da politica contabilistica 2.915.238.223 3.524.116.154 177.590.892
Impacto da alteragdo da politica contabilistica

Alteragdo do critério de reconhecimento de imdveis de Uso Préprio (45.501.467) (39.986.165) 11.705.631

Efeito fiscal 7.761.376 8.167.261 (5.508.263)

Interesses ndo controlados (30.125.680) (25.866.294) (3.155.383)

(67.865.771) (57.685.198) 3.041.985

Saldos apos alteragdo da politica contabilistica 2.847.372.452 3.466.430.956 180.632.877
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O impacto na posicdo financeira em 1 de janeiro de 2019 e em 31 de dezembro de 2019 é o seguinte:

ATIVO

Terrenos e edificios de uso préprio
Ativos por impostos diferidos
Goodwill

PASSIVO
Outros credores por operagdes de seguros e outras operacdes
Passivos por impostos diferidos

CAPITAL PROPRIO
Reservas dereavaliagio
Por revalorizagdo de terrenos e edificios de uso préprio
Reserva por impostos diferidos
Outras reservas
Resultados transitados
Resultado do exercicio
Interesses ndo controlados

DEMONSTRAGAQ DOS RESULTADOS

Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro

Provisdo matemdtica do ramo vida, liquida de resseguro
Custos e gastos de exploragdo fiquidos

Gastos financeiros

Ganhos liquidos de ativos ndo financeiros que ndo estejam

classificados como ativos ndo correntes detidos para venda e
unidades operacionais descontinuadas

Perdas de imparidade {liquidas reversdo)

Outros rendimentos/gastos

Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos
Interesses ndo controlados

Resultado Liquido do Exercicio

ATIVO

Terrenos e edificios de uso préprio
Ativos por impostos correntes
Ativos por impostos diferidos

PASSIVO

Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes
Passivos por impostos correntes

Passivos por impostos diferidos

CAPITAL PROPRIO
Reservas dereavaliagdo
Por revaloriza¢do de terrenos e edificios de uso préprio
Reserva por impostos diferidos
Outras reservas
Resultados transitados
Resultado do exercicio
Interesses ndo controlados

7 33

31-12-2019
Reexpresso Ajustamentos Original
559.585.513 (65.359.596) 624.945.109
229.388.368 5.316.825 224.071.543
528.196.335 93.133 528.103.202
1.317.170.216 (59.949.638) 1.377.119.854
361.203.458 (1.963.855) 363.167.313
165.398.608 (260.178) 165.658.786
526.602.066 (2.224.033) 528.826.099
1.835.742 (69.267.352) 71.103.094
(78.754.407) 8.167.261 (86.921.668)
501.373.865 50.190.474 451.183.391
87.454.448 (23.951.272) 111.405.720
180.632.877 3.041.985 177.590.892
863.114.163 {25.866.294) 888.980.457
1.555.656.688 (57.685.198) 1.613.341.886
(1.470.939.789) 92.999 (1.471.032.788)
(3.605.353) (3.605.353)
(363.086.043) (363.086.043)
(644.134.645) 222.339 (644.356.984)
(73.808.357) 6.440 (73.814.797)
122.657.765 5.431.075 117.226.690
(147.070.246) (852.152) {146.218.094)
{14.014.971) 6.804.930 (20.819.901)
(22.373.826) (1.496.382) (20.877.444)
10.514.704 (4.011.881) 14.526.585
(55.928.235) (3.155.383) (52.772.852)
180.632.877 3.041.985 177.590.892
01-01-2019
Reexpresso Aiustamentos Qriginal
444.020.443 (78.912.762) 522.933.205
58.547.933 5.370.572 53.177.361
292.154.826 678.839 291.475.987
794,723.202 (72.863.351) 867.586.553
275.865.943 (1.676.275) 277.542.218
37.936.229 - 37.936.229
127.654.557 (3.230.411) 130.884.968
441.456.729 (4.906.686) 446.363.415
1.810.162 (78.760.593) 80.570.755
2.463.586 7.761.376 (5.297.790)
158.223.287 50.190.470 108.032.817
195.814.551 (18.937.000) 214.751.551
243.711.762 2.005.656 241.706.106
660.863.173 (30.125.680) 690.988.853
1.262.886.521 (67.865.771)  1.330.752.292
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A adogdo da politica contabilistica relativa aos Instrumentos Financeiros, IFRS 9, originou impactos na posicdo financeira

em 1 de janeiro de 2020, tal como se segue:

ATIVO

Ativos financeiros classificados na reconhecimento inicial a justo valor através de

ganhos e perdas

para; Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros detidos para negociagdo

para: Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

de: Ativos disponiveis para venda

de: Ativos financeiros detidos para negodagdo

de: Derivados de cobertura

de: Ativos financeiros classificados no reconhedmento inicial ao justo valor através de

ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda

para: Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
para: Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

para: Ativos financeiros valorizados ao justo vafor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

de: Ativos disponiveis para venda

Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

de; Investimentos a deter até & maturidade

de: Emprestimos  contos o recefrer
Investimentos a deter até 4 maturidade

para; Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Empréstimos e contas a receber

para: Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Ativos por impostos diferidos

PASSVO

Passivos financeiros detidos para negociagio

para: Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

de: Outros passivos financeiros

de: Passivos financeiros detidos para negociagio

Outros passivos financeiros

para: Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Passivos por impostos diferidos

CAPITAL PROPRIO
Reservas de reavaliagdo

Por ajustamentas no justo valor de ativos financeiros

para: Por ajustamentos no justo valor de instr

Justo valor através de reservas

relativo g

de divida

para: Aji

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao justo

valor através de reservas

g

da sobreposicdo

de: Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros

De diferengas de cdmbio

relativo

para: Aj

Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida valorizados

ao justo valor através de reservas
Reserva por impostos diferidos

g

da sobreposicdo

Ajustamento relativo 3 abordagem da sobreposicdo

de: Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros

de: De diferencas de cambio
Resultados Transitados
Interesses nao controlados

T &3

ao

01/01/2020
Alustamentas
1A$ 39 Aplicagio de Perdas de Crédito Ajustamento Total dos IFRS 9
Modelo de Negocio Esperadas Tomador de Seguro Ajustamentos
973.083.449 (973.083.449) (973.083.449) -
(973.083.449 ) . (973.083.449 )
21839020 {21.839.020) {21.839.020) -
(21.839.020) - (21839.020)
973.083 449 2659,157.262 2.659.157.262 3.632.240.711
- 1.660.557.848 1.660.557.848
21.839.020 = 21.838.020
3.676.945 3.676.9495
973.083.449 = 973.083.449
11.191.237.113 (11.191.237.113} {11.191.237.113)
(9.530.679.265 ) (9530679.265)
{1660.557.848 ) {1.660557.848 }
3.676.945 (3.676.945) {3676.945)
(3.676.945 ) (3,676,945 ) .
- 9.530679.265 9530,679.265 9.530.679.265
9.530.679.265 9.530.679.265 -
= 2459234719 (1651335) 2,457.583.384 2457583384
1.074.167.759 {1.651.335) 1,072516.424
= 1.385.066.960 1.385.066.360
1.074,167.759 {1.074.167.759 ) (1.074.167.759) -
- (1.074167.759 ) - (1.074.167.759 )
1385.066.960 (1.385.066.960 } {1.385.066.960 )
{1.385.066.960 ) ( 1.385.066.960 )
224071543 317.804 520.170 837974 224,909.517
15.846.226 238 317.804 {1.131,165 } (813.361] 15.845.412.877
(82.034.738 } 82,034.738 - 82034738
82.034.738 - 82.034.738
- (84.474.061) B (84,474.061) (84.474.061)
{2.439.323) - (2439323 ) =
. (82.034.738) - { 82.034.738 ) -
(962.592.455) 2439323 = 2,439.323 (960,153.132)
- 2439323 2439323
(165.658.786 ) (317804 ) - (317.804) (165.976.590 )
(1.210.285979 ) (317.804 ) - (317.804 ) {1.210,603 783 )
(21,198,557
(338.350520) 338.350520 - 338.350.520
223 463.585 223.463.585
114886 935 114.886,935
(223.463585) 359854 (223.103.731) (223.103.731}
{223.463.585 ) 359.854 {223.103.731)
61.089.211 14.203.756 7.582 14211338 75.300.549
14.203.756 7.582 14211338
(35.278.024) 1.570.537 (33.707.487) (33.707.487)
86.921.668 10.192778 - 10,192,778 97.114.446
{129.090.691 ) (359.854) {129.450.545 ) (129.450545)
(114.886.935 ) (359854) {115.246,789 }
{14.203,756 } {14 203.756 ) 2
{111.405.720) - 26,039,111 (1570537} 24468574 (86.937.146 )
{ 888.980.457 ) 169.718 - 169.718 {888.810.739 )
1.131.165 1.131.165 | 1,189.504.653 )

| 1.190.725.818
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3. Empresas do Grupo e Transag¢des Ocorridas no Periodo

A estrutura do Grupo ao nivel das empresas filiais, por setores de atividade, e os respetivos dados financeiros retirados
das suas contas estatutarias individuais em 31 de dezembro de 2020 e 2019, exceto quando expressamente indicado,

podem ser resumidos da seguinte forma:

2020
Setor de atividade/entidade % Partir{ipagio Ativos Passivos (Eap?tal Re‘suIFado Tota! ‘dos
efetiva préprio (a) liguido proveitos
Segurador
Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. 100,00% 16.277.508.677 13.335.774.860 2.941.733.817 150.834.217 3.176.012.864
Multicare - Seguros de Satide, S.A. 100,00% 219.282.533 108.364.681 110.917.852 17.547.146 337.009.604
Fidelidade Assisténcia —Companhia de Seguros, S.A. 100,00% 66.891.613 15,216.507 51.675.106 7.377.796 55.417.205
Via Directa - Companhia de Seguros, S.A. 100,00% 89.054.522 59.947.853 29.106.669 2.144.729 52.709.614
Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A. 100,00% 18.143.409 4.166.180 13.977.229 707.636 1.812.918
Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, 5.A. (b) 70,03% 56.062.806 45.851.643 10.211.163 2.394.107 38.996.118
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. (c) 55,89% 32,848.071 19.515.298 13.332.773 1.567.683 11.774.804
Fidelidade Macau - Companhia de Seguros, S.A. (d) 100,00% 53.170.038 23.841.722 29.328.316 3.005.941 11.656.005
Fidelidade Macau Vida - Companhia de Seguros, S.A. (d) 100,00% 166.178.794 147.389.584 18.789.210 1.548.228 29.944910
La Positiva Seguros Y Reaseguros S.AA. (e) 91,50% 476.444.460 311.232.791 165.211.669 19.334.384 408.156.534
La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A. (e} 54,69% 1.228.952.280 1.058.264.458 170.687.822 (1.948.055) 246.530.398
Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. (f) 44,59% 39.295.996 27.048.755 12.247 241 (6.716.810) 28.475.055
Alianza Compafiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A. (f) 53,12% 104303477 56.682.368 47,621,109 8.410.801 64.018.497
Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A. (g) 27,01% 14.861.094 10.722.038 4.,139.056 254736 7.067.961
La Positiva S.A. Entidad Prestadora de Salud (e} 66,84% 6.651.634 4.591.153 2.060.481 684.379 16.000.539
Fid Chile Seguros Generales S.A.(h) 99,28% 57.352.414 48.529.232 8.823.182 (4.802.640) 9.764.008
Imobilidrio

Fidelidade - Property Europe, S.A. 100,00% 1.573.485.457 17.209.801 1.556.275.656 5.901.662 278.237.139
Fidelidade - Property International, S.A. 100,00% 159.153.608 2.553.117 156.600.491 5.070.180 6.808.404
Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Saudeinveste (i} 99,09% 182.775.595 14.317.824 168.457.771 11.058.374 13.888.119
Fundo de Investimento Imobilidrio Aberto IMOFID (i} 100,00% 192.974.339 1.202.934 191.771.405 179.243 179.243
FPI (UK) 1 LIMITED (j) 100,00% 32.895.683 31.596 32.864.087 {7.653.209 ) 116.050
FPE (IT) Societd per Azioni 95,76% 403.133.944 68.130 403.065.814 4,257.600 5.850.077
FPE (Lux) Holding S.a r.l. 100,00% 150.018.051 2.373.669 147.644.382 7.297.717 17.667.914
Thomas More Square (Lux) Holdings S.a r.l, (j) 99,30% 130.866.101 1.123 130.864.978 {26.962) 2.898
Thomas More Square (Lux) S.a r.l. (j) 100,00% 410.147.210 237.690.264 172.456.946 6.968.539 21.355.625
Godo Kaisha Moana {I) 97,00% 332.152.267 105.276.884 226.875.383 106.298,742 106.411.897
Godo Kaisha Praia (I} 100,00% 173.598.757 13.280.960 160.317.797 28.686.991 55.724.868
Fundo Broggi 100,00% 418.627.719 7.147.791 411479928 5.778.354 7.690.580
Broggi Retail S.R.L 100,00% 175.006 10.671 164.335 (24.801) 2
Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de

Investimento Coletivo, S.A. 100,00% 1.249.419 400.537 848.882 345.746 2.177.345
FPE (BE) Holding S.A. {m) 100,00% 162.874.080 4.392,834 158.481.246 7.589.072 12.424.266
FPE(PT), S.A. 100,00% 7.821.737 5.146 7.816.591 696.128 820.643
FSG Satde - Fundo de Investimento de Imohilidrio Fechado (i) 100,00% 50.950.939 84.474 50.866.465 (133.535) -
FPE (HU) Kft. (n) 100,00% 8.234 10 8.224 (21) )
FPE (UK) 1 LUIMITED (j) 100,00% 177171579 270.984 176.900.595 - -
FPE {Lux) 1 (j) 100,00% 184.691.052 7.336.468 177.354.584 162,776 219,529
FPE (PT), SGPS, S.A. 100,00% 300.000 275.885 24.115 (25.885) -
FPE (PT) OFFICE A, S.A. 100,00% 66.562.984 66.597.676 (34.692) (84.692) -
FPE (PT) 2 OFFICE B, S,A. 100,00% 69.599.708 69.631.697 (31.989) (81.989) -
FPE (PT) 3 RESIDENTIAL, S.A. 100,00% 66.801.113 66.832.397 (31.284) (81,284)

FPE (PT) 4 RET, S.A. 100,00% 31.997.150 31.991.192 5.958 (44.042) -
FPE (PT) 5 PARK, S.A. 100,00% 33.510.367 33.506.143 4.224 (45,776) -
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2020
Setor de atividade/entidade % Particﬁpagéo Ativos Passivos C’ap?tal Re’suIFado Total Ados
efetiva proprio (a) liguido proveitos
Satide
Luz Saude, S.A. (m) 50,85% 813.910.849 563,946.371 249.964.478 (15.280.396) 613.345.382
Qutros setores
Cetra - Centro Técnico de Reparagdo Automével, S.A. 100,00% 7.445.716 2.356.033 5.089.683 (103.054 ) 6.268.584
EA.P.S. - Empresa de Analise, Prevengio e Seguranga, S.A, 100,00% 1.477.083 1.114.724 362.359 33.174 3.125.233
GEP - Gestdo de Peritagens Automdveis, S.A. 100,00% 4111118 3.704.501 406.617 49.441 19.950.448
Fidelidade - Servigos de Assisténcia, S.A, 100,00% 1.885.883 333,186 1.552.697 569.039 1.900.748
Cares - Assisténcia e Reparagdes, S.A. 100,00% 1.664.243 1.208.940 455.303 324,928 (10.310.313)
FCM Beteiligungs GmbH 100,00% 3.733.371 281.031 3.452.340 (61.462) 1.000
FID 1l {HK) LUIMITED (o) 100,00% 642 24172 (23.530) (3.681) -
Fidelidade - Consultoria e Gestdio de Risco, Lda. (p) 100,00% 5.197 3.677 1.520 314 40473
Fidelidade - Assisténcia e Servigos, Lda. (p) 100,00% 7.265 4.190 3.075 2.296 31490
FID Loans 1 (Ireland) Limited 100,00% 366.700.341 7.899.867 358.800.474 5.311.106 14.193.229
Universal - Assisténcia e Servigos, Lda. (b} 80,00% 395.340 439.648 (44.308) {55.830) 738.203
FID LatAm SGPS, S.A. 100,00% 301.586 63.532 238.054 (74.177) -
GEP Caho Verde Gestdo de Peritagens, Lda. (c) 100,00% 80.875 11.597 69.278 28.026 161.458
FID Peru, S.A. () 100,00% 134.499.405 23,571.512 110.927.893 13.583.259 19.443.499
FID Chile, SpA. (h) 100,00% 16.036.008 5.849 16.030.159 (78.491) -
FID Chile & MT IV SpA (h) 99,28% 14.173.855 33450 14.140.405 (12.795) 85.632
Alianza SAFI, SA. {f) 25,30% 1.454.347 242.817 1.211.530 305.518 905.229
Full Assistance S.R.L. (f) 49,71% 938416 492.440 445976 (24.677) 1.405.564
Worldwide Security Corporation S.A. {f) 49,01% 1.590.204 1.518.982 71.222 146.489 2.906.075
FID 18D, S.A. 100,00% 51.132 47.397 3.735 {40.115) -
Tenax Capital Limited (l) 75,00% 2.334.255 1.081.534 1.252.721 (89.612) 1.151.444

{a) O capital proprio inclui o resuitado liquido do exercicio,
(b) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 797,1291 Kwanzas angolanos para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 665,85631 Kwanzas angolanos para as rubricas de ganhos e perdas.
{c) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 110,265 Escudos caboverdianos para as rubricas de balango e
ganhos e perdas.
(d) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 9,7996 Patacas macaenses para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 9,12446 Patacas macaenses para as rubricas de ganhos e perdas.
(e) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 4,4409 Sol do Perl para as rubricas debalango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 4,0298 Sol do Perd para as rubricas de ganhos e perdas.
(f) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 870,934 Boliviano da Bolivia para as rubricas de balanco e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 905,14508 Boliviano da Bolivia para as rubricas de ganhos e perdas.
() Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 8425,270 Guaranis para as rubricas de balanco e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 7764,1125 Guaranis para as rubricas de ganhos e perdas.
(h) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 870,9340 Peso chileno para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 905,14508 Peso chifeno para as rubricas de ganhos e perdas.
(i) Valores contabilizados em Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas nas demonstragdes financeiras separadas.
(i) valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 0,89903 Libras esterlinas para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 0,8897 Libras esterlinas para as rubricas de ganhos e perdas.
() Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 126,490 lenes japoneses para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 121,84576 lenes japoneses para as rubricas de ganhos e perdas.
{m) Contas consolidadas estatutarias do Grupo.
(n}) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cambio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Furo/ 363,890 Forint hungaro para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 351,24938 Forint hlngaro para as rubricas de ganhos e perdas.
(o) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 9,5142 Délares de Hong Kong para as rubricas de balanco e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 8,8587 Délares de Hong Kong para as rubricas de ganhos e perdas.
(p) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 91,050 Meticais mogambicanos para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 79,78167 Meticais mogambicanos para as rubricas de ganhos e perdas.
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2019
Setor de atividade/entidade %Pa rticlipat;éo Ativos Passivos C‘apital Relsultadu Total dos
efetiva praprio (a) liguido proveitos
Segurador
Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. 85,00% 16.802.567.666 14.197.429,909 2.605.137.757 144.406.401 3.939.854.642
Multicare - Seguros de Sadde, S.A. 80,00% 188.940.707 96.033.408 92.907.299 10.016.512 318.939.637
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. 80,00% 60.797.585 16.562.817 44,234,768 4.140.847 55.054.931
Via Directa - Companhia de Seguros, S.A, 100,00% 79.637.408 52.654.171 26.983.237 810.106 50.448.564
Companbhia Portuguesa de Resseguros, S.A. 100,00% 18.004.069 4.736.990 13.267.079 70.151 1.169.324
Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A. (b) 70,03% 91.754.503 72.032.812 19.721.691 1.160.585 286.485.651
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. (c} 55,89% 30.373.400 18.108.084 12.265.316 1.543,323 11.608.321
Fidelidade Macau - Companhia de Seguros, S.A. (d) 100,00% 59.802.055 30.946.691 28.855,364 4.618727 11.533.050
La Positiva Seguros Y Reaseguros S.A.A. (e) 51,00% 496.498.497 306.037.692 190.460,805 {249.594) 1.015.807.377
Fid Chile Seguros Generales S.A. {f) 100,00% 7.508.899 69,059 7.439.840 {24.006 ) 35.243
Imobilidrio
Fidelidade - Property Europe, S.A. 100,00% 1.330.945.850 16.070.368 1.314.875,482 7.013.772 37.455.529
Fidelidade - Property International, S.A. 100,00% 223.135.212 6.604.901 216.530.311 (4.346.774) 725439
Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Saudeinveste (g) 99,09% 173.829.701 16.430.304 157.399.397 12.084.965 14.120.715
Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado IMOFID (g) 100,00% 178.411.669 1.321.991 177.089.678 1.748.993 4.134.865
FPI{AU) 1 PTY LIMITED (h) 100,00% 580,250 1.199 579.051 (25.247) 971
FPI (UK} 1 LIMITED {i) 100,00% 42.782,566 52.359 42.730.207 {851.466 ) 121.297
FPE {IT) Societa per Azioni 95,76% 384.131.969 823.756 383.308.213 15.937.466 21.446.843
FPE (Lux) Holding S.a r.l. 100,00% 147.603.815 7.257.149 140.346.666 { 10.473.096 } 9.727.947
Thomas More Square {Lux} Holdings S.a r.l. (i} 99,30% 138.436.540 124.916 138.311.624 176.578 204.822
Thomas More Square (Lux) S.a r.l. (i) 100,00% 416.145.718 241.199.716 174.946.002 14.791.367 28.558.272
Godo Kaisha Moana (j) 97,00% 129.134,910 10.618 129.124.292 (5.067.115) 3
Godo Kaisha Praia (j) 100,00% 538.741.369 332,285.358 206.456.010 17.645.421 37.549.395
Fundo Broggi 100,00% 393,940,781 3.277.801 390.662.980 21.446.113 24.378.883
Broggi Retail S.R.L. 100,00% 202.996 13.608 189.388 (25.662) 4
Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de
Investimento Imobiliario, S.A. 100,00% 811.118 307.542 503.576 233,131 1.276.543
FPE (BE} Holding S.A. (I} 100,00% 158.307.620 5.620.552 152.687.068 7.687.068 11,598.790
Sadde
Luz Sadde, SA. {I} 50,85% 830.404.806 565.715.342 264.689.464 16.583.972 590.099.298
Qutros setores
Cetra - Centro Técnico de Reparagdo Automével, S.A. 100,00% 7.872,503 2.626,709 5.245.794 75.463 7.663.102
E.A.P.S. - Empresa de Andlise, Prevengdo e Seguranga, S.A. 100,00% 1.188.919 859.733 329.186 {170.906 ) 3.070.917
GEP - Gestdo de Peritagens Automdveis, S.A. 100,00% 3,275,910 2.750.734 525.176 169.278 22.324.553
Fidelidade - Servigos de Assisténcia, S.A. 100,00% 7.016.051 6.032.393 983.658 132.373 1.308.196
Cares - Assisténcia e Reparagdes, S.A. 100,00% 1.413.202 1.282.826 130.376 (934,101) 8.399.917
FCM Beteiligungs GmbH 100,00% 3,796.138 277.571 3.518.567 181.708 397.405
FID 111 {HK) LIMITED (m) 100,00% 767 22.632 (21,865) (3.922) -
Fidelidade - Consultoria e Gest3o de Risco, Lda, {n) 100,00% 29.827 28471 1.356 604 108,767
Fidelidade - Assisténcia e Servigos, Lda, (n}) 100,00% 16.668 14.975 1.693 772 68.438
FID Loans 1 {Ireland) Limited 100,00% 352.272.960 8.783.593 343.489.367 7.814.492 14.714.396
Universal - Assisténcia e Servigos, Lda. (b) 80,00% 242.925 239,465 3.460 4,190 509.956
FID LatAm SGPS, S.A. 100,00% 319.683 7.453 312,230 {6.942) 5.847
GEP Cabo Verde Gestdo de Peritagens, Lda, {c) 100,00% 51.498 10.247 41,251 {4.094) 54.139
FID Perd, S.A. (e} 100,00% 140.721.170 235,544 140.485.626 836,681 2,227,563
FiD Chile, SpA. (f) 100,00% 11,929.747 6.748 11.922,999 38,989 7
FiD Chile & MT JV SpA (f) 99,00% 11.285.226 892.483 10.392,743 {1.677.876) 35.240
FID I1&D, S.A. 100,00% 50.000 - 50.000 - -

{a) O capital préprio inclui o resultado liquido do exercicio.

(b) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 536,2617 Kwanzas angolanos para as rubricas de balango e
uma taxa de cimbio média mensal de 1 Euro/ 414,89188 Kwanzas angolanos para as rubricas de ganhos e perdas.

(c) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 110,265 Escudos caboverdianos para as rubricas de balango e ganhos e perdz

(d) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 9,0097 Patacas macaenses para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 9,03465 Patacas macaenses para as rubricas de ganhos e perdas.

(e) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 3,71960 Sol do Perd para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 3,73571 Sol do Perd para as rubricas de ganhos e perdas

(f) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 844,2350 Peso chileno para as rubricas de balango e
uma taxa de cimbio média mensal de 1 Euro/ 792,58092 Peso chileno para as rubricas de ganhos e perdas.

(g) Valores contabilizados em Ativos disponiveis para venda.

(h) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 1,5995 Délares australianos para as rubricas de balanco e

uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 1,61088 Délares australianos para as rubricas de ganhos e perdas.

(i) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/0,8508 Libras esterlinas para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 0,87777 Libras esterlinas para as rubricas de ganhos e perdas

(i) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cimbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 121,94 lenes japoneses para as rubricas de balango e
uma taxa de cimbio média mensal de 1 Euro/ 122,00576 lenes japoneses para as rubricas de ganhos e perdas.

(I} Contas consolidadas estatutarias do Grupo

(m) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 8,7473 Ddlares de Hong Kong para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 8,7715 Délares de Hong Kong para as rubricas de ganhos e perdas.

{n) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 68,7000 Meticais mogambicanos para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 69,43667 Meticais mogambicanos para as rubricas de ganhos e perdas,
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Os dados financeiros em 31 de dezembro de 2020 foram retirados das demonstracdes financeiras provisérias ndo
auditadas, sujeitas a alteragdes antes da respetiva aprovagio em Assembleia Geral de acionistas. No entanto, ndo é
expectavel que existam alteragBes materiais que possam impactar as demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo.

As empresas filiais, agrupadas pela natureza do seu negécio principal, s&o as seguintes:

SEGUROS

A Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. é uma sociedade anénima tendo resultado da fus3o por incorporagdc da
Império Bonanga ~ Companhia de Seguros, S.A. (“Império Bonanga”) na Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A.
(“Fidelidade Mundial”), conforme escritura efetuada em 31 de maio de 2012, a qual produziu efeitos contabilisticos com
referéncia a 1 de janeiro de 2012. Esta operagdo foi autorizada pela ASF através da deliberacdo do seu Conselho Diretivo,
de 23 de fevereiro de 2012. A Companhia tem como objetivo o exercicio da atividade seguradora “N3o Vida" e "Vida”, nas
modalidades previstas no diploma legal que rege esta atividade.

A Multicare - Seguros de Saude, S.A., com sede em Lisboa, na Rua Alexandre Herculano, n? 53, foi constituida em 9 de
mar¢o de 2007, e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora e resseguradora, em todos os ramos e
opera¢des de seguros ndo vida legalmente autorizados, podendo exercer ainda atividades conexas com as de seguros e
resseguros. A companhia é vocacionada para a gestio de seguros de satide.

A Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. (ex Cares — Companhia de Seguros, S.A.), com sede em Lisboa, na
Avenida José Malhoa n? 13 - 79, foi constituida em 17 de fevereiro de 1995, com a denominagdo de Companhia de
Seguros Tagus, S.A., e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora e resseguradora, em todos os ramos e
operagbes de seguros ndo vida legalmente autorizados, podendo exercer ainda atividades conexas com as de seguros e
resseguros. Em 2015, ocorreu a alteragdo da denominagdo e imagem da CARES — Companhia de Seguros, S.A. passando a
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. e atuando com a marca Fidelidade Assistance.

A Via Directa - Companhia de Seguros, S.A. (OK! Teleseguros), com sede em Lisboa, na Avenida José Malhoa, n2 13 - 4¢,
foi constituida em 28 de novembro de 1997 e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora e resseguradora,
em todos os ramos e operagdes de seguros ndo vida legalmente autorizados, podendo exercer ainda atividades conexas
com as de seguros e resseguros.

A Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A., com sede em Lisboa, no Largo do Calhariz ne 30, foi constituida em 22 de
setembro de 1979 e tem por objeto social praticar quaisquer operagdes relativas a resseguros dos ramos N3o Vida, tanto
em Portugal como no estrangeiro, bem como participar na redistribuicdo no mercado de determinados riscos de natureza
ou dimensdo especificas.

A Fidelidade Angola — Companhia de Seguros, S.A, com sede em Luanda, na Via $8, Condominio Cidade Financeira, Bloco
10 - 32 Piso, Talatona, foi constituida em 2 de junho de 2009 e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora
nos ramos vida e ndo vida no territério nacional da Republica de Angola.

A Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. resultou da cisdo do ex-Instituto de Seguros e Providéncia Social,
EP ocorrida em 30 de outubro de 1991, nos termos do Decreto-Lei n? 136/91, de 2 de outubro, tendo-lhe sido
transmitidos todos os ativos e passivos relacionados com o negécio segurador. A Companhia tem a sua sede em Ch3 de
Areia, C.P. 138, cidade da Praia, Republica de Cabo Verde, e delegacies nas ilhas do Sal, Sdo Vicente, Boavista, Sdo
Nicolau, Fogo e Santo Antdo. Para a angaria¢do de apdlices de seguro, a Companhia dispde ainda de uma rede de
agentes. A Companhia dedica-se ao exercicio da atividade de seguro direto e de resseguro em todos os ramos e
operagdes, podendo ainda exercer atividades conexas e complementares.
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A Fidelidade Macau — Companhia de Seguros, S.A., com sede na Avenida da Praia Grande, n2 567, Edificio BNU,
142 andar, Macau foi constituida em 30 de setembro de 2015 e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora
e resseguradora, em todos os ramos de seguros nio vida legalmente autorizados, podendo exercer, ainda, atividades
conexas com as de seguros e de resseguros.

A Fidelidade Macau Vida — Companhia de Seguros, S.A., com sede na Avenida da Praia Grande, n? 567, Edificio BNU,
142 andar, Macau foi constituida em 31 de margo de 2020 e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora e
resseguradora, em todos os ramos de seguros vida legalmente autorizados, podendo exercer, ainda, atividades conexas
com as de seguros e de resseguros.

A La Positiva Seguros Y Reaseguros S.A.A., com sede em Lima, no Per, Calle Francisco Masias 370, piso 3, San Isidro, foi
constituida em 27 de setembro de 1937 e o seu objeto social é fornecer os servigos de uma companhia de seguros e
resseguros de risco geral, assumindo como seguradora e resseguradora, todos os riscos que, de acordo com a lei, possam
estar sujeitos a esse contrato, tanto no pais como no estrangeiro. Da mesma forma, pode desenvolver qualquer outra
filial ou atividade que, de acordo com a Lei Geral do Sistema Financeiro, do Sistema de Seguros e Organico da
Superintendéncia de Bancos e Seguros, possa realizar uma empresa de seguros e resseguros de riscos gerais, antes do
cumprimento dos requisitos exigidos pelo regulamento legal.

A La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A., com sede em Lima, no Perd, Calle Francisco Masfas 370, piso 3, San Isidro,
foi constituida em 20 de julho de 2005 e o seu objeto social é fornecer os servicos de uma companhia de seguros e
resseguros de vida, assumindo como seguradora e resseguradora todos os riscos que, de acordo com a lei, possam estar
sujeitos a esse contrato. Da mesma forma, pode desenvolver qualquer outra filial ou atividade que, de acordo com a Lei
Geral do Sistema Financeiro, do Sistema de Seguros e Organico da Superintendéncia de Bancos e Seguros, possa realizar
uma empresa de seguros e resseguros de vida, antes do cumprimento dos requisitos exigidos pelo regulamento legal.

A Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A., com sede em Santa Cruz de la Sierra, na Reptblica da Bolivia, foi constituida
em 5 de julho de 1999, dedica-se a comercializagdo de seguros pessoais, bem como de servigos pré-pagos, seguros de
seguranca social e servicos de poupanga e capitalizagdo, cosseguro, resseguro e transagdes relacionadas, por sua prépria
conta ou por conta de terceiros.

A Alianza Compafiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A., com sede em La Paz, na Republica da Bolivia, foi constituida
em 9 de julho de 1991, dedica-se a comercializagdo de seguros gerais, incluindo seguros de transporte e de caucdo, quer
diretamente ou através de resseguro, quer por sua prépria conta, por conta de terceiros ou através da participagdo com
terceiros.

A Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A., com sede no Paraguai, constituida na cidade de Assuncdo a 27 de
novembro de 1972, dedica-se a comercializagdo de seguros gerais e de vida, o principal risco é o seguro automaével.

A La Positiva S.A. Entidad Prestadora de Salud, com sede em Lima, no Perd, Calle Francisco Masias 370, piso 3, San Isidro,
foi constituida em 14 de fevereiro de 2017, dedica-se a prestagdo de servigos de prevengio e recuperagio sanitaria, com
o principal objetivo de prestar servicos de saude aos seus segurados, através de infraestruturas préprias e de terceiros,
sujeitos aos controlos da SUSALUD.
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A Fid Chile Seguros Generales, S.A. com sede em Santiago, no Chile, Av. Vitacura 2939, piso 16, oficina 1601, Las Condes
foi constituida em 15 de novembro de 2019 e o seu objeto social é assegurar, com base nos prémios, operages de
seguro e resseguro dos riscos incluidos no primeiro grupo a que se refere o artigo 82 do Decreto com forca de lei n.2 251
de 1931 ou as subsequentes disposigBes legais ou regulamentares que o possam substituir ou madificar, bem como
qualquer outra atividade que a lei aplicavel ou a Comissdo do Mercado Financeiro, através de norma geral, declare estar
relacionada ou complementar a atividade das empresas seguradoras do primeiro grupo.

IMOBILIARIO

A Fidelidade — Property Europe, S.A., denominag3o atribuida no decorrer de 2014, com sede em Lisboa, no Largo do
Calhariz, n2 30, foi constituida em 19 de novembro de 1991 e o seu objeto principal é o arrendamento de imdveis
préprios por ela adquiridos ou construidos e a prestacdo de servigos conexos. Em 24 de novembro de 2004 foi realizada a
escritura de fusdo por incorporagdo da Caixa Imobilidrio - Sociedade de Gestdo e Investimento Imobilidrio, S.A., na
Mundial Confianga - Sociedade de Gestdo e Investimento Imobilidrio, S.A., a qual alterou a sua denominagdo para
Fidelidade-Mundial, Sociedade de Gestdo e Investimento Imobiliario, S.A., tendo essa denominagdo sido alterada em
2013 para Fidelidade — Investimentos Imobilidrios, S.A..

A Fidelidade — Property International, S.A., com sede em Lisboa, no Largo do Calhariz, n2 30, foi constituida em 5 de
novembro de 2014 e o seu objeto principal é a compra e venda de imdveis, incluindo a compra para revenda, o
arrendamento ou a constituicdo de outros direitos reais sobre iméveis e, ainda, o desenvolvimento, promogéo e a

administragdo de projetos imobilidrios, na vertente de construgio e de reabilitacdo, bem como a prestagao de servi¢os
Conexos.

O Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Saudeinveste foi constituido em 10 de dezembro de 2002 e tem como
politica de investimento alcangar numa perspetiva de médio e longo prazo, uma valorizagdo crescente de capital, através
do investimento num conjunto diversificado de ativos, predominantemente imobiliarios. A partir de 1 de Julho de 2020 o
fundo passou a ser gerido pela Caixa Gestdo de Ativos, SGOIC, S.A..

O Fundo de Investimento Imobilidrio Aberto IMOFID (anterior Bonanca 1) foi constituido em 22 de dezembro de 1993 e
tem como politica de investimento alcangar numa perspetiva de médio e longo prazo, uma valorizagdo crescente de
capital, através do investimento num conjunto diversificado de ativos, predominantemente imobilidrios. Este fundo foi
gerido até setembro de 2018 pela Fundger — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Imobiliario, S.A., passando a
partir de 1 de outubro desse ano a ser gerido pela Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento
Imobilidrio, S.A.. A partir de 4 de maio de 2020 o fundo IMOFID foi transformado em OIC aberto.

A FPI (AU) 1 PTY LIMITED, com sede em Grosvenor Place Level 18, 225 George Street, Sydney, NSW 2000, Austrdlia, foi
constituida em 17 de dezembro de 2014 e tem como objeto social a compra de propriedades.

A FPI {UK) 1 LIMITED, com sede em Legalinx Limited, One Fetter Lane, London, EC4A 1BR, foi constituida em 18 de
dezembro de 2014 e tem como objeto social a compra de propriedades.

A FPE (IT) Societa per Azioni, com sede em Via Maria Teresa 11 Cap 20123, Mildo, Itlia, foi constituida em 2 de julho de
2015 e tem como objeto social a compra de propriedades.

A FPE (Lux) Holding S.a r.l., com sede em 18, Rue Robert Stiimper, L-2257 Luxemburgo, foi constituida em 2 de fevereiro
de 2016 e tem como objeto social a aquisi¢io de participagBes, interesses e unidades, no Luxemburgo ou no estrangeiro,
sob qualquer forma e a gestdo dessas participacdes, interesses e unidades.
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A Thomas More Square (Lux) Holdings S.a r.l.; com sede em 18, Rue Robert Stiimper, L-2257 Luxemburgo, foi constituida
em 6 de janeiro de 2016 e tem como objeto social e tem como objeto social a aquisicio de participacdes, interesses e
unidades, no Luxemburgo ou no estrangeiro, sob qualquer forma e a gest3o dessas participaces, interesses e unidades.

A Thomas More Square (Lux) S.a r.l.,, com sede em 18, Rue Robert Stiimper, L-257 Luxemburgo, foi constituida em 6 de
janeiro de 2016 e tem como objeto social e tem como objeto social a aquisigdo de participagdes, interesses e unidades,
no Luxemburgo ou no estrangeiro, sob qualquer forma e a gestdo dessas participacdes, interesses e unidades.

A Godo Kaisha Moana; com sede em Tokyo Kyodo Accounting Office 3-1-1, Marunouchi, Chiyoda-ku, Téquio, Jap3o, foi
constituida em 27 de marco de 2014 e tem como objeto social a compra, venda, investimentos e gestao de propriedades.

A Godo Kaisha Praia, com sede em Tokyo Kyodo Accounting Office 3-1-1, Marunouchi, Chiyoda-ku, Toquio, Japao, foi
constituida em 27 de margo de 2014 e tem como objeto social a compra, venda, investimentos e gestdo de propriedades.

O Fundo Broggi, constituido em 24 de marco de 2017, ao abrigo das leis italianas, ¢ um fundo de investimento imobiliario
alternativo fechado. E gerido pela IDeA FIMIT - Societd di Gestione del Risparmio S.p.A., uma sociedade gestora de fundos
de investimento italiana.

O Broggi Retail S.R.L. é uma sociedade comercial italiana, 100% detida pela IDeA FIMIT - Societhd di Gestione del
Risparmio S.p.A., na qualidade de sociedade gestora do Fundo Broggi, e no interesse do Fundo Broggi, cujo objeto social
é, entre outros, a gestdo, restruturagdo, valorizagdo e manutencéo de ativos imobilidrios, préprios e de terceiros.

A Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A. com sede em Lisboa, no Largo do
Chiado, n2 8, 12 andar, foi constituida em 8 de fevereiro de 2018 e 0 seu objeto social é a administragdo, em
representagdo dos participantes no interesse exclusivo destes, de um ou mais organismos de investimento imobiliario,
fechados ou abertos, de subscrigdo publica ou particular, bem como a gest3o dos patriménios que compdem as carteiras
de aplicagBes ou organismos de interesse coletivo por si geridos. Em 2020 foi alterada a denominag3o social.

A FPE (BE) Holding S.A., com sede em 97 Rue Royale, 4th floor, 1000 Bruxelas, Bélgica, foi constituida em 15 de margo de
2019 e o seu objeto social ¢ desenvolver, em seu proprio nome, todas as atividades e transa¢des de holdings e de
entidades de investimento imobilidrio. Isso pode incluir, nomeadamente, diversas transagdes relacionadas com acles e
outros valores mobilidrios, gestdo de investimentos em filiais, concessdo de empréstimos a filiais em determinadas
circunstancias e varios tipos de operag&es imobilidrias.

A FPE (PT), S.A., com sede em Lisboa, no Largo do Calhariz, n2 30, foi constituida em 3 de outubro de 2018 e tem como
objeto a compra e venda de iméveis e revenda dos adquiridos para esse fim, promogdo imobilidria, consultoria, gestdo e
apoio a projetos imobilidrios, comercializagdo de produtos do ramo imobiliario, projetos e montagem de investimentos
imobilidrios, bem como a administragdo, a gestdo e o arrendamento de bens imdveis préprios e alheios.

O FSG Saude — Fundo de Investimento de Imobilidrio Fechado foi constituido em 6 de novembro de 2020 e tem como
politica de investimento alcangar numa perspetiva de médio e longo prazo, uma valorizagdo crescente de capital, através
do investimento num conjunto diversificado de ativos, predominantemente imobilidrios. Este fundo é gerido pela
Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A..

A FPE (HU) Kft. é um veiculo especial de investimento, com sede em Budapeste, Andrassy Ut 100, na Hungria, foi
constituida em 21 de outubro de 2020.

A FPE (UK) 1 LIMITED é um veiculo especial de investimento, com sede em Londres, Suite 1, 3rd Floor 11 — 12 St James’s
Square, no Reino Unido, foi constituida em 10 de dezembro de 2020.
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A FPE (Lux) 1 com sede no Luxemburgo, 1A, Heienhaff, L-1736 Senningerberg, tem por objeto a realizacio de todas as
operacdes relativas direta ou indiretamente a aquisi¢io e detencio de imdveis e 3 tomada de participagGes em empresas
que possam adquirir e deter propriedades imobilidrias e outros ativos necessarios 3 gestdo de tais propriedades
imobilidrias e sociedades gestoras de participagdes imobilidrias que tenham por objeto a aquisi¢gdo e detengdo indireta de
propriedades imobilidrias e outros ativos necessarios & gestdo de tais propriedades imobilidrias através da aquisicdo e
detengdo de participages noutras entidades, bem como a administrac3o, a gestdo, o controlo, o desenvolvimento e a
alienacdo de tais propriedades imobilidrias e participagdes em sociedades imobilidrias e sociedades gestoras de
participagdes imobilidrias.

A FPE (PT), SGPS, S.A. com sede no Largo do Calhariz, n.2 30, em Lisboa, foi constituida em 18 de dezembro de 2020 e

tem por objeto a gestdo de participagdes sociais de outras sociedades, como forma indireta de exercicio de atividades
econdmicas.

A FPE (PT) OFFICE A, S.A. com sede no Largo do Calhariz, n.2 30, em Lisboa, foi constituida em 23 de dezembro de 2020 e
tem por objeto a compra e venda de imdveis, incluindo a compra para revenda, o arrendamento ou a constituicao de
outros direitos reais sobre imdveis e, ainda, o desenvolvimento, promog3o e a administracio de projetos imobilidrios, na
vertente de construgdo e de reabilitagdo, bem como a prestagio de servicos conexos.

A FPE (PT) 2 OFFICE B, S.A. com sede no Largo do Calhariz, n.2 30, em Lishoa, foi constituida em 23 de dezembro de 2020
e tem como objeto a compra e venda de iméveis, incluindo a compra para revenda, o arrendamento ou a constituigdo de
outros direitos reais sobre imdveis e, ainda, o desenvolvimento, promog3o e a administracio de projetos imobilidrios, na
vertente de construgdo e de reabilitagdo, bem como a prestagdo de servicos conexos.

A FPE (PT) 3 RESIDENTIAL, S.A. com sede no Largo do Calhariz, n.2 30, em Lishoa, foi constituida em 23 de dezembro de
2020 e tem por objeto a compra e venda de iméveis, incluindo a compra para revenda, o arrendamento ou a constituicdo
de outros direitos reais sobre imdveis e, ainda, o desenvolvimento, promog3o e a administragdo de projetos imobilidrios,
na vertente de construgdo e de reabilitagdo, bem como a prestagio de servigos conexos.

A FPE (PT) 4 RET, S.A. com sede no Largo do Calhariz, n.2 30, em Lisboa, foi constituida em 23 de dezembro de 2020 e tem
por objeto a compra e venda de iméveis, incluindo a compra para revenda, o arrendamento ou a constituigdo de outros
direitos reais sobre imdveis e, ainda, o desenvolvimento, promoco e a administragdo de projetos imobilidrios, na
vertente de construcdo e de reabilitagdo, bem como a prestagdo de servicos conexos.

A FPE (PT) 5 PARK, S.A. com sede no Largo do Calhariz, n.2 30, em Lisboa, foi constituida em 23 de dezembro de 2020 e
tem por objeto a compra e venda de iméveis, incluindo a compra para revenda, o arrendamento ou a constituicdo de
outros direitos reais sobre imdveis e, ainda, o desenvolvimento, promogdo e a administracao de projetos imobiliarios, na
vertente de construgdo e de reabilitagdo, bem como a prestacio de servigos conexos.

SAUDE

A Luz Sadde, S.A., com sede em Lisboa, na Rua Carlos Alberto da Mota Pinto, 17 - 99, foi constituida em 6 de julho de
2000 sob a forma juridica de “Sociedade Gestora de Participagdes Sociais”, ao abrigo do Decreto-Lei n® 495/88, de 30 de
dezembro, € um dos maiores grupos de prestagdes de cuidados de saide em termos de rendimentos no mercado
portugués, o qual se encontra em expansdo. O Grupo presta servigos através de 18 unidades nas regides Norte, Centro e
Centro sul, destacando-se uma presenga significativa em Lisboa onde opera o Hospital da Luz, o maior hospital privado
em Portugal e no Grande Porto, onde opera o Hospital da Arrabida.
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OUTROS SETORES

A Cetra - Centro Técnico de Reparacdo Automével, S.A. (Fidelidade Car Service), com sede em Lisboa, na Rua Cidade de
Bolama, n? 1 - B, foi constituida em 12 de fevereiro de 1973 e tem por objeto social o exercicio de toda e qualquer
atividade relacionada com veiculos automdveis, nomeadamente reparagdes, peritagens, avaliagdes e recuperacdo de
salvados, bem como a locagio de veiculos automdveis. Acessoriamente, a sociedade pode realizar opera¢des conexas ou
complementares das referidas.

A EA.P.S. - Empresa de Andlise, Prevengio e Seguranga, S.A. (Safemode), com sede em Lisboa, na Rua Nova da
Trindade, n2 3, foi constituida em 11 de novembro de 1996 e tem por objeto social a presta¢do de servicos de analise e
prevencdo de riscos, bem como de consultoria técnica e formagdo para incremento das condigBes de higiene, seguranca e
saude em locais de trabalho, de apoio laboratorial, de planeamento e acompanhamento de interveng&es de recuperagio
ambiental e de gestdo de instalagdes industriais para tratamento, recuperagao ou reciclagem.

A GEP - Gestdo de Peritagens Automéveis, S.A., com sede em Lisboa, na Avenida 5 de Outubro N.2 35 8¢ Piso, foi
constituida em 11 de novembro de 1996 e tem por objeto social a prestacdo de servigos de avaliagdo de danos em
imdveis e veiculos automdveis, ligeiros e pesados, ciclomotores e velocipedes, incluindo seus reboques e atrelados.

A Fidelidade - Servigos de Assisténcia, S.A., com sede em Lisboa, na Avenida José Malhoa, n2 13 — 79, foi constituida em
29 de janeiro de 1991 e tem por objeto social a representac3o e assisténcia de seguradoras estrangeiras e, bem assim, a
prestacdo de servicos de apoio a gestdo de sinistros de seguradoras nacionais e estrangeiras. Em 2015, ocorreu a
alteragdo da denominagdo da Cares RH - Companhia de Assisténcia e Representagdo de Seguros, S.A., passando a
Fidelidade - Servigos de Assisténcia, S.A..

A Cares - Assisténcia e Reparagdes, S.A. (anterior Cares Multiassistance, S.A.), com sede em Lisboa, na Rua de Ponta
Delgada, n? 44 A e B, foi constituida em 19 de junho de 2002 e tem como objeto social a prestagdo de servicos de
organizagdo, avaliacdo e gestdo de qualquer trabalho de reparacéo e restauro.

A FCM Beteiligungs GmbH, com sede em Garstedter Weg 14, 22453 Hamburg, Alemanha, foi constituida em 6 de maio de
2014 e tem por objeto social a aquisigdo, alienagdo, detengdo ou gestdo dos préprios investimentos em outras empresas
na Alemanha e no exterior, sendo ativo na importagdo, exportagdo, comércio grossista e retalhista de téxteis e artigos de
moda de todos os tipos, incluindo negécios complementares relacionadas.

FID Il (HK) LIMITED € um veiculo especial de investimento com sede em Level 54 Hopewell Centre 183, Queen's Road
East, Hong Kong constituidos em 4 de novembro de 2014.

A Fidelidade - Consultoria e Gest3o de Risco, Lda., com sede na Rua 1393, n2 47 (Paralela a Rua José Craveirinha), Bairro
da Polana — Maputo, Mogambique, foi constituida no dia 23 de julho de 2015 e tem por objeto o exercicio das atividades
de seguranca e de saudde no trabalho, bem como a prestagio de servicos de andlise e prevengao de risco, de consultoria
técnica e de gestdo de recursos humanos e de formacdo, de apoio laboratorial, de planeamento e acompanhamento de
intervengBes de recuperagdo ambiental e gestdo de instalagdes.
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A Fidelidade - Assisténcia e Servigos, Lda., com sede na Rua 1393, n2 47 {Paralela a Rua José Craveirinha), Bairro da
Polana — Maputo, Mogambique, foi constituida no dia 23 de julho de 2015 e tem por objeto principal a prestacio de
servicos de assisténcia e de apoio a gestdo de processos de sinistros, bem como a prestagdo de servigos de contabilidade,
de gestdo de recursos humanos e de apoio informdtico, e, ainda, a prestagdo de servigos de organizagdo, avaliac3o,
peritagem e gestdo de quaisquer trabalhos de reparagdo, restauro, montagem e melhoramentos a realizar em quaisquer
bens, bem como a contratagdo de quaisquer entidades para a execucdo de tais trabalhos, aquisicdo e fornecimento de

diversos materiais, produtos e ferramentas, e prestagdo de quaisquer servigos conexos ou complementares das referidas
atividades.

A FID Loans 1 (Ireland) Limited é um veiculo especial de investimento, com sede em 1st Floor, 118 Lower Baggot Street,
Dublin 2, Ireland, constituidas no dia 13 de junho de 2017.

A Universal - Assisténcia e Servi¢os, Lda., com sede na Rua Pedro de Castro Van Dunen Loy s/n, Morro Bento, Luanda, foi
constituida no dia 21 de abril de 2017 e tem por objeto a prestacio de servigos de assisténcia e de apoio a gestdo de
processos de sinistros, bem como a prestagio de servicos de contabilidade, de consultoria técnica e de gestdo de recursos
humanos, de formagédo e de apoio informatico, de andlise e prevencgdo de risco e apoio laboratorial, de planeamento e
acompanhamento de intervengdes de recuperagio ambiental e gestdo de instalagdes, e, ainda, a prestagdo de servicos de
organizagdo, avaliagdo, peritagem e gestdio de quaisquer trabalhos de reparagdo, restauro, montagem e melhoramentos a
realizar em quaisquer bens, bem como a contratagdo de quaisquer entidades para a execugdo de tais trabalhos, aquisi¢do
e fornecimento de diversos materiais, produtos e ferramentas, e prestacdo de quaisquer servigos conexos ou
complementares das referidas atividades.

A FID LatAm SGPS, S.A., com sede em Lisboa, no Largo do Calhariz, n? 30, foi constituida em 19 de fevereiro de 2018 e
tem como objeto a gestdo de participagdes sociais de outras sociedades, como forma indireta de exercicio de atividades
econdmicas.

A GEP Cabo Verde Gestdo de Peritagens, Lda., com sede na Rua Serpa Pinto, n? 9 — 42 andar Dto, Plateau, Ilha de
Santiago, Cabo Verde, foi constituida em 5 de junho de 2018 e o seu objeto principal é a prestacio e gestdo de servicos de
peritagem automovel, patrimonial ou de averiguagdo, a prestagio de servicos de assisténcia e apoio a gestdo de
processos de sinistros, a prestagdo e gestdo de quaisquer trabalhos de reparac3o, restauro, montagem e melhoramentos
a realizar em quaisquer bens, assim como a contratacido de quaisquer entidades para a execugdo de tais trabalhos,
aquisigao e fornecimento de diversos materiais, produtos e ferramentas, e a prestagdo de quaisquer servigos conexos ou
complementares das referidas atividades.

A FID Perq, S.A., com sede em Lima, no Perl, Av. Victor Andrés Belaunde 147, San Isidro District, Province and
Department of Lima, foi constituida em 9 de julho de 2018 e o seu objeto social é dedicar-se ao investimento e 3
detengdo de valores mobilidrios, incluindo, sem estar limitado, agBes representativas do capital de outras sociedades,
sejam elas nacionais ou estrangeiras, sob qualquer modalidade.

A FID Chile, SpA., com sede em Santiago, no Chile, foi constituida em 16 de outubro de 2018 e o seu objeto social é a
realizacdo de todos os tipos de investimentos, em ativos tangiveis e intangiveis, todos os tipos de valores mobiliarios e
imobilidrios, bem como a constitui¢do e participacido de outras empresas e/ou pessoas juridicas de qualquer natureza,
seja qual for o objeto delas, a gestdo de tais investimentos e a avaliagio dos seus resultados, e desenvolver qualquer
outro tipo de investimento que os parceiros acordem.

A FID Chile & MT JV SpA, com sede em Santiago, no Chile, foi constituida em 14 de janeiro de 2019 e o seu objeto social é
a formacdo e criagdo de uma ou mais empresas cujo objetivo seja o desenvolvimento de negdcios de seguros no Chile,
participar neles, receber os rendimentos de tais participacdes, e desenvolver qualquer outro tipo de investimento que os

parceiros acordem.
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A Alianza Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S.A. (“Alianza SAF!”), com sede na Bolivia, foi constituida na
cidade de La Paz a 18 de setembro de 2013, e dedica-se & prestacdo de servicos de gestdo de fundos de investimento e
outras atividades relacionadas. Alianzas SAFI é regulada pela Autoridade Supervisora do Sistema Financeiro (ASFI).

A Full Assistance S.R.L. (Full Assistance), com sede na Bolivia, foi constituida na cidade de Santa Cruz de la Sierra a 22 de
margo de 2012, e dedica-se a prestagio de servicos de call center, prestando aconsethamento aos clientes, respondendo
a questdes, realizando inquéritos, campanhas, atualizacio de bases de dados e outros servigos relacionados.

A Empresa de Seguridad Integral Worldwide Security Corporation S.A. (“WSC”)., com sede na Bolivia foi constituida na
cidade de Santa Cruz de la Sierra a 10 de abril de 2014, dedica-se a prestacdo de servi¢os de protegdo fisica ou eletrdnica
a individuos e instalag@es privadas.

A FID I&D, S.A., com sede em Lishoa, no Largo do Calhariz, n2 30, foi constituida em 27 de dezembro de 2019 e tem como
objeto a prestacdo de servigos de consultoria e desenvolvimento de novas solucdes digitais e plataformas, de modelos
analiticos, de novas solugBes baseadas em modelos de inteligéncia artificial e machine learning bem como de outros
modelos de advanced analytics e, ainda, venda e distribuigdo de tais solugdes e modelos.

A Tenax Capital Limited, com sede em Dominican House, 4 Priory Court, Pilgrim Street, em Londres, tem como principal
atividade a gestdo de fundos de investimento.

Os principais movimentos nas empresas filiais do Grupo durante o exercicio de 2020 foram os seguintes:

Em janeiro de 2020 o Grupo realizou um aumento de capital social da empresa FID Loans 1 (Ireland) Limited, no valor de
10.000.000 Euros.

No dia 12 de fevereiro de 2020 o Grupo adquiriu a empresa FPE (PT), S.A., no valor de 7.150.000 Euros, passando a deter
100% da participagdo no capital social da empresa.

Em margo de 2020 houve uma redugdo da prestagdo suplementar da Fidelidade — Property International, S.A., no
montante de 65.000.000 Euros.

Em 31 de margo de 2020, foi constituida a Fidelidade Macau Vida — Companhia de Seguros, S.A. com um capital social de
120.000.000 Patacas onde a Fidelidade detém uma participagdo de 99,98%, no valor de 119.980.000 Patacas, que
convertidos em Euros ao cdmbio da data de constitui¢do valem 13.521.920 Euros. A Fidelidade Assisténcia — Companhia
de Seguros, S.A. detém uma participagdo de 0,01%, no valor de 10.000 Patacas que convertidos em Euros ao cdmbio da
data de constitui¢do valem 1.127 Euros e a Via Directa - Companhia de Seguros, S.A. detém uma participac¢io de 0,01%,
no valor de 10.000 Patacas que convertidos em Euros ao cimbio da data de constituicio valem 1.127 Euros. Esta
sociedade foi constituida por transformag&o da anterior sucursal de Macau Vida da Fidelidade.

Em maio de 2020 a sociedade FPI {AU) 1 PTY LIMITED foi liquidada.

Em maio de 2020 foi realizado pelo Grupo um aumento de capital social da empresa Fidelidade - Sociedade Gestora de
Organismos de Investimento Imobilidrio, S.A. no valor de 1.000.000 Euros, mediante a emiss3o de 200.000 novas acdes
ordinarias, com o valor nominal de 5 Euros cada. No mesmo ato, foi ainda deliberado o reembolso total a Fidelidade, das
prestagdes suplementares no montante total de 1.000.000 Euros, ficando assim o capital social de 1.500.000 Euros,
representado por 300.000 a¢bes com o valor nominal de 5 Euros cada.
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Em junho de 2020 foi realizado pelo Grupo um aumento de capital social da empresa FID Chile, SpA., no valor de
4.578.183 Euros passando a totalizar 17.473.347 Euros.

Em junho foi realizado pelo Grupo um aumento de capital social da empresa FID Chile & MT JV SpA., no valor de
4.478.975 Euros, totalizando 17.547.565 Euros e uma participagdo de 99,28% em 31 de dezembro de 2020.

Em julho de 2020 o Grupo adquiriu agdes da Luz Salde, S.A., aumentando a participa¢do no capital social em
0,00000523%, no montante de 29 Euros.

Em agosto de 2020 o Grupo adquiriu 225.000 a¢Bes da empresa Tenax Capital Limited., no valor de 5.436.252 Euros, que
representam uma participacdo de 75% no capital social da empresa.

Durante o ano de 2020, o Grupo concedeu prestagdes suplementares & empresa Fidelidade - Property Europe, S.A., no
montante de 235.500.000 Euros.

Em setembro de 2020 o Grupo concedeu uma prestagdo suplementar 3 empresa FPE (IT) Societa per Azioni no montante
de 15.500.000 Euros.

Em 25 de setembro de 2020 foi realizado pelo Grupo um aumento de capital social da empresa Fid Chile Seguros
Generales S.A. no valor de 6.179.674 Euros passando a totalizar 13.642.051 Euros.

Em setembro de 2020 a Fidelidade realizou um aumento de capital por novas entradas em espécie, no montante de
38.912.643 Euros, com subscricdo reservada aos titulares de acBes das sociedades comerciais Multicare — Seguros de
Saude, S.A. e Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A., passando a Companhia a deter 100% das duas
sociedades, no valor de 113.205.508 Euros e de 75.922.290 Euros, respetivamente, e um aumento por novas entradas em
dinheiro, no montante remanescente de 12.970.881 Euros. Realizou-se ainda o reembolso de presta¢des suplementares
no montante global de 63.042.599 Euros realizadas pela Longrun.

Em outubro de 2020, a Fidelidade realizou um aumento de capital social da empresa Fidelidade Macau Vida - Companhia
de Seguros, S.A. no valor de 5.289.886 Euros, passando a participa¢io no capital social de 99,983%, para 99,988%, e
alterando a participagdo da Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. e da Via Directa - Companhia de Seguros,
S.A. de 0,008% para 0,006%.

A 6 de novembro de 2020 foi constituido o Fundo, FSG Satide — Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado, com um valor
de subscri¢do de 51.000.000 Euros, detido a 100% pelo Grupo.

A 21 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (HU) kft, com um capital social de 8.434, detida a 100% eplo
Grupo.

Em dezembro foi constituida a sociedade FPE (UK) 1 LIMITED, com um capital social de 174.484.291 Euros, detida a 100%
pelo Grupo.

A 22 de dezembro o Grupo adquiriu 100 % da sociedade FPE (Lux) 1 S.3.r.l., no valor de 176.726.655 Euros passando a
deter 100% do seu capital social.

A 18 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (PT), SGPS, S.A. com um capital social de 50.000 Euros detido a
100% pelo Grupo.
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A 23 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (PT) OFFICE A, S.A. com um capital social de 50.000 Euros
detido a 100% pelo Grupo.

A 23 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (PT) 2 OFFICE B, S.A.. com um capital social de 50.000 Euros
detido a 100% pelo Grupo.

A 23 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (PT) 3 RESIDENTIAL, S.A. com um capital social de 50.000 Euros
detido a 100% pelo Grupo.

A 23 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (PT) 4 RET, S.A. com um capital social de 50.000 Euros detido a
100% pelo Grupo.

A 23 de dezembro de 2020 foi constituida a sociedade FPE (PT) 5 PARK, S.A.com um capital social de 50.000 Euros detido
a 100% pelo Grupo.

Em dezembro de 2020 realizou uma operagdo de concentragio de atividades empresariais sob controlo comum, tendo a
sociedade Fidelidade - Servigos de Assisténcia cedido a sua participacio na Cares — Assisténcia e Reparacdes, que passou
a ser detida a 100% pela Fidelidade Assisténcia.

4. Caixa e Seus Equivalentes e Depésitos a Ordem

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢3o;

2020 2019
Caixa e seus equivalentes
Sede 2.173.494 3.433.714
DelegagGes 163.418 484915
2.336.912 3.918.629
Depésitos a ordem
Em moeda nacional 498.809.371 630.534.809
Em moeda estrangeira 436.117.695 264.819.502
934.927.066 895.354.311
937.263.978 899.272.940
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5. Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composico:

2020 2019
% Participagdo Valor % Participagdo Valor
efetiva de balango efetiva de balango
Valorizadas ao custo
Assocladas
HL - Sociedade Gestora do Edificio, S.A. 10,00% 611.797 10,00% 611.797
Valorizadas pelo método de equivaléncia patrimonial
Assocladas
Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. (a) 34,78% 1.356.398 34,78% 1.259.736
Genomed - Diagndsticos de Medicina Molecular, S.A. 37,50% 244.366 37,50% 263.447
Serfun Portugal, SGPS, S.A. 49,00% 39,655 49,00% 15.046
Promotores e Inversiones Investa S.A. 13,25% 405.439 13,25% 781.463
Transacciones Especiales S.A. 44,48% 701.202 44,48% 1.047.593
EA One Holding, Inc. 44,16% 20.479.407 0,00% -
23.226.467 3.367.285
23.838.264 3.979.082

(a) Valores de margo de 2020 e margo de 2019, respetivamente (periodo contabilistico de margo de 2019 a margo de 2020 e margo de 2018 a margo de 2019).

Os dados financeiros das empresas associadas e empreendimentos conjuntos valorizados pelo método de equivaléncia

patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram os seguintes:

2020
9 icipacd Capi d tal d
Setor de atividade/entidade % Partlc!pa;ao Ativos Passivos ’aplltal Resultca ° Tota N s
efetiva proprio (a) liquido proveitos
Imobilidrio
EA One Holding, Inc. (b) (¢} 44,16% 155.711.350 93,797.844 61.913.506 3.340.634 10.380.741
Saude
Genomed - Diagnésticos de Medicina Molecular, S.A. (d) 37,50% 1.508.625 1.057.158 451.467 (14.761) 889.999
Outros setores
Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. (e) 34,78% 4.158.628 1.167.482 2.991.146 277.925 4.941,932
HL - Sociedade Gestora do Edificio, S.A. 10,00% 90.717,383 86.709.706 4.007 676 1,632,859 2790315
Serfun Portugal, SGPS, S.A. 49,00% 84,084 3.155 80.929 {29.777)
Promotores e Inversiones Investa S.A. (f) (g) 13,25% 3.514.415 897.255 2617.160 (1.975.401) 3.671.213
Transacciones Especiales S,A. (f) 44,48% 1.670.372 94.026 1.576.346 64.025 85.983
(a) Ocapital préprio inclui o resultado liquido do exercicio,
(b) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 1,2271 Délares americanos para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 1,1422 Délares americanos para as rubricas de ganhos e perdas.
(c}) Contas consolidadas estatutdrias do Grupo,
(d) Valores de novembro de 2018,
{e) Valores de margo de 2020 (periodo contabilistico margo de 2019 a margo de 2020},
{f} Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cambio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 4,4409 Sol do Perd para as rubricas de balango e
uma taxa de cdmbio média mensal de 1 Euro/ 4,0298 Sol do Perd para as rubricas de ganhos e perdas.
{g) Valores de outubro de 2020.
o 2019
9 icipaca Capit Resultad Total dos
Setor de atividade/entidade % Partlc!pa;ao Ativos Passivos ,ap,l al e_su 'a ° ota ) °
efetiva préprio {a) liguido proveitas
Saude
Genomed - Diagnésticos de Medicina Molecular, S.A. {b) 37,50% 1.767.333 1.264.984 502.349 (17.043) 1,344.208
Outros setores
Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. (c) 34,78% 4.833.016 1210773 3.622.243 909,022 6.005.239
HL - Sociedade Gestora do Edificio, S.A. 10,00% 90.717.383 86.709.706 4.007.676 1.632.859 2.790.315
Serfun Portugal, SGPS, S.A. 49,00% 37.551 6.845 30.706 (19.294} -
Promotores e Inversiones Investa S.A. (d) 13,25% 11.134.625 6.474.995 4.659.630 (323.805) 78.213
Transacciones Especiales S.A. (d) 44,48% 2,288,188 57.936 2,230.252 500.942 465,738

(a) O capital préprio inclui o resuitado liquido do exercicio.

{b) Valores de novembro de 2018

(c) Valores de margo de 2019 (periodo contabilistico marco de 2018 a margo de 2019),

{d) Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cambio de 31 de dezembro de 2019 de 1 Euro/ 3,71960 Sol do Peru para as rubricas de balango e
uma taxa de cimbio média mensal de 1 Euro/ 3,73571 Sol do Perd para as rubricas de ganhos e perdas.
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As empresas associadas e empreendimentos conjuntos, agrupadas pela natureza do seu negdcio principal, sdo as
seguintes:

IMOBILIARIO

A EA One Holding, Inc. é um veiculo especial de investimento, com sede em Wilmington, 251 Little Falls Drive, nos
Estados Unidos da América, foi constituida em 2 de julho de 2018.

SAUDE

A Genomed - Diagndsticos de Medicina Molecular, S.A., foi constituida em 4 de novembro de 2004 com sede em Lisboa,
Avenida Egas Moniz 1600-190 Lisboa, tendo como objeto social prestar servigos de apoio ao diagnéstico, prevencdo e
terapéutica de doengas humanas através da constante implementacio das metodologias mais inovadoras, assim como
promover atividades de diagnéstico, de investigagdo e desenvolvimento na area da Medicina Molecular.

OUTROS SETORES

A Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A., com sede em Lisboa, na Rua Basilio Teles,
ne 24 - 3¢, foi constituida em 1994 e tem por objeto social a exploragdo de um sistema informatico que permite o calculo
direto e indireto de danos decorrentes de acidentes. A sociedade podera, igualmente, explorar servicos complementares
de apoio ao sistema anteriormente referido, nomeadamente junto de Companhias Seguradoras, peritos, oficinas ou
outros interessados.

A HL - Sociedade Gestora do Edificio, S.A. foi constituida em 21 de dezembro de 2009 com sede em Linda-a-Velha, Rua
Mario Dionisio, n2 2, tendo como objeto social, exclusivo, o exercicio das atividades de concegdo, projeto, construcdo e
manutencdo das infraestruturas do Hospital de Loures, incluindo o exercicio de todas as demais atividades, a titulo
principal ou acessério, nos termos do disposto no Contrato de Gestdo celebrado no dmbito do “Concurso para a
celebragdo do Contrato de Gestso para concegdio, projeto, construgdo, financiamento, conservagao e exploragao do
Hospital de Loures”.

A Serfun Portugal, SGPS, S.A., com sede em Lisboa, no Largo do Calhariz, n? 30, foi constituida em 1 de fevereiro de 2019
e tem como objeto a gestdo de participagBes sociais de outras sociedades, como forma indireta de exercicio de atividades
econdmicas.

A Promotores e Inversiones Investa S.A., com sede em Lima, Perd, tem como objetivo principal a intermedia¢do de
titulos, que inclui a compra e venda de agdes e titulos de rendimento fixo e de balcdo, por conta prépria e por conta de
terceiros, prestagdo de servigos de consultoria e informag¢3o aos investidores e estruturacio financiamento empresarial.

A Transacciones Especiales S.A., com sede em Lima, Pert, tem como objeto social realizar todo o tipo de investimentos
mobilidrios e imobilidrios, assim com ao compara, venda, importac3o, exportacio e comércio em geral em toda a classe
de bens.

Os principais movimentos nas empresas associadas e empreendimentos conjuntos do Grupo durante o
exercicio de 2020 foram os seguintes:

No dia 15 de fevereiro de 2020 o Grupo adquiriu 17,885 acdes da empresa EA One Holding, Inc. no valor de
19.143.71 Euros, que representam uma participa¢do de 44,1605% no capital social da empresa.
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Em setembro de 2020 foi realizado pelo Grupo um aumento de capital social da empresa Serfun Portugal, SGPS, S.A. no
valor de 39.200 Euros passando a totalizar 63.700 Euros.

6. Ativos Financeiros Detidos para Negocia¢do, Ativos Financeiros Classificados no
Reconhecimento Inicial ao Justo Valor através de Ganhos e Perdas e Ativos

Financeiros Valorizados ao Justo Valor através de Ganhos e Perdas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, estas rubricas apresentam a seguinte composic3o:

Investimentos relativos a contratos Unit-linked

Outros investimentos
Instrumentos de divida
De emissores publicos
Titulos da divida pablica
Estrangeiros
De outros emissores
Obrigagdes e outros titulos
De emissores nacionais

De emissores estrangeiros

Instrumentos de capital
Residentes

De ndo residentes

Outros instrumentos financeiros
Unidades de participagdo
Deresidentes
De ndo-residentes
Outros
De residentes
De ndo residentes

Crédito e outros valores a receber
Instrumentos derivados com justo valor positivo

Swaps de taxa de juro
Swaps de divisas
Outros derivados
Futuros sobre divisas
Futuros de taxas de juro
Forwards cambiais

2020

2019

Ativos Financeiros
Valorizados ao

Ativos Financeiros

Ativos Financeiros

Classificados no
Reconhecimento

Justo Valor através %EtldofS p;ira Inicial ao Justo Total

de Ganhos e Perdas cgoclagdo Valor através de
Ganhos e Perdas

475.131.499 191.848 126.811.469 127.003.317

100.511 - -

- 53.587.807 53.587.807

418.783.371 420.776.113 420.776.113

418.783.371 474.363.920 474.363.920

418.883.882 474.363.920 474.363.920

89.266.739 -
534.053.984 e 1.721.709 1.721.709
623.320.723 - 1.721.709 1.721.709
98.691.737 -

929.485.747 E -
5.260 - -

1.757 1.464.876 1.464.876

1.028.184.501 - 1.464.876 1.464.876

360.353.718 368.721.475 368.721.475

27.285 20.221 20.221

- 21.421.904 - 21.421.904

576.251 205.047 - 205.047

18.704.300 - -

162.230 - - -

9.195.972 = =

28.666.038 21.647.172 = 21.647.172

2.934.540.361 21.839.020 973.083.449 994.922.469
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Os investimentos relativos a contratos Unit-linked correspondem a ativos geridos pelas seguradoras do Grupo cujo risco é
suportado pelo tomador do seguro. Deste modo, os ativos s3o registados pelo justo valor, sendo a responsabilidade para
com os segurados refletida na rubrica “Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de seguros e de
contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos contabilisticos como contratos de investimento”.

Em 31 de dezembro de 2020 a rubrica “ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas” e em 31
de dezembro de 2019, a rubrica “Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de
ganhos e perdas” inclui titulos de rendimento fixo com derivados embutidos nos montantes de 418.783.371Euros e
474.363.920 Euros, respetivamente. Estes titulos encontram-se valorizados pelo seu justo valor determinado com base
nos precos indicados pelas respetivas entidades emitentes para a totalidade do instrumento, de acordo com as condi¢des
de mercado vigentes a data de referéncia das demonstracdes financeiras.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o Grupo reconheceu ganhos liquidos com a valorizacio destes investimentos no
montante de 2.677.103 Euros e de 42.767.686 Euros, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os investimentos afetos aos contratos Unit-Linked apresentam a seguinte

composicdo:
2020 2019
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de
ganhos e perdas
Instrumentos de divida
De empresas do Grupo 37.320.363
Dedivida publica
De emissores nacionais 11.319.292 489.123
De emissores estrangeiros 14.809.225 14.104.562
De outros amissores
De emissores nacionais 88.066.389 4.346.275
De emissores estrangeiros 158.531.226 63.893.940
Instrumentos de capital
De emissores nacionais 87.429.234 35.274.473
De emissores estrangeiros 78.397.155 9.229.722
Instrumentos derivados 475.661 191.848
Contas a receber - 190
Transag¢des a liquidar (1.217.046) (526.816)
475.131.499 127.003.317
Outros ativos
Depdsitos a ordem 48.398.628 11.419.235
Depdsitos a prazo - 300.091
48.398.628 11.719.326
Total (Nota 23) 523.530.127 138.722.643
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Em 31 de dezembro de 2020 e 1 de janeiro de 2020, o total de ativos elegiveis para aplica¢do da abordagem de
sobreposi¢do ascende a 1.573.009.637 Euros e 1.656.278.667 Euros, respetivamente. Consequentemente, 0s montantes
reportados em Reservas de reavaliagdo por ajustamentos no justo valor foram os seguintes:

31/12/2020 01/01/2020
Instrumentos de capital
De emissores nacionais
Agdes 3.926.894 (10.051.230)
Unidades de participagdo (19.658.807 ) (26.697.833)
De emissores estrangeiros
Agdes (107.631.355) (92.142.251)
Unidades de participac¢do {4.856.981) (7.802.853)
(128.220.249) {136.694.167 )

7. Derivados

O Grupo realiza operagdes com produtos derivados no dmbito da sua atividade, essencialmente com o objetivo de reduzir
a sua exposicdo a flutuagdes cambiais e de taxas de juro.

O Grupo controla os riscos das suas atividades com derivados através de procedimentos de aprovacgdo das operagdes,
definicdo de limites de exposigdo por produto e contraparte, e acompanhamento da evolugdo dos respetivos resultados.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, estas operagdes encontram-se valorizadas de acordo com os critérios descritos na
Nota 2.6. d). Nestas datas, o seu montante nocional e o valor contabilistico apresentavam a seguinte desagregacdo:

2020
Montante Nocional Valor Contabilistico
D\e/;llvoard:;:voé:u::c Derivados de ol Derivados z::‘:i': V:rlor:traves de Derivados de cobertura Total
ganhos e perdas cobertura Ativo Passivo Ativo Passivo
{Nota 6} (Nota 24) {Nota 24}

Cobertura de Justo valor

Swaps de taxa de juro 40668155 40.668.155 85.092 (1.641.049) . = (1555957

Swaps de divisas 833.807.114 : 833,807,114 = (33521885} - . (33521885 )

Futuros sobre divisas 2,087.500.000 3 2,087.500.000 18.704 299 {1.619339) = 17.084 960

Futuros de Taxa de Juro 176.500.000 - 176.500.000 162,230 (104.742) . . 57.488

Forwards cambiais 183286 731 . 183.286.731 10.190.078 (1.122,666 ) =} 9067412
Cabertura de fluxos de caixa

Swaps de taxa de juro - 102.700.000 102.700.000 - - {3.305,152) (3305152}

Swaps de Dlvisas = 131.947.197 131.947.197 - - 90.287 {991.136 ) (900.849)
Cobertura de investimento liquido

Futuros sobre divisas - 29,250,000 29.250.000 - {416.082) (416.082)

Forwards cambiais 3 745.857.481 745857 481 - 5.350.420 (1.784,592) 3,565,828

3 321.762.000 1.009,754.678 4331.516.678 29.141.699 {3B.O09.68] | 5.440.707 {6.496.962 ) (9.924.237)
2019
Mantante Nocional Valor Contabilistico
Derivados de Derivados de Derivados de Negociagdo Derivados de cobertura
negociagdo cobertura Total Ativo Passivo Ativo Passivo fotal
(Nota 6) {Nota 24) (Nota 24)

Cobertura de justo valor

Swaps de taxa de juro 40.668.155 - 40,668.155 63.064 {3.226,034) (3.162.970)

Swaps de Divisas 848.714,164 848,714.164 (67.873.466 ) {67.873.466 )

Futuros sobre divisas 1,857.250.000 492,250,000 2.349,500.000 19.112.281 {8.704.016 ) 3.403.359 (2.288.718) 11.522.906

Futuros de Taxa de Juro 162.700.000 162.700.000 2.309.623 - 2309623

Forwards cambiais 117.466.330 5,588.040 123.054370 354.052 (2.231.222) - (150.605) (2.027775}
Cobertura de fluxos de caixa

Swaps de taxa de juro - 146,600,000 146.600.000 - . (3.771.157) (3.771.157)
Cobertura de investimento liquido

Futuros sobre divisas 31.500.000 31,500,000 - = 50.805 (1.849,656 ) (1,798.851)

Forwards cambiais = 525.892.728 525892728 = 222,781 (17.645.821) {17.423.040)

30126798649 1,201.830.768 4.228.629.417 21.839.020 (82.034.738) 3.676.945 (25.705.957 ) {82.224.730)
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Os interest rate swaps contratados pelo Grupo e classificados como derivados detidos para negociacio, destinam-se
essencialmente a cobertura de responsabilidades com contratos de investimento do ramo vida, os quais, com excegdo
dos contratos Unit-linked, sdo valorizados ao custo amortizado (Nota 24).

Os interest rate swaps contratados pelo Grupo e classificados como derivados de cobertura, destinam-se 3 cobertura do
risco de varia¢do de taxa de juro dos empréstimos contraidos. O risco coberto é o indexante da taxa variavel aos quais se
encontram associados os contratos de financiamento do Grupo.

Para mitigar o risco de variabilidade cambial dos instrumentos financeiros foram contratados futuros EUR/USD e
EUR/GBP cotados na Chicago Mercantile Exchange (CME) de forma a garantir o alinhamento cambial das divisas dos
ativos com a moeda de exigibilidade dos passivos. No caso dos riscos EUR/JPY, EUR/USD, EUR/GBP e EUR/AUD os
instrumentos contratados sdo forwards negociados em mercado de balcdo.

A distribuigdo das operagdes com instrumentos financeiros derivados do Grupo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 por
prazos residuais apresenta o seguinte detalhe:

2020
De 3 meses De 6 meses Entrele Mais de
Até 3 meses a 6 meses aumano S anos 5anos Total
Cobertura de justo valor
Swaps de taxa dejuro = - 40.000.000 668.155 = 40.668.155
Swaps de divisas E = . 552.293.614 281.513.500 833.807.114
Futuros sobredivisas 2.087.500.000 - - - - 2.087.500.000
Futuros de taxa dejuro 176.500.000 . . = - 176.500.000
Forwards cambiais 35.950.937 126.987.704 18.179.281 2.168.809 - 183.286.731
Cobertura de fluxos de caixa
Swaps de taxa dejuro : - . 102.700.000 - 102.700.000
Swaps de Divisas = - 13.815.960 58.228.357 59.902.880 131.947.197
Cobertura de investimento liquido
Futuros sobredivisas 29.250.000 . - - - 29,250,000
Forwards cambiais 745.857.481 . - - - 745.857.481
3.075.058.418 126.987.704 71.995.241 716.058.935 341416330 4.331.516.678
2019
De 3 meses De 6 meses Entrele Mais de
Até 3 meses a 6 meses aumano 5 anos 5anos Total
Cobertura de justo valor
Swaps de taxa de juro - - - 40.668.155 - 40.668.155
Swaps de Divisas - - - 561.062.467 287.651.697 848.714.164
Futuros sobre divisas 2.349,500.000 - - - - 2,349.500.000
Futuros de taxa de juro 162.700.000 - - 162.700.000
Forwards cambiais 123.054.370 - - - - 123.054.370
Cobertura de fluxos de caixa
Swaps detaxa de juro . < : 18.000.000 128.600.000 146.600.000
Cobertura de investimento liquido
Futuros sobre divisas 31.500.000 - - = - 31.500.000
Forwards cambiais 338.076.848 187.815.880 - . - 525.892.728
3.004.831.218 187.815.880 - 619.730.622 416.251.697 4.228.629417
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A distribuigdo das operagdes com instrumentos financeiros derivados do Grupo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 por
tipo de contraparte apresenta o seguinte detalhe:

2020 2019
Montante Valor Montante Valor
Nocional Contabilistico Nocional Contabilistico
Swaps
Swaps Cambiais
Institui¢des Financeiras 965.754.311 (34.422.734) 848.714.164 (67.873.466)
Swaps de Taxa de juro
Institui¢des Financeiras
Grupo Caixa Geral Depésitos 40.668.155 {1.555.957) 40.668.155 (3.162.970)
QOutras institui¢des 102.700.000 (3.305.152) 146.600.000 (3.771.157)
Futuros
Futuros de taxa de Juro 176.500.000 57.488 162.700.000 2.309.623
Futuros sobre Divisas
Em Bolsa
Chicago 2.116.750.000 16.668.878 2.381.000.000 9.724.055
Forwards cambiais
Institui¢des Financeiras 929.144.212 12.633.240 648.947.098 (19.450.815)
4.331.516.678 (9.924.237) 4.228.629.417 (82.224.730)

Nos exercicios de 2020 e 2019, foram gerados os seguintes ganhos e perdas referentes 3 contabilidade de cobertura de
justo valor:

2019
Ganhos Perdas Liquido
Derivados 43750.951 (80.013.953) (36.263.002)
Ativos cobertos 30.247.239 (9.150.946 ) 21.096.293
73.998.190 (89.164.899 ) {15.166.709 )

Em 2020, com a aplicagdo da IFRS 9, o Grupo deixou de aplicar a contabilidade de cobertura, sendo as valorizagdes dos
derivados refletidas na rubrica "Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de
ganhos e perdas” e as diferencas de cdmbio dos ativos reconhecidos na rubrica "Diferencas de cambio".

Nos exercicios de 2020 e 2019, foram gerados os seguintes movimentos na Reserva de Reavaliagdo referentes a
contabilidade de cobertura:

2020 2019

Cobertura de
fluxos de caixa

Cobertura de
investimento

Cobertura de

Cobertura de

investimento

TP §3

fluxos de caixa

liguido liquido
(Nota 29) (Nota 29) (Nota 29) (Nota 29)
Swaps de taxa de juro (2.745.307) (1.752.411) -
Futuros sobre Divisas 59.588.359 = 57.447.240
Forwards cambiais 4,289.178 (18.322.122)
(2.745.307) 63.877.537 (1.752.411) 39.125.118
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8. Ativos Disponiveis para Venda e Ativos Financeiros Valorizados ao Justo Valor
através de Reservas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢3o:

2020
Valor ante? t%e Perda de crédito N Diferencas de Reserva de justo
perda de crédito esperada Valor liquido P Valor de balango
esperada acumulada cambio valer
{Nota 42) (Nota 29)
Instrumentos de divida
De divida publica
De emissores nacionais 1.263.001.842 - 1.263.001.842 55.561911 1.318.563.753
De emissores astrangeiros 1.822.709.141 - 1.822.709.141 1.597972 78.580.844 1.902.887 957
De outros emissores publicos
De emissores nacionais 89.549.301 - 89.549 301 2.082.630 91.631.931
De emissares estrangeiros 92.921.115 : 92.921.115 2.339.582 95.260.697
De organismos financeiros internacionais 67.471 s 67.471 46.907 114.378
De outros emissores
De emissores nacionais 119.353.261 (49.979.822) 69.373.43% 1222780 70.596.219
De emissores estrangeiros 5.549.586.586 - 5.549.586.586 {100.326290) 163.009.765 5.612.270.061
De empresas do Grupo 383.969.318 - 383.969.318 (68.761) 383.900.557
9.321.158.035 (49.979.822) 9.271.178.213 (98.728318) 302775658 9.475.225.553
Outros instrumentos
Unidades de participagdo
De residentes 66.712 240 66.712 240 (2.447.416) 64.264.824
9.387.870.275 (49.979.822) 9,337 890.453 (98728318 300.328242 9.539.450.377
2019
chllor ar\tes de Imparidade Valor liquido Difel:eng‘as de Reserva de justo Valor de balanco
imparidade acumulada cambio valor
(Nota 43)
Instrumentos de divida
De divida publica
De emissores nacionais 1.733.981.143 - 1.733.981,143 = 80.420.542 1.814.401.685
De emissores estrangeiros 1,937.866.195 - 1.937.866.185 873.212 70927215 2,009.666.622
De outros emissores publicos
De emissores nacionais 37.486.831 - 37.486.831 474.341 37961172
De emissores estrangeiros 34.756.293 - 34.756.293 521.243 35.277.536
De organismos financeiros internacionais 67462 67.462 40.969 108.431
De outros emissores
De emissores nacionais 118.376.261 {49979.822) 68.396.439 1.633.947 70.030.386
De emissores estrangeiros 4.918.492.113 (5.545) 4.918.486.568 78.677.705 128.132.156 5.125.296.429
De empresas do Grupo 383.176.804 - 383,176.804 1.172.392 384.349,19%6
9.164.203.102 (49.985.367 ) 9.114.217.735 79.550.917 283.322.805 9.477,091.457
Instrumentos de capltal
Valorizados ao justo valor
De emissores nacionais 106.776.596 (13.648.723) 93.127.873 - 10.051.230 103.179.103
De emissoreas estrangeiros 889.395.714 { 290.345,254 ) 599.050.460 34.823.713 75.787.332 709.661.505
996.172.310 {303.993.977) 692.178.333 34.823.713 85.838.562 812.840.608
Outros instrumentos
Titulos de participagio
De residentes 3.005.134 - 3.005134 3.005.134
Unidades de participa¢io
De residentes 104.023.327 {24.338.600) 79,684,727 26,685.943 106.370.670
De ndo residentes 784,001,295 { 250.456) 783.750.839 1.464.654 6.713.751 791.929.244
891.029,756 {24.589.056) 866.440.700 1.464.654 33.399.694 901.305.048
11.051.405.168 (378.568.400) 10.672.836.768 115.839.284 402.561.061 11.191.237.113
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9. Empréstimos e Contas a Receber

Em 1 de janeiro de 2020 em virtude da adogdo da IFRS 9, conforme descrito na Nota 2.6., 0s ativos incluidos na rubrica
“Empréstimos e contas a receber” (IAS 39), encontram-se evidenciados na rubrica “Ativos financeiros valorizados ao custo

amortizado” (Nota 10).

Depdsitos junto de empresas cedentes

Outros depésitos
Depdsitos a prazo
Contas margem

Empréstimos concedidos
Empréstimos hipotecérios
Empréstimos sobre apélices
Titulos de divida
Outros

Outros

2019
Valor bruto Imparidade Valor liquido
(Nota 43)
146.916 - 146.916
1.324.678.274 - 1.324.678.274
37.445.485 37.445.485
1.362.123.759 1.362.123.759
3.210 - 3.210
1.168.353 (10.597) 1.157.756
22.090.155 (469.070) 21.621.085
366.689 (366.689) -
23.628.407 (846.356) 22.782.051
14.234 - 14.234
1.385.913.316 (846.356) 1.385.066.960
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10. Investimentos a Deter até 3 Maturidade e Ativos Financeiros Valorizados ao

Custo Amortizado

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado” apresenta a seguinte

composic¢do:

2020
Valor Custo Valorizagdo Juros a Valor de Valor de Valias potenciais
nominal amortizado Perda Esperada Cambial receber balango mercado (1) ndao reconhecidas
{Nota 43)
Instrumentos de divida
De divida publica
De emissores nacionais 306.950.000 346.963 836 {517.406) 7122140 353.568.570 370,299.510 16.730.940
De emissores estrangeiros 693.602632 705.889.267 {984,633 ) 3.806.085 708.710.719 728,766.069 20.055.350
De outros emissores
De emissores estrangeiros 294181 2.708.663 {603.635) 130.365 2235393 (2235.393)
Outros Empréstimos
Depésitos em empresas cedentes 142532 {5.466) 137 066 137.066
Empréstimos 189 {1378) 1378 189 189
Empréstimos sob apdlices 973.525 - 255294 1.228.819 1.228.819
Aplicacdes financeiras em intituigdes de arédito
Depéstos a prazo 393.538674 1362371 10.894.588 405.795.633 405,795.633
Certificados de Depdsito 29975770 b 29.975770 29.975.770
Depositos obrigatérios 308.392 308.392 308 392
Outros depdsitos 48249629 (451525) 47.798.104 47.798.104
Repos 1911288 B 1911 288 1911288
Outros 14632 14632 14632
L0000 846813 1.530.676.397 {2.107.052 ) 905.380 22.209.850 1.551684 575 1.586,235 472 34.550.897

{1) Corresponde ao valor de mercado apurado de acordo coma metodologia descrita na Nota 2.6

Em 31 de dezembro de 2019, a rubrica de “Investimentos a deter até & maturidade” apresenta a seguinte composigdo:

2019
Valor Custo Juros a Valor de Valor de Valias potenciais
nominal amortizado receber balango mercado (1) ndo reconhecidas
Instrumentos de divida
De divida publica
De emissores nacionais 302.950.000 351.611.336 7.095.642 358.706.978 360.210.701 1.503.723
De emissores estrangeiros

Italia 662.600.000 677.356.190 3.583.817 680.940.007 694.457.280 13.517.273
Espanha 31.000.000 34.378.691 142.083 34.520.774 35.213.520 692.746
996.550.000 1.063.346.217 10.821.542 1.074.167.759 1.089.881.501 15.713.742

{1) Corresponde ao valor de mercado apurado de acordo coma metodologia descrita na Nota 2.6
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11. Terrenos e Edificios

Nos exercicios de 2020 e 2019, o movimento ocorrido na rubrica de “Terrenos e edificios” foi o seguinte:

Deuso préprio

Direito de Direito de Total De rendimento Total
Propriedade Uso
Saldos em 31 de dezembro de 2018
Valor Bruto 675.836.432 E 675.836.432 1.552.431.915 2.228.268.347
Amortiza¢des e imparidade acumuladas (152.903.227) - (152.903.227 ) - (152.903.227)
522.933.205 - 522.933.205 1.552.431.915 2.075.365.120
Alteragdo de politica contabilistica
Valor Bruto (140.576.329) - (140.576.329) {140.576.329)
Amortizagbes e imparidade acumuladas 61.663.567 61.663.567 = 61.663.567
(78.912.762 ) - (78.912.762 ) (78.912.762 )
Saldos em 1 de Janeiro de 2019 reexpresso
Valor Bruto 535.260.103 535.260.103 1.552.431.915 2.087.692.018
Amortizages e imparidade acumuladas (91.239.660 ) (91.239.660) (91.239.660 )
444.020.443 444,020.443 1.552.431.915 1.996.452.358
Adogdo Norma IFRS 16 - 40.796.269 40.796.269 40.796.269
Entradas / (safdas) do perimetro 35.490.314 877.585 36.367.899 175.137.886 211.505.785
Adices
Por aquisigdes realizadas no periodo 41.095.879 21.654.660 62.750.539 215.537.853 278.288.392
Por dispéndios subsequentes 481.877 481.877 272.604.043 273.085.920
Revalorizagdo
Por contrapartida de resultados (Nota 42) = - 60.515.688 60.515.688
Por contrapartida de capitais préprios (5.453) (5.453) 43.589 38.136
Reforgos/ reverses de Imparidade no exercicio (Nota 43) (763.920) (763.920) - (763.920)
Amortizag¢des do exercicio {19.300.780) (10.425.185) {29.725.964 ) {29.725.964)
Diferengas de cambio (2635.238) {1.275) {2636513) 34645523 32.009.010
Transferéncias de ativos ndo correntes detidos para venda = 4.270.662 4.270.662
Transferéncias para ativos nio correntes detidos para venda S (3.359.750) (3.359.750)
Transfer@ncias 29.421.481 20.375.535 49.797.016 (50.392.646 ) {595.630)
Alienacdes e abates liquidos {37.522.538) (37.522.538) {46.838.691) (84.361.229)
Qutros movimentos (4.666.656) 692.514 (3.974.142) (3.049.795) (7.023.937)
Saldos em 31 de dezembro de 2019
Valor Bruto 589.365.820 87.919.672 677.285.492 2.211.546.277 2.888.831.769

Amortizac¢des e imparidade acumuladas

(103.750411)

(13.949.568)

(117.699.979)

(117.699.979)

485.615.409 73.970.103 559.585.513 2.211.546.277 2.771.131.790
Adig¢Ges
Por aquisigdes realizadas no periodo 1.109.954 11,129.574 12.239.528 212.002.008 224.241.537
Por dispéndios subseguentes 27.995.198 - 27.995.198 41.715.516 69.710.715
Revaloriza¢do
Por contrapartida de resultados (Nota 42) 41.777.399 41.777.399
Por contrapartida de capitais prdprios - 19.223 19.223
Reforgos/ reversdes de Imparidade no exercicio (Nota 43) (1.912.782) - (1.912.782) (1.912.782)
Amortizagbes do exercicio (19.221.053) (15.614.788) (34.835.841) (34.835.841)
Diferengas de cdmbio (6.891.576) (188.163 ) (7.079.740)  (65.510.418)  (72.590.158)
Transferéncias para ativos ndo correntes detidos para venda (5.464.836) - (5.464.836 ) (5.464.836 )
Transferéncias (20.201.131) = (20.201.131) 20.201.131
Alienagdes e abates liquidos (2.048.223) (687.855) (2.736.078) (504.536.344 ) (507.272.422)
Outros movimentos 2.224.635 (790.306 ) 1.434.329 (6.012.892 ) (4.578.563)
Saldos em 31 de dezembro de 2020
Valor Bruto 583.565.554 96.716.438 680.281.992 1.951.201.901 2.631.483.893
AmortizagBes e imparidade acumuladas {122.359.957) {28.897.873) (151.257.831) - {151.257.831)
461.205.597 67.818.565 529.024.161 1.951.201.901 2.480.226.062
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Em 2019 as entradas em perimetro referem-se a aquisicdo do Grupo La Positiva.

Em 2020, as alienagBes e abates liquidos de Imdveis de Rendimento, no valor de 504.536.344 Euros, dizem respeito,
essencialmente, a venda do Harumi Triton Square Office Tower Y, localizado no Japdo. Em 2019 as alienagdes de imoveis
de Uso Prdprio, no valor de 42.776.656 Euros incluem 3 alienagdo dos edificios do Calhariz.

Em 2020 e 2019, caso o Grupo tivesse optado por valorizar os terrenos e edificios de uso préprio pelo modelo de justo
valor o seu valor de balango seria 539.986.933 Euros e 550.975.006 Euros, respetivamente.

Os terrenos e edificios de uso préprio sdo valorizados ao custo e sujeitos a testes de imparidade de acordo com o
tratamento previsto na IAS 16 e conforme descrito na Nota 2.9. Os edificios de uso préprio sdo amortizados ao longo da
respetiva vida util.

Os terrenos e edificios de rendimento encontram-se valorizados ao justo valor, de acordo com o tratamento previsto na
IAS 40 e referido na Nota 2.8.

Os terrenos e edificios de rendimento sdo avaliados de acordo com o tratamento referido na Nota 2.8, por peritos
avaliadores habilitados para o efeito. O Grupo considera que os terrenos e edificios que detém s3o sujeitos a sua maior e
melhor utilizacdo possivel, pelo que as avaliagdes efetuadas para apurar o respetivo justo valor s3o preparadas tendo em
consideragdo a sua utilizagdo atual, conforme previsto pela IFRS 13 — “Mensuragio pelo Justo Valor”.

Os ganhos e perdas resultantes da reavaliagdo de terrenos e edificios de rendimento sdo registados por contrapartida de
ganhos e perdas do exercicio.

Métodos de avaliagdo

As avaliagBes dos terrenos e edificios, sdo efetuadas tendo em vista a obtengdo do presumivel valor de transagdo,
normalmente o valor de mercado (justo valor), isto &, o preco pelo qual o terreno ou edificio poderia ser vendido, & data
da avaliagdo, por contrato privado entre um vendedor e um comprador interessados e independentes, entendendo-se
que o bem ¢é objeto de uma oferta publica no mercado, que as condi¢des deste permitem uma venda regular e ordenada,
e que se dispde de um prazo normal para negociar a venda, tendo em conta a natureza do bem. Nos casos de existéncia
de contratos de arrendamento a determinagdo do presumivel valor de transagdo tem em consideracdo o valor baseado
no rendimento.

As técnicas de avaliagdo, normalmente, utilizadas sdo:

Abordagem de mercado: consiste na avaliagdo do terreno ou edificio por comparagdo, ou seja, em fung¢do de transagOes
e/ou propostas efetivas de aquisicdo em relagdo a terrenos ou edificios que possuam idénticas caracteristicas fisicas e
funcionais, e cuja localizagdo se insira numa mesma drea do mercado imobhiliario;

Abordagem do custo: consiste na determinagdo do valor do edificio através da soma do valor de mercado do terreno e de
todos os custos necessarios a construgdo de um edificio de iguais caracteristicas fisicas e funcionais, depreciados em
fungdo da sua antiguidade, estado de conservag3o e estimativa de vida (til e acrescidos das margens de lucro requeridas.
Alternativamente, esta abordagem pode basear-se no justo valor do bem imdvel no seu estado atual, retirando ao
referido valor, apds conclusdo das obras, todos os custos e margens associadas, ainda ndo executados;

Abordagem do rendimento: consiste no apuramento do valor do terreno ou edificio mediante o quociente entre a renda
anual efetiva e uma taxa de capitalizacio adequada.
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Conforme previsto pela IFRS 13, as avaliagdes dos terrenos e edificios maximizam a utilizacdo de dados observaveis de
mercado. No entanto, uma vez que a generalidade das avaliagBes considera também dados n3o observaveis, o justo valor
dos terrenos e edificios do Grupo encontra-se classificado no nivel 3 da hierarquia de justo valor definida pela IFRS 13.

12. Afetag¢do dos Investimentos e Outros Ativos

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a afetagdo dos investimentos e outros ativos, seguindo uma ética prudencial, a
contratos de seguro ou contratos de seguro e outras operagdes classificados para efeitos contabilisticos como contratos
de investimento, pode ser resumida da seguinte forma:

Caixa e seus equivalentes e depésitos 3 ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e
perdas

Derivados de cobertura

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Terrenos e edificios

Qutros ativos tangiveis

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros detidos para negociagdo

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao
justo valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

Ativos disponiveis para venda
Empréstimos e contas a receber
Investimentos a deter até & maturidade
Terrenos e edificios

Outros ativos tangiveis

2020

Seguros de vida

Seguros devida e

Seguros de vida operagdes

com participagdo sem participagao classificados Seguros ndo vida Nio afetos Total

nos resultados nos resultados como contratos
de investimento

15.272.358 3.285.624 75.808.876 28.925.700 813,971.420 937.263.978

= 23.838.264 23.838.264

161.562.820 45.157.974 1.855.418.798 804.282.664 68.118.105 2934540.361

3 = 5.440.707 5.440.707

1.814.632.343 969.923.140 5.813.597.141 922.835.126 18.502.627 9539490377

286.028.696 3.555.880 1104562914 38.947.313 118.589.774 1551.684.577

714,510 28.560.595 585.533.608 476.315.353 1.389.101.996 2.480.226.062

- =+ = 109.700.587 109.700.587

2.278.210.727

1.050.483.213 9.434.921.337

2,271.306.156

2.547.263.480

17.582.184.913

2019

Seguros de vida

Seguros devida e

Seguros de vida operagoes

com participagdo sem participagdo classificados Seguros ndo vida N3o afetos Total

nos resultados nos resultados como contratos
de investimento

43,401.196 9.595.862 170.553.929 38.083.826 637.638.127 899.272.940

- - - 3.979.082 3.979.082

2,737.313 426.261 6.627.225 2.667.579 9.380.642 21.839.020

151.194.345 8.339.644 290.139.080 92.266.576 431,143.804 973.083.449

24.989 1.895.714 1.482.656 273.586 3.676.945

1.789.061.816 1.013.710.208 6.911.481.885 1.387.117.928 89.865.376 11.191.237.113

465.852.671 7.138.353 588.876.906 82.372.588 240,826.442 1.385.066.960

- - 1.074.167.759 1.074.167.759

347.442 3.068.709 - 104.899.792 2.662,815,847 2.771.131.790

95.477 464

95.477.464

2452.619.772

1.042.278.937 9.043.742.498

1.708.890.945

4.171.400.370

18.418.932.522
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13. Outros Ativos Tangiveis

Nos exercicios de 2020 e 2019, 0 movimento nas rubricas de outros ativos tangiveis foi o seguinte:
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QOulro equipamento
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As entradas no perimetro de consolidagdo referem-se, em 2019 a aquisi¢do do Grupo La Positiva.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Ativos tangiveis” inclui ativos totalmente amortizados, mas que ainda se
encontram em uso, nos montantes de 219.726.995 Euros e 213.212.412 Euros.
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14. Inventarios

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte composigio:

2020 2019
Mercadorias hospitalares 21631461 13.178.237
Mercadorias 187.845 142.335
Produtos e trabalhos em curso 132.971 161.875
Salvados 12.093 13.498
Outros inventarios 332.455 165.726
22.296.825 13.661.671
Imparidade de mercadorias (Nota 43) (750.000) -
21.546.825 13.661.671

A rubrica de “Mercadorias hospitalares” diz respeito, essencialmente, aos farmacos e consumiveis clinicos utilizados no
ambito da atividade operacional das unidades clinicas do Grupo Luz Sadde.

15. Goodwill

O goodwill registado pelo Grupo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 tem a seguinte composigio:

2020 2018
Valor Bruto Perda. por Valor Liquido Valor Bruto Perdé por Valor Liquido
Imparidade Imparidade
(Nota 43) (Nota 43)
dwill reconhecido em dwill

Fidelidade - Companhia de Seguros, $.A. 65.624.840 - 65.624, 840 65.624.840 - 65.624.840
Fidelidade Assisténcia —Companhia de Seguros, S.A. 1.663.226 = 1.663.226 1663.226 - 1.663.226
Multicare - Seguros de Saude, S.A. 2.281.095 - 2.281.095 2.281.095 - 2.281.095
Luz Satde, S.A. 359.254,032 - 359.254,032 359.254.032 - 359.254.032
Hospital da Luz Guimar3aes, S.A. 14.665.091 . 14.665.091 16.025.075 . 16.025.075
Godo Kaisha Moana 710,601 - 710.601 710.601 - 710.601
S.C.H. - Soc. Clinica Hospitalar S.A. 3.126.025 - 3.126.025 3.126.025 - 3.126.025
C.C.H. - Capital Criativo Care Investments S.A. 8.720.683 - 8.720.683 8.720.683 - 8.720.683
Capital Criativo Health Care [nvestments II, SA 26.683.569 = 26.683.569 26.683.569 - 26.683.569
Audatex - - - { 5.002) - { 5.002)
La Positiva Seguros y Reaseguros S A. 37.301.661 - 37.301.661 44,112,191 - 44,112,191
Tenax Capital Limited 4.433.235 - 4.433.235

524.464.058 - 524.464.058 528.196,335 - 528.196,335

Nos exercicios de 2020 e 2019 esta rubrica apresentou o seguinte movimento:

Goodwill (Valor Liquido) a 31 de dezembro de 2018 483.625.944
Compra de 90% da Capital Criativo Health Care Investments 11, SA - Ajuste 463.202
Compra de a¢Bes da Audatex { 5.002)
Compra de 91,50% da La Positiva Seguros y Reaseguros S.A, 44.112.191
Goodwill (Valor Liquido) a 31 de dezembro de 2019 528.196.335
Alienagdo Hospital do Mar - Hospital da Luz Guimardes, S.A. { 1.359.984)
Compra de a¢Ses da Audatex - Ajuste 5.002
Goodwill La Positiva Seguros y Reaseguros S.A. - varia¢io cambial ( 6.810.530)
Compra de 75% da Tenax Capital Limited 4.433.235
Goodwill (Valor Liquido) a 31 de dezembro de 2020 m
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A determinacdo do goodwill das principais empresas adquiridas pode ser demonstrada da seguinte forma:

Goodwill (reconhecido em goodwill)
Compra de 80% da Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
Justo vator dos ativos e passivos da empresa adquirida (80,00%)

Compra de 4,986% da Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.

Compra de 98,21% da Luz Saude, S.A.

Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (98,21%) em setembro de 2014

Compra de 96,996% da Godo Kaisha Moana
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (96,996%) em 2016

Compra de 99,3% da Thomas More Square (Lux) Investments Limited
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (99,3%) em 2016

Compra de 99,3% da Thomas More Square (Lux) Sarl
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (99,3%) em 2016

Compra de 100% do Hospital da Luz Guimaraes, S.A.
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (100%) em 2016
Alienag¢do Hospital do Mar - Hospital da Luz Guimaries, S.A. em 2020

Compra de 81,35% da S.C.H. - Sociedade Clinica Hospitalar S.A.
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (81,35%) em margo de 2017

Compra de 100% da C.C.H. - Capital Criativo Care Investments S.A.
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (100%) em agosto de 2017

Compra de 90% da Capital Criativo Health Care Investments |1, SA
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (100%) em abril de 2018

Compra de 91,50% da La Positiva Seguros y Reaseguros S.A.
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (91,5%) em janeiro de 2019
Variagdo Cambial

Compra de 75% da Tenax Capital Limited
Justo valor dos ativos e passivos da empresa adquirida (75%) em agosto de 2020

v 8

980.832.887

911.820.534
69.012.353

(3.387.513)
65.624.840

457.827.530
98.683.752

359.143.778

102.843.643

102.133.042

710.601
129.463.365

128557421

906.244

15.640
15,531
109

25.237.564
9.212.489
(1.359.984)
14.665.091

3.091.338
(34.687)
3.126.025

7.163.382

(1.557.301)

8.720.683

19.990.000
( 6.693.569)
26.683.569

193.775.700

150.855.020
(5.619.019)
37.301.661

5.436.252
1.003.017
4.433.235
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O goodwill adquirido na concentragdo de atividades empresariais representa um pagamento feito por uma adquirente
em antecipagao de beneficios econémicos futuros de ativos que ndo sejam capazes de ser individualmente identificados e
separadamente reconhecidos.

Com uma periodicidade minima anual, o Grupo realiza testes de imparidade ao goodwill registado em balango, de acordo
com os requisitos da IAS 36 — “Imparidade de ativos”. Para este efeito, o goodwill é alocado a unidades geradoras de
fluxos de caixa, sendo apurado o respetivo valor recuperavel com base em estimativas dos cash-flows futuros, atualizadas
com base em taxas de desconto consideradas apropriadas pelo Grupo. As perdas por imparidade associadas ao goodwill
sdo registadas em resultados do exercicio e ndo podem ser revertidas.

A quantia recuperavel do ativo corresponde ao valor mais elevado entre o justo valor menos os custos de vender e o seu
valor de uso.

As avaliagBes efetuadas incorporaram a informagao disponivel & data da sua elaboragio, nomeadamente condigbes
macroecondmicas, situagdo dos mercados financeiros e outras, tendo-se verificado em todos os testes que o valor
recuperavel do ativo excede a respetiva quantia escriturada, n3o havendo, assim, lugar ao registo de perdas por
imparidade.

No seguimento da aquisi¢do das novas empresas ao longo de 2020, o Grupo efetuou uma avaliacdo do justo valor dos
ativos adquiridos e dos passivos assumidos de acordo com a IFRS 3 — “Concentragdes Empresariais”, nio tendo
identificadas diferengas significativas entre os valores contabilisticos dos ativos e dos passivos e os seus justos valores. O
detalhe dos ativos liquidos e do goodwill apurado no dmbito das transa¢des ocorridas durante 2020 é como se segue:

2020

Tenax Capital Limited

Justo Valor dos Ativos e Passivos

Ativos adquiridos 2.181.244
Passivos adquiridos 843.888
Total dos Ativos Liquidos 1.337.356
% detida dos Ativos 1.003.017
Pre¢o de aquisicdo 5.436.252
Goodwill 4.433.235
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16. Outros Ativos Intangiveis

Nos exercicios de 2020 e 2019, o movimento nas rubricas de outros ativos intangiveis foi o seguinte:

200

Saldos iniciais Saldos finais

Transferéncias

Amortizagdes e Transferéncias  Amortizagdes Diferencas de

AdigBes e Amortiza¢bes e

Valor bruto imparidade . p/ ANCOVUD  do exercicio cambio Valor bruto imparidade Valor liquido
regularizag3es
acumulada acumulada
Si de trat ¢ atico de

dados (software) 97.739.697 (89.778.179) 7.783.292 5115633 (1.665) (6.984.361) {10.547) 107.450.567 {93.586.698) 13,863,869
Qutros ativos intangiveis 85.233.301 (108.052) = (11536 ) - (4.154) {12.105.851) 73.115.293 {111585) 73,003,708
Marca 85.055.325 - (12.104.419) 72.950,905 & 72950905
Qutros ativos 177.977 (108.052) - (11536) - (4.154) {1.432) 164387 (111585) 52.802
Ativos intangiveis em curso 33,967.053 - 16.987.665 (5.115971) {1.335.394) 42.863.922 - 42.863.922
216.940,051 [ 89886231 ) 24.770.957 {11.874) {1665) (6.988.515) {13.451.792) 223.429.782 (93.698.283 )  129.731.499

S — e ——

2018
Saldos inicials Saldos finais
Amortizages e Entrada no Transferéncins Amortizacdes  Diferencas de Aljenacdes e

perimetro de Adigdes - Amortizages e

abates
S 4 el Smbi o .
Valor bruto imparidade consolidagso reguliriisdes o exerciclo cambio liquidos Valor bruto imparidade Vaior liquido
acumulada acumulada
Sistemas de tratamento automatico de
dados (software) 73439316  (67811699)  11222.255 5,396 745 (5.749.995)  (8422574) {112.531) : 97.739.697  (89.778.179) 7961517
Outros ativas intangivels 335.606 (280812) 82301595 18218 (36006)  2.786.649 - 85233301 (108052)  85.125249
Marca - 82.268.662 5 2.786,662 - 85055325 - 85055325
Outros 335.606 (280812) 32.932 18218 (36.006 } (14) 177.977 (108052 69.925
Ativos intangiveis em curso 17.433.689 < 3 11521970 5016307 = (4.914) - 23967053 - 33.967.053
91208611  (68.092511)  93523.850 16.918.715 (715469} _ (8.458.580)  2.669.203 - 216940051  (83.886.232) 127.053.819

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Ativos intangiveis em curso”, refere-se a encargos incorridos com o
desenvolvimento de novas aplicagdes informaticas (software).

Nos exercicios de 2020 e 2019, o Grupo reconheceu diretamente na demonstragdo de resultados despesas com gastos

externos relacionados com pesquisa, desenvolvimento e manutengdo de sistemas de tratamento automatico de dados,
nos montantes de 33.473.440 Euros e de 30.500.883 Euros, respetivamente.

17. Provisdes Técnicas de Resseguro Cedido

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de resseguro cedido apresentam a seguinte composi¢do:

2020 2019 —
Vida N&o Vida Total Vida N&o Vida Total
Provisdo para prémios ndo adquiridos 1.056.014 115.844.634 116.900.648 2.100.931 90.620.148 92.721.079
Provisdo matemdtica 22,772.308 - 22.772.308 16.559.063 - 16.559.063
Provisdo para sinistros
Sinistros declarados 11.486.377 159.228,080 170.714.457 25.166.714 170.547.621 195.714.335
Sinistros ndo declarados (IBNR) 28.867.811 23,141.525 52.009.336 20.221.481 20.639.014 40.860.495
40,354,188 182.369.605 222.723.793 45.388.195 191.186.635 236.574.830
Provisdo para participagdo nos resultados - 87.712 87.712 - 228.363 228.363
Qutras provisdes técnicas - 8.417.251 8.417.251 -
64.182.510 306.719.202 370.901.712 64.048.189 282.035.146 346.083.335
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a provisdo para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido apresenta a seguinte
composicao:

2020 2019
Prémios Custos Liquido Prémios Custos Liquido
diferidos diferidos a diferidos diferidos 9
Seguros vida 1.059.284 (3.270) 1.056.014 2.104.165 (3.234) 2200931
Seguros ndo vida
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 4.534.549 (1.912.629 ) 2,621.920 3,292.954 (1.217.892) 2.075.062
Doenga 4.629.615 - 4.629.615 1.570.837 9.004 1.579.841
Incéndio e outros danos 70.554.419 ( 6.465.977 ) 64.088.442 58.125.249 ( 5.755.706 ) 52.369.543
Automodvel 10.071.644 (83.332) 9.988.312 4,172.780 (83.146) 4.089.634
Maritimo, aéreo e transportes 4.376.336 (67.993) 4.308.343 3.831.485 (78.112) 3.753.373
Responsabilidade civil geral 15.425.549 {1.641.321) 13.784.228 18.168.034 (982.968 } 17.185.066
Crédito e caugio 7.952.911 62.365 8.015.276 7.036.769 121.413 7.158.182
Protegdo juridica 599 {117) 482 541 {117) 424
Assisténcia 44.641 { 13.505 ) 31.136 45.001 (2.077) 42.924
Diversos 10.999.726 (2.622.846 ) 8.376.880 3.956.328 {1.590.229) 2.366.099
128.589.989 { 12.745.355 ) 115.844.634 100.199.978 {9.579.830 ) 90.620.148
129.649.273 {12.748.625) 116.900.648 102.304.143 ( 9.583.064 ) 92.721.079

O movimento ocorrido nas provisdes para prémios ndo adquiridos de resseguro cedido durante os exercicios de 2020 e
2019 foi o seguinte:

2020
R ™
Saldo espor:\slabllldades Diferengas de Saldo
T originadas - )
inicial , cimbio final
no periodo -
Provisdo para prémios ndo adquiridos
Seguros vida 2.104.165 { 866.998 ) 1177.883) 1.059.284
Seguros ndo vida
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 3.292.954 1.298.760 (57.165) 4.534.549
Doenga 1.570,837 3.181.337 (122.559} 4.629.615
Incéndio e outros danos 58.125.248 17.496.434 (5.067.264 ) 70.554.419
Automavel 4,172,780 6.044,017 {145.153) 10.071.644
Maritimo, aéreo e transportes 3.831.485 1.081.735 (536.884 ) 4.376.336
Responsabilidade civil geral 18.168.034 (683.175) (2.059.310) 15.425.549
Crédito e caugdo 7.036.769 2.177.332 (1.261,190) 7.952.911
Protegado juridica 541 (86) 144 599
Assisténcia 45.001 (536) 176 44,641
Diversos 3.956.328 7.109.776 (66.378) 10.999.726
100.199.978 37.705.594 [9.315.583 ) 128.589.989
102.304.143 36.838.596 [ 9.493.466 ) 129.649.273
Custos de aquisicdo diferidos
Seguros vida (3.234) (36) = {3.270)
Seguros ndo vida
Acidentes pessoais e pessoas transportadas (1.217.892) (691.119 ) (3.618) {1.912.629)
Doenca 9,004 (7.252) (1.752) .
tncéndio e outros danos ( 5.755,706 ) {573.346) {136.925) {6.465.977 )
Automével (83,146 ) 78.933 (79.119) (83.332)
Maritimo, aéreo e transportes (78.112} 850 9.269 (67.993 )
Responsabilidade civil geral (982.968 ) { 735.863) 77.516 (1.641.321)
Crédito e caugdo 121,413 1.470 {60.518 ) 62.365
Protegdo juridica (117) - - {117)
Assisténcia (2.077) (11.428) - (13.505 )
Diversos (1.590,229 ) (675.908 ) (356.709 ) (2.622.846 )
(9.579,830 ) (2.613.669 ) (551,856 ) [ 12.745.355 )
{9.583.064 | {2.613.705 ) { 551.856) ( 12.748.625 )
92.721.079 34.224.891 { 10,045,322 } 116.900.648
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— 2019
saldo Ent'radas no Resporhms.abllldades Diferencas de saldo
o perimetro de originadas o L. )
inicial . e cdmbio final
consolidacio no pericdg
Provisdo para prémios n3o adquirldos
Seguros vida 818.263 1.921.492 ( 768.669 ) 133.079 2.104.165
Seguros ndo vida
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 2.576.923 726.745 (40.877) 30.163 3.292.954
Doenga 494.568 1.628.342 (561.012) 8.939 1.570.837
Incéndio e outros danos 26.193.586 19.173.001 15.476.384 (2.717.722) 58.125.249
Automavel 570.941 13.346.228 (9.892.854 ) 148.465 4.172.780
Maritimo, aéreo e transportes 299.646 3.429.798 259,224 (157.183) 3.831.485
Responsabilidade civil geral 2.314.549 6.006.367 9.476.926 370,192 18.168.034
Crédito e caugdo 60.514 6.754.847 267.678 (46.270) 7.036.769
Protecdo juridica 3.596 . (2.625) (430) 541
Assisténcia 45.756 . 711 (1.466} 45.001
Diversos 4.072.622 208.578 { 259.003) (66.869) 3.956.328
36.632.701 51,274,906 14.724.552 2432181} 100.199.978
37.450.964 53.196.398 13.955.883 {2.299.102 } 102.304.143
Custos de aquisi¢3o diferldos
Seguros vida - - (3.234) - {3.234)
Seguros ndo vida
Acidentes pessoais e pessoas transportadas (1.199.799 ) - (16.570) (1.523) {1.217.892)
Doenga 12.840 . 713 (4.549) 9.004
Incéndio e outros danos (4.187.633) (875.829) (885.914) 193.670 {5.755.706 )
Automével (71.936) (45.033) (10.655) 44,478 (83.146)
Maritimo, aéreo e transportes (26.449) (198.693) (6.842) 153.872 (78.112)
Responsabilidade civil geral {161.976) (340.264) ( 463.598 } (17.130}) {982.968 )
Crédito e caugio {2.859) 103.601 (62) 20.733 121.413
Protegdo juridica (117) . - - (117)
Assisténcia (2.077) - - - (2.077)
Diversos (1.672.267) (21.093) 82.038 21.093 {1.590.229)
[7.312.273 ) {1.377.311) { 1.300.890 ) 410.644 (9.579.830)
| 7.312.273 ) {1,377.311) {1.304.124 ) 410.644 {9.583.064 )
30,138,691 51.819.087 12,651,759 (1.888.458 ) 92.721.079

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a provisdo para sinistros de resseguro cedido apresenta a seguinte composi¢io:

2020 2019
Nido Ndo
Decl
eclarados declarados Total Declarados declarados Total
Seguros vida 11.486.377 28.867.811 40.354.188 25.166.714 20.221.481 45.388,195
Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho 3.355.082 1.222.873 4,577.955 3.329.291 1.597.602 4.926.893
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 18.042,595 841.055 18.883,650 18.474.043 1.128,892 19.602.935
Doenga 487.931 612.662 1.110.593 662.986 1.154.890 1.817.876
Incéndio e outros danos 80.414.429 9.801.118 90.215.547 99.473.211 8.355.581 107.828.792
Automovel 14.538.320 4.460.823 18.999.143 14.076.964 3.423.118 17.500.082
Maritimo, aéreo e transportes 7.198.105 339,696 7.537.801 8.648.436 360.838 9.009.274
Responsabilidade civil geral 24.859.618 5.347.820 30.207.438 20.607.172 4,110,540 24.717.712
Crédito e caugdo 1.126.049 159 1.126.208 466.021 (225) 465.796
Assisténcia 500 5.654 6.154 500 8.024 8.524
Diversos 9.195.451 509.665 9.705.116 4.808.997 499,754 5.308.751
159.228.080 23,141,525 182.369.605 170.547.621 20.639.014 191.186.635
170.714.457 52.009.336 222.723.793 195.714.335 40.860.495 236.574.830
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O movimento ocorrido nas provisdes para sinistros de resseguro cedido durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o

seguinte;

Seguros vida

Seguros n3o vida
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automodvel
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caucio
Assisténcia
Diversos

Seguros vida

Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automovel
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugdo
Assisténcia
Diversos

2020
Respo ilidades
Saldo P T\s'ab|l Montantes Diferengas de Saldo
o originadas A :
inicial , pagos cdmbio final
no periodo
45,388,195 {1.359.450 ) (92.408.646 ) 88.734.089 40.354.188
4,926.893 (699.316) {1.891.103) 2.241.481 4.577.955
19.602.935 839.805 (3.632.437) 2.073.347 18,883.650
1.817.876 622.606 (6.751.403 ) 5.421.514 1.110.593
107.828.792 8.453.461 { 68.180.383 ) 42.113.677 90.215.547
17.500.082 {2.405.121) (17.527.997) 21.432.179 18.999.143
9.009.274 724.649 (3.186.841) 990.719 7.537.801
24.717.712 (6.914.478) (8.507.865 ) 20,912.069 30.207.438
465.796 {772.603) (470.561) 1.903.576 1.126,208
8.524 1.885 23.878 {28.133) 6.154
5.308.751 (6.529.703 ) (9.042.368 ) 19.968.436 9.705.116
191.186.635 [ 6.678.815 } (119.167.080 ) 117.028.865 182,369.605
236.574.830 (8.038.265 ) (211.575.726 ) 205.762.954 222.723.793
2019
Saldo Entfadas ne Respo?slab|l|dades Montantes Diferengas de Saldo
- perimetro de originadas N X
inicial o , pagos cdmbio final
consolidacio no periodo
9.482.849 32.585,284 69.625.650 { 66.315.588 | £ 45.388.195
3,572,287 300.912 1.326.352 (593.791} 321133 4.926.893
19.384.804 2.165.937 (819.163 ) (3.384.081) 2.255.438 19.602.935
661.812 2.052.474 6,724,652 (9.635.360 ) 2.014.298 1.817.876
106.766.617 23.022.282 71.110.779 (116.849.564 ) 23.778.678 107.828.792
5.592.912 7.044.132 20.703,432 {23.233.187) 7.392.793 17.500.082
7.587.437 3,048.354 {84.569) {4.686.044 ) 3.144.096 9.009.274
17.982.843 8.280.166 5.681.058 (15.701.381) 8.475.026 24.717.712
11.906 568.703 733.328 (1.429.749 ) 581.608 465.796
= - 36.926 (28.346) (56) 8.524
9.344.200 221.422 (1.808.815 ) (7.137.462) 4.689.406 5.308.751
170.904.818 46.704.382 103.603.980 [ 182.678.965 | 52.652.420 191,186.635
180.387.667 79.299.666 173,229.630 (248.994.553 ) 52.652.420 236.574.830

As responsabilidades originadas no periodo e
resseguradores nos reembolsos processados.

TP 9B

0S montantes

pagos ndo se encontram deduzidos da participagio dos
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18. Outros Devedores por Operagdes de Seguros e Outras Operagoes

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte compaosicao:

2020 2019
Contas a receber por operagdes de seguro direto
Recibos por cobrar 270.463.946 191.675.671
Mediadores 28.878.921 49.782.995
Reembolsos de sinistros 21.186.594 28.521.060
Co-seguradores 16.933.506 19.037.880
Fundo de Acidentes de Trabalho 2.605.873 2.259.920
Instituto de Financiamento de Agricultura e Pescas I.P. (IFAP) 2.087.658 6.453.627
Outros 393.380 201.415
342.549.878 297.932.568
(Ajustamentos de recibos por cobrar - Nota 43) (36.673.726 ) (14.027.640)
(Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa - Nota 43) (5.465.252 } (4.069.254 )
(42.138.978 ) (18.096.894 )
300.410.900 279.835.674
Contas a receber por outras operagdes de resseguro
Contas correntes de resseguradores 25.330.227 22.971.947
Contas correntes de ressegurados 3.815.859 3.353.767
29.146.086 26.325.714
(Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa - Nota 43) (9.358493) (7.583.945)
19.787.593 18.741.769
Contas a receber por outras operagdes
Clientes - contas correntes 108.369.723 112.053.634
Arrendamentos imobilidrios 5.679.256 2.137.712
Devedores por valores em depdsito 2.190.090 2.060.720
Contas de regulariza¢do interna 2.006.916 2.498.598
Instituto de Financiamento de Agricultura e Pescas I.P. (IFAP) 2.000.000 953.240
Adiantamento a fornecedores 1.477.680 3.077.935
Transagdes a liquidar - 82.177.923
Restantes acionistas - 664.246
Outros 22.954.012 29.490.084
144.677.677 235.114.092
{Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa - Nota 43) (37.633.966 ) (34.899.977)
107.043.711 200.214.115
427.242.204 498.791.558

Nos exercicios de 2020 e 2019 o valor na rubrica “Clientes — contas correntes” inclui os montantes de 105.109.632 Euros
€ 108.431.854 Euros, respetivamente, correspondentes ao setor hospitalar.

A rubrica “Transac¢Bes a liquidar” regista diversas transacdes efetuadas nos Ultimos dias de dezembro, cuja liquidagdo
financeira ocorreu nos primeiros dias do més seguinte. Em 2019, a rubrica inclui 0 montante a receber de 74.739.328

Euros referente a alienagdo do imével do Largo do Calhariz.

Os saldos a receber do IFAP correspondem, essencialmente, a bonificagdes e a compensagbes por excesso de
sinistralidade relativos as campanhas do seguro de colheitas do ano 2020.
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19. Ativos e Passivos por Impostos

Os saldos de ativos e passivos por impostos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram os seguintes:

2020 2019
(Reexpresso}
Ativos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a recuperar (7.276.117 ) -
Pagamentos por conta 12.774.549
Outros 427.924 38.635.953
5.926.356 38.635.953
Passivos por impostos correntes
Outros
Imposto do selo (11.604.766 ) {9.622.135)
Fundo de garantia automdvel (2.319.543) (2.395.634)
Fundo de acidentes de trabalho (4.552.433) (4.464.917)
Taxa para autoridade nacional para protegio civil (2.422.262 ) (1.686.031)
Ta autoridade d isd
Xa para a au ?I’I ade de supervisdo de seguros e (2.377.89% ) (2.306.837 )
fundos de pensdes
Instituto nacional de emergéncia médica (3.253.839) (3.126.191)
Seguranga social (7.624.217) (6.521.761)
Retengdes (7.493.174 ) (7.413.327)
Outros (27.032.685) (15.144.437)
( 68.680.815 ) (52.681.270 )
Ativos por impostos diferidos 205.919.126 229.388.368
Passivos por impostos diferidos (185.924.120) { 165.398.608 )
19.995.006 63.989.760
Total (42.759.453 ) 49.944.443

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os saldos referentes a ativos e passivos por impostos correntes sobre o rendimento
tém o seguinte detalhe:

2020 2019
Estimativa de imposto sobre o rendimento registado por resultados 51.265.002 (20.877.444)
Estimativa de imposto sobre o rendimento registado por reservas 64.079 1.076.169
RetengBes na fonte 2.208.133 (5.082.546 )
Pagamentos por conta 12.774.549 15.351.084
Qutros (10.315.451) 26.812.618
55.996.312 17.279.880

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a rubrica "Estimativa de imposto sobre o rendimento registado por resultados”
corresponde ao montante da estimativa de IRC acrescido da Derrama Municipal e Estadual e do valor da tributacdo
auténoma.

Em 2020 e 2019, o imposto sobre o rendimento registado por contrapartida de reservas resulta da variacio da reserva de
justo valor dos ativos valorizados ao justo valor através de reservas afetos a produtos de seguros do ramo vida com
participagdo nos resultados e da variacdo dos desvios atuariais relativos aos beneficios pds-emprego concedidos aos
colaboradores.
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O movimento ocorrido nas rubricas de impostos diferidos durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

Ativo
Desvalorizagdo de instrumentos de divida mensurados ao justo valor
por reservas
Desvalorizagio de Justo Valor de instrumentos de divida mensurados
a0 justo valor por ganhos e perdas

Terrenos e edificios
De uso préprio
De rendimento
Provisdes e imparidade temporariamente ndo aceites fiscalmente
Beneficios com trabalhadores
Prejuizos fiscais reportdveis

Outros

Passivo
Valorizagdo de instrumentos de divida mensurados ao justo valor por
reservas
Valorizagdo de Justo Valor de instrumentos de divida mensurados ao
justo valor por ganhos e perdas

Terrenos e edificios
De uso préprio
De rendimento

Outros

Ativo
Desvalorizagao de ativos disponiveis para venda
Terrenos e edificios
De uso préprio
De rendimento
Provisdes e imparidade temporariamente n3o aceites fiscalmente
Beneficios com trabalhadores
Prejuizos fiscais reportaveis

Outros

Passivo
Valorizagdo de ativos disponiveis para venda
Terrenos e edificios
De uso proprio
De rendimento
Outros

2020
Saldos A|ter-aAgao Entrada —_ Variacdoem Saldos
S politica X Capital QOutros .
iniciais o perimetro Resultados finais
contabilistica proprio
5.568.278 15.251 276979 5.860.508
5.823.580 64.289676 (10.616.986 ) {19.476,542) 40.019.728
10821.174 (1651517} 1038942 {884,548 ) 9.324.051
22985923 19488 {101.130) 22,904,281
154.572.429 {54.920.072) 1.267.762 (6.173.548 ) {270.061) 94.476.510
13.733.568 (839.887) {2.189.877) 1.815 10.705.619
1.987.380 141903 x 7.505.923 {57.062) 9578.144
13.896.036 173.042 7.351.842 (8.370,635) 13.050.285
229.388.368 9.384.855 141.903 {11.390.607 } 111.923.772) (9.681.621) 205.919.126
(46.692.551) (47.414) (6.695.098 ) (1) (53435.064 )
(50.651.570) (8.817.270) 19.538.117 (10.919.284 ) (50.850.007 )
{16.668.216) 9.160.691 (2.158.235) 33.276 {9.632.484 )
(22,936 906 ) - (24020214) 1.453.358 (45503.762)
(28.449.365 ) (561417) 14.273,091 (11765112}  (26.502.803)
{165.398.608 ) {8.864.684 ) 21442293 [22.824.642 ) {10.278.479) (185.924.120)
63989760 520.171 141.903 10.051686  {34.748.414) {19.960.100) 19.995.006
2019
Saldos - Variagio em out Saldos
iniciais Capital Resultados utres finais
proprio
85.155.,650 (72719291) (1061.428) 16,927 11.391,858
12.621.080 6.377526 179.393 {8356825) 10821174
28508 878 (5522,954) (1) 22985923
147 651 031 1.007.014 3.942.803 1971.581 154572429
15.291.854 (839,887) (718.398) (1) 13733568
1612726 174,031 200623 1.987.380
1313607 7.037.108 4375428 1.169.893 13.896.036
292.154.826 {59.137.530) 1.368.875 {4.997.803 ) 229.388.368
(68.168.625 ) (30.235.223) 426837 632.890 {97.344.121)
{9896.736} (6.373425) 1583526 (1.981.581) {16.668.216 )
{20410.284 ) (2.000.195) (526.427) {22936.906 )
{29.178.912) (935.663) 9.135 661 (7470451) (28449.365)
{127.654.557 ) (37.544.311) 9.145.829 (9.345.569) |165.398,608 |
164,500,269 [ 96.621.841 ) 10,514,704 | $4.343.372) 53.989 760

No exercicio de 2020 a taxa de imposto diferido ascende a 31,5%, exceto na parte que corresponde aos prejuizos fiscais
em que a taxa de imposto diferido corresponde a 21% (quando aplicavel).

Em 30 de dezembro de 2011 foi publicada a Lei n2 64-B/2011, que aprovou o Orgamento do Estado para 2012, o qual
estabelece no artigo 1832 que as variagdes patrimoniais negativas registadas no periodo de tributacdo de 2011
decorrentes da alteragdo da politica contabilistica de registo dos ganhos e perdas atuariais resultantes do
reconhecimento das responsabilidades com pensé&es de reforma e outros beneficios pds-emprego de beneficio definido,
respeitantes a contribuigdes efetuadas nesse periodo ou em periodos de tributagdo anteriores, n3o concorrem para os
limites de dedutibilidade estabelecidos no artigo 432 do Cddigo do IRC, concorrendo antes, em partes iguais, para a
formagdo do lucro tributavel do exercicio de 2012 e dos nove periodos de tributagdo seguintes.
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Os custos/proveitos com impostos sobre lucros registados em ganhos e perdas, bem como a carga fiscal, medida pela
relagdo entre a dotagdo para impostos sobre lucros e o lucro do exercicio antes de impostos, podem ser apresentados

como se segue:

Impostos correntes
Do exercicio
Derrama municipal e estadual
Tributagdo auténoma

Outros

Impostos diferidos

Total de impostos em resultados

Lucro consolidado antes de impostos e

interesses ndo controlados

Carga fiscal

EAMRL:

2020 2019
(Reexpresso)
44.093.385 17.599.393
9.257.976 1.495.179
739.303 1.003.541
54.090.664 20.098.113
{1.790.399) 2.275.713
52.300.265 22.373.826
34.748.414 ( 10.514.704 )
87.048.679 11.859.122
305.014.710 248.420.234
28,54% 4,77%
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A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificada nos exercicios de 2020 e 2019 pode ser

demonstrada como se segue:

Resultado antes de impostos

Imposto apurado com base na taxa nominal
Diferengas definitivas a deduzir
Dividendos de instrumentos de capital
Mais e menos valias realizadas
Mais e menos valias contabilisticas
Mais e menos valias fiscais
Imparidades ndo dedutiveis
Provisdes ndo relevantes para efeitos fiscais
Restitui¢do de impostos ndo dedutiveis e excesso de estimativa de IRC
Corregdes relativas a exercicios anteriores
Outras

Diferengas definitivas a acrescer
ProvisBes ndo relevantes para efeitos fiscais
Imparidades ndo dedutiveis
Mais e menos valias potenciais
Mais e menos valias fiscais
insuficiéncia de estimativa de IRC

Qutras penalidades
Gastos de beneficios de cessagdo de emprego, beneficios de reforma e outros
beneficios pés emprego ou a longo prazos dos empregados

CorregBes relativas a exercicios anteriores
Outras

Beneficios fiscais
Criagdo liquida de postos de trabalho
DT!
SIFIDE Il
Outros
Tributagdo auténoma
Derramas
Ativos e passivos por impostos diferidos - Efeito de alteragio de taxa

2020 2019
(Reexpresso)

Taxa Imposto Taxa Imposto

305.014.710 248.420.234
23,14% 70.573.812 21,44% 53.256.070
(0,94%) (2.876.977 ) (0,42%) (1.052.664 )
(0,09%) (283.879) (3,29%) (8.161.071}
(0,04%) (110.501) 0,00% -
(0,23%) (714.797) 0,00%
(1,35%) (4.114.292) (11,95%) (29.675.498)

0,05% 164.358 (0,00%) (1.506 )
(1,10%) (3.346.778 ) (0,32%) (793.873)
(0,13%) (384.732) 0,00% -

0,00% - (4,21%) (10.451.925)
(0,05%) (141.788) 0,00% -

1,35% 4.110.043 0,00% -

0,03% 81.140 0,12% 299.532

0,28% 854.824 0,32% 792.953

0,98% 2.998.336 0,23% 560.623

0,00% - 0,00% 2.061

0,00% 9.092 0,00% 6.242

0,25% 771.238 0,04% 88.808

2,13% 6.511,997 0,00%

0,09% 268.193 (0,10%) (258.121)
(0,12%) {363.076 ) (0,88%) (2.187.484)
(1,60%) (4.870.935) 0,00% -
(0,26%) (787.807 ) (3,74%) (9.286.375 )

0,24% 736.016 0,39% 977.040

3,10% 9.470.118 0,73% 1.801.058

2,79% 8.495.074 6,42% 15.943.252
28,54% 87.048.679 4,77% 11.859.122

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situagdo fiscal durante um periodo de tempo definido, que em
Portugal é de quatro anos (nos exercicios em que seja apurado prejuizo fiscal, o prazo para revisio da situacdo fiscal é o
prazo de reporte desse prejuizo), podendo resultar devido a diferentes interpretacdes da legislagdo, eventuais corre¢des

ao lucro tributavel de exercicios anteriores. Dada a natureza das eventuais correcdes que poderdo ser efetuadas, ndo é
possivel quantifica-las neste momento. No entanto, na opinido do Conselho de Administragdo da Longrun e das empresas
do Grupo, ndo é previsivel que qualquer correcdo relativa aos exercicios acima referidos seja significativa para as

demonstrag¢@es financeiras anexas.

T
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20. Acréscimos e Diferimentos (Ativo)

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte composic3o:

2020 2019
Acréscimos de rendimentos 47.675.991 61.846.769
Gastos diferidos
ComissBes de emissdo de produtos financeiros 5.561.062 8.906.871
Licengas de software 4.248.992 2.041.953
Seguros 1.654.275 1.222.056
Assisténcia equipamento informatico 1.534.358 1.543.487
Publicidade 1.309.676 2.200.347
Rendas e alugueres 1.130.287 1.232.146
Quotiza¢Bes Associagdo Portuguesa de Seguradores 591.419 334.444
Outros 8.469.978 8.827.953
72.176.038 88.156.026

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a rubrica “Acréscimos de rendimentos” inclui:

° Estimativa das profit commissions a receber de resseguradores do ramo vida, nos montantes de 5.820.000 Euros e
4.509.500 Euros, relativas aos exercicios de 2020 e 2019, respetivamente;

° Servigos prestados e ndo faturados da Luz Satde no montante de 29.780.932 Euros e 45.037.774 Euros, relativos aos

exercicios de 2020 e 2019, respetivamente.

A rubrica “Gastos diferidos — Comissdes de emissdio de produtos financeiros” corresponde a comissdes cobradas pela
Caixa Geral de Depésitos, S.A. na comercializagdo de produtos de capitalizagdo contabilizados como passivos financeiros,

as quais sdo diferidas ao longo do prazo dos respetivos contratos.

3
w
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21. Ativos N&o Correntes Detidos para Venda e Unidades Operacionais
Descontinuadas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de ativos, passivos e ganhos e perdas ndo correntes detidos para venda,
apresentam a seguinte composigdo:

2020 2019
Ativos ndo correntes detidos para venda
Terrenos e edificios de rendimento 4.171.357 4.171.357
Atlvos por impostos diferidos 3.198 155.777
4.174.555 4.327.134
Passivos de um grupo para alienagdo classificado como detido para venda
Passivos por impostos diferidos 574.928 1.081.671
574.928 1.081.671
Ganhos e perdas de ativos ndo correntes classificados como detidos para venda
Perdas
Outros Custos (7.794) -
(7.794) .
(7.794)

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2020 o saldo desta rubrica refere-se ao imével sito na P. Guilherme Gomes Fernandes, 2 a
18, no Porto, que ndo foi alienado até final de 2020, por n3o reunir todas as condi¢Bes negociadas para a venda. O imdvel
cumpre os requisitos da IFRS 5 — “Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas” para
ser classificado com n3o corrente detido para venda, estando o Grupo a desenvolver esforgos para a venda do imével,
prevendo-se que a venda ocorra em 2021,

22. Provisoes Técnicas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de seguro direto e resseguro aceite apresentam a seguinte
composigdo:

2020 2019
Vida N3o Vida Total Vida N&o Vida . Total
Provisdo para prémios nio adquiridos 3,225.564 478.941.601 482.167.165 4.590.354 505.525.063 510.115.417
Provisdo matemadtica do ramo vida 2.887.652.329 - 2,887.652.329 3.163.842.270 - 3,163.842,270
Provisdo para sinistros

Sinistros declarados 104.123.000 1.797.924.933 1.902.047.933 134.285.469 1.724.480.248 1.858.765,717

Sinistros ndo declarados (IBNR) 60.303.888 108.914.525 169.218.413 50.919.639 120.417.324 171.336.963

164.426.888 1.906.839.458 2.071.266.346 185.205.108 1.844.897.572 2.030.102.680

Provisdo para participagdo nos resultados 75.716.829 6.250 75.723.079 85.368.234 1.750 85.369.984

Provisdo para compromissos de taxa 29.012.022 - 29.012.022 29.392.059 - 29.392.059

Provisdo para estabilizagio de carteira 26.345.782 - 26.345.782 26.462.475 - 26.462.475

Provisdo para desvios de sinistralidade - 31.346.274 31.346.274 - 29.119.191 29.119.191

Provisdo para riscos em curso - 37.337.003 37.337.003 228.864 31.562.540 31.791.404
Outras provisGes técnicas - 8.969.196 8.969.196

3.186.379.414 2.463.439.782 5.649.819.196 3.495.089.364 2.411.106.116 _5.906.195.480
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes para prémios n3o adquiridos de seguro direto e resseguro aceite,
apresentam a seguinte composigdo:

2020 2019
P.rén'wios F:us.tos Liquido frémios F:ustos Liquido
diferidos diferidos diferidos diferidos
Seguros vida 3.245.824 {20.260 ) 3.225.564 4,594,787 { 4.433) 4,590.354
Seguros ndo vida
Acidentes de trabaiho 17.890.947 (3.590.341) 14.300.606 63.345.801 (3.431.019) 59.914.782
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 11.312.479 (3.179.590 ) 8.132.889 11.132.673 (2.548.296 ) 8.584.377
Doenca 51.751.481 (9.461.347 ) 42.290.134 42,719.265 ( 7.800.441} 34.918.824
Incéndio e outros danos 164.761.864 {27.256.923 ) 137.504.941 157.122.686 { 24.952.654 ) 132,170.032
Automdvel 238.843.044 {36.929.323 ) 201.913.721 238.098.529 {35.922.255) 202.176.274
Maritimo, aéreo e transportes 7.994.214 {345.492) 7.648.722 6.978.046 {281.504 ) 6.696.542
Responsabilidade civil geral 31.438.648 {5.443.758 ) 25.994.890 33.627.878 ( 4.339.306 ) 29.288.572
Crédito e caugdo 9.991.607 (134.781) 9.856.826 9.358.099 ( 199.606 ) 9.158.493
Protegdo juridica 2.483.804 (1.213.147) 1.270.657 2.303.335 (970.819) 1.332.516
Assisténcia 18.189.341 (4.125.094 ) 14.064.247 17.385.488 (3.687.586 ) 13.697.902
Diversos 19.270.896 (3.306.928 ) 15.963.968 10.565.707 (2.978.958 ) 7.586.749
573.928.325 (94.986.724 ) 478.941.601 592.637.507 {87.112.444 ) 505.525.063
577.174.149 { 95.006.984 ) 482.167.165 597.232.294 (87.116.877 ) 510.115.417
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Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

O movimento ocorrido nas provisdes para prémios ndo adquiridos e nos custos de aquisi¢do diferidos de seguro direto e
resseguro aceite durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

2020
Saldo Resporlws.ablhdades Diferengas de Saldo
s originadas K
inicial . cambio final
no periodo
Provisdo para prémios n3o adquiridos
Seguros vida 4.594.787 {1.207.069 ) {141.894 ) 3.245.824
Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho 63.345.801 {41.821.626) (3.633.228 ) 17.890.947
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 11.132.673 478.153 (298.347) 11.312.479
Doenga 42,719.265 12.381.820 { 3.349.604 ) 51.751.481
Incéndio e outros danos 157.122.686 15.712.782 (8.073.604 ) 164.761.864
Automovel 238.098.529 10.407.397 (9.662.882 ) 238.843.044
Maritimo, aéreo e transportes 6.978.046 1.821.202 {805.034 ) 7.994.214
Responsabilidade civil geral 33.627.878 1.100.166 {3.289.396 ) 31.438.648
Crédito e caugio 9.358.099 2.303.738 (1.670.230) 9.991.607
Prote¢do juridica 2.303.335 180.543 (74) 2.483.804
Assisténcia 17.385.488 808.700 (4.847) 18.189.341
Diversos 10.565.707 9.274.550 {569.361) 19.270.896
592.637.507 12.647.425 { 31.356.607 ) 573.928.325 )
597.232,294 11.440.356 {31.498.501) N 577.174.149_
Custos de aquisi¢do diferidos
Seguros vida (4.433) {50.886) 35.059 ( 20.260)_
Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho (3.431.019) (184.227) 24.905 (3.590.341)
Acidentes pessoais e pessoas transportadas (2.548.296 ) (642.551) 11.257 {3.179.590 )
Doenga (7.800.441) ( 1.600.692 ) (60.214 ) {9.461.347)
Incéndio e outros danos (24.952.654 ) {2.520.394 ) 216.125 {27.256.923)
Automovel (35.922.255) (1.163.706 ) 156.638 (36.929.323)
Maritimo, aéreo e transportes {281.504 ) (75.695 ) 11.707 (345.492 )
Responsabilidade civil geral {4.339.306 ) (1.164.948) 60.496 (5.443.758 )
Crédito e caugio {199.606 ) 40.368 24.457 (134.781)
Protecdo juridica {970.819) (242.324) (4) {1.213.147)
Assisténcia (3.687.586) (425.171) (12.337) (4.125.094 )
Diversos (2.978.958 ) (344.886) 16.916 (3.306.928 )
(87.112.444) (8.324.226) 449,946 o {94.986.724 }
(87.116.877) (8.375.112 ) 485,005 { 95.006.984 }
510.115.417 3.065.244 {31.013.496 ) 482,167.165

A alteragdo do método de céiculo da provisdo para prémios ndo adquiridos de seguro direto devido ao impacto da
pandemia no exercicio 2020, descrita ha Nota 2.12.c), deu origem a um reforgo de -3.304.150 Euros nos prémios diferidos
e de 461.932 nos custos diferidos.

+ {8
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Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2019
Ei d R ili
Saldo nt’ra asno espor\s.abnlldades Diferengas de Saldo
L perimetro de originadas o
inicial . i cdmbio final
consolidagdo no periodo
Provisdo para prémios ndo adquiridos
Seguros vida 1.634.440 3.739.976 ( 830.669 ) 51.040 4.594.787
Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho 16.444.781 35.991.150 9.177.120 1.732.750 63.345.801
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 8.958.948 1.084.132 947.636 141.957 11.132.673
Doen¢a 34.860.729 3.818.537 6.654.492 {2.614.493) 42,719.265
Incéndio e outros danos 95.334.622 45.980.378 18.068.671 (2.260.985 ) 157.122.686
Automovel 168.772.801 47.724.664 17.936.714 3.664.350 238.098.529
Maritimo, aéreo e transportes 1.910.766 4,583,137 914.877 {430.734) 6.978.046
Responsabilidade civil geral 11.598.946 11.485.134 10.517.016 26.782 33.627.878
Crédito e caugdo 194,527 3.431.095 5.956.145 (223.668 ) 9.358.099
Protegdo juridica 2.243.289 - 60.125 {79) 2.303.335
Assisténcia 16.278.982 - 1.070.398 36.108 17.385.488
Diversos 10.793.263 4.178.019 {503.646 ) (3.901.929) 10.565.707
367.391.654 158.276.246 70.795.548 (3.829.941 ) 592.637.507_
369.026.094 162.016.222 69.968.879 {3.778.901 ) - 597.232.294
Custos de aquisigdo diferidos
Seguros vida - - (4.433) - (4.433)
Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho (2.867.377) . (559.411) (4.231) (3.431.019)
Acidentes pessoais e pessoas transportadas (2.301.418) - {182.636) (64.242) {2.548.296 )
Doenga (7.916.876 ) 5 {325.398) 441,828 { 7.800.441)
Incéndio e outros danos (22.352.115) (268.648 ) (2.377.705 ) 45.814 (24.952.654 )
Automdovel {35.088.060 ) {558 ) (184.088 ) { 649.549 ) (35.922,255)
Marftimo, aéreo e transportes { 255.845 ) (70.394) 4.752 39.983 (281.504 )
Responsabilidade civil geral (3.142.840) {166.301) { 1.038.627 ) 8.462 (4.339.306)
Crédito e caugdo (10.098) (37.738) 1.122 (152.892) { 199.606 )
Protecdo juridica (963.383 ) - (7.437) 1 (970.819)
Assisténcia (3.557.138) . (130.496 ) 48 (3.687.586)
Diversos {3.432,534) (326.459) 504.915 275.120 {2.978.958 )
(81.887.684) | 870.093 } ( 4.295.009 ) { 59.658 ) { 87.112.4ﬂ
(81.887.684) { 870.093 } (4.299.442) {59.658) (87.116.877 )
287.138.410 161.146.129 65.669.437 {3.838.559) 510.115.417
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.

(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes para sinistros de seguro direto e resseguro aceite apresentam a

seguinte composicdo:

Seguros vida
Seguros nao vida

Acidentes de trabalho
Provisdo matemdtica
Provisdo para assisténcia vitalicia
Provisdo para assisténcia temporéria

Outros seguros

Acidentes pessoais e pessoas transportadas

Doenca

Incéndio e outros danos
Automdvel

Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugdo

Protecdo juridica

Assisténcia

Diversos

2020 2019
Ndo N3o
Declarados Total Declarados Total
declarados declarados
104.123.000 60.303.888 164.426.888 134.285.469 50.919.639 185.205.108
731.477.526 1.725.172 733.202.698 667.131.296 1.132.004 668.263.300
193.043.500 7.994.534 201.038.034 182.614.623 7.959.018 190.573.641
113.356.377 4,171.371 117.527.748 87.646.854 26.412.268 114.059.122
1.037.877.403 13.891.077 1.051.768.480 937.392.773 35.503.290 972.856.063
28.165.470 7.594.522 35.759.992 29.214.526 6.180.364 35.394.890
49.775.174 12.138.518 61.913.692 62.627.051 9.970.641 72.597.692
136.554.092 23.498.812 160.052.904 152.854.904 19.646.038 172.500.942
411.120.848 22.640.638 433.761.486 417.971.788 22.273.551 440.245.339
11.270.202 2.783.426 14.053.628 12.150.109 3.040.646 15.190.755
96.882.267 24.184.740 121.067.007 90.135.689 21.667.089 111.802.778
2.077.129 87.127 2.164.256 1.227.661 83.291 1.310.952
2.437.688 169.077 2.606.765 3.094.569 184.794 3.279.363
7.477.520 120.521 7.598.041 9.872.213 114.550 9.986.763
14.287.140 1.806.067 16.093.207 7.938.965 1.753.070 9.692.035
760.047.530 95.023.448 855.070.978 787.087.475 84.914.034 872.001.509
1,797.924,933 108.914.525 1.906.839.458 1.724.480.248 120.417.324 _1.844.897.572
1.902.047.933 169.218.413 2.071.266.346 1.858.765.717 171.336.963 2.030.102.65

O movimento ocorrido nas provises para sinistros de seguro direto e resseguro aceite durante os exercicios de 2020 e

2019 foi o seguinte:

Seguros vida

Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automével
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugao
Protegdo juridica
Assisténcia

Diversos

2020
Saldo Resporjs'abllldades Montantes Diferengas de Saldo
A originadas A .
inicial , pagos cambio final
___no periodo
185,205.108 495,624.640 { 528.009.838 ) 11.606.978 164.426.888
972.896,063 277.892.120 { 216.409.998 ) 17.390.295 1.051,768.480
35,394,890 9.272.496 (9.415.231) 507.837 35.759.992
72,597,692 225.424,665 (239.184.185 ) 3.075.520 61.913.692
172.500.942 128.706.818 (152.993.701 ) 11.838.845 160.052.904
440.245.333 400.520.143 (411.843.344) 4.839.348 433.761.486
15.190.755 5.776.923 (8.031.896 ) 1.117.846 14.053.628
111.802.778 31.157.271 (24.121.755) 2228713 121.067.007
1,310.952 1.462.265 (770.177) 161.216 2.164.256
3.279.363 (197.373) (475.225) - 2,606.765
9.986.763 32.179.638 (34.568.356 } (4) 7.598.041
9.692.035 35.202.203 (25.028.453 ) (3,772.578) 16.093.207
1.844.897.572 1.147.397.169 {1.122.842.321 ) 37.387.038 1.906.839.458
2,030.102.680 1.643.021.80% {1.650,852.159 ) 48,994,016 2.071.266.346 i
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Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

- 2019
Ent bili
Saldo " 'radas no Respohs‘a lidades Montantes Diferengas de Saldo
A perimetro de originadas N
inicial L ) pagos cdmbio final
consolidagdo no periodo
Seguros vida 119.112.004 70.714.417 417.607.164 {422.345.176 ) 116.699 185.205,108
Seguros ndo vida

Acidentes de trabalho 869.497.915 57.661.788 231,231.098 (187.018.242) 1.523.504 972.896.063
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 33.243.737 4.091.159 13.215.004 (15.157.406 ) 2.396 35.394.890
Doenga 57.962.440 6.718.946 250.836.128 (244.564.426 ) 1.644.604 72.597.692
Incéndio e outros danos 171.591.063 28.053.978 166.469.493 (194.422.330) 808.738 172.500,942
Automovel 426.204.764 29.142.474 462.187.944 (478.197.222 ) 907.379 440.245.339
Maritimo, aéreo e transportes 11.810.964 4,588,616 8.915.769 (10.206.645 ) 82.051 15.180.755
Responsabilidade civil geral 101.063.320 11.556.498 31,207.449 (32.324.132) 299.643 111.802.778
Crédito e caugdo 666.512 2.412.769 184.889 {1.953.218 ) - 1.310.952
Protegdo juridica 3.699.600 - 77.849 { 498.086 ) ¥ 3.279.363
Assisténcia 8.422.199 - 39.493.135 (37.928.571) - 9.986.763
Diversos 13,289.593 1.949.303 11.675.738 (17.222.599 ) - 9.692.035
1.697.452,107 146.175.531 1.215.494.496 {1.219.492.877 ) 5.268.315 1.844,897.572
1.816.564.111 216.889.948 1.633.101.660 {1.641.838.053 ) 5.385.014 2.030.102.680

As responsabilidades originadas no periodo e os montantes pagos n3o incluem os custos imputados a funcdo de gestdo
de sinistros e ndo se encontram deduzidas dos reembolsos processados pelo Grupo.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provises para riscos em curso de seguro direto e resseguro aceite apresentam a
seguinte composi¢do:

2020 2019
Seguros vida 131.691 228.864
Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho 894,185 997.564
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 1.206.791 476.269
Doenga 9.305.489 4.912.646
Incéndio e outros danos 3.996.776 4.144.483
Automével 16.265.006 16.064.597
Responsabilidade civil geral 3.036.904 1.801.686
Crédito e caugio 6.200
Protegdo juridica 477133 225.411
Assisténcia 1.974.627 2.932.315
Diversos 42.201 7.569
37.205.312 31.562.540
37.337.003 31.791.404

T (8
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.

{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

O movimento ocorrido nas provisdes para riscos em curso de seguro direto e resseguro aceite durante os exercicios de

2020 e 2019 foi o seguinte:

Seguros vida

Seguros n3o vida
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automével
Maritimo, aérec e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugio
Protegdo juridica
Assisténcia

Diversos

2020

Saldo Dotagdes Diferengas de Saldo

inicial no periodo cdmbio final
228.864 (497.261} 400.088 131.691
997.564 43,505 (146.884 ) 894,185
476.269 1.840.877 {1.110.355) 1.206.791
4.912.646 9.165.518 (4.772.675) 9.305.489
4.144.483 (773.711) 626.004 3.996.776
16.064.597 6.398.567 (6.198.158 ) 16.265.006

190.202 {190.202)

1.801.686 3.096.424 {1.861.206 ) 3.036.904
83.585 (77.385) 6.200
225.411 597.227 (345.505 ) 477.133
2.932.315 (1.364.605 ) 406.917 1974627
7.569 98.981 (64,349 42,201
31,562.540 19.376.570 {13.733.798 | 37.205.312
31.791.404 18.879.309 (13.333.710 } 37.337.003

A alteragdo do método de célculo da provisdo para riscos em curso devido ao impacto da pandemia no exercicio 2020,

descrita na Nota 2.17.j) deu origem a uma constituicdo de provisdo no ramo Doenga no valor de 9.186.277 Euros.

No ramo automadvel, o apuramento dos récios tendo por base os valores contabilizados em 2020, ndo se evidenciou como
o mais adequado, tendo sido utilizado para o efeito a média dos racios combinados para o calculo desta provisdo, com

um impacto de 15.900.772 Euros.

Seguros vida

Seguros ndo vida
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automdvel
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugdo
Protegdo juridica
Assisténcia

Diversas

2019

Entradas no

Saldo N DotagGes Saldo
inicial perimetro E‘e no periodo final
consclidagdo
= 228.864 228.864
1331772 (334.208) 997.564
123.364 352.905 476.269
3,755.245 1.157.401 4.912.646
3,513,090 631.393 4.144.483
21.835.879 (5.771.282) 16.064.597
190.202 (190.202)

1.191.885 609.801 1.801.686
64.500 (64.500) -
67.471 157.940 225411

4.440.773 {1.508.458 ) 2.932.315

239.986 (232417} 7.569
36.514.181 239.986 (5.191.627) 31.562.540
36.514.181 239.986 (4.962.763 ) 31.791.404

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a provisdo matematica e a provisdo para participagdo nos resultados de seguro
direto e resseguro aceite apresentam a seguinte compaosigdo:
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2020
. Custos de Total Provisdo para
Provisio aquisicdo rovisdo articipagdo nos Total
matematica q : ¢ P . P has
diferidos matematica resultados
Vida
De contratos de seguro
Vida risco individual 144.594.336 {1.032.796 ) 143.561.540 17,934,214 161.495.754
Vida risco grupo 842,044,922 842.044.922 18.630.363 860.675.285
Vida capitalizagdo individual 132.640.189 (236.629) 132.403.560 193.572 132.597.132
Vida capitalizagdo grupo 2.559.393 - 2.559.393 48.729 2.608.122
1.121,838.840 {1.269.425) 1.120.569.415 36.806.878 1.157.376.293
De contratos de investimento com participacio
nos resultados com componente discricionaria
Vida capitalizagdo individual 107.684.524 (4.653) 107.679.871 6.888.940 114.568.811
Vida capitalizagdo grupo 339.814.164 - 339.814.164 4.059.702 343.873.866
Vida PPR individual 1.319.601.472 (12.593) 1.319.588.879 27.961.309 1.347.550.188
1.767.100.160 (17.246) 1.767.082.914 38.909.951 1.805.992.865
2.888.939.000 (1.286.671) 2.887.652.329 75.716.829 2.963.369.158
Néo Vida - - - 6.250 6.250
2.888.939.000 (1.286.671) 2.887.652.329 75.723.079 2.963.375.408
2019
. Custos de Total Provisdo para
Provisdo L. o« R
. aquisi¢do provisdo participagdo nos Total
matematica e . ar
diferidos matemdtica resultados
Vida
De contratos de seguro
Vida risco individual 138.841.645 (840.057 ) 138.001.588 18.126.916 156.128.504
Vida risco grupo 967.846.391 (720) 967.845.671 17.868.206 985,713.877
Vida capitalizagio individual 130.832.912 {384.621) 130.448.291 193.023 130.641.314
Vida capitalizagdo grupo 1.035.402 1.035.402 1.035.402
1.238.556.350 {1.225.398) 1.237.330.952 36.188.145 1.273.519.097
De contratos de investimento com participacio
nos resultados com componente discricionaria
Vida capitalizagdo individual 146.422.685 (5.950) 146.416.735 11.646.185 158.062.920
Vida capitalizagdo grupo 327.172.209 - 327.172.209 4.027.640 331.199.849
Vida PPR individual 1.452.937.849 (15.475) 1.452.922.374 33.506.264 1.486.428.638
1.926,532.743 (21.425) 1.926.511.318 49,180.089 1.975.691.407
3.165.089.093 {1.246.823) 3.163.842.270 85.368.234 3.249.210.504
Ngo Vida - = - 1.750 1.750
3.165.089.093 [ 1.246,823 ) 3.163.842.270 85.369.984 3.249.212.254

O movimento ocorrido na provisdo matemdtica e na provisdo para participagdo nos resultados de seguro direto e
resseguro aceite durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

* 3
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Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

020

Responsabilidades N
P i Montante atribuivel  Variagdo dos custos

Saldo originadas no 205 segurad o d wisic it icao de | Saldo
inleial periodo e juro segurados por © aguisicdo carteira distribuidos final
- capital préprio diferidos
atribuido
Provisdio matematica
Vida
De contratos de seguro 1237.330.952 45.117.438 {202,887 - {161.676.088 } 1120569 415
De de i i com participaca:
nos resultados com componente discricionaria 1926,511.318 (165.878.524 ) 4.179 ( 676.561) 7.122.502 1,767.082.914
3.163.842.270 {120,761.086 ) (198.708 ) {676.561) [ 154.553,586 | 2,887 652 329
Provisdo para participagdo nos resultados
Vida
De contratos de seguro 36.188.145 4.449.324 (998.161) (2.832430) 36,806.878
De contratos de investimento com participagio
nos resultados com componente discricionaria 49.180.089 (2214786 ) 2818,749 k (10874.101) 38,909,951
85.368 234 2234.538 1820588 - {13706531) 75.716.829
Nao Vida 1,750 4,500 = . - - 6.250
85.369.984 2.239.038 1820588 - - 113.706.531 ) 75.723.079
3,249.212.254 (118.522.048 ) 1.820,588 (198.708) (676.561 ) (168.260.117 ) 1563 175,408
Jo1e
Respansabilidades

Entradas no Mantante atrituel  Varlagdo dos custos

Salda erimetro de originedasr aos seguradod par de aquisicio do de ! Saldo
iniclal perimetio ¢ periada & uro e e carteira distribuidos final
consalida¢io capital proprie diferidos
attibuldo
Provisio matemitics
Vida
De contratos de seguro 271133999 824.157.081 93.076.917 - (639287 ) - 49.602,242 1,237.330.952
De contratos de Investimento com participagac
I dlcericians 1.636.293,796 * 273.454.001 . 5.536 7.462.032 9.295.953 1.926.511.318
nos com la
1,907.427.795 824,157,081 366.530.918 + _(633.751) 7 462,032 58.898.195 3.163.842 270
Provisdo para particlpagio nos resultados
Vida
De contratos de seguro 35208.739 3.998.013 11.484 - (3,030,091} 36.188.145
De contratos de investimento com partlcipagio 2 125 49,180,089
nos resultados com iria 45875218 5.525.158 7.300,965 * (9521252} X
81,083.957 - 9523171 7.312.449 a5 - | 12.551.343 | 85.368.234
Nao Vida 20,563 - {18.813) = 1,750
81,104.520 9.504 358 7.312.449 - - (12,551,343 ) 85.369.984
1988.532,315 824.157.081 376.035276 7.312 449 {633.751) 7,462,032 46,346,852 3.249.212 254

A provisdo para participagdo nos resultados a atribuir e atribuida é movimentada de acordo com a politica descrita na
Nota 2.17. f).
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23. Passivos Financeiros da Componente de Depésito de Contratos de Seguros e de

Contratos de Seguro e Operagbes Considerados para Efeitos Contabilisticos
como Contratos de Investimento

O movimento ocorrido nesta rubrica durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

Valorizados ao justo valor
Contratos unit-linked
Unit-linked capitaliza¢do individual
Unit-linked capitalizacdo grupo
Unit-linked PPR

Valorizados ao custo amortizado
Outros contratos de investimento
Vida PPR Taxa Fixa Individual

Vida Taxa Fixa Individual
Vida Taxa Fixa Grupo
Op. Capitaliz. Taxa Fixa Individual

Valorizados ao justo valor
Contratos unit-linked
Unit-linked capitalizagdo individual
Unit-linked capitaliza¢do grupo
Unit-linked PPR

Valorizados ao custo amortizado
Outros contratos de investimento
Vida PPR Taxa Fixa individual
Vida Taxa Fixa individual
Op. Capitaliz. Taxa Fixa Individual

2020
R i t R icdod
Saldo Inicial Emissdes Reembolsos EAGimEntos & ecomposllcao ¢ Saldo final
gastos carteira
123.232.458 314,532.002 (11.403.383) 10.234.093 {169.520) 436.425.650
721.245 - 721.245
14.768.940 70.843.775 (1.235.785) 2.043.712 (37.410) 86.383.232
138.722.643 385.375.777 (12.639.168 ) 12.277.805 1206.930 ) 523.530.127
6.207.187.636 268.282.048 (993,874.161) 5.344.111 713.971 5.487.653.605
2.574,655.856 326.532.273 (578.767.774 ) 21.161.388 169.520 2.343.751.263
751.929 751929
4.435.555 4435555
8.786.279.047 595.566.250 (1.572.641.935) 26.505.499 883.491 7.836.592.352
8.925.001.690 980.942.027 {1.585.281.103 ) 38.783.304 676.561 8.360.122.479
2018
Rendiment Rec icdo de
Saldo Inicial Emissdes Reembolsos encimentos & OmpOS‘I(,‘ Saldo final
gastos carteira

24.925.020 100.609.413 (3.559.306 ) 1,358.452 (101.121) 123.232.458
721.245 - - 721.245
14.641.455 188.410 {925.355) 891.603 (27.173) 14.768.940
40.287.720 100.797.823 {4.484.661) 2,250.055 {128.294 ) 138.722.643
6.260.810.306 444.160.579 {505.399.307) 15.050.917 (7.434.859) 6.207.187.636
2.970.703.013 604.005.279 (1.025.105.561) 24.952.004 101121 2.574,655,856
4.668.404 (232.849) 4435555
9.236.181.723 1.048.165.858 (1.530.737.717) 40.002,921 (7.333.738) 8.786.279.047
9.276.469.443 1.148.963.681 (1.535.222.378) 42.252.976 {7.462.032) 8.925.001.690

Os “Outros contratos de investimento” correspondem, na sua maior parte, a responsabilidades com contratos que
garantem ao segurado uma taxa de rentabilidade fixa ao longo da totalidade do contrato, encontrando-se registados ao

custo amortizado.
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24. Passivos Financeiros Valorizados ao Justo Valor através de Ganhos e Perdas e

Outros Passivos Financeiros

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 estas rubricas tém a seguinte composi¢do:

Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Cobertura justo valor (Nota 7)

Passivo financeiro da put option
Outros passivos financeiros
Derivados de cobertura
Cobertura justo valor {Nota 7)
Cobertura fluxos de caixa {Nota 7)
Cobertura inv. Liquido - ME (Nota 7)

Depdsitos recebidos de resseguradores
Vida
N3o Vida

Repo Agreement

Empréstimos

QOutros
Locagdes
Outros

2020 2019
38.009.681 82.034.738
69.749.808 85.752.618
- 2.439.323
4.296.289 3.771.157
2.200.673 19.495.477
6.496.962 25.705.957
2.374.457 28.358.895
33.920.365 46.786.932
36.294.822 75.145.827

34.146.488

341.741.823 656.263.672
121.874.914 116.494.401
- 3.229.980
540.555.009 876.839.837
648.314.498 1.044.627.193

A rubrica “Empréstimos” em 31 de dezembro de 2020 inclui empréstimos obtidos por empresas do perimetro de
consolidagdo do Grupo, sobre a qual incidem juros a uma taxa média anual de 1,76%, e com um prazo de maturidade
maxima de, aproximadamente, 12 anos. Adicionalmente, a rubrica de “Empréstimos” inclui um programa de emissdo de
Papel Comercial, subscrito pelo Grupo em 2014, sujeito a uma taxa média anual de 1,49% e com um prazo de maturidade

maximo de, aproximadamente, 7 anos.

A rubrica “Passivo financeiro da put option” diz respeito a uma opgao de venda contratada entre a Fid Perd e os acionistas
minoritarios da La Positiva Seguros Y Reaseguros S.A.A. na data da compra desta empresa.

P 8B
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O movimento ocorrido nos passivos de loca¢des durante o exercicio de 2020 e 2019 foi o seguinte:

Movimentos Locag¢des

Valor em 31 de dezembro de 2019 116.494.401

Incremento do Periodo 39.243.003
AdicBes 35.975.780
Juros 3.267.222

Decréscimo do Periodo 33.862.489
Pagamentos 33.664.704
Outros 197.785

Valor em 31 de dezembro de 2020 121.874.914

Os valores registados durante o ano foram reconhecidos de acordo com os principios definidos na IFRS 16 — “Locagdes”,

gue se encontram descritos na Nota 2.12.

25. Outros Credores por Operagdes de Seguros e Outras Operagdes

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte composic3o:

Contas a pagar por operagdes de seguro direto
Mediadores
Tomadores de seguro
Co-seguradoras

Contas a pagar por outras operagdes de resseguro
Contas correntes de resseguradores
Contas correntes de ressegurados

Contas a pagar por outras operagbes
Fornecedores conta corrente
Contas de regularizagdo interna
Transagdes a liquidar
Pessoal
Adiantamento de clientes
Deposito de garantia
Fundos de pensdes
Empresas do grupo
Credores diversos

2020 2019
49.609.527 72.301.493
47.540.541 41.439.855
7.517.599 9.228.302
104.667.667 122.969.650
181.990.719 104.955.130
1.737.998 2.012.313
183.728.717 106.967.443
81.638.318 71.036.728
9.896.003 7.571.490
9.097.599 16.843.563
7.425.962 1.339.547
7.123.648 4.625.506
4.494.185 12.208.236
591.362 672.702
127.418 40.227
15.544.375 16.928.366
135.938.870 131.266.365
424.335.254 361.203.458

As rubricas “Contas de regularizagdo interna” e “Transagdes a liquidar” registam diversas transacbes efetuadas nos

ultimos dias de dezembro, cuja liquidagdo financeira ocorreu nos primeiros dias do més seguinte.

T 8
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26. Acréscimos e Diferimentos (Passivo)

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte composicio:

Rendimentos diferidos
Rendas e alugueres
Outros

Acréscimos de gastos
ComissOes a pagar
Férias e subsidios a pagar
Honorérios médicos/enfermagem
Prémios de desempenho da empresa
Servigos de satide
Remuneragdes varidveis, incluindo encargos
Faturas em conferéncia
Pagamentos diferidos - marketing
Seguros
Outsourcing (exceto contabilidade e informatica)
Beneficios optativos de carreira
Outros custos com pessoal
Imposto municipal de imdveis
Auditoria
Juros a liquidar
Eletricidade
Provisdo para prémios de angariacio
Publicidade
Outros

2020 2019
12.880.916 13.362.569
9.491.480 10.246.665
22.372.396 23.609.234
71.900.110 67.245.956
45.513.071 43.005.824
27.205.840 30.465.410
12.405.284 12.974.878
9.226.774 9.500.145
7.715.762 9.608.526
6.759.762 9.393.281
6.666.882 5.261.744
5.966.871 7.049.734
3.645.459 2.967.037
3.335.875 2.632.472
1.781.256 549.813
1.356.112 1.702.178
1.063.709 741.538
810.541 789.202
655.224 594.867
531.896 764.908
254.427 1.080.265
28.870.221 11.706.172
235.665.076 218.033.950
258.037.472 241.643.184

A rubrica “ComissBes a pagar” inclui comissdes cobradas pela Caixa Geral de Depésitos, S.A. na comercializagdo de
produtos financeiros, as quais sdo acrescidas ao periodo a que dizem respeito independentemente da faturagdo por parte

da entidade emissora.

A rubrica “Honordrios médicos/enfermagem” refere-se a estimativa de valores a liquidar aos colaboradores sem vinculo
contratual permanente, no dmbito do Grupo Luz Sadde. Esta estimativa é registada com base no histérico mensal pago,
nos acordos estabelecidos com cada prestador de servico, nos tempos de trabalho, e atos médicos realizados até ao

periodo de relato.
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95



Longrun Portugal, SGPS, S.A.

{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatdrio e Contas Consolidado 2020

27. Outras Provisoes

O movimento nestas rubricas durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

TP

2020
Desvios
Saldos Reposigdes e " tuariais por Saldos
; Reforgos posic ~ UtilizagOes atuar ,' po .
niciais anulagdes capital finais
proprio
Provisdes para impostos 7.595.535 - {4.838.443) {2.195.961) 561.131
Provisdes para encargos com beneficios
dos empregados (Nota 36)
Beneficios de saude 22.784.917 - (1.083.440) 5.305.278 27.006.755
Encargos com pensdes 3.423.729 (2.019.989 ) B (1.366.479) 37.261
Provis&o para o Fundo de Aci
rovisao para o Fundo de Acidentes de 52736302 1.200.000 53.936.302
Trabalho
Provisdo para reestruturagio 3.586.283 9.000.000 (3.184.016 ) 9.402.267
Provis&o para contingéncias judiciais 3.917.134 573.504 (332.844) 4.157.794
Qutras 38.857.074 (13.188.883) (324.460) 25.343.731
132.900.974 10.773.504 (24,314,771 ) (2.853.265) 3.938.799 120.445.241
2019
Desvios
Entradas no o S
Saldos 3 Reposi¢des e L atuariais por Saldos
7 perimetro de Reforgos ~ Utilizagdes Outros i .
iniciais L anulagBes capital finais
consolidagdo .
préprio
Provisdes para impostos 3.078.249 2.884 - - 4.514.402 7.595.535
Provisdes para encargos com beneficios
dos empregados (Nota 36)
Beneficios de salde 21.053.229 (668.951) 2.400.639 22.784.917
Encargos com pensdes 2.696.282 (68.783) 796.230 3.423.729
Provisdo para o Fundo de Acidentes de 51.536.302 1.200.000 52.736.302
Trabalho
Provisdo para reestruturagao 13.380.073 - (9.793.790 ) - 3.586.283
Provisdo para contingéncias judiciais 1.647.468 3.025218 (748,049 ) (7.503) 3.917.134
Qutras 18.081.035 24,094.378 (3.318.339) 38,857.074
111.472.638 3.025.218 25.297.262 (11,279.573 } (3.325.842) 4.514.402 3,196.869 132900974

O Grupo tem constituida uma provisdo, enquadrada no programa de reestruturagio e rejuvenescimento de
colaboradores que se consubstancia na contratagdo de novos colaboradores qualificados e na saida negociada de um
conjunto de colaboradores antes da idade normal de reforma.

No desenvolvimento do plano, em 2019 sairam 230 colaboradores, o que originou a utilizacdo de 9.793.790 Euros. No
mesmo periodo foram contratados 300 colaboradores.

Em 2020 sairam 181 colaboradores, o que originou a utilizacdo de 3.184.016 Euros. No mesmo periodo foram contratados
279 novos colaboradores.

Tendo em conta esta estratégia de continuidade na constante renovagio de competéncias e novos perfis, foi necessario
rever o desenvolvimento do plano, e em 31 de dezembro de 2020 a Fidelidade reforgou a provisdo em 9.000.000 Euros,
considerando o custo efetivo das saidas de colaboradores negociadas recentemente, tendo por base a idade legal de
reforma de 66 anos e 6 meses em 2021.

Os outros montantes registados na rubrica “Outras” destinam-se a fazer face a processos judiciais em curso e a outras
contingéncias decorrentes da atividade do Grupo.

Em 2020 e 2018, a rubrica “Outras Provisdes” inclui utilizagdes de 12.293.926 Euros e constituicdes de 23.514.816 Euros,
respetivamente, que se encontram registados na rubrica “Perdas de Imparidade (liquidas de reversio)”.
E
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A rubrica “Provisdes para encargos com beneficios dos empregados — Beneficios de satde” destina-se 3 cobertura das
responsabilidades assumidas pelo Grupo relativamente a beneficios de salde atribuidos aos seus colaboradores. A
rubrica “Provisdes para encargos com beneficios dos empregados — Encargos com pensdes” destina-se a cobertura das
responsabilidades assumidas pelo Grupo decorrentes do complemento de reforma atribuido a alguns dos seus
colaboradores e que ndo se encontra abrangido pelo fundo de pensdes constituido pelo Grupo para cobertura das
responsabilidades com beneficios pds-emprego do plano de pensdes de beneficio definido (Nota 36).

28. Capital e Outros Instrumentos de Capital

Em 31 de dezembro de 2020, o capital da Longrun é integralmente detido pela Millennium Gain Limited, estando
representado por 50.000 agdes com o valor nominal unitario de 1,00 Euro, integralmente realizado.

Os outros instrumentos de capital sdo constituidos por prestagdes suplementares, nio se encontrando previsto o seu
reembolso no curto prazo. De acordo com a legislagdo em vigor, a restituicdo depende da deliberagdo dos acionistas a
qual s6 pode ser aprovada se, em virtude da mesma, a situagdo liquida do Grupo ndo se torne inferior a soma do capital
social e da reserva legal.

Em 7 de maio de 2014, através da ata da Assembleia foram realizadas prestagOes acessdrias, pelo acionista tnico, no

montante total de 1.037.800.000 Euros, nos termos do regime legal do reembolso das prestagdes suplementares, e sem
juros.

Em 7 de janeiro de 2015 e 30 de novembro de 2015, através da ata da Assembleia Geral foram realizadas prestagdes
suplementares, pelo acionista (nico, no montante total de 60.950.000 Euros e 500.000.000 Euros, respetivamente, nos
termos do regime legal do reembolso das prestagdes suplementares, e sem juros.

Em 1 de setembro de 2017, através da ata da Assembleia Geral foi realizada uma prestagdo suplementar, pelo acionista

dnico, no montante total de 648.902 Euros, nos termos do regime legal do reembolso das presta¢des suplementares, e
sem juros.

Em 21 de agosto de 2019, através da ata da Assembleia Geral foi realizada uma prestagdo suplementar, pelo acionista
Unico, no montante total de 675.000 Euros, nos termos do regime legal do reembolso das presta¢des suplementares, e
sem juros.

Os resultados do exercicio de 2019 e 2018 foram aplicados conforme indicado:

2019 2018
Aplicacdo do resultado distribuivel
Reserva legal 19.418.212 37.169.147
Reservas livres 155.661.529 378.019.840
Resultados transitados 5.553.136 (171.477.225)
180.632.877 243.711.762
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O resultado por agdo em 31 de dezembro de 2020 e de 2019 foi o seguinte:

2020 2019
Resultado liquido do exercicio 188.665.370 180.632.877
Numero de agdes (no final do exercicio) 50.000 50.000
Resultado por agdo (em Euros) 3.773,31 3.612,66

29. Reservas, Resultados Transitados e Resultado do Exercicio

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de reservas e resultados transitados tém a seguinte composi¢do:

2020 2019
Reservas de reavaliagdo
Por ajustamentos no justo valor
De ativos disponiveis para venda
Valias brutas - 403.369.459
Montante atribuivel aos segurados - (44.037.740)
359.331.719
De instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas
Valias brutas (Nota 8) 302.775.658 -
Montante atribuivel aos segurados (41.861.101)
260.914.557
De instrumentos de capital préprio valorizados ao justo valor através de
reservas
Valias brutas {Nota 8) (2.447.416)
Montante atribuivel aos segurados (134.365) =
(2.581.781) -
Por revaloriza¢do de terrenos e edificios de uso préprio 961.760 1.270.313
Por ajustam.entos no justo valor de instrumentos de cobertura em coberturas de (2.745.307 ) (3.490.189 )
fluxos de caixa
Por ajustamentc?s no justo valor de cobertura de investimentos liquidos em 63.877.537 39.125.117
moeda estrangeira
De diferengas de cimbio
Valias brutas (159.126.021) (73.323.385)
(159.126.021) (73.323.385)
Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida
valorizados ao justo valor através de reservas
Valias brutas (Nota 43) 53.256.186 -
Montante atribuivel aos segurados (2.741.085) -
50.515.101 -
211.815.846 322.913.,575
Interesses ndo controlados 1.755.439 (10.427.467)
213.571.285 312.486.108
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Reserva por impostos diferidos
De ativos disponiveis para venda

De instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas
De instrumentos de capital préprio valorizados ao justo valor através de
reservas

De terrenos e edificios de uso préprio

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de cobertura em coberturas de
fluxos de caixa

Por ajustamentos no justo valor de cobertura de investimentos liquidos em
moeda estrangeira

De diferengas de cdmbio

Desvios atuariais
Pensdes de reforma
Beneficios de satide

Imposto ja (liquidado) / deduzido sobre valias potenciais em ativos

Interesses ndo controlados

Ajustamento relativo a abordagem da sobreposigdo
Valias brutas (Nota 6)
Montante atribuivel aos segurados
Interesses ndo controlados

Outras reservas
Reserva de método da equivaléncia patrimonial
Reserva legal
Desvios atuariais
Pensdes de reforma
Beneficios de satde
Reserva de fusdo
Outras reservas

Interesses ndo controlados

Resultados transitados

Resultado do exercicio

2020 2019
- (84.483339)
(58.654.310) -
(45.118.070) z
2.477.334 3.380.675
576.514 732.939
(14.253.829) (8.583.117)
9.780.938 6.158.706
25.205.190 25.793.865
4.030.584 2.160.955
(13.495.402 ) (15.189.485 )
(89.451.051 ) (70.028.801)
(5.917.813 ) ( 8.725.606 )
( 95.368.864 ) (78.754.407 )
128.220.249 E
(1.121.780) :
(16.757.408 ) -
110.341.061 -
(1.448.024) 99
112.904.852 95.811.564

(55.597.639 )

(56.878.729)

(12.795.505 ) (7.490.227)
91.335.345 91.335.345
681.015.979 527.762.383
815.415.008 650.540.435

(148.101.355)

(149.166.570)

667.313.653 501.373.865
78.069.029 87.454.448
188.665.370 180.632.877

1.162.591.534

1.003.192.891

De acordo com a legislagdo em vigor, uma percentagem n3o inferior a 10% ou a 5% dos lucros liquidos de cada exercicio,
consoante se trate de uma empresa de seguros ou de outra empresa, deverd ser transferida para a reserva legal, até a
concorréncia do capital ou até que atinja 20% do capital, respetivamente. A reserva legal nio pode ser distribuida,

podendo ser utilizada para aumentar o capital ou para a cobertura de prejuizos acumulados.

As “Reservas de reavaliacdo”, refletem as mais e menos-valias potenciais em ativos financeiros valorizados ao justo valor

através de reservas e em ativos disponiveis para venda, em 2020 e 2019, respetivamente, e em terrenos e edificios de uso

préprio, transferidos para imdveis de rendimento.
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O resultado consolidado dos exercicios de 2020 e 2019 foi determinado da seguinte forma:

Contributo para o Lucro Consolidado

Seguros

Longrun Portugal, SGPS, S.A.

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.

Via Directa - Companhia de Seguros, S.A.

Fidelidade Assisténcia - Companhia de Seguros, S.A.
Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A.
Multicare - Seguros de Saude, S.A.

Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A.
Fidelidade Macau - Companhia de Seguros, S.A.
Fidelidade Macau Vida - Companhia de Seguros, S.A.
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A.
Positiva Seguros y Reaseguros

La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A.

Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.

Alianza Compafiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A.
Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A.

La Positiva S.A. —Entidad Prestadora de Salud

FID Chile Seguros Generales, S.A.

Imobilidrio

Fidelidade - Property Europe, S.A.

Fidelidade - Property International, S.A.

Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Saudeinveste
Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado IMOFID
FPI (UK) 1 LIMITED

FPI (AU) 1 PTY LMITED

FPE (Lux) HoldingS.a r.l.

Thomas More Square (Lux) Holdings S.a r.l.

Thomas More Square (Lux) S.a r.l.

FPE (IT) Societa per Azioni

Godo Kaisha Praia

Godo Kaisha Moana

Fundo Broggi (Maranelio)

Broggi Retail S.R.L

FPE (BE) Holding

FSG Salde - Fundo de Investimento Imobiliario Fechado
FPE (HU) Kft.

FPE (UK) 1 LIMITED

FPE (Lux) 1

FPE (PT), SGPS, S.A.

FPE (PT) OFFICE A, S.A.

FPE (PT) 2 OFFICE B, S.A.

FPE (PT) 3 RESIDENTIAL, S.A.

FPE (PT) 4 RET, S.A.

FPE (PT) 5 PARK, S.A.

Saude

Luz Saude, S.A. (contas consolidadas, excluindo interesses minoritarios)

2020 2019
94.175.885 (234.946)
150.208.808 145.271.486
2.144.729 810.106
7.375.853 4.140.847
707.636 70.151
17.547.315 10.016.512
2.394.107 1.160.585
3.005.941 4.618.727
1.548.228
1.567.683 1.543.323
12.150.833 (249.594)
2.990.699 22.255.579
(6.716.811) 4.375.025
8.410.801 3.824.893
254.736 (814.167)
684.379 (318.749)
(4.802.640) (24.006)
5.856.060 6.468.645
5.070.179 (4.346.774)
11.058.374 12.084.965
179.243 1.748.993
(7.653.209) (851.466 )
(2.359) (25.247)
7.297.717 (10.473.096)
(26.962) 176.578
6.968.539 14.791.367
4.257.600 15.937.466
19.118.155 17.645.421
(30.242) (38.149)
5.778.354 21.446.113
(24.801) (25.662)
7.589.072 7.687.068
(133.535)

(21) -
162.776 3
(25.885) -
(84.692) -
(81.989) 3
(81.284) -
(44.042) -
(45.776) 5

(17.667.053 ) 14.125.672
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Outros setores
GEP - Gestdo de Peritagens Automdveis, S.A.
E.APS. - Empresa de Analise, Preveng3o e Seguranga, S.A.
Cetra - Centro Técnico de Reparagdo Automdvel, S.A.
Fidelidade - Servigos de Assisténcia, S.A.
CARES - Assisténcia e Reparacdes, S.A.
Fidelidade - Consultoria e Gestdo de Risco, Lda.
Fidelidade - Assisténcia e Servigos, Lda.
FCM Beteiligungs GmbH
FID Il {(HK} LIMITED

Fidelidade - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A.

FID Loans 1 (Ireland) Limited

Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. (método da

equivaléncia patrimonial)

Serfun Portugal (método da equivaléncia patrimonial)
Universal - Assisténcia e Servigos, Lda.

FID Latam, SGPS, S.A.

GEP Cabo Verde Gestio de Peritagens, Lda

FID PERU, S.A.

Fid Chile SpA

Fid Chile & MTJV SpA

Alianza SAFI, S.A.

Full Assistance S.R.L.

Worldwide Security Corporation S.A.

FID 1&D, S.A.

EA One Holding, Inc (método da equivaléncia patrimonial)
FPE (PT)

Tenax Capital Limited

Eliminagdo de dividendos

Outros ajustamentos de consolidaggo
Interesses ndo controlados (Nota 30)
Anulagdo de perdas por imparidade liquidas de reversdes
Ajustamentos em imobilidrio
Contabilidade de cobertura
Corregdo de resultados de anos anteriores

Anulagdo de ganhos e perdas em transagdes intra-grupo

Anulagdio das diferencas de cdmbio em transacgdes intra-grupo

Imposto diferido sobre valias
Eliminacdo de valorizagdo de filiais
Valorizag¢do da Put Option {(Nota 24)

Outros

B

2020 2019
49.443 169.278
31.232 (170.906 )

(103.055) 79.170
569.039 132373
324.928 (934.101)

314 604
2.296 772
(61.462) 181.708
(3.681) (3.922)
345.746 (233.131)
5.311.105 7.809.130
96.662 316.158
(14.591) (9.454)
{55.830) 4.190
(74.177) (6.942)
28.026 (4.094)
11.106.754 836.681
(78.491) 38.989
(12.795) (1.677.876)
305.518 214.413
(24.677) (717.251)
146.489 (535.602)
(40.115) -

1.335.689 -
696.128 "
(89.612) :

{10.044.799)

(29.300.661)

(46.313.138)

(55.928.235)

(19.455.974) (6.889.547 )
(454.602) 1.680.856
(18.745.369) 22.950458
355.608 22.057
(94.629.748) 141.042
13.183.517 (9.162.593)
(7.620.376) {2.998.627)
(4.391.549) (16.299.046 )
(1.799.925) (4.505.251)
695.964 (352.951)
188.665.370 180.632.877
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30. Interesses nao controlados

O valor das participagBes de terceiros em filiais tem a seguinte distribuigdo por entidade:

Sub-perimetro Fidelidade
Alianza Compaiiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A,
Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A.
Alianza SAFI, S.A.
Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.
Broggi Retail S.R.L
Fid Chile & MT JV SpA
Fid Chile Seguros Generales, S.A.
Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A.
FPE (IT) Societd per Azioni
Full Assistance S.R.L.
Fundo Broggi

Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Saudeinveste

Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A.
GEP Cabo Verde Gestdo de Peritagens, Limitada
Godo Kaisha Moana

Godo Kaisha Praia

La Positiva S.A. —Entidad Prestadora de Salud
La Positiva Seguros y Reaseguros S.A.

La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A.

Luz Saude, S.A.

Tenax Capital Limited

Thomas More Square (Lux) Holdings Sarl
Thomas More Square (Lux) Sarl

Universal Assisténcia e Servigos, Lda
Worldwide Security Corporation S.A.

Perimetro Longrun
Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A.
Multicare - Seguros de Saude, S.A.
Ajustamentos entre subperimetros

% Interesses ndo

controlados 2020 2019
46,88% 17.296.997 16.011.547
72,99% 1.738.453 2.049.375
74,70% 705.338 554.385
55,41% 4.554.185 8.998.588

4,24% (3.634) (2.571)
0,72% 83.920 91.790
0,72% (38.207) 2.622
29,97% 4.621.298 5.396.738
4,24% 14.075.036 14.080.718
50,29% (480.188) (447.168 )
4,24% 1.693.647 1.447.475
0,91% 1.517.442 1.419.192
44,11% 5.987.295 5.516.488
11,03% 2.639 (451)
3,00% 2.851.336 2.958.644
3,00% 5.795.938 5.667.102
33,16% 765.254 684.861
8,50% 10.974.018 12.870.246
45,31% 78.526.367 79.170.970
49,15% 309.519.826 318.265.579
25,00% 309.758 -
0,70% (57.940) (5.889)
0,70% 235.167 252,565
43,98% (19.701) 1.307
50,99% (202.593) (275.577)
460.451.651 474.708.536
15,00% 411.356.580 361.842.444
0,00% 7.841.971
0,00% 18.581.460
139.752 139.752
411.496.332 388.405.627
871.947.983 863.114.163




Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

A parcela do lucro consolidado atribuivel a acionistas minoritérios em 2020 e 2019 apresenta o seguinte detalhe:

% Interesses ndo

controlados 2020 2019
Sub-perimetro Fidelidade
Alianza Compafiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A. 46,88% {3.849.616) (1.832.328)
Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A. 72,99% (185.939) 594.284
Alianza SAFI, S.A. 74,70% (228.224) (160.168)
Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. 55,41% 3.722.070 (2.450.207)
Broggi Retail S.R.L 4,24% 1.063 1.089
Fid Chile & MT JV SpA 0,72% (3.447) 28.304
Fid Chile Seguros Generales, S.A. 0,72% 41.003 594
Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A. 29,97% (1.165.991) (1.179.375)
FPE {IT) Societa per Azioni 4,24% 5.682 15.338
Full Assistance S.R.L. 50,29% 12.411 461.078
Fundo Broggi 4,24% (246.172) (910.803)
Fundo de Investimento Imobilidrio Fechado Saudeinveste 0,91% (123.426) (102.526)
Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde, S.A. 44,11% (691.434) (680.690)
GEP Cabo Verde Gestiio de Peritagens, Limitada 11,03% (2.394) 451
Godo Kaisha Moana 3,00% 908 1.146
Godo Kaisha Praia 3,00% (345.370) (439.960)
La Positiva S.A. —Entidad Prestadora de Salud 33,16% (226.967) {639.433)
La Positiva Seguros y Reaseguros S.A, 8,50% (1.014.189) 52.278
La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A. 45,31% (413.657) (9.177.372)
Luz Saude, S.A. 49,15% 8.843.787 (6.949.949)
Tenax Capital Limited 25,00% 25.861 =
Thomas More Square (Lux) Holdings Sar! 0,70% 188 101
Thomas More Square (Lux) Sarl 0,70% (48.812) (103.389)
Universal Assisténcia e Servigos, Lda 43,98% 24411 (1.843)
Worldwide Security Corporation S.A. 50,99% (74.700) 282.994
4.057.046 (23.190.386)
Perimetro Longrun
Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. 15,00% (33.357.707 ) (30.066.991)
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. 0,00% - (667.556 )
Multicare - Seguros de Satde, S.A. 0,00% - (2.003.302)
(33.357.707 ) (32.737.849)
(29.300.661) (55.928.235 )

e
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

31. Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composig3o:

2020 019
Seguro direto e Resseguro Liquido Seguro direto e Resseguro Liquid
Resseguro aceite cedido q Resseguro aceite cedido quide
Prémios brutos emitidos
Ramo vida
Contrato seguro sem participagdo nos resultados 358.884.139 { 92.407.009 ) 266.477.130 371.311.926 {89,129.183) 282.182.743
Contrato segura com participagdo nos resultados 29.162,095 (1.049.199) 28.112.896 93.722.540 { 1.059.060 } 92.663.480
Contrato investimento participa¢do discriciondria nos resultados 56.847.207 = 56.847.207 439.692.696 - 439,692.696
444,893.441 {93.456.208 ) 351.437.233 904.727.162 (90.188.243 ) 814.538.919
Ramo n3o vida
Acidentes de trabalho 291.394.771 {2519.937) 288.874.834 279.613.700 (2,373,060 ) 277.240.640
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 41.649.711 {15.084.312 } 26.565.399 45.976.661 (14.262.646 ) 31.714.015
Doenga 435.264.661 {12312.931) 422.951.730 400.537.979 (13.923.481) 386.614.498
Incéndio e outros danos 432,622.234 {214.526.933 ) 218.095.301 395.108.462 {179.069.833 ) 216.038.629
Automovel 659.628.340 {34.974.853 ) 624.653.487 657.562.685 (18.872.343) 638.690.342
Maritimo, aéreo e transportes 39.820.342 {24,158.492) 15.661.850 39.764.237 (23.219.339) 16.544.898
Responsabilidade civil geral 90.852.637 {47.483.498) 43,369,139 86.542.184 (39.374.395) 47.167.789
Crédito e caugdo 38.680.745 {29.700.217 ) 8.980.528 34.173.266 {25.863.875 ) 8.309.391
Protegdo juridica 6,228,656 (3.453) 6.225.203 5.861.770 {3.130} 5.858.640
Assisténcia 50.232.511 {342323) 49,890.188 49.016,599 (467.002 } 48.549.597
Diversos 46.327.290 {20.304.676 ) 26.022.614 35.280.617 {12.135.350) 23.145.267
2.132,701.898 [ 401.411.625 ) 1.731.280.273 2.029.438.160 [ 329.564.454 | 1.699.873.706
2.577,595.339 {494.867.833 ) 2.082.727.508 2.934.165.322 {419.752.697 ) 2,514.412.625
Varlagdo da provis3o para prémios ndo adquiridos
Ramo vida
Contrato seguro sem participagdo nos resultados 1.143.939 (860.857 ) 283,082 770.551 {784.119 ) (13,568 )
Contrato seguro com participagdo nos resultados 62.163 (6.141) 56.022 56.453 15.450 71.903
Contrato investimento participagdo discriciondria nos resultados 967 - 967 3,665 - 3.665
1.207.069 [ 866.998 | 340,071 830,669 | 768.669 } 62.000
Ramo ndo vida
Acidentes de trabalha 41.821.626 - 41.821.626 (9.177.120) - {9.177.120)
Acidentes pessoais e pessoas transportadas {478,153 ) 1,298,760 820.607 (947,636 ) (40.877) (988.513 )
Doenca (12.381.820) 3.181.337 (9.200.483 ) { 6.654,492 ) (561.012) {7.215.504 )
Incéndio e outros danos (15712.782) 17,496,434 1.783.652 {18.068.671) 15.476.384 {2.592,287 )
Automdvel (10,407,397 ) 6.044,017 {4.363.380 ) (17.936.714 ) {9.892,854 ) { 27.829.568 )
Maritimo, aéreo e transportes (1.821.202) 1.081735 {739.467 ) {914.877 ) 259.224 { 655.653 }
Responsabilidade civil geral {1.100.166 } {683.175 ) (1.783.341) {10.517,016 ) 9.476,926 (1.040.090 )
Crédito e caugdo (2.303.738) 2.177.332 {126.406 ) {5.956,145 ) 267,678 ( 5.688.467 )
Prote¢do juridica {180.543 ) (86) {180.629 ) (60,125 ) {2625) {62.750)
Assisténcia (808.700 ) (536) (809.236) (1.070.398) 711 (1.069.687 )
Diversos {9.274.550) 7.109.776 (2.164.774) 503.646 {259.003 ) 244,643
{12.647.425 ) 37.705.594 25.058.169 | 70.799.548 | 14.724.552 ( 56.074,996 )
{ 11.440.356 ) 36.838.596 25.398.240 (69.968.879 ) 13.955.883 = (56,012,996 )
Prémios adquiridas
Ramo vida
Contrato seguro sem participacdo nos resultados 360.028.078 {93.267.866 ) 266.760.212 372.082.477 {89.913.302) 282.169.175
Contrato seguro com participagio nos resultados 29,224,258 {1.055.340 ) 28.168.918 93.778.993 {1.043.610) 92.735.383
Contrato investimento participac¢do discriciondria nos resultados 56.848.174 - 56.848.174 439.696.361 - 439.696.361
446.100.510 {94.323.206) 351.777.304 905.557 831 {90.956.912 ) 814.600.919
Ramo nio vida
Acidentes de trabalho 333,216,397 {2.519.937) 330.696.460 270.436.580 {2.373.060) 268.063.520
Acidentes pessoais e pessoas transportadas 41.171,558 { 13,785,552 ) 27.386.006 45,029.025 { 14,303,523 ) 30.725.502
Doenga 422.882.841 (9.131.594) 413.751.247 393.883.487 (14,484,493 ) 379,398 994
Incéndio e outros danos 416.909.452 {197.030.499 ) 219.878.953 377.039.791 (163.593.449 ) 213.446.342
Automével 649,220,943 { 28.930.836 ) 620.290.107 639,625.971 { 28.765.197 ) 610.860.774
Maritimo, aérec e transportes 37.999.140 (23.076.757 ) 14.922.383 38.849.360 (22,960.115 ) 15.889.245
Responsabilidade civil geral 89.752.471 ( 48.166.673 ) 41,585.798 76.025.168 {29.897.469 ) 46,127.699
Crédito e caugdo 36.377.007 (27.522.885 ) 8.854.122 28.217.121 (25.596.197 } 2.620.924
Protegdo juridica 6.048,113 (3.539) 6.044,574 5.801.645 (5.755) 5,795.890
Assisténcia 49423811 {342.859) 49.080.952 47.946.201 (466.291) 47.479.910
Diversos 37.052.740 {13.194.900 ) 23.857.840 35.784.263 {12,394.353 ) 23.389.910
2.120,054.473 (363.706.031 ) 1.756.348.442 1.958.638.612 {314.839.902 ) 1.643,798.710
2.566,154.983 (458,029.237 ) 2,108.125,746 2.864.196.443 { 405.796.814 ) 2.458.399.629
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Nos exercicios de 2020 e 2019, os prémios de contratos de seguro do ramo vida podem ser decompostos da seguinte

forma:

Prémios brutos emitidos de seguro direto

Contratos individuais
Contratos de grupo

Periddicos
N&do periddicos

Contratos sem participagdo nos resultados
Contratos com participagdo nos resultados

Prémios brutos emitidos de resseguro aceite

Prémios brutos emitidos de seguro direto e resseguro aceite

Saldo de resseguro

2020 2019
443.224.094 902.310.586
86.069.366 569.297.668
357.154.728 333.012.918
443.224.094 902.310.586
243.763.596 231.907.358
199.460.498 670.403.228
443.224.094 902.310.586
357.214.792 368.895.350
86.009.302 533.415.236
443.224.094 902.310.586
1.669.347 2.416.576
444.893.441 904.727.162
24.549.874 (9.459.006 )

32. ComissGes de Contratos de Seguro e Operag¢des Considerados para Efeitos

Contabilisticos como Contratos de
Prestacdo de Servigos

Investimento ou como Contratos de

Nos exercicios de 2020 e 2019 as comissdes recebidas relativas a contratos de seguro e a operacgdes consideradas para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento, ascenderam a 931.133 Euros e a 1.215.867 Euros,

respetivamente.
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33. Custos com Sinistros, Liquidos de Resseguro

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢3o:

Ramo vida
Seguro direto e resseguro aceite

Resseguro cedido

Ramo ndo vida

Seguro direto e resseguro aceite
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automdvel
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugdo
Protegdo Juridica
Assisténcia
Diversas

Resseguro cedido
Acidentes de trabalho
Acidentes pessoais e pessoas transportadas
Doenga
Incéndio e outros danos
Automdvel
Maritimo, aéreo e transportes
Responsabilidade civil geral
Crédito e caugdo
Assisténcia
Diversos

2020 2019
- Variagao - Variagdo
Sinistros . Sinistros L
da provisdo Total da provisdo Total
pagos o pagos .
para sinistros para sinistros
512.006.516 (9.286.299 ) 502.720.217 427.715.191 {5.978.847 ) 421.736.344
(92.095.042 ) { 1.359.450 ) (93.454.492 ) ( 48.281.757 ) { 10.004.737 } (58.286.494 )
419.911.474 {10.645.749 ) 409.265.725 379.433.434 { 15.983,584 | 363.449.850
160.629,314 99.282.565 259.911.879 183.027.412 43.683.354 226.710.766
15.406.916 841.001 16.247.917 19.083.929 (2.121.770) 16.962.159
291.801.251 (6.842.314) 284.958.937 290.580.629 8.943.503 299.524.132
157.088.065 {3.138.333) 153.949.732 179.612.673 {25.432.829) 154.179.844
406.504.221 { 885.541) 405.618.680 452.731.056 (15.481.576 ) 437.249.480
9.095.857 (64.294 ) 9.031.563 9.814.955 {1.285.880) 8.529.075
22.456.505 11.130.7%6 33.587.301 25.534.122 {752.995) 24,781.127
2.022.888 1.014.519 3.037.407 1.476.769 (1.822.195) (345.426)
1.503.410 {672.598) 830.812 1,608.132 ( 420.237) 1.187.895
40.819.996 (2.588.671) 38.231.325 42.,917.563 1.446.840 44.364.403
12.118.623 7.498.946 19.617.569 16.904.405 {8.729.843) 8.174.562
1.119.447.046 105.576.076 1.225.023.122 1.223.291.645 {1.973.628 ) 1.221,318.017
(1.318.936 ) (699.316 ) (2.018.252 ) {573.085) (1.033.473) (1.606.558 )
(3.342.425) 839.805 (2.502.620 } {3.384.081) 2.037.308 (1.346.773 )
(6.751.318) 622.606 (6.128.712 } {9.634.513) 858.234 (8.776.279)
(55.187.082 ) 8.453.461 ( 46.733.621) (87.781.950 ) 22.716.500 (65.065.450 )
(17.386.977) (2.405.120 ) (19.792,097 ) ( 22.668.787 ) (4.514.377) (27.183.164)
(3.063.147) 724,649 (2.338.498 ) (4.338.780 ) 1.722.259 {2.616.521)
(7.309.442 ) (6.914.478 ) (14.223.920) (9.490,929 ) 1.740.158 (7.750.771)
(470.561 ) (772,603 ) (1.243.164 ) (1.429.749 ) 127.719 {1.302.030 )
23,878 1.885 25,763 (28.346) (8.580) (36.926 )
{1.518.855) (6.529,703) (8.048.558 ) (6.868.461) 8.724.855 1.856.394
| 96.324.865 | | 6.678.814 } { 103.003.679 ) { 146.198.681 ) 32.370.603 (113,828.078 )
1.023,122.181 98.897.262 1.122.019.443 1.077.092.964 30.396.975 1.107.489.939
1.443.033.655 88.251.513 1.531.285.168 1.456.526.398 14.413.391 1.470.939.789

Os “Sinistros pagos” incluem os custos imputados & fungio de gestdo de sinistros e os reembolsos processados pelo

Grupo.
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Nos exercicios de 2020 e 2019, os custos com sinistros e com variagdes das outras provisdes técnicas do ramo vida
apresentam a seguinte composic¢do:

Seguro direto e resseguro aceite
De contratos de seguro
De contratos de investimento com participagio
discriciondria nos resultados

Resseguro cedido
De contratos de seguro

Liquido
De contratos de seguro
De contratos de investimento com participagio
discriciondria nos resultados

Seguro direto e resseguro aceite
De contratos de seguro
De contratos de investimento com participagdo
discriciondria nos resultados

Resseguro cedido
De contratos de seguro

Uquido
De contratos de seguro
De contratos de investimento com participagio
discricionaria nos resultados

2020

Variaga jaga Variaga
Sinistros a"_afao da Variagdo ‘,’a_s a"a;at da Participacdo nos

provisao para Sub-total outras provisdes provisao Total

pagos . P . resultados
sinistros técnicas matemdtica
279.760.000 (16.468,443 ) 263,291,557 {190.743 ) 45.117.438 4.449.324 312.667.576
232.246.516 7.182.144 239.428.660 {159.833) (165.878.524 ) {2.214.786 ) 71.175.517
512,006,516 19.286.299 ] 502.720.217 [ 350.576 ] { 120.761.086 ) 2.234.538 383.843.093
(92.095.042 ) {1.359.450 ) {93.454.492 ) 83.607 (6.320.862 ) {99.691.747 }
{92.095.042 ) { 1.359.450 ) {93.454.492)) 83,607 [ 6.320.862 ) - ( 99.691.747_)
187.664.958 (17.827.893) 169.837.065 (107.136) 38.796.576 4.449.324 212.975.829
232.246.516 7.182.144 239.428.660 (159.833) (165.878.524 ) (2.214.786 } 71.175.517
419.911.474 {10.645.749 ) 409.265.725 { 266.969 ) {127.081.948 } 2.234.538 284,151.346
2019
- iac3o d iacio d

Sinistros VEI’IBEBO da Variagdo ‘a_s Vanagac: a Participagio nos

provisao para Sub-total outras provisdes provisao Total

pagos . P . resultados
sinistros técnicas matemdtica

238.663.375 (7.762.272 ) 230.901.103 660.505 93.076.917 3.998.013 328.636.538
189.051.816 1.783.425 190.835.241 6.488.745 273.454.001 5.525.158 476.303.145
427.715.191 {5.978.847 ) 421.736.344 7.149.250 366.530.918 9.523.171 804.939.683
(48.281.757 ) (10.004,737 ) {58.286.494 ) {92.923) (3.444.875) = (61.824.292)
| 48.281.757 {10.004.737 ) | 58.286.484 } (92923 ) [3.444.875) - (61.824.292 )
190.381.618 {17.767.009 } 172.614.609 567.582 89.632.042 3,998.013 266.812.246
189.051.816 1.783.425 190.835.241 6.488.745 273.454.001 5.525.158 476.303.145
379,433.434 (15.983.584 ) 363.449.850 7.056.327 363.086.043 9,523.171 743.115,391

Nos exercicios de 2020 e 2019, a varia¢do das outras provisdes técnicas inclui a revers3o da provisdo para estabiliza¢do de
carteira e da provisdo para riscos em curso, no montante de 190.743 Euros e a dotagdo de 660.505 Euros,
respetivamente. Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica inclui ainda a reversdo de 159.833 Euros e a dotacgdo de
6.488.745 Euros, respetivamente, da provisdo para compromissos de taxa.
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34. Custos de Exploragdo Liquidos, por Natureza e Fun¢do

Nos exercicios de 2020 e 2019, os custos de exploragdo incorridos pelo Grupo apresentam a seguinte composi¢do por

natureza:
2020 2019
Custos com pessoal (Nota 35) 417.814.022 416.491.265
Fornecimentos e servigos externos
Eletricidade 9.787.665 9.614.232
Combustivel 2.639.372 3.330.190
Agua 1.295.719 1.408.206
Impressos 394.152 437.577
Material de escritorio 1.747.516 2.742.234
Conservacgdo e reparagao 28.409.061 31.963.304
Rendas e alugueres 10.086.192 17.096.970
Despesas de representagdo 1.259.904 2.365.910
Comunicagdo 12.014.731 11.231.887
Deslocagdes e Estadas 3.468.484 7.949.874
Seguros 3.945.852 3.510.935
Gastos com trabalho independente 84.012.912 93.069.908
Publicidade e propaganda 21.874.835 22.386.644
Contencioso e Notariado 2.025.266 1.586.655
Vigilancia e seguranca 6.169.914 5.879.781
Trabalhos especializados 113.876.584 110.495.855
QuotizacBes 2.013.659 1.569.024
Limpeza, higiene e conforto 3.009.471 3.069.943
Gastos com cobranga de prémios 2.087.664 1.923.710
Licengas de software 10.984.735 10.183.520
Subcontratos 123.475.495 130.582.643
Outros 122.918.025 115.816.919
567.497.208 588.215.921
Impostos e taxas 33.337.702 27.055.616
DepreciacGes e amortizagdes do exercicio (Notas 11, 13 e 16) 72.598.326 65.751.316
Outras provisGes 8.752.659 (9.497.127)
ComissGes 17.051.877 17.124.529
Juros suportados 16.644.691 16.583.617

1.133.696.485

1.121.725.136
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Nos exercicios de 2020 e 2019, a rubrica de depreciagdes e amortizagdes do exercicio apresenta o seguinte detalhe:

Terrenos e Edificios (Nota 11)

Depreciagbes de outros ativos tangiveis (Nota 13)
Depreciagdes de outros ativos intangiveis (Nota 16)

Terrenos e Edificios (Nota 11)

Depreciages de outros ativos tangiveis (Nota 13)
Depreciaces de outros ativos intangiveis (Nota 16)

Outros

2020

Ativos sem regime

de locacdo Ativos em locacdo Total
19.221.052 15.614.788 34.835.841
15.977.443 14.796.526 30.773.969
6.988.515 6.988.515
42.187.011 30.411.314 72.598.326

2019 B
Ativos sem regime

de locagdo Ativos em locagdo Total
19.300.780 10.425.185 29.725.965
15.658.805 11.954.778 27.613.583
8.458.580 = 8.458.580
15.104 (61.916) (46.812)
43.433.269 22.318.047 65.751.316

Nos exercicios de 2020 e 2019, existiram também os seguintes encargos relacionados com as locagdes:

Terrenos e Edificios
Equipamento Administrativo
Mdquinas e Equipamento
Equipamento Informético
Material de Transporte
Equipamento Hospitalar
Outro Equipamento

Total

Terrenos e edificios
Equipamento Administrativo
Maquinas e equipamento
Equipamento informético
Instalagdes e Interiores
Material de transporte
Equipamento Hospitalar
Outro equipamento

2020

Deprecia¢des dos
ativos de direito de

Despesas de Locagles
de curta duragdo

Despesas de contratos

de baixo valor

uso

15.614.788 ]

47.225 z

3.217 124.952
2.579.242 1.479.042 -
2.698.185 - 254.959

9.445.126 -

23.530 200.720
30.411.314 1.804.715 254.959

2019

Depreciagdes dos
ativos de direito de
uso

Despesas relativas a
locagOes de curta

duracdo

Despesas relativas a

contratos de baixo
valor

10.363.268
3.463
3.222

1.670.628
31.330
2.804.289
7.421.917
19.928

239.116

161.934
365.997

410.972

22.318.046

239.116

938.902
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Nos exercicios de 2020 e 2019, a rubrica de juros suportados apresenta o seguinte detalhe:

2020 2019
Locag¢Bes Outros encargos Total LocagBes Outros encargos Total

Terrenos e Edificios 425,754 - 425,754 304.945 304.945
Ativos fixos tangiveis e intangiveis

Equipamento Informatico 96.102 - 96.102 61.577 61.577

Material de Transporte 39.395 - 39.395 33.108 - 33.108

Qutro Equipamento 2.705.971 2.705.971 2.672.466 = 2.672.466
Empréstimos Obtidos - 13.377.468 13.377.468 13.511.521 13.511.521
Total 3.267.223 13.377.468 16.644.691 3.072.096 13.511.521 16.583.617

Nos exercicios de 2020 e 2019, a rubrica de comissBes e participagdo nos resultados de resseguro apresenta o seguinte

detalhe:
2020
ComissGes Participagdo nos Total
resultados de resseguro
Relativos aos ramos vida 14.580.951 4.516.775 19.097.726
Relativos aos ramos ndo vida 48.031.990 3.231.816 51.263.806
62.612.941 7.748.591 70.361.532
2019
ComissGes Participaco nos Total
resultados de resseguro
Relativos aos ramos vida 15.734.029 4,032.508 19.766.537
Relativos aos ramos ndo vida 36.060.962 1.670.815 37.731.777
51.794.991 5.703.323 57.498.314
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Nos exercicios de 2020 e 2019, as rubricas da demonstracdo dos resultados onde estes custos se encontram registados
apresentam o seguinte detalhe:

2020
Conta Conta Conta
técnica téenica ndo Total
vida ndo vida técnica
Custos com sinistros - montantes pagos
Custos imputados 13.514.988 195.882.330 - 209.397.318
Custos técnicos 498.491.528 923.564.716 - 1.422.056.244
512.006.516 1.119.447.046 - 1.631.453.562
Custos de aquisi¢do -
Custos imputados 29.759.319 152.236.483 - 181.995.802
Comissdes de mediacdo 94.983.030 258.436.751 - 353.419.781
QOutros 11.711.575 8.684.568 - 20.396.143
136.453.924 419.357.802 - 555.811.726
Gastos administrativos
Custos imputados 35.341.836 118.283.792 - 153.625.628
Remunerag¢8es de mediagdo 112.484 6.142.900 - 6.255.384
Outros 326 1.929.791 - 1.930.117
35.454.646 126.356.483 - 161.811.129
Gastos financeiros (Nota 38)
Custos imputados 44.295.176 14.302.726 10.004.778 68.602.680
Qutros 996.852 216.657 491.524 1.705.033
45.292.028 14.519.383 10.496.302 70.307.713
Outros custos (Nota 45) - - 520.075.057 520.075.057
Total dos custos de exploragdo imputados 122.911.319 480.705.331 530.079.835 1.133.696.485
2019
Conta Conta Conta
técnica técnica nio Total
vida ndo vida técnica
Custos com sinistros - montantes pagos
Custos imputados 11.873.092 163.410.867 - 175.283.959
Custos técnicos 415.842.099 1.059.880.778 - 1.475.722.877
427.715.191 1.223.291.645 - 1.651.006.836
Custos de aquisigdo
Custos imputados 28.013.036 119.260.662 - 147.273.698
ComissSes de mediacdo 90.179.230 247.895.484 - 338.074.714
Outros 1.277.929 9.498.703 - 10.776.632
119.470.195 376.654.849 - 496.125.044
Gastos administrativos
Custos imputados 44.057.510 156.385.361 - 200.442.871
Remuneragdes de mediagdo 134.573 8.354.000 - 8.488.573
Outros 231 1.509.577 - 1.509.808
44.192.314 166.248.938 - 210.441.252
Gastos financeiros (Nota 38)
Custos imputados 10.877.510 8.816.848 52.815.167 72.509.525
Outros 872.406 182.572 243.854 1.298.832
11.749.916 8.999.420 53.059.021 73.808.357
Outros custos (Nota 45) - - 526.215.083 526.215.083
Total dos custos de exploragio imputados 94.821.148 447.873.738 579.030.250 1.121.725.136
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35. Gastos com Pessoal

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢3o:

2020 2019

Remunerag¢des
Orgios sociais 13.621.573 14.642.330
Pessoal 310.238.460 302.647.062
Encargos sobre remuneragdes 61.652.827 59.728.776
Beneficios pds-emprego 5.335.208 9.707.214
Beneficios de cessagdo de emprego 3.795.323 4.524.604
Seguros obrigatorios 3.892.733 3.819.026
Gastos de a¢do social 14.015.365 13.617.432
Outros gastos com pessoal 5.262.533 7.804.821
417.814.022 416.491.265

Nos exercicios de 2020 e 2019, os encargos com beneficios pds-emprego apresentam a seguinte composi¢3o:

2020 2019
Beneficios pds- emprego
Plano de beneficio definido (Nota 36) 1.463.355 7.020.420
Plano individual de reforma 1.787.894 1.671.946
Cedéncia de pessoal (9.974) (9.463)
Outros encargos 2.093.933 1.024.311
5.335.208 9.707.214

Em 2020 e 2019, a rubrica “Beneficios pés-emprego — Cedéncia de pessoal” corresponde aos encargos com beneficios

pds-emprego de colaboradores do Grupo que se encontram cedidos a outras entidades do Grupo.

Em 2020 e 2019, o nimero de trabalhadores ao servigo no Grupo, por categorias, é o seguinte:

2020 2019
Dirigentes 202 203
Gestores 882 849
Técnicos 4.559 4.312
Operacionais 7.122 6.722
Apoio 1.858 1.759
14.623 13.845

Em 2020 e 2019, o Grupo registou uma constituicdo de estimativa de beneficios optativos de carreira no montante de
540.859 Euros e 535.728 Euros. A rubrica “Acréscimos e diferimentos” inclui 2.001.049 Euros relativo ao prémio de

permanéncia.

33
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36. Pensdes de Reforma e Outros Beneficios de Longo Prazo

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas “Ativos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo”
e “Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo” apresentam a seguinte composicao:

2020 2019
Ativo
Plano de beneficio definido 6.991.111 4.302.237
Passivo
Plano de contribuigdo definida (275.794) (364.474)
Outros beneficios pdés-emprego (65.179) -
6.650.138 3.937.763

Relativamente ao exercicio de 2020 e 2019, no “Plano de contribuigdo definida” o Grupo teve um custo de 2.280.259
Euros e 1.491.386 Euros respetivamente, ficando pendente de pagamento o montante de 275.794 Euros e 364.474 Euros
que corresponde as contribui¢des de dezembro de 2020 e 2019 que foram pagos em janeiro de 2021 e 2020.

Plano de Contribuicio Definida

No ambito dos novos contratos coletivos de trabalho para a atividade seguradora, divuigados em 15 de janeiro de 2012 e
em 29 de janeiro de 2016, todos os trabalhadores no ativo em efetividade de fun¢des, com contratos de trabalho por
tempo indeterminado, abrangidos por estes instrumentos de regulamentagdo coletiva de trabalho (IRCT), tém direito a
um plano individual de reforma (“PIR”), um plano de contribuicio definida que substitui o sistema de pensdes de reforma
previsto nos anteriores IRCT.

Aos trabalhadores no ativo em efetividade de fungdes, com contratos de trabalho por tempo indeterminado, n3o
abrangidos pelos IRCT acima referidos para a atividade seguradora, aplica-se o previsto no anterior plano de beneficio
definido.

Em conformidade com as regras previstas nos referidos IRCT, o valor capitalizado das entregas para o PIR é resgatavel
pelo trabalhador, nos termos legais, na data de passagem a reforma por invalidez ou por velhice concedida pela
Seguranga Social, existindo uma garantia de capital sobre os montantes da transferéncia inicial e das contribuices
efetuadas pelo Grupo e pelos préprios beneficiarios.

Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte para os beneficidrios designados pelo
trabalhador ou, na falta de designac&o, para os seus herdeiros legais.
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As contribui¢des do Grupo para o plano individual de reforma sdo efetuadas de acordo com o previsto no Capitulo VIl do
mencionado IRCT, correspondendo ao valor que resulta da aplicagdo da percentagem de 3,25% sobre o ordenado base
anual do empregado.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as responsabilidades e ativos do Plano individual de reforma das empresas do Grupo
Longrun, ascendiam a:

Fidelidade CPR Muiticare Via Directa Fid?“?ad.e Total
Assisténcia

Responsabilidade em 31 de dezembro de 2019 26.324.262 24.657 455.966 274.174 398.973 27.478.032

Gastos de ano 1.246.498 = 77.432 29.582 71.808 1.425.320
Responsabilidade em 31 de dezembro de 2020 27.570.760 24.657 533.398 303.756 470.781 28.903.352
Ativo em 31 de dezembro de 2019 26.239.183 24.657 451.306 272.294 246.163 27.233.603

Contribui¢des para o fundo 1.245.078 - 76.627 29.419 42.833 1.393.957
Ativo em 31 de dezembro de 2020 27.484.261 24.657 527.933 301.713 288.996 28.627.560
Diferencial 1,00 1,00 0,99 0,99 0,61 0,99
Nivel de financiamento 99,69% 100,00% 98,98% 99,33% 61,39% 99,05%

Plano de Beneficio Definido

Em conformidade com o contrato coletivo de trabalho anteriormente em vigor no setor segurador (CCT 2008), o Grupo
concedeu aos seus colaboradores, admitidos na atividade seguradora até junho de 1995, prestagBes pecunidrias para
complemento das reformas atribuidas pela Seguranga Social. Sumariamente, o montante destas prestacdes varia em
fungdo da remuneragdo do colaborador, da carreira contributiva, do histérico de remuneragdes com incidéncia para a
Seguranga Social e ainda, em caso de invalidez, da antiguidade na atividade seguradora. Atualmente este Plano abrange
os ja beneficidrios dos Fundos de Penses (reformados) e os trabalhadores abrangidos pelo CCT 2008, que transitaram 3
situacdo de pré-reforma em data anterior a 31 de dezembro de 2018.

Adicionalmente, a antiga Império Bonanga atribuiu ainda os seguintes beneficios:

° Entre 1999 e 2005, assumiu, nas situagdes de reforma antecipada, o pagamento de uma pensdo vitalicia que
correspondia ao diferencial entre 80% da dltima remuneraco e o montante pago pela Seguranca Social;

° Assumiu o compromisso de, por um lado alargar os beneficios constantes no contrato coletivo de trabalho aos
colaboradores admitidos até junho de 2005 e, por outro, conceder aos beneficidrios do fundo de pensdes, os
beneficios adicionais garantidos pelo plano complementar que se encontrava em vigor no Grupo Millennium BCP, no
qual a Companhia esteve inserida até 31 de janeiro de 2005. As responsabilidades associadas ao plano
complementar encontram-se financiadas através do respetivo fundo de pensdes;

® Para um grupo muito restrito de trabalhadores (4), com “niveis salariais internos XVil”, oriundos da ex-Império, ha o
compromisso de, na passagem a reforma, ser atribuido um complemento a pensdo da Seguranca Social, para 80% da
remuneracdo auferida a data da passagem a essa situago.

Determinacdo das responsabilidades com planos de beneficio definido

As responsabilidades com pensdes em pagamento e por servi¢cos passados dos empregados no ativo, com referéncia a 31
de dezembro de 2020 e 2019, foram determinadas pelo departamento de atuariado vida da Fidelidade.
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As hipéteses e bases técnicas utilizadas no célculo das responsabilidades foram as seguintes:

2020 2019
Método atuarial Projected Projected
Unit Credit Unit Credit
Tabua de mortalidade
Homens TV 73/77 (-2) TV 73/77 (-2)
Mulheres TV 88/90 (-2) TV 88/90 (-2)
Taxa de desconto 0,75% 1,00%
Taxa de crescimento dos saldrios 2,40% 2,40%
Taxa de crescimento das pensdes 0,75% 0,75%
Taxa de crescimento das pré-reformas 1,25% 1,25%
Tabela de saidas n/a n/a

A comparagdo entre os pressupostos atuariais e financeiros utilizados na determinagio dos custos com pensdes para os
exercicios de 2020 e 2019 e os valores efetivamente verificados é apresentada no quadro seguinte:

2020 2019
Pressupostos Real Pressupostos Real
Taxa de crescimento dos saldrios 2,40% 1,27% 2,40% 4,57%
Taxa de crescimento das pensdes 0,75% 0,21% 0,75% 0,23%

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as responsabilidades com servigos passados do Grupo, de acordo com os estudos
atuariais efetuados, assim como os fundos e as provisdes disponiveis para cobertura das mesmas, ascendiam a:

2020 2019
Fidelidade Outros Total Fidelidade Outros Total
Responsabilidades por servigos passados
Ativos 13.109.637 42.510 13.152.147 10.252.540 39.465 10.292.005
Reformados e pré-reformados 143.346.089 178.074 143.524.163 159.625.021 226.629 159.851.650
156.455.726 220.584 156.676.310 169.877.561 266.094 _170.143.655
Fundos de pensBes auténomos 126.635.007 393.823 127.028.830 134.619.929 437.302 135.057.231
Provisdes matemadticas 36.638.591 - 36.638.591 39.388.661 - 39.388.661
163.273.598 393.823 163.667.421 174.008.590 437.302 174.445.892
Diferencial 6.817.872 173.239 6.991.111 4.131.029 171.208 4.302.237
Nivel de financiamento 104,36% 178,54% 104,46% 102,43% 164,34% ~ 102,53%

Nos termos da Norma Regulamentar n? 5/2007-R, de 27 de abril, da ASF, as empresas de seguros devem assegurar no
final de cada exercicio:

a) O financiamento integral do valor atual da responsabilidade com pensdes em pagamento, incluindo as prestagdes de
pré-reforma e reforma antecipada até a idade normal de reforma e apds esta idade; e

b) O financiamento de um nivel minimo de 95% do valor atual da responsabilidade por servigos passados de pessoal no
ativo, excluindo pré-reformados ou reformados antecipadamente.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as responsabilidades por servicos passados do Grupo encontravam-se integralmente
financiadas.

TP /R .115



Longrun Portugal, SGPS, S.A.
{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

O plano de pensdes em questdo é ndo contributivo e independente da seguranca social, sendo financiado pelo fundo de

pensdes do Grupo.

Os fundos de pensdes de beneficio definido do Grupo apresentam as seguintes duragGes médias:

Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A.:
Fundo de Pensdes da Fidelidade
Fundo de Pensdes da Mundial Confianca
Fundo de Pensdes da Império Bonanga
Fundo de Pensdes da Ex-Império

Fundo de Pens8es da Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A.

Fundo de PensBes da Fidelidade Property Europe, S.A.

8,06
6,66
11,47
14,70
5,54
16,97

anos
anos
anos
anos
anos
anos

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o nimero de beneficirios era o seguinte:

2020 2019
Ativos 900 916
Reformados e pré-reformados 1.881 2.017
Rendeiros 390 426
3.171 3.359

O movimento nos fundos de pensdes e nas provisdes matematicas durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte;

Saldos em 31 de dezembro de 2018

Contribuigdes

Varia¢do nas provisGes matematicas

Pensdes pagas

(Pagamentos)/ Recebimentos relativos a outros beneficios
Rendimentos liquidos dos fundos de pens&es

Saldos em 31 de dezembro de 2019

Corregdes

Contribuicdes

Variagdo nas provisdes matematicas

Pensdes pagas

(Pagamentos)/ Recebimentos relativos a outros beneficios
Rendimentos liquidos dos fundos de pensdes

Saldos em 31 de dezembro de 2020

Fidelidade Outros Total
181.733.953 466.049 182.200.002
8.920.000 8.920.000
(2.775.772) - (2.775.772)
(19.298.322) (52.547 ) {19.350.869 )
(635.312) - (635.312)
6.064.043 23.800 6.087.843
174.008.590 437.302 174.445.892
2.528.264 2.528.264
2.820.000 2.820.000
(2.750.075 ) ( 2.750.075)
(17.468.233 ) (52.590) (17.520.823)
(617.865 ) (617.865)
4.752.916 9.111 4.762.027
163.273.598 393.823 163.667.421

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os Fundos de Pensdes das empresas do Grupo sdo geridos pela CGD Pensdes —

Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A..

7 78
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os ativos liquidos do fundo de pensdes apresentavam a seguinte composi¢do de
acordo com as respetivas fontes de valoriza¢do:

2020
Prago de mercado Qutros Total da carteira
Fidelidade Outros Total Fidelidade Outros Total Fidelidade Outros Total
Instrumentos de capital 524.516 - 524516 - - - 524,516 - 524,516
Instrumentos de divida
De divida publica 7.093.082 - 7.093.082 9.277.158 - 9.277.158 16.370.239 - 16.370.239
De outros emissores 37.880.734 - 37.880.734 33.809.327 33.809.327 71.690.062 - 71.690,062
44,973.816 44,973 816 43,086.485 43,086.485 88,060.301 88.060.301
Iméveis 16.308.310 - 16.308.310 - 16.308.310 - 16.308.310
Fundos de investimento
AgBes europeias 2.014.812 26.997 2.041.809 = 2.014.812 26,997 2.041.809
Iméveis 4,032.444 36.822 4,069.266 - = 4.032.444 36.822 4,069.266
Obrigagbes
De outros emissores 5,783.333 171274 5.954.607 5.783.333 171.274 5.954.607
Tesouraria 2.152.789 - 2.152.789 - 2,152,789 2.152.78¢
Qutros 565.768 565.768 - 565.768 565.768
14.549.145 235.093 14,784.238 - 14.549.145 235.093 14.784.238
Outros 7.192.735 158.730 7.351.464 - 7.192.735 158.730 7.351.464
83,548.523 393.823 83.942.345 43.086.485 43,086.485 126.635.007 393.823 127.028.830
2019
Preco de mercado QOutros Total da carteira
Fidelidade Outros Total Fidelidade Outros Total Fidelidade Outros Total
Calxa e equivalentes de caixa - 20432 20432 - = 20432 20432
Instrumentos de capital 542,662 199 542.861 = 542,662 199 542861
Instrumentos de divida
De divida publica 5.439.060 24.993 5.464.053 11434613 - 11434613 16.873.674 24,993 16.898.666
De outros emissores 38.748.558 61.866 38.810.423 40.042.674 - 40,042,674 78.791.231 61.866 78.853.097
44,187.618 86.858 44.274.476 51.477.287 51477.287 95.664.905 86.858 95,751,763
Imdvels 14.267.910 9.924 14.277.834 = = 14,267 910 9.924 14.277.834
Fundos de investimento
Agdes americanas - 37393 37.393 - - 37393 37.393
Agdes europeias 2.734.655 16626 2.751.281 - - 2,734 655 16.626 2751281
Iméveis 4.291.029 41.919 4332948 - - 4.291.029 41919 4332948
Obrigagdes
De divida pablica 1510 1510 - - - 1510 1510
De outros emissores 1.483.456 210828 1.694.284 - - 1.483.456 210.828 1.694.284
Tesouraria 1928551 - 1928551 - 1.928.551 - 1.928.551
Qutros 693,616 1.387 695,003 - 693616 1387 695.003
11.131.308 309.663 11440971 - 11.131.308 309.663 11.440.971
Outros 13.013.145 10.226 13.023.371 - 13.013.145 10.226 13.023.371
83.142.642 437302 83.579.944 51.477.287 - 51.477.287 134.619.929 437.302 135,057 231

Nestas datas, as carteiras dos fundos de pensdes continham os seguintes

Grupo CGD:

Instrumentos de divida
Fundos de investimento
Imdveis
Obrigagdes
De outros emissores
Qutros

ativos emitidos ou geridos por entidades do

2020 2019
Fidelidade Outros Total Fidelidade Outros Total
510.046 - 510.046 302.190 - 302.190
2.228.288 31.119 2.259.407 2.213.971 6.441.773 8.655.744
4.021.226 124.453 4,145.679 1.023.916 157.109 1.181.025
565.769 - 565.769 582.742 844.887 1.427.629
6.815.283 155.572 6.970.855 3.820.629 7.443.769 11.264.398
7.325.328 155.572 7.480.900 4.122.819 7.443.769 11.566.588
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A variagdo no diferencial entre as responsabilidades por servicos passados do Grupo e as respetivas coberturas, bem como o

correspondente impacto nas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2020 e 2019, podem ser demonstrados da
seguinte forma:

= Aesponzahilidades . Cobertura Diferencial
Fidelidade Qutros Total __ Fidelidade ~___ Outros  __ Total Fidelidade Outros Outros

Situagdo em 31 de dezembro de 2018 174.622,261 278 662 174,900,923 181.733.953 466.049 182200002 7.111 692 187.387 7.299.079
Transferéncia de responsabilidades - colaboradores SINAPSA - -
Custo do servigo corrente 106,233 899 107.132 . 2 (106233} (899) (107.132}
luro liquido de beneficio definido 2,456,174 5471 2.461.645 2,598407 3.910 2602317 142233 {1562) 140.671

Custo do exercicio 2562407 6370 2568777 2598407 3910 2602317 36000 (2461) 33539
Aceésclmos de responsabilidades por pré-reformas 6,424,596 {5949) 6.418,647 . (6424596) 5.949 (6418647 )
Outras varlagdes em resultados L (635,312 - (635312 (635312 . (635.312 )

Variag8es com impacto am resultados {Nota 34) B.987,003 421 8.987 429 1,963.095 3910 1.967.005 ] {7.023,908 ) . 3.488 (7020420}
Ganhos e perdas atuariais

retorna dos atlvos do plano, ndo incluido no rendimento dos juros - - 3465632 5349 3.471.581 3.465,632 5,949 3.471.581

resultantes de alteragdes nos pressupostos financelros 11.726.873 28.9500 11,755.779 = 13941 13,941 (11.726.879) (14959 ) (11.741.838)

resultantes de diferencas entre os pr e os valores i (3384484 ) 10.657 {3.373.827) = 3.384.484 {10.657) 3.373.827

Variag&es com impacto em capitais préprios 8.342.395 39.557 B,381,952 465,632 19 850 3.485.522 (4876763 ) (19.667 ) (4.896.430 )
ContribulgGes para o plano

efetuadas pelas Companhias . 8.920.000 - B.920.000 8.920,000 - 4930000
Variagdo das provises matematicas (2775772} (2775.772) {2775.772) (2.775.772 } F
Pagamentos efetuados pelo plano

pensGes pagas {19.298.326 ) {52.547) (19350873}  (19.298318) {52547}  (19,350.965 ) 8 5 B
Situagdo em 31 de dezembro de 2019 169.877.561 266,084 170.143.655 174.008,5%0 437.302 174,445,892 4.131.02% 171.208 4,302,237
Corregdes 2415078 : 2415078 2,528,264 - 2,528.264 113,186 - 113.186
Custo do servigo corrente 170582 1,142 171.724 L L {170,582} (1142) {171.724)
Juro liquido de beneficlo definido 1.248.893 2,765 1251.658 1.289.453 4.851 1,294,304 40,560 2085 42.645

Custao do exercicio 1419475 3,907 1423382 1.282.453 4.851 1.294.304 (130.022) 943 {129.079)
Acréscimos de responsabilidades par pré-reformas 716411 = 716411 * * (716411} = (716411}
Outras variagdes em resuitados = (617,865 ) s {617,865 ) {617.865 ) : {617.865 )

Variag8es com impacto em resultados {Nota 34) 2,135,886 3.907 2139793 671.588 4,851 676439 {1.464.298 ) 943 (1.463.355 )
Ganhos e perdas atuariais

retorno dos ativos do plano, ndo incluide no rendimento dos juras 3463,460 - 3463460 3.463.460 - 3.463 460

resultantes de alteragSes nos pressupostos financeiros 2671679 4419 2.676,098 4,259 4.259 (2671679) (160} (2.671.839)

resultantes de diferencas entre os pi e as valores reali: (426,174} {1.247) (427421} . 426174 1.247 427.421

Variagdes com impacto em capitals préprios 2.245,505 3172 2.248.677 3.463.460 4.259 3.467.719 1.217.955 1.087 1.219.042
ContribuigSes para o plano

efetuadas pelas Companhias - 2,820,000 . 2.820.000 2.820.000 2,820 000
Variacio das provisGes matematicas (2750074 ) (2750074 ) (2750074 ) {2.750,074 )
Pagamentos efetuados pelo plano

pensdes pagas {17.468.230) (52.590)  (17.520820)  (17.466.230) (52590)  (17.520820)
Situagdo em 31 de dezembro da 2020 156 455.726 220 583 156,676 309 163 273,598 393823 163.667.421 6.817.872 173.239 6.991,111

Assisténcia médica

O Grupo comparticipa os custos com os seguros de satde atribuidos aos seus empregados na situagio de reforma ou pré-
reforma. Adicionalmente, a anterior Império Bonanga assumiu o compromisso de conceder beneficios com assisténcia
médica vitalicia aos Reformados e Pré-reformados que transitaram a essa situagio, entre junho de 1998 e julho de 2005.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, estas responsabilidades ascendem a 27.006.755 Euros e a 22.784.917 Euros,
respetivamente, encontrando-se cobertas por provisdes (Nota 27). Os desvios atuariais apurados em 31 de dezembro de
2020 e 2019 referente a este beneficio ascenderam a (5.305.278) Euros e 6.878.994 Euros, respetivamente.

As responsabilidades por servigos passados com assisténcia médica foram determinadas com base em estudos atuariais
efetuados pelo departamento de atuariado vida da Fidelidade, utilizando pressupostos atuariais idénticos aos acima
apresentados para as responsabilidades com pensdes.
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Andlise de sensibilidade

Em 31 de dezembro de 2020, a sensibilidade das responsabilidades de beneficio definido assumidas pela Fidelidade face a
variagdes dos pressupostos significativos, excluindo as responsabilidades cobertas por rendas vitalicias, corresponde a:

Cenarios

2020 A B C
Pressupostos Financeiros
Taxa de Desconto 0,75% 0,50% 1,00% 0,75%
Taxa de Crescimento Salarial 2,40% 2,40% 2,40% 2,40%
Taxa de Crescimento Salarial Pré-Reformados 1,25% 1,25% 1,25% 1,25%
Taxa de Crescimento de Pensdes 0,75% 0,75% 0,75% 0,75%
Pressupostos Demograficos
Tdbua de Mortalidade
> Mulheres TV 88/90 (-2) TV 88/90 (-2) TV 88/90 (-2) TV 88/90 (-2)
> Homens TV 73/77 (-2) TV 73/77 (-2) TV 73/77 (-2) TV 88/90 {-2)
ldade de Reforma 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Responsabilidades em 31 de dezembro de 2020
Cenarios 2020 A B C
Velhice 49.294.522 50.290.686 48.332.939 53.835.157
Reformados Antecipagio 13.791.755 14.083.844 13.509.455 14.997.360
Invalidez 8.358.852 8.648.206 8.084.151 8.838.933
L Viuvez 4.359.625 4.451.272 4.271.385 4.373.238
Pensionistas
Orfandade 165.807 173.787 158.361 167.106
Pensdo até INR 22.772.760 22.921.714 22.625.709 22.846.139
Encargos até INR 6.032.504 6.072.272 5.993.246 6.052.226
Pré-Reformados Pensdo apods INR
> Plano CCT 1.752.606 1.811.950 1.696.037 1.928.192
> Plano Complementar 357.146 371.282 343.732 365.683
Ativo Plano CCT 4.486.155 4.752.678 4.237.915 4.730.352
ivos
Plano Complementar 8.665.987 9.175.813 8.191.398 9.245.129
Totais 120.037.719 122.753.504 117.444.328 127.379.515

A preparagdo da informacéo incluida no quadro acima teve por base o método de célculo utilizado para a avaliagio de
responsabilidades utilizada para efeitos de contabilizagdo, ndo incluindo as provisdes matematicas, no valor de

36.638.591 Euros.
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37. Rendimentos

Nos exercicios de 2020 e 2019, as rubricas de rendimentos de investimentos apresentam a seguinte composicao:

2020

Juros Dividendos Rendas Total

Investimentos afetos as provisGes técnicas do ramo vida

Terrenos e edificios - - 2.486.890 2.486.890
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo

, 4.751.731 1.932.292 - 6.684.023
valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 78.498.319 720.773 . 79.219.092
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 5.615.041 + - 5.615.041
Depdsitos a ordem (37.093) - - (37.093)
88.827.998 2.653.065 2.486.890 93.967.953

Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento
Terrenos e edificios - - 34.819.174 34.819.174
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo

valor através de ganhos e perdas 1.548.068 28.064.164 - 29.612.232
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 117.334.995 2.434.237 . 119.769.232
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 9.618.910 * - 9.618.910
Depdsitos a ordem 60.072 = - 60.072
128.562.045 30.498.401 34.819.174 193.879.620
217.390.043 33.151.466 37.306.064 287.847.573

Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos ndo-vida

Terrenos e edificios - - 19.556.670 19.556.670
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo

valor através de ganhos e perdas 7.840.638 18.356.632 - 26.197.270
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 23.860.772 2.258.967 - 26.119.738
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 1.238.495 - - 1.238.495
Depdsitos a ordem 21616 - - 21.616

32.961.521 20.615.599 19.556.670 73.133.790

Investimentos ndo afetos

Terrenos e edificios - - 20.114.530 20.114.530
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo

. 817.930 1.989.571 - 2.807.501

valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 1.057.474 - - 1.057.474
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 2.374.532 5 = 2.374.532
Depodsitos a ordem 327.279 - . 327.279
4.577.215 1.989.571 20.114.530 26.681.316
254.928.779 55.756.636 76.977.264 387.662.679
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2019
Juros Dividendos Rendas Total
Investimentos afetos as provisdes técnicas do ramo vida
Terrenos e edificios 44.366 44.366
Ativos financeiros detidos para negociagio (52.829) (52.829)
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor
X inical ao Justo valo 2.095.007 . 2.095.007
através de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda 81.845.815 5.065.821 - 86.911.636
Empréstimos e contas a receber 5.765.520 5.765.520
Depdsitos a ordem 9.123 9.123
89.662.636 5.065.821 44.366 94.772.823
Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos contabilisticos
como contratos de investimento
Ativos financeiros detidos para negociagio ( 4.808.366 ) - - ( 4.808.366 )
Ativos financeiros classificado conheci inici j
a s no reconhecimento inicial ao justo valor 11.258.340 161.705 11.420.045
através de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda 121.233.391 22.728.814 - 143.962.205
Empréstimos e contas a receber 2.028.687 - 2.028.687
Investimentos a deter até & maturidade 6.948.172 - 6.948.172
Depdsitos a ordem 41.472 - - 41.472
136.701.696 22.890.519 E 159.592.215
226.364.332 27.956.340 44.366 254.365.038
Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos ndo-vida
Terrenos e edificios - 10.089.441 10.089.441
Ativos financeiros classificados nheci inicial ao j |
i no reconhecimento inicial ao justo valor 3.888.535 206.031 4.094.566
através de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda 29.570.605 15.980.344 5 45.550.949
Empréstimos e contas a receber 3.028.827 3.028.827
Investimentos a deter até a maturidade -
Depdsitos a ordem 78.126 78.126
36.566.093 16.186.375 10.089.441 62.841.909
Investimentos ndo afetos
Terrenos e edificios - 73.872.727 73.872.727
Partes de capital em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 569.155 569.155
Ativos financeiros detidos para negociagdo (1.558.305 ) - {1.558.305)
Ativos financeiros classifi i inici j
; nceiro sificados no reconhecimento inicial ao justo valor 12.734.751 12.734.751
através de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda 1.372.708 1.909.045 3.281.753
Empréstimos e contas a receber 3.382.269 3.382.269
Investimentos a deter até a maturidade - - =
Depdsitos a ordem 1.551.446 - 1.551.446
17.482.869 2.478.200 73.872.727 93.833.796
280.413.294 46.620.915 84.006.534 411.040.743
38. Gastos Financeiros
Nos exercicios de 2020 e 2019, as rubricas de gastos financeiros apresentam a seguinte composigao:
2020 2018
Conta Conta Conta Conta Conta Conta
técnica técnica ndo Total técnica técnica ndo Total
vida ndo vida técnica vida ndo vida técnica
Gastos de investimentos {(Nota 34)
Custos imputados 44.295.176 14.302.726 10.004.778 68,602.680 10.877.510 8.816.848 52.815.167 72.509.525
Outros gastos de investimentos 996.852 216,657 491.524 1.705.033 872.406 182.572 243854 1.298.832
45.292.028 14,519.383 10.496.302 70.307.713 11.749.916 8.999.420 53.059.021 73.808.357

—p B

- 121



Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

39. Ganhos Liquidos de Ativos e Passivos Financeiros ndo Valorizados ao Justo Valor

Através de Ganhos e Perdas

Nos exercicios de 2020 e 2019, estas rubricas apresentam a seguinte composico:

Investimentos afetos as provisdes técnicas do ramo vida

De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos contabilisticos

como contratos de investimento

De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Passivos financeiros valorizados a custo amortizado

Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos ndo vida

De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Investimentos ndo afetos

De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

Investimentos afetos as provisdes técnicas do ramo vida

Ativos disponiveis para venda

Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento

Ativos disponiveis para venda
Passivos financeiros valorizados a custo amortizado

Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos ndo vida

Ativos disponiveis para venda
Empréstimos e contas a receber

Investimentos ndo afetos

Investimentos em subsidiarias, associadas e emp. conjuntos
Ativos disponiveis para venda

TP 1B

2020
Ganhos Perdas Liquido
22.870.724 (6.619.561) 16.251.163
22.870.724 (6.619.561) 16.251.163
29.042.753 {14.419.883) 14.622.870
353.663 {26.859.162) (26.505.499)
29.396.416 {41.279.045) (11.882.629)
52.267.140 (47.898.606 ) 4.368.534
8.418.801 (2.514.582) 5.904.219
(108.093) {108.093)
8.418.801 (2.622.675) 5.796.126
803.019 (521.549) 281.470
803.019 (521.549) 281.470
61.488.960 (51.042.830) 10.446.130
2019
Ganhos Perdas Liquido
24.867.174 (12.042.844) 12.824.330
24.867.174 (12.042.844) 12.824.330
180.091.750 (77.119.341) 102.972.409
541 {40.003.462 ) (40.002.921)
180.092.291 (117.122.803) 62.969.488
204.959.465 (129.165.647) 75.793.818
37.279.673 (35.657.092 ) 1.622.581
- (2.245) (2.245)
37.279.673 (35.659.337) 1.620.336
(3.187.453) - (3.187.453)
7.121.100 254.847 7.375.947
3.933.647 254.847 4.188.494
246.172.785 (164.570.137 ) 81.602.648




Longrun Portugal, SGPS, S.A.

(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

40. Ganhos Liquidos de Ativos e Passivos Financeiros Valorizados ao Justo Valor

Através de Ganhos e Perdas

Nos exercicios de 2020 e 2019, estas rubricas apresentam a seguinte composic3o:

2020
Ganhos Perdas Liquido
Investimentos afetos as provisdes técnicas do ramo vida
Ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 171.196.609 (148.731.541) 22.465.068
171.196.609 (148.731.541 ) 22.465.068
Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos contabilisticos como contratos de
investimento
Ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 1.031.162.100 (873.531.400 ) 157.630.700
1.031.162.100 (873.531.400) 157.630.700
1.202.358.709 (1.022.262.941) 180.095.768
Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos n3o vida
Ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 260.833.934 (260.217.208 ) 616.726
260.833.934 (260.217.208 ) 616.726
Investimentos ndo afetos
Ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 61.776.933 (58.980.907 ) 2.796.026
61.776.933 (58.980.907 } 2.796.026
1.524.969.576 (1.341.461.056 ) 183.508.520
Ajustamento relativo @ abordagem da sobreposicdo {51.804.979) 61.410.614 9.605.635
1.473.164.597 (1.280.050.442 ) 193.114.155
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2019
Ganhos Perdas Liquido
Investimentos afetos as provisdes técnicas do ramo vida
Ativos e passivos financeiros detidos para negociagio 20.400.223 (35.069.566 ) (14.669.343)
Ativos e passivos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de ganhos e perdas 4.436.104 (138.639) 4.297.465

Outros 2.487.854 (2.599.425) (111.571)

27.324,181 (37.807.630) (10.483.449)

Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento

Ativos e passivos financeiros detidos para negociacdo

Ativos e passivos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de ganhos e perdas

Qutros

1.071.808.055

22.016.457
48.060.840

(1.232.586.203 )

(2.552.938)
(57.087.898)

(160.778.148)

19.463.519
(9.027.058)

1.141.885.352

{1.292.227.039)

(150.341.687)

1.169.209.533

(1.330.034.669 )

(160.825.136)

Investimentos afetos as provisGes técnicas dos ramos ndo vida

Ativos e passivos financeiros detidos para negociagdo

Ativos e passivos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de ganhos e perdas

QOutros

Investimentos n3o afetos

Ativos e passivos financeiros detidos para negociagio
Ativos e passivos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de ganhos e perdas

31.507.644 (52.332.879) (20.825.235)
9.326.305 (709.159) 8.617.146
23.449.496 (29.477.576) (6.028.080)
64.283.445 (82.519.614) (18.236.169 )
36.372.194 (67.370.383) (30.998.189 )
22.421.896 (4.771.600) 17.650.296
58.794.090 (72.141.983) (13.347.893)

1.292.287.068

(1.484.696.266 )

(192.409.198 )
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4]1. Diferengas de Cambio

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composic3o:

2020 2019
Investimentos afetos as provisdes técnicas do ramo vida
Ativos financeiros detidos para negociagio - {331.631)
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas - 685.251
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas {5.722.031) =
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas (19.265.432) 4
Ativos disponiveis para venda - 7.743.172
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 4.434.563
Empréstimos e contas a receber - 3.124.366
Depositos a ordem (21.464) 419.192
Outros 255 {10.918)
{20.574.109 ) 11.629.432
Investimentos relativos a contratos considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento
Ativos financeiros detidos para negociagio - (1.593.141)
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial aojusto
valor através de ganhos e perdas . 5.761.971
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas {39.110.057) -
Ativos financeiros valorizados aa justo valor através de reservas (132.598.840) =
Ativos disponiveis para venda - 82.861.533
Empréstimos e contas a receber - 958.810
Depésitos a ordem (6.332.776 ) 5.054.436
Outros 6.859 (421.998)
(178.034.814 ) 92.621.611
{198.608.923 ) 104.251.043
Investimentos afetos s provisdes técnicas dos ramos ndo vida
Ativos financeiros detidos para negociagio - (326.520)
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas - 161.437
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas {20.125.047 )
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas (11.751.390) -
Ativos disponiveis para venda - 8.055.533
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado {5.466 ) -
Empréstimos e contas a receber - 7.551.013
Depdsitos a ordem (2.198.557) 394,753
Outros 3.257.107 (143.021)
{30.823.353 ) 15.693.195
Investimentos ndo afetos
Ativos financeiros detidos para negociacdo - (561.300)
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas - 882.855
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 1.450.214 .
Ativos disponiveis para venda - 236.546
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado {35.966 )
Empréstimos e contas a receber - 8.129.056
Depdsitos a ordem {10.646.584 ) {3.572.114)
Outros 1.160.870 (5)
(8.071.466 ) 5.115.038
{237.503.742 ) 125.059.276
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42. Ganhos Liquidos de Ativos n3o Financeiros que n3o Estejam Classificados como

Ativos ndo Correntes Detidos para Venda e Unidades Operacionais
Descontinuadas

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composic3o:

2020 2019
Ganhos e perdas realizados Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos vida
Terrenos e edificios de rendimento - (6.754.086 ) (6.754.086) - -
(6.754.086 ) (6.754.086 ) - -
Investimentos afetos as provisGes téenicas dos ramos no vida
Terrenos e edificios de uso préprio - {328} (328) 37.393.747 - 37.393.747
Terrenos e edificios de rendimento 557,017 (620,226 {63.209) 5.624.444 . 5.624.444
557.017 (620.554) (63.537) 43,018.191 - 43,018.191
Investimentos ndo afetos
Terrenos e edificios de uso préprio 1425775 (47.646) 1378129 : (316.384) (316.384)
Terrenos e edificios de rendimento 1.776.072 {3.969) 1.772.103 22.295.990 (6.311.038) 15,984,952
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos 324 (202.825) (202,501) - (142.934) (142.934)
3,202,171 | 254.440) 2,947,731 22.295.990 (6.770.356 } 15.525.634
3.759.188 (7.629.080 ) (3,860,892 | 65.314.181 (6.770.356 ) 58543825
2020 2019
Ganhos e perdas no realizados Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
{Nota 11} {Nota 11)
Investimentos afetos &s provisdes téenias dos ramos vida
Terrenos e edificios de rendimento 35.459.276 (27.247) 35,432,029 1487 (16.512) (15025}
35.459.276 (27.247) 35.432,029 1.487 (16.512) {15.025)

Investimentos afetos s provisdes técnicas dos ramos no vida
Terrenos e edificios de uso préprio - - . = -
Terrenos e edificios de rendimento 7.977.603 (1.444.844) 6.532.759 11.079.952 (3.928.989) 7150963

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos - c z = = =

7.977,603 (1444844 6.532.759 11.079.952 (3.928.989) 7150963
Investimentos ndo afetos
Terrenos e edificios de uso prépric - - - - %
Terrenos e edificios de rendimento 13.554.595 (13.741.984) (187.389) 66.760,721 (9.781913) 56.978.808
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos 1.039.306 - 1.039.306 - (806 ) (806)
14 593901 (13.741.984) 851.917 66.760.721 (9.782.719) 56.978.002
58.030.780 {15.214,075 } 42.816.705 77.842.160 (13.728.220) 64.113.940
2020 2019
Total Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Investimentos afetos as provisdes téamicas dos ramos vida
Terrenos e edificios de rendimento 35.459.276 (6.781.333) 28,677.943 1.487 {16512) {15.025)
35459.276 (6.781.333) 28,677,943 1.487 {16,512 {15025)
Investimentos afetos as provisdes técnicas dos ramos ndo vida
Terrenos e edificios de uso préprio - (328) (328) 37.393.747 - 37.393.747
Terrenos e edificios de rendimento 8.534.620 (2.065.070) 6.469.550 16.704.396 {3.928.989) 12.775 407
8.534.620 (2.065.398 ) 6.469.222 54,098.143 (3.928.989) 50.169.154
Investimentos ndo afetos
Terrenos e edificios de uso préprio 1.425.775 (47.646) 1.378.129 (316,384 ) (316.384)
Terrenos e edificios de rendimento 15.330.667 (13.745.953) 1.584.714 89.056.711 {16,092.951) 72.963.760
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos 1,039,630 (202,825) 836.805 - (143.740) (143.740)
17.796.072 (13.996.424) 3.799.648 89.056.711 (16.553.075 ) 72,503,636
61.789.968 {22.843.155) 38.946.813 143.156.341 {20.498.576 ) 122.657.765
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43. Perdas de Imparidade (Liquidas de Revers3o)

O movimento nas perdas por imparidade durante os exercicios de 2020 e 2019 foi o seguinte:

Imparidade de ativos disponiveis para venda {(Nota 8}
Instrumentos de divida
Instrumentos de capital
Outros instrumentos
Perdas de crédito esperadas de ativos financeiros valorizados ao justo
valar através de reservas
Instrumentos de divida
Estdgios 1 e 2 (Nota 29)
Estagio 3 (Nota 8)
Imparidade de empréstimos e contas a receber (Nota 9}
Perdas de crédito esperadas de ativos financeiros valorizados ao custo
amortizado {Nota 10)
Instrumentos de divida
Outros instrumentos
Imparidade de imdveis de servigo préprio (Nota 11)
Imparidade de inventarios (Nota 14)
Ajustamentos de recibos por cobrar (Nota 18)
Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa (Nota 18)

Imparidade de ativos disponiveis para venda {Nota 8)
Instrumentos de divida
Instrumentos de capital
Qutros instrumentos
Imparidade de empréstimos e contas a receber (Nota 9)
Imparidade de iméveis de servigo préprio (Nota 11)
Imparidade no goodwill (Nota 15}
Ajustamentos de recibos por cobrar {Nota 18)
Ajustamentos IFAP {Nota 18)

Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa (Nota 18)

Nos exercicios de 2020 e 2019, a rubrica
12.293.926 Euros e constituigdes de 23.514.816 Euros de

2020

Implementagdo

ReposigGes e

Saldos iniciais Reforgos Utiliza¢Bes Outros Saldos finais
IFRS 9 anulagdes
49.985.367 {49.985.367 ) = =
303.993.977 {303.993.977) - -
24,589.056 (24.589.056 ) -
- 41.556.973 24,674.360 {30.257.823) ~ 17,282,676 53.256.186
- 49.979.822 - - 49.979.822
846.356 (846.356) - - =
2.120.405 20.089.708 (999.682) (19.104.757 ) - 2,105.674
N 377.286 4,997 {380.905) 1.378
9.931.406 - 4.176.071 {2.263.289) (592.128) 11.252.060
: 750.000 - s 750.000
14.027.640 - 14,149.940 = 8.496.146 36.673.726
46.553.176 ¥ 13.201.681 % {7.297.146) = 52.457.711
449 926.978 { 285.380.270) 77.046.757 (33.520.794) {27.374.936 ) 25.778.822 206.476.557
2019
Entradas no A icBes e
Saldos iniciais Perimetro de Reforgos eposu;(ze Utilizagdes Outros Saldos finais
= anulagdes
Consolidagdo
54.778.794 - 889.641 {5.683.068 ) - 49985367
419.706.012 120.079.463 {235.791.498 } - 303.993.977
32.487.124 1.682.946 B {9.581.014) - 24,589.056
695.780 150.576 - - - 846.356
9.206.387 - 2.030.864 (1.168,254) {137.591) - 9.931.406
957.001 - - (957.001) -
9.799.351 - (2843374) 7.071.663 14.027.640
137.408 E - (137.408) -
39.155.292 494,791 2,870.976 - 4032117 46.553.176
566,923,149 494,791 127.704.466 {4.149.036) (252.150.172) 11.103.780 449 526.978
. . PO IRV . ™ ~
“Perdas de imparidade (liquidas de reversdo)” inclui utilizacdes de

“Outras provisdes” (Nota 27), respetivamente.
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A 31 de dezembro de 2020 a decomposigo por rating e estagio de perda de crédito esperada com base no valor de

balango foi a seguinte:

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

ECL12 M LT ECL Credit Impaired Total

Titulos de Divida
A- até A+ 2.203.581.305 35.221.856 2.238.803.161
AA- até AA+ 488.633.755 - - 488.633.755
AAA 110.145.177 - - 110.145.177
B- até B+ 42.695.636 21.396.578 - 64.092.214
BB- até BB+ 700.494.531 11.091.553 = 711.586.084
BBB- até BBB+ 5.229.920.975 2.397.796 5.232.318.771
CCC- até CCC+ 1.237.656 9.634.602 - 10.872.258
Sem Rating 618.147.257 626.876 49.979.822 668.753.955

9.394.856.292 80.369.261 49.979.822 9.525.205.375
ECL (32.998.859) (20.257.326 ) (49.979.822) (103.236.007)
Valor Liquido 9.361.857.433 60.111.935 - 9.421.969.368
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
BBB- até BBB+ 1.060.379.016 - 1.060.379.016
Sem Rating 2.204.579 3.581.519 455.242 6.241.340

1.062.583.595 3.581.519 455.242 1.066.620.356
ECL (1.492.646) (157.786) (455.242) (2.105.674)
Valor Liquido 1.061.090.949 3.423.733 - 1.064.514.682

A movimentagdo de perda de crédito esperada com base no valor de balanco, no exercicio findo em 31 de dezembro de

2020 foi a seguinte:

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

ECL12 M LT ECL Credit Impaired Total
Valor de Balango a 01/01/2020 9.471.461.060 5.003.943 - 9.476.465.003
Novos ativos originados ou comprados 1.969.780.166 15.538.744 1.985.318.910
Ativos desreconhecidos ou vencidos (1.570.804.353) (4.429.501) - (1.575.233.854)
Juros acumulados capitalizados (34.442.347) (127.851) (34.570.198)
Alteracdo do Justo valor (205.610.336) {3.702.303) = (209.312.639)
Despesa / (receita) cambial liquida (165.979.095) (1.462.574) (167.441.669)
Movimento entre 12mECL e LTECL (69.548.803) 69.548.803 =
Valor de Balango a31/12/2020 9.394.856.292 80.369.261 - 9.475.225.553
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

ECL12 M LT ECL Credit Impaired Total
Valor de Balango a 01/01/2020 1.072.516.424 : 883.694 1.073.400.118
Novos ativos originados ou comprados 5.713.854 (420.253) - 5.293.601
luros acumulados capitalizados (17.940.169) (64.167) (263.768) {18.268.104 )
Alteragdo do Justo valor 800.840 (2.939.313) (1.011.039) (3.149.512)
Movimento entre 12mECL e LTECL - - 389.735 389.735
Valor de Balango a31/12/2020 1.061.090.949 (3.423.733) (1.378) 1.057.665.838
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A 31 de dezembro de 2020 a decomposiggo por rating e estagio de perda de crédito esperada com base na perda de

crédito esperada foi a seguinte:

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

ECL12 M LT ECL Credit Impaired Total
A- até A+ (1.011.366) (16.870.047 ) . (17.881.413)
AA- até AA+ (778.278) = = (778.278)
AAA (98.154) - - (98.154)
B- até B+ (851.702) (1.356.357) = (2.208.059)
BB- até BB+ (2.396.176 ) (294.172) - (2.690.348 )
BBB- até BBB+ (5.914.334) (17.511) 5 (5.931.845)
CCC- até CCC+ (94.505 ) (1.711.444) . (1.805.949)
Sem Rating (21.854.344) (7.795) (49.979.822 ) (71.841.961)
(32.998.859) (20.257.326) {49.979.822) {103.236.007)
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
BBB- até BBB+ (1.492.646) - - (1.492.646)
Sem Rating « (157.786) (455.242) (613.028)
(1.492.646) (157.786) (455.242) (2.105.674)

A movimentagao da perda de crédito esperada, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, foi a seguinte:

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

ECL12 M LT ECL Credit Impaired Total
Valor de ECL a 01/01/2020 41.471.218 85.755 49.979.822 91.536.795
Novos ativos originados ou comprados 3.956.906 1.711.445 - 5.668.351
Ativos desreconhecidos ou vencidos {11.402.975) (30.887) - (11.433.862)
Impact of net re-measurement of year end
ECL 17.454.216 10.508 - 17.464.724
Movimento entre 12mECL e LTECL (18.480.506) 18.480.506 < -
Valor de ECL a31/12/2020 32.998.859 20.257.327 49.979.822 103.236.008
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

ECL12 M LT ECL Credit Impaired Total
Valor de ECL a 01/01/2020 (1.651.335) - (846.356) (2.497.691)
Novos ativos originados ou comprados (4.606) (9.934) 4 (14.540)
Impact of net re-measurement of year end
ECL 163.295 (147.852) 389.736 405.179
Valor de ECLa31/12/2020 (1.492.646 ) {157.786 ) (456.620) (2.107.052)
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44. Outros Rendimentos/Gastos Técnicos, Liquidos de Resseguro

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composigao:

2020 2019
Rendimentos Gastos Liquido Rendimentos Gastos Liguido
Relativos ao ramo vida
Comissdes de gestdo de co-seguro 46.006 (275.977) (229.971) 50.907 (347.455) (296.548)
Comissdes de gestdo de fundos de pensdes 1.171.521 - 1.171.521 717.044 (148.727) 568.317
Outros 2.627.550 (1.337.507) 1.290.043 9.340 (4.389.899) (4.380.559)
3.845.077 (1.613.484) 2.231.593 777.291 (4.886.081) (4.108.790)
Relativos ao ramo n#o vida
Comissdes de gestdo de co-seguro 388.846 (488.914) (100.068) 641.242 (154.163) 487.079
Outros 8.006.813 (22.806.433) (14.799.620) 1.285.990 (29.718.753) (28.432.763)
8.395.659 (23.295.347) (14.899.688) 1.927.232 (29.872.916) (27.945.684)
12.240.736 (24.908.831) (12.668.095 ) 2.704.523 (34.758.997) (32.054.474 )
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(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

45. Outros Rendimentos/Gastos

Nos exercicios de 2020 e 2019 (reexpresso), esta rubrica apresenta a seguinte composigdo:

2020 2019
Rendimentos e ganhos ndo correntes
Restitui¢do de impostos 1.462.828 2.659.736
Outros 7.764.566 3.614.618
9.227.394 6.274.354
Rendi os e ganhos fi iros
Juros obtidos 1.021.275 1.343.065
Diferencas de cdmbio favoraveis 232.410.572 245.784.956
Descontos de pronto pagamento 754.415 875.842
Qutros 695.300 4.623.660
234.881.562 252.627.523
Rendimentos de outros ativos
Ganhos em outros activos intangiveis 77.591 -
Ganhos em outros ativos tangiveis 250.139 421.435
327.730 421.435
Ganhos com planos de pensdes
ComissBes de gestdo dos fundos de pensdes (Suc. Macau Vida) 4.148 4.088
4.148 4.088
Outros Rendimentos ndo técnicos
Regularizagdo de saldos 515.893 304.227
Prestacdo de servigos 550.742.417 530.560.355
551.258.310 530.864.582
Gastos e perdas ndo correntes
Donativos (2.232.263) {1.279.975)
Mecenato (10.315) (567.056)
Ofertas a clientes {474.657) (298.832)
Multas e penalidades (771.735) {920.160)
QuotizagBes diversas (334.326) (331.707)
Insuficiéncia estimativa impostos (447.437) {3.299.705)
CorregGes a exercicios anteriores (666.118) {1.599.820)
Dividas incobraveis {402.655) (1.061.388)
Regularizagdo de saldos (177.200) (184.758)
Outros (2.430.295) (6.158.264 )
(7.947.001 ) {15.701.665 )
Gastos e perdas financeiras
Juros suportados (866.436 ) {6.138.167)
Diferencas de cdmbio desfavoraveis (237.188.791) (249.953.990)
Servigos bancarios {809.162) (928.723)
Outros (2.309.451) (1.457.171)
(241.173.840) {258.478.051 )
Perdas em outros ativos
Perdas em outros ativos tangiveis - (141.478)
- (141.478)
Outros gastos ndo técnicos
Alocagdo de gastos ndo técnicos (Nota 34)
Custos com pessoal {159.281.078) {154.449.748 )
Fornecimento de servigos externos {304.037.561) (323.514.548 )
Amortizaces do exercicio (41.307.792) (37.930.095)
Juros (10.378.757) (8.939.195)
Qutros (5.069.869 ) (1.381.497)
(520.075.057 ) (526.215.083)
Custo das mercadorias vendidas (65.728.163 ) (3.670.676 )
139.224,917 ) (14.014.971)
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Relatério e Contas Consolidado 2020

46. Ganhos e Perdas de Associadas e Empreendimentos Conjuntos (MEP)

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

2019

316.158
(76.845)
(9.4524)
(140.565)

2020
Audatex Portugal - Peritagens Informatizadas Derivadas de Acidentes, S.A. 101.664
Genomed - Diagnésticos de Medicina Molecular, S.A. (19.081)
Serfun Portugal, SGPS, S.A (14.591)
Promotores e Inversiones Investa S.A (439.388)
Transacciones Especiales S.A. 89.415
EA One Holding, Inc 1.335.689

1.053.708

89.294

47. Relato por Segmentos

O Grupo apresenta segmentos operacionais baseados na informagdo de gestdo produzida internamente. Um segmento
operacional € uma componente identificdvel do Grupo que se destina a fornecer um produto ou servigco individual ou um
grupo de produtos ou servigos relacionados, dentro de um ambiente econémico especifico e que esteja sujeito a riscos e
beneficios que sejam diferencidveis de outros, que operem em ambientes econémicos diferentes.

Para efeito de relato por segmentos de negdcio, o Grupo designou os segmentos “Satide” e “Segurador”. No segmento

segurador elegeu os seguintes subsegmentos:

Sub-segmento: Ramos do sub-segmento:
Vida
Risco Risco

Capitalizac&io com participacdo nos resultados  Capitalizagio com participa¢do nos resultados

Passivos financeiros Passivos financeiros
Ndo Vida
Acidentes de Trabalho Acidentes de Trabatho
Doenga Doenga
Patrimoniais Incéndio e outros danos
Crédito
Caugdo

Perdas pecunidrias diversas por riscos patrimoniais

Automovel Pessoas transportadas
Veiculos terrestres
Responsabilidade civil de veiculos terrestres a motor
Perdas pecunidrias diversas associadas a automdve!
Protegdo juridica automovel
Assisténcia automovel

Mercadorias Transportadas Mercadorias transportadas
Maritimo e transportes
Aéreo

Responsabilidade Civil Responsabilidade civil geral

Diversos Acidentes pessoais

Protecdo juridica - outras
Assisténcia - outras
Seguros diversos
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Para efeito de relato por segmentos geograficos, o Grupo elegeu os seguintes:

Sub-segmento:
Portugal
Unido Europeia

Africa

Asia

América do Sul

Resto do Mundo

7 B

Detalhe do subsegmento:

Austria
Bélgica
Espanha
Franga

Itdlia
Luxemburgo
Outros
Angola
Cabo Verde
Mogambique
China

Hong Kong
Japdo
Macau
Bolivia

Chile
Paraguai
Peru
Australia
Estados Unidos da América
Reino Unido
Outros
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.

(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

A distribuicdo dos resultados por linhas de negdcio e mercados geograficos nos exercicios de 2020 e 2019 é a

seguinte:
2020 Segmento seguradoras
Segmento saide Ajust.es de Total
vida Ndo vida N3o afetos consolidagdo
Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 351.719.516 1.735.422.128 - T 20.984,102 2.108.125.746
ComissBes de contratos de seguro e operagbes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de 931,133 % 931133
Custos com sinistros, llquidos de resseguro (409.281.663)| (1.170.385.616) {840.249) (67.600.454 } 116.822.814 {1.531.285.168 )
Qutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 266.969 (8.496.204 ) - (8.229.235)
Zreolzzz:gr:::ematma do ramo vida e participa¢do nos resultados, liquidas 124.847.411 (6825852 | ) ; 5.858.990 123.880.549
Custos e gastos de exploragdo liquidos (152.801.529 ) { 463.585.808 ) {42.534) (22.257.631) { 638.687.502 }
Rendimentos 250.593.219 54.641.351 105.945.676 82.333 { 23.599.900 ) 387.662,679
Gastos financeiros e ganhos liquidos de ativos e passivas financeiros (29,545,397 ) (37.873.284) 189.057.670 (98.950) ( 196.450.031 ) (74.909.992 )
Perdas de imparidade (lquidas reversio) 30.405.221 (18.393.779 ) {10.135.672) (3.876.745 ) (29.231.061) {21.232.037)
Ajustamento relativo & abordagem da sobreposicdo (overlay approach } (20,375.193) 7.538.750 10.591.833 - 11.850.244 9.605.635
Qutros rendimentos/gastos 2.209.630 28.816.062 {12.638.955) 43,128.369 {112.354.410) (50.839.304)
e e o s o pos o shensil : (77
Imposto sobre o rendimento do exercicio { 23.508.863 ) { 48.890.553 ) { 23.108.801 ) 10,698.395 {2.238.857) ( 87.048.679)
Interesses ndo controlados - - 461,086 (29.761.747 ) | { 29.300.661 )
125.460.454 71.967.193 258.821.175 {17,205.966 ) { 250.377.487 ) 188.665.370
Atlvos T )
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 181.487.739 164.415.403 574.196.720 17.164.116 . 937.263.978
Investimentos associadas e empreendimentos conjuntos 1.630.354.276 750.154.364 3.761.339.719 856,163 {6.118.866.258 ) 23,838.264
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 2.226.628.686 829.218.353 461.649.088 7.668.484 (542.826.144)  2.982.338.466
Derivados de cobertura - - 5.216.868 223.839 5.440,707
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 8.598.152.623 846.464.263 477.159.671 = { 382.286.180 } 9.539.490.377
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 1.350.761.922 111,255,563 362.550.838 - {320.681.851) 1.503.886.472
Terrenos e edificios 9.519.431 (123.412.899 2.214.423.857 391.270.444 (11.574.771) 2.480.226.062
Outros ativos tangiveis e intangiveis 10.810.809 428.138.822 (282.811.459) 104.840,739 - 260.978.911
Goodwill 4.346.598 . 147,676,750 372.440.710 524.464.058
ProvisGes técnicas de resseguro cedido 64,182,510 401.367.696 - - {94.648.494) 370.901.712
Ativos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - - 6.991.111 = - 6.991.111
Outros devedores por operagGes de seguros e outras operagdes 46.439.012 348.708,155 182.355.615 100.950.649 236.685.893 915.139.324
Ativos por impostos 72.482,506 87.033,861 78.551.762 33.846.451 (41.170.420) 230.744.160
Acréscimos e diferimentos 7.290.180 6.002.402 13,930.705 44,955.062 {2.311) 72.176.038
:;isvcc;sn:ii:;r:ntes detidos para venda e unidades operacionais - 3198 4.171.357 ” x 4.174.555
14.198.109.694 3.853.695.778 7,859,725.852 849.228,858 ( 6.902.705.987 )| 19.858,054.195
Passivos .
Provis@o para prémios ndo adquiridos 3.225.564 511.320.398 - (32.378.797) 482.167.165
Provisdo matemdtica do ramo vida 2.887.652.329 - - 2,887.652.329
Provisdo para sinistros 164.426.888 1.980.140,348 1.322 (73.302.212) 2,071.266.346
Provisdo para participagdo nos resultados 75.716.828 6.251 - - - 75.723.079
Provisdo para compromissos de taxa 29.012.022 - . - 29.012.022
Provisdo para estabilizagdo de carteira 26.345.782 - - . - 26.345.782
Provisdo para desvios de sinistralidade - 31.346.274 - . - 31.346.274
Provisdo para riscos em curso 131.691 37.205.312 - - - 37.337.003
Outras provisdes técnicas 8,969,196 - - - 8.969.196
Passivos financeiros 8.498.904.542 148.839.280 59.224.267 410.996.015 (109.527.126 ) 9.008.436.977
Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - 254,474 86.499 - - 340.973
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 27,917.674 220.252,248 766.796.924 68.275.011 (171.009.484 } 912,232,373
Passivos por impostos 113,240.911 71.970.331 92.450.239 16.745.995 { 20.903.860 } 273.503.615
Acréscimos e diferimentos 51.106.137 94.998.768 36.483.601 75.593.508 (144.542) 258.037.472
Outras Provisdes 76.436.194 36.072.901 7.936.146 120.445.241
Passivos de um grupo para alienago classificado como detido para venda - 591,193 {16.265 ) - - 574,928
11.877.680367 |  3.182.330.266 991.099.488 579.546,675 |  (407.266.021)| 16.223.390.775

Total segmentos
Capital social, reservas, resultados transitados e interesses ndo controladeos

3.445.998.050

3.445.998.050
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2020 Vida
Capitalizagdo
Risco com :artici:a;io Passiv'os Total
nos resultados financeiros

Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 277.096.154 74.623.362 = 351.719.516
ComissBes de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de - = 931.133 931.133
prestagdo de servigos
Custos com sinistros, liguidos de resseguro (160.356.019) { 248.668.019 ) (257.625) { 409.281.663 )
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 107.136 159.833 266.969
Z;o;/;::grl?::ematlca do ramo vida e participagdo nos resultados, liquidas (24.083.888 ) 148.931.299 124.847.411
Custos e gastos de exploragdo fiquidos { 89.404.352) (13.638.500) (49.758.677 ) (152.801.529)
Rendimentos 50.398.827 41.148.664 155.045.728 250.593.219
Gastos financeiros e ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros 17.210.161 (4.987.116) (41.768.443 ) (29.545.397)
Perdas de imparidade (liquidas reversdo) 983.813 (1.199.220) 30.620.628 30.405.221
Ajustamento relativo a abordagem da sobreposigdo (overlay approach ) (4.779.363) 205.576 (15.801.406 ) (20.375.193 )
Outros rendimentos/gastos 3.306.740 (1.097.110) - 2.209.630
Imposto sobre o rendimento do exercicio (_10.___291.442 ) {337.845) {12.879.576 ) (23.508.863 )

60.187.767 (4.859.076 ) 70.131.763 125.460.454

Ativos
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 9.788.970 45.221.773 126.476.996 181.487.739
Investimentos associadas e empreendimentos conjuntos 56.432.561 1.573.921.715 1.630.354.276
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 46.182.407 166.397.341 2.014.048.938 2.226.628.686
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 1.008.955.377 1.775.600.106 5.813.597.140 8.598.152.623
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 87.305.577 196.416.189 1.067.040.156 1.350.761.922
Terrenos e edificios 5.034.549 2.781.798 1.703.084 6.519.431
Outros ativos tangiveis e intangiveis 4.926.542 1.236.490 4.647.777 10.810.809
Provisdes técnicas de resseguro cedido 64.182.510 64.182.510
Outros devedores por operagBes de seguros e outras operagdes 28.138.902 9.857.528 8.442.582 46.439.012
Ativos por impostos 8.947.467 3.565.991 59.969.048 72.482.506
Acréscimos e diferimentos 429.537 977.668 5.882.975 7.290.180

1.320.324.399

2.202.054.884

10.675.730.411

14,198.109.694

Passivos

Provisdo para prémios ndo adquiridos
Provisdo matemdtica do ramo vida
Provisdo para sinistros

Provisdo para participacdo nos resultados
Provisdo para compromissos de taxa
Provisdo para estabilizagdo de carteira
Provisdo para riscos em curso

Passivos financeiros

Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes
Passivos por impostos

Acréscimos e diferimentos

3.221.786
985.606.460
135.540.218

36.564.577

26.345.782
131.691
2.390.599
16.897.930
11.261.041
10.034.929

3.778
1.902.045.869
28.886.670
39.152.251
29.012.022

300.364
7.255.366
2.247.893
6.707.976

1.227.995.013

2.015.612.189

8.496.213.579
3.764.378
99.731.977
34.363.232

 8.634.073.165

11.877.680.367

3.225.564
2.887.652.329
164.426.888
75.716.828
29.012.022
26.345.782
131.691
8.498.904.542
27.917.674
113.240.911
51.106.137
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.

{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2020 Ndo vida
Addentes Doenga Patrimoniais Automdvel Mercadorlas Responfabllldade Dlversos Total
trabatho | transportadas civll
Ganhaos e Perdas i
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 326.736.053 | 391.525.088 239.146,898 639.762.449 15.066.115 41.432.891 81.752.634 1.735.422.128
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (260.204.237 )| 291.032.861 )| { 125.398.729 )| ( 413.555.492 ) (6.884.420 ) (19.617.183 )| {53.692.694 }| {1.170.385.616 )
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 83944 (4.392.842) {2.088.863) 576,183 . {1.787.164) {887,462 ) {8.496.204 )
;;c::;::sodtart:sr::gtlﬁzdo ramo vida e participagdo nos resultados, R (398.097) (489.526) (22472} (5.915.757) (6825.852]
Custos e gastos de exploragdo liquidos (67.951.278 )| (60.276.081 )| { 102126149 )| { 189.673.492 ) (6.322.170) {19.937.564 )| (17.299.074)| (463.585.808 )
Rendimentos 23,754.659 5,620.251 6.351.034 13,944,622 361.589 2.884.756 1724 440 54.641.351
Gastos financeiros e ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros {5.812.004)| {2.586.486) (4739.628) (14.062.209) (335.118) (2790818 )| (7.547.021) (37.873.284)
Perdas de imparidade {liquidas reversdo) {3.512.810)| (2527.023) {625.395) (3,962,760 ) 33.339 33.229 {7.832360) (18.393.779)
Ajustamento relativo a abordagem da sobreposigo {overlay approach ) 7.273314 23.863 - 239.029 2.544 7538750
Outros rendimentos/gastos 311.730 | (2.292232) 10.562.042 10.609.553 (503.715) {815132) 10.943.816 28.816.062
Imposto sobre o rendimento do exercicio {4.681.351) ({4.368.287 ) {6781.048 )| (14.163,553 ) (416.556 | {1.273.274 )] ( 17.206.484 ) {48.890.553 |
15.998.019 29.693.390 13.902.065 29.224.804 976.592 {1.870.259)] (15,957 418.) 71.967.193
Ativos )
Caixa e seus equivalentes e depésitos a ordem 9.767.330 36.869.989 7.079.019 19.525.854 473.747 3,339,535 87.359.929 164 415.403
Investimentos associadas e empreendimentos conjuntos 351.733.571 37.032,759 86.937.082 216 181.071 2.782.025 39.039,873 16.447.983 750.154.364
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 407.937.200 42.669,093 91,695,859 229.558,841 2.790.572 40.846,183 13.720.605 829.218,353
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 398.411.707 95.830.234 71.608,194 | 174.604,701 1.372.802 39.092,267 65.544.358 846.464.263
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 5.301.505 86.087.140 3.092.187 11 467.402 298.851 2.411.611 2.596.867 111.255.563
Terrenos e edificios 2.831.334 20.980.781 25.344.811 58.900.762 1263.742 10.948.186 |{ 243,682,515 ) (123.412.899)
Outros ativos tangiveis e intangiveis 5123756 5.054.215 12.782,187 23.599.081 411 360 3.485878 | 377.682.345 428,138.822
Goodwilt - - = 4,346,598 4,346,598
ProvisSes técnicas de resseguro cedido 6.314.951 87.291.303 185.136.304 35.379.833 11 868.450 53.515.574 21.861.281 401.367.696
Outros devedores por operagdes de seguras e outras opera¢des 20.341.031 76.019.585 108.672.984 81.309.875 10.758.809 30.291.884 21.313.987 348.708.155
Ativos por impostos 15.983.777 8.219.652 14.394.753 33492461 697.942 4.716.848 9.528.428 87.033.861
Acréscimos e diferimentos 433,678 549,930 1,057.841 3.112.143 22.291 247,620 578.899 6.002.402
Ativos néo correntes detidos para venda e unidades operacionais descont 3.198 - - - = - 3.198
1224183.037 | 496604681 | 607.801221 | 887132024 | 32740.591 227.935459 | 377298765 | 3.853.695.778
Passivos 0
Provis3o para prémios ndo adquiridos 14.300 607 72.533.918 161.802 534 220.254.275 7.659.643 26.147.003 8.622.418 511.320.398
Provisdo para sinistros 1.055.031,942 | 121.488.778 179.148.425 441,771.832 14 235705 122.062.182 46.401.480 1.980.140.348
Provis3o para participagdo nos resultados - 6,250 - 1 6251
Provisdo para desvios de sinistralidade - 31172915 111.678 61.681 31,346,274
Provisdo para riscos em curso 894,185 9.305.489 4.006.233 18.854.183 3.036.904 1108318 37.205.312
Outras provisdes técnicas . . - 8969.196 8.969.196
Passivos financeiros 1.393.812 79.331.234 23.007.902 11356239 226.176 1071977 32,451,940 148.839.280
Passivos por beneficios pos-emprego e outros beneficios de longo prazo - 5.466 - 2,045 - 246,963 254,474
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 18.448.017 74.557.341 59.389,727 30.405.651 3.147.054 19.914.276 14.390.182 220252248
Passivos por impostos 24,957.369 4.519.388 13.598.472 24 735 167 646 575 1.914.970 1,598,390 71.970.331
| Acréscimos e diferimentos 9.887.432 15.589.528 16.743,562 31.827.073 752.231 3.380.685 16.818.257 94.998,768
Outras Provisﬁes~ 76.072.439 144 207 - 120,530 99.018 76.436.194
venda 591.194 - - - {1) 591,193
1201576997 | 377475349 488 876,020 779.438.673 26,667.388 186558874 | 121736966 3.182.330.266
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Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatdrio e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2019 Segmento seguradoras
Segmento saide Ajust-es de Total
Vida Ngo vida No afetos consolidacio
Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 814.544.639 1.637.008.462 {52.891) - 6.899.420 2.458.399.629
ComissSes de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de 1.215.867 ] - - - 1.215.867
prestac¢do de servigos
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (363.474.277)| (1.156.858.534) . {58.138.648) 107.438.671 (1471.032,788 )
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (7.056.327) 3.450.973 - - - (3.605.354 )
Z:.::::gmztemama do ramo vida e participagdo nos resultados, liquidas (372.609.214 ) (4,086,933 ) B N 3.098.192 (373.607.955 )
Custos e gastos de exploragao liquidas {143.536.367 ) (499.544,821) (25.196) . (1:250.600) (644,356.984 )
Rendimentos 286.348.634 70.048.966 113.367.455 70.465 {58794.776 ) 411.040.743
Gastos financeiros e ganhos liguidos de ativos e passivas financeiros 7.439.306 29 857.436 40,652.396 14,096 {20.298614) 57.664.619
Perdas de imparidade (liquidas reversio) {50.430.307) (24.577.246) (102.352.179) (1.292.117) 32.433.755 (146.218.094 )
Outros rendimentos/gastos (16.756.734 ) 19.084.096 (8521.349) 65.129.009 (111.720.104 } (52.785.081)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - (18.640.220) 40.985.646 3.017.725 {31.714.010) (6.350.859 }
Interesses ndo controlados . - - 80316 (52.853,168) (52,772.852 }
155.685.219 55.732.179 84.053.882 8.880.846 (126,761,234} 177.590.892
Atlvos
Calxa e seus equivalentes e depdsitos 4 ordem 275.150.228 147.796.753 408.894.116 67.431.843 - 899.272.940
Invastimentos associadas e empreendimentos conjuntos 1452741150 720.110.062 3.164.969.225 875.244 (5.334.716,600) 3.979.081
Ativas-financeiros detidos para negociagdo 9.790.799 2.667.579 28.926.924 - {19.546.282) 21.839.020
:::?J::';':';:i'r::: :I::é::ad"s no reconhecimento fnicial ao Justo valor 449.673.069 92.362.973 448.275.848 1.155.275 (18383.716) 973.083.449
Derivados de cobertura 1.920.703 1.482.657 2.200.026 3 (1926.441) 3.676.945
Ativas disponiveis para venda 9.826.013.143 1.389.793.537 671.199.265 3.157.544 (698926376 ) 11.191.237.113
Empréstimas e contas a receber 1.061.861.355 174.708.200 486.231.108 - {337.733.703) 1.385.066.960
{nvestimentos a deter até 4 maturidade 1.074,167.759 ~ . - - 1.074.167,759
Terranos e edificios 20.161.159 147,388.399 2.244.754420 435.842.123 (11.654.715) 2.836.491.386
Outros ativos tangiveis e intangiveis 1567338 152.378.667 3.343.304 78.903.645 - 236.192.954
Goodwill - . - 154.226.219 373.876.983 528.103.202
Provisdes técnicas de resseguro cedido 63.991,620 383,844.338 . - {101.752.623) 346.083.335
Ativos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo . - 4,302.237 - - 4,302,237
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 37,094,337 369.813.425 109.486.614 98.931,757 159.869.318 775.195.450
Atlvos por impostos 83.789.909 80.114.066 128.599.804 15.082.495 {32.018.215) 275.568.059
Acrdscimos e diferimentos 9.415 549 7.225.240 11.779.728 59.830.732 {95.223) 88.156.026
::sv::nr;iinz:c;rarsentes detidos para venda e unidades operacionais ; 155.777 4171357 2 i 4327134
14.367.338.117 3.669.841.674 7.717.133.976 915.436.877 (6.023.007.593 )| 20.646743.051
Passivos
Provisdo para prémios n3o adquiridos 4.590.354 536,011,373 - - (30.486.311) 510.115.417
Provisdo matemética do ramo vida 3.163.842.270 - - . - 3.163.842.270
Provisdo para sinistros 185.205.108 1.926.021,609 - - (81.124.036 } 2.030.102.680
Provisdo para participagdo nos resultadas 85.368,233 1.751 - - - 85.369.984
Provisdo para compromissos de taxa 29,392.059 - - - - 29.392.059
Provisdo para estabilizag3o de carteira 26.462.475 - . - - 26.462.475
Provisdo para desvios de sinistralidade - 29.119.191 - - - 29.119.191
Provisdo para riscos em curso 228.864 31.562.540 - - - 31.791.404
Passivos financeiros 9.006.501.681 245.978.612 429,120.459 418.152.289 (130.124.158 ) 9.969.628.883
Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - 279.396 85.078 - - 364474
Outros credores por operagBes de seguros e outras operagdes 47.742 629 193.108.310 410.249.337 56.236.247 {67.724911) 639,611,612
Passivos por impostos 88.353.861 67.866.604 64.223.459 23.454.039 (12697.344) 231.200.619
Acréscimos e diferimentos 50.014.836 88.704.182 26,920,588 77,086,759 {1.083.181) 241.643.184
Outras Provisdes - 76.076.906 45.256.611 11.567.457 - 132,900.974
Passivos de um grupo para alienag3o classificado como detido para venda - 1.081.671 - - - 1.081.671
12.687.702.371 3,195.812.144 975.855.532 586.496.791 (323.239941)| 17.122.626.897
Total segmentos 3.346.525.262
Capital social, reservas, resultados transitados e interesses ndo controlados 3.346.525.262
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2019

prestagdo de servigos
Custos com sinistros, liquidos de resseguro
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro

Provisdo matemética do ramo vida e participa¢do nos resultados, liquidas
deresseguro

Custos e gastos de explorag3o liquidos

(163.914.666 )
(567.582)

(16.193.739)

(77.871.616)

(199.559.611 )
(6.488.745 )

(356.415.475 )

(10.388.129 )

(55.276.621 )

Vida
Capitalizacdo
" P . .G ~ Passivos
Risco com participagdo . Total
financeiros

nos resultados
Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 293.334.440 521.210.199 814.544.639
Comissdes de contratos de seguro e opera¢des considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de - 1.215.867 1.215.867

(363.474.277)
(7.056.327 )

(372.609.214)

(143.536.367)

Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais
descontinuadas

Rendimentos 51.353.727 44.239.342 190.755.565 286.348.634
Gastos financeiros e ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros 2.708.416 7.700.902 {2.970.012) 7.439.306
Perdas de imparidade (liquidas reversdo) (862.137) (31.127) {49.537.043 ) (50.430.307 )
Outros rendimentos/gastos (16.174.028) {98.365} (484.340 ) {16.756.734)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - - -
Interesses ndo controlados - -

71.812.813 168.991 83.703.415 155.685.219
Ativos
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 12.587.531 63.803.723 198.758.974 275.150.228
Investimentos associadas e empreendimentos conjuntos 59.723.559 - 1.393.017.591 1.452.741.150
Ativos financeiros detidos para negocia¢io 507.354 2.656.220 6.627.225 9.790.799
::L\;?/Zzlg:r;ilr:z: lezfézzados no reconhecimento inicial ao justo valor 8.339.644 151.194.345 290.139.080 449.673.069
Derivados de cobertura 24.989 1.895.714 1.920.703
Ativos disponiveis para venda 1.106.184.751 1.707.091.633 7.012.736.758 9.826.013.143
Empréstimos e contas a receber 57.102.828 415.888.195 588.870.332 1.061.861.355
Investimentos a deter até a maturidade - 1.074.167.759 1.074.167.759
Terrenos e edificios 10.842.340 3.929.819 5.389.000 20.161.159
Outros ativos tangiveis e intangiveis 1.451.830 (935.561) 1.051.069 1.567.338
Goodwill . -
Provisdes técnicas de resseguro cedido 63.991.620 - 63.991.620
Ativos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - -
Outros devedores por opera¢des de seguros e outras operagdes 23.169.165 10.114.122 3.811.050 37.094.337
Ativos por impostos 8.343.124 4.698.831 70.747.954 83.789.909
Acréscimos e diferimentos 190.593 3.339.765 5.885.191 9.415.549

1.352.434.339

2.361.806.081

10.653.097.697

14.367.338.117

Passivos

Provisdo para prémios ndo adquiridos

Provisdo matemdatica do ramo vida

Provisdo para sinistros

Provisdo para participagdo nos resultados

Provisdo para compromissos de taxa

Provisdo para estabilizagdo de carteira

Provisdo para desvios desinistralidade

Provisdo para riscos em curso

Passivos financeiros

Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo
Outros credores por operagdes de seguros e outras operacgdes
Passivos por impostos

Acréscimos e diferimentos

Outras Provisdes

Passivos de um grupo para alienagdo classificado como detido para venda

4.585.609
1.105.847.259
163.690.849
35.995.121
220.204
26.462.475

228.864
3.405.948

14.713.502
6.970.072
8.405.612

4.745
2.057.995.011
21.514.259
49.373.112
29.171.855

2.315.126
11.270.136
2.510.735
6.098.296

9.000.780.607

21.758.991

78.873.054
35.510.928

4.590.354
3.163.842.270
185.205.108
85.368.233
29.392.059
26.462.475
228.864
9.006.501.681
47.742.629
88.353.861
50.014.836

1.370.525.516

2.180.253.275

9.136.923.580

12.687.702.371
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2019 N3o vida

Addentes Doenga Patrimoniais Automével Mercadorias | Responsabilidade Diversos Total

trabalho transportadas cvil
Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos [lquidos de resseguro 262.799.652 | 371.773.789 | 226.423.583 | 628.977.669 16.027.763 46.064.633 84.941.372 | 1.637.008.462
Comissdes de contratos de seguro e operagoes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de - - F -
prestagdo de servigos
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (227 213.545)|(302.185.718 )| (100.958.994 )| (441.190.286 ) {6.027.706 ) {17.321.245 )| (61.961.040)| (1.156.858.534 ),
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 334.207 (1.165.174) (2190228} 6.997.089 166,274 (552,895} (134.299) 3.450973
::,‘::f;::temahca do ramo vida e participag&o nos resultados, liquidas (14.040) (154.982) (669.847 ) 15.481 (3.273.544) (4,096,933 )
Custos e gastos de exploragdo liquidos (65074368 )| (69.498.401)( (110932745 }|(201.606.067 ) (7.579.699 ) (24,716 904 )| (20.136.636) (499.544.821)
Rendimentos 29.809.094 6.234.482 9.116,233 18.913.872 430,734 3478774 2.005.777 70.048.966
Gastos financeiros e ganhos liguidos de ativos e passivos financeiros (2671.985) 4.728.090 7406460 16 527,638 532.759 2934439 400.036 29.857.436
Perdas de imparidade (l{quidas reversio} (3.033.526)| (1250.950) {4.433.558)| {11.201.659) 175484 (2.092.814) (2.740.223) (24.577.246 )
Outros rendimentos/gastos {776.631)| (2282449) 4.047.430 18.288.234 {673.879 ), (1.043.966 ) 1525357 19.084.096
Imposto sobre o rendimento do exercicio (1530.226 )| (3.049.167)| (4.449.159)| (6.956.773) {241.070), (557.784 )] (1.856.041) {18.640.220)
Interesses ndo controlados - - - -

(7.357328) 3.286.462 23.874,040 .28-079.869 2.886 140 6.192.237 (1.229.241 ) 55.732.179
Ativos
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 9.441.633 21,861.107 8.575.744 28075533 327955 2.655.513 76.859.268 147.796.753
Investimentos associadas e empreendimentos conjuntos 320276.922 38.005.880 83.569.421 | 223.095370 4748017 35.892.910 14521542 720.110.062
Ativos financeiros detidos para negociagio 1.467 566 91.662 336.500 555,754 11.604 181.349 23.144 2667579
:::‘;3::'::::2';3: :':::;::ad"s ne reconhecimento inicial ao justo valor 19.809661 | 5976608 | 16080665 | 40.267.670 687.446 5976738 |  3564.185 92362973
Derivados de cobertura 629.856 82179 181.128 483.460 10.291 77.794 17.949 1.482.657
Ativos disponiveis para venda 666.573.568 | 110.055.562 139.175.345 | 358770797 6.165420 55.888,079 53.164.766 1.389,793.537
Empréstimos e contas a receber 38.697.114 92498642 10493911 17.553.520 4.655.357 2792723 8.016.933 174.708.200
Investimentos a deter até & maturidade - - = E
Terrenos eedlficios 9570.233 29.710.529 39.824.682 77420323 1839.194 13957.126 | (24.933.688) 147.388,399
Outros ativos tangiveis e intangiveis 1790568 1428086 2391425 8.564.633 101.140 510419 | 137592396 152,378,667
Goodwill - - - - -
Provisdes técnicas de resseguro cedido 6.374.805 92774.688 179.964.597 27.007.588 12.769.396 42.703.606 22,249,658 383.844.338
Ativas por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - - .
Outros devedores por operages de seguros e outras operagdes 22698.649 94.457.178 95.804.433 | 102.100.229 8925983 32.319.977 13,506.977 369.813.425
Ativos por impostos 12.456.860 5.355.454 16461427 37.991.532 931880 4.700.771 2216.142 80.114.066
Acréscimos e diferimentos 243.974 366,455 774,037 2,610,654 13436 118512 3098172 7.225240
::sv:osnr:iinc;::::ntes detidos para venda e unidades operacionais 3198 14.707 32,405 86,493 180 13.918 3215 155,777

1.110.034.606 | 492.678.737 593.665.720 | 924.583.557 41,188.960 197 789,435 | 309 900660 3.669.841674
Passivos
Provis3o para prémios no adquiridos 59.983.216 63.059.900 147.595.780 220.193.367 6.712.359 29.435,490 9031261 536011373
Provisio matematica do ramo vida . . . = .
Provis3o para sinistros 973.174.399 | 140902.474 187 629240 | 447165030 15.276.937 112.595.360 49278.169 1926.021.609
Provisdo para participagdo nos resultados 1750 - 1 1751
Provisdo para compromissos de taxa - -
Provisdo para estabilizagdo de carteira - - - -
Provisdo para desvios desinistralidade . 28B.966,342 91167 61,682 29.119.191
Provisao para riscos em curso 997564 4.912 646 4.152.052 19.473.870 - 1801686 224722 31562540
Passivos financeiros 1338082 83.885.445 22.081.958 15,525,103 549.851 1592374 | 121.005.799 245978.612
Passivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios delongo prazo - 4661 - 1881 272.854 279.396
Outros credores por operagBes de seguros e outras operagdes 19.879.733 55078027 55653.179 29,039,180 2687985 11149359 19.620.848 193,108.310
Passivos por impostos 21392101 4.685.684 12.873.542 24415819 538.000 2096818 1.864.640 67,866 604
Acréscimos e diferimentos 9.851126 14236791 15.033,392 30,342,750 505890 3075447 15.658.786 88.704.182
Outras Provisdes 75.698.415 114.858 E 118,447 145.186 76.076 906
Passivos de um grupo para alienagdo classificado como detido para venda 552.021 51.054 112.486 300.244 6.391 48,313 11162 1081671
1_.1g2'.8-6-6.657 366.931,540 474.099.721 | 786.666.858 26.277.413 161856529 | 217113428 3195812 144
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Mercados geograficos

2020 aréf
Portugal Besto da Africa Asia América do Sul Resto do Ajustes df Total
Unido Europela Mundo consolldagio
Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 1.554.192,177 54.697.386 45137.127 35.423.876 397,691.078 ¥ 20.984.102 2.108.125.746
ComissGes de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de 881,545 49.588 > £ 931,133
prestagdo de servicos
Custos com sinistros, liquidos de resseguro {1.279.126.683 ) {41.747.374) (25948521 ) (12.968.130)| {288.317.274 ) 116.822.814 | {1,531.285.168 )
Outras provisdes técnicas, liquidas de ressegura (6269913 ) (687.280 ) (38.885) (196.707 ), {1.036,450) - (8.229.235 )
::’::i:g’:::ema"ca do ramo vida e participacdo nos resultados, liquidas| 1 o o0 0, (6.955.522 ) (666.159)| (26.408.982)| 32262540 5858990 |  123,880.549
Custos e gastos de exploragdo liquidos (419391.278)|  (16.863,621)| (16.011.242) (4.295.930)| (159.867.800) - (22257.631)| {638.687.502)
Rendimentas 250.328.294 57.298.901 2.690.680 26.581.578 74.363,138 (12) (23,599.900) 387.662.679
Gastos financeiros e ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros 18.191.503 (17.004.199 ) 4,893,673 117.928,106 (2.458.933) (10.111) (196.450.031) (74.909.992 )
Perdas de imparidade (liquidas reversio) 32303.500 2.390.635 {1357.221) 221.155 {35.559.045 ) (19.231.061) {21.232.037 )
Aj o relativo & abord: da sobreposic3o (overlay approach } ( 15.825,964 ) 3,603.763 (483,307 ) 10.460.899 E 11.850.244 9.605.635
Outros rendimentos/gastos 54.498,.436 2,300.999 (5.319.849 ) 2985954 7.042.963 6.597 (112.354.410) (50.839.304 )
anhos e perda ativos ndo s (ou i
t(:;lassiﬁcadv:s rcor::fletidos ;arac\?t::\::le fouupos para aensedol (7.794) (7.794)
Imposto sobre o rendimento do exercicio (43.247661) {12.369.217 )| {913.922) (17.645575 ) (10.633.447 ) (2.238.857) (B87.048.679 )|
Interesses ndo controlados = 461.086 - - {25.761.747 | ( 29.300.661 |
4 266,776.930 24,714,059 i -1.982.374 121.625.345 23.947.675 {3.526])] {250.377.487) 188.665.370
Ativos
Caixa e seus equivalentes e depésitos a ordem 482.168.521 115.983.716 20.166.022 242767.293 76.178.426 937.263.978
Investimentos associadas e empreendimentos conjuntos 5.453,658,340 446.874.659 11503 28388535 213.771.485 (6.118.866.258 ) 23.838.264
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 2,848,882.490 419.012.790 3.916.538 147,299,975 106.052.817 (542.826.144)| 2.982.338.466
Derivados de cobertura 5.126.581 90.287 223.839 5.440.707
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 8.101.706,258 861.119.712 1.864.533 957.086.054 (382.286.180 )| 9.539.490.377
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 1,516,747.620 6.266.632 26.004.601 153.48B3.447 | 122.066.023 (320681851} 1503.886.472
Terrenos e edificios 1.182.811.677 1.103,102.002 21,196,017 = 184,691.137 {11.574.771)| 2.480.226.062
Qutros ativos tangiveis e intangiveis 167.383.976 669.564 2991526 213.507 89.720.338 260.978,911
Goodwill 152.023,348 o | = 372.440.710 524,464,058
Provisdes técnicas de resseguro cedido 216.037.645 61.784.039 9.544,583 10.142,699 168.041,240 (94.648.494 ) 370.901,712
Ativos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo 6,991,111 - - 6,991,111
Outros devedores por operagBes de seguros e outras operacdes 337.386.153 48,889,131 14.870.104 108.313.320 145.212.371 236.685.893 891 356,972
Ativos por impostos 226.433.730 23,493,960 118,510 125 10.506.416 {41.170.420 ) 215382321
Acréscimos e diferimentos 64918951 3,408.981 468,976 200.876 3.180.565 (2311) 72.176.038
:::l:)sn::"z::;rsentes detidos para venda e unidades operacionais 4174555 i 4174,555
20,766.450.956 3_090,605 186 101,152,913 690 809-7-77 2,076,597.159 ( 6.902,705.987 )| 19.822.910.004
Passivas
Provisio para prémios ndo adquiridos 320.810.556 11,964,702 14.240,503 6.104.179 161,426 022 (32378.797) 482,167 165
Provisio matematica do ramo vida 1628,388.091 350,900 871 4,037,470 146.466 113 757,859,784 2,887.652.329
Provisda para sinistros 1,786.948 496 60,762,822 25.859,169 14,155,458 256,842,613 {73.302.212)| 2.071.266 346
Prowisdo para participagio nos resultados 72,140.767 3.492.426 89886 - 75.723,079
Provisdo para compromissos de taxa 28942710 69312 29.012.022
Proyizdo para estabilizagdo de carteira 26.345.782 26.345,782
Provisdo para desvios de sinistralidade 31031571 39.332 - 275371 31.346.274
Provisdo para riscos em curso 35.482.172 451915 302135 474 815 625.966 37.337.003
Qutras provisGes técnicas 8.969.196 - 8.969,196
Passwos financeiros 9,028.345,055 38.290,921 2,576 801 48.751.326 (109,527.126 )| 9.008.436,977
Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo 340.973 - - - - 340,973
utras credores por operagbes de seguros e outras operagdes 478.030 886 286.004.790 22,260.823 112 954,009 160.208,997 (171.009.484 ) 888 450,021
Passivos por impostos 197.198,718 9,734,782 404,120 42.617.546 33,090.470 (20.903.860 ) 262.141,776
fcréscimos e diferimentos 219.440,929 21,124,251 2964059 1,180.162 13472613 = (144542 258.037,472
Qutras Provisdes 117591219 736,801 449,849 1.667.372 120.445,241
Passivos de um grupo para alienagio dassificado como detido para venda 574,928 - - - - 574,928
13971612853 | 792542121 73094929 | 324042168 | 1434220534 | - | (407.266.021)| 16.188 246 584

&3

Total Segmentas

3.445.998.050

Capital social, reservas, resultados transitados e interesses n3o tontrafados

3.445,998.050
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_2_019 Segmento geografioo
Portugal .I_lesto da ) Africa Asia Américado Sul Resto do Ajustes d_e Total
Unigo Europeia Mundo consolldagio
Ganhos e Perdas
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 1,900.722 764 55927571 44,279,150 93,545,854 357.024.870 6.899.420 | 2.458.399.629
Comissdes de contratos de seguro e operacdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento ou como contratos de 1.163.741 52.126 1.215867
prestacio de servigos
Custos comsinistros, |iquidos de resseguro (1.316.759.666 ) (44,885.151) {30.482,108) (8.000340)| (178.344.194) 107.438,671 |(1.471.032.788)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (5.607.928 ) 206,262 388,953 30.386 1376974 (3.605.353 )
::’:::;L'::‘ema““ do ramo vida e participagio nos resultados, liquidas (279680709}  (2249701)|  (1183018)| (82867.217)| (10725502) 3.098.192 | (373.607.955)
Custos e gastos de exploragdo l{quidos (420.492.724) {21.651,467 ) (17550.661) (4.394307)| (179,017.225) {1.250.600)| (644.356.984)
Rendimentos 317,600,825 52,191.965 2993.719 27 949626 69,098.413 971 {58.794.776 ) 411.040.743
Gastos financeiros e ganhos Iiquidos de ativos e passivos financeiros 33,537,100 39672.333 11.586.765 (10.302.706 ) 3492623 (22.882) (20298.614) 57.664.619
Perdas de imparidade (liquidas reversio) {131.377.354)) (42.647.048) (636.679) (158.500 ) (3.831.868) 32.433.755 (146.218.094 )
Outros rendimentos/gastos 88,267,345 {374.429) {3.696.901) 2127520 {27.385.176 ) (3.336) (111.720.104) {52.785.081)
Ganhos e perdas de ativos ndo correntes (ou grupos para alienagdo) _ _
classificados como detidos para venda
Imposto sobre o rendimento do exercicio 10.637.991 23.882.681 (1.814,095) (3.659.642} (3.683.784 ) {31.714.010) (6.350.859 }
Interesses nde controlados 80.316 - - {52.853.168 | (52.772.852 )
198.091.701 60.125.142 3.885.125 14,270.274 28,005,131 (25247)| (126.761.234| 177.590,892
Ativos
Caixa eseus equivalentes e depésitos a ordem 613377928 102,187 645 14312516 57.370.689 111445120 579.042 - 899.272.940
i iadas e empr 4.725.809.384 277.588.257 11584 98.268.834 237.017.623 (5334.716.600 ) 3.979.082
Ativos financeiros detidos para negociag3o 40.291.253 1.094.049 - (19,546,282 ) 21.835.020
:::‘;3:'::;::;22 :':::;::ad“ ne reconhecimento iniclal a0 justo valor 556.699.143 |  390,835.227 - 27.704.134 16.228.661 (18.383.716)|  973.083.449
Derfvados de cobertura 5.325.203 - 278.183 {1.926.441) 3.676.945
Ativos disponiveis para venda 9.973.165.828 832,445,703 5.688.112 1.079.863.846 (698.926.376 }| 11.191.237.113
Empréstimos e contas a receber 1.315.277.623 58,965,688 34.918.835 151.775313 161.863.204 (337.733.703 )| 1.385.066.960
Investimentos a deter até 4 maturidade 1.074.167.759 - - - . 1.074.167.759
Terrenos e edificios 1.187.675399 919.689.582 35542718 478,463.089 226775318 (11.654.715)| 2.836.491,386
Outros ativos tangiveis e intangiveis 48.775,049 {4.437.409) 3.030.677 265628 188.559.010 - 236,192,955
Goodwill 154.226.219 - - . E 373.876.983 528103.202
Provisdes técnicas de resseguro cedido 217.305.035 47.399.597 10535958 13565549 159.029.819 (101.752.623) 346.083.335
Ativos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 4.302.237 - - . - - 4.302.237
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 392.952.184 41.053,353 32.602.387 10,664,629 120687137 159.869.318 757.829.008
Ativos por impostos 259.638.237 34.105.455 E 662.463 10.113.251 1.208 (32.018.215) 272502.399
Acréscimos e diferimentos 82,323.034 1.547.767 517136 659.360 3.203.952 {95.223) 88.156.026
:‘t’i::):nr:iﬁ"c:l::r::ntes detidos para venda e unidades operacionais 4327134 4327134
20.655.638,644 | 2.702,474,914 137.159.923 839399688 | 2,314.065.124 580.250 | {6.023.007.593 }| 20.626.310.950
Passivos
Provisdo para prémios nio adquiridos 306.256.850 9.771,694 16538211 8687555 199.347.418 - (30486311} 510115417
Provisdo matermstica do rame vida 1.790,210.355 345,680,893 3.868.498 137.085.447 886,997,077 - 3.163.842.270
Provisdo para sinistros 1785.607.426 55.387.223 23,983,215 15.473565 230.775.287 = (81.124,036)( 2.030.102.680
Provisdo para participagdo nos resultados 82181628 3112901 75.455 = 85.369.984
Provisdo para compromissos de taxa 29,102,543 69.312 220,204 - 29.392,059
Provisdo para estabiliza¢3o de carteira 26462475 - = 26.462.475
Provisdo para desvios de sinistralidade 29.071541 39.332 . 8318 . = 29.119.191
Provisdo para riscos em curso 11.849.898 316.580 263,251 315,811 19.045 864 - 31.791.404
Passivos financeiros 9.549.360.512 132,644,921 2,884.216 311,094.941 103.768.451 - (130,124,158} 9.969.628,883
Passivas por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 364.474 - - - . - 364,474
Outros credores por operages de seguros e outras operagdes 259.464 447 282.127.307 41,748.326 18,734 465 87.895.536 (67.724911) 622,245170
Passivos por impostos 181.937.516 9.907.379 4.321.446 18,017,526 26648437 - (12697 ,344) 228.134.960
Acréscimos e diferimentos 207.050 686 11.953.036 3.162.695 9,082,229 11.476.520 1.199 (1.083.181) 241643184
QOutras Provisdes 122998450 3.584,900 995 049 5322575 - 132.900.974
Passivos de um grupo para alienagdo classificado como detido para venda 1.081671 1081671
;1 383.000.472 854.595.478 | 97.764,907 518575312 1.571.497.369 1199 (323.239.941)| 17.102,194,796

Capital social, reservas, resultados transitados e interesses nio controlades

Total

3.346 525262

3.346,525.262

As rubricas “Outros devedores e credores” e “Ativos e Passivos por Impostos” tém um desdobramento diferente entre o
Ativo e o Passivo, quando comparado com as Demonstragdes Financeiras, devido ao facto de o processo de distribuicdo
por segmentos originar um desdobramento de saldos diferentes.

73
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48. Entidades Relacionadas

Sdo consideradas entidades relacionadas do Grupo, as empresas filiais, associadas e empreendimentos conjuntos do
Grupo Fosun e a Caixa Geral de Depdsitos, S.A. e os respetivos 6rgios de gestdo.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 as demonstragdes financeiras do Grupo incluem os seguintes saldos e transag¢des
com entidades relacionadas, excluindo os érgios de gestio:

2020
[_
Caixa Geral de Tom Tailor, . Peak Xingtao Assets Fosun
Depésitos, S.A. GmbH Reinsurance Limited Management
Company (Portugal), Lda
(5} (5) (5) (5) (5)

Ativo
Caixa eseus equivalentes e depdsitos 3 ordem 461.665.415 - - = -
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas 43,568.987 - - = =
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 112.937.619 - - 269.577.450 -
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 9.680 = = = -
Terrenos e edificios de uso praprio 28.931 = - - =
Provisdes técnicas de resseguro cedido - - 2.652.588 - -
Contas a receber por operagdes de seguro direto 6.717.210 - - =
Contas a receber por outras operag8es de resseguro - = 19.602 = -
Contas a receber por outras operacdes 17.052.596 24.731 = 42.512 102
Passivo
Provisdo para prémios ndo adquiridos 789.852 -
Provisdo para sinistros (22.120.123) - 55.972
Qutros passivos financeiros 12.865.615 - 3.459.113
Contas a pagar por operagdes de seguro direto 7.234.604
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro - 2877817 -
Contas a pagar por outras operacdes 899.513 - - <
Acréscimos e diferimentos 31.690.765 - . - =
Ganhos e perdas
Prémios brutos emitidos 4.444.075 - -
Prémios de resseguro cedido - = (12.330.237)
Provisgo para prémios ndo adquiridos (variagdo) {1.406.332) - - - -
Provisdo para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (variagio) - - 95,804 - =
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (232.902) - 4489821 -
Custos e gastos de explorag3o liquidos (59.230.041) - 2.029.249 - -
Rendimentos 6.206.039 - - 8,914.864 -
Gastos financeiros (4.089.106) (1.217) - -
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nio valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas 59.114 - - -
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas (66.983) -
Diferen¢as de cdmbio (11.953.956 ) -
Perdas de imparidade (liquidas reversdo) (231.450) - - {949.510) -
Outros rendimentos/gastos (1.940.354 ) - . - (288)

- W
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Haqu & Fosun Asset H&A Global Shanghai Fosun
Aufhause.r Banco Coinerclal Management Investment Long March Total
Privatbankiers | Portugués, S.A. e Management .
AG Limited GmbH Medical Science
(5] (5) (5) (5) {5)
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 18.821.465 5.886.603 - - - 486.373.483
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas - 15.649.979 - - - 59.218.966
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas - 65.650.311 - - - 448.165.380
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado . 2.755.292 - - . 2.764.972
Terrenos e edlficios de uso préprio - - - - - 28.931
ProvisGes técnicas de resseguro cedido - - . - - 2.652.588
Contas a receber por operagdes de seguro direto - - - - - 6.717.210
Contas a receber por outras operagdes de resseguro - - = - - 19.602
Contas a receber por outras operagdes - - . - - 17.119.941
Passivo
Provisdo para prémios nio adquiridos - - - - - 789.852
Provisdo para sinistros - - - - - (22.064.151)
Qutros passivos financeiros - - - - - 16.324.728
Contas a pagar por operagdes de seguro direto . - . - - 7.234.604
Contas a pagar por outras operag8es de resseguro - . - - = 2.877.817
Contas a pagar por outras operagdes - - . - 1,649,931 2,549,444
Acréscimos e diferimentos 88.000 - 1.696.500 46,125 - 33.521.390
Ganhos e perdas
Prémios brutos emitidos - - . = . 4444075
Prémios de resseguro cedido - = . - - (12.330.237)
Provisdo para prémios nao adquiridos (variagdo) - - - - - {1.406.332)
ProvisGo para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (variagao) - - = - E 95.804
Custos com sinistros, {iquidos de resseguro - - (6.457) - - 4.250462
Custos e gastos de exploragdo liquidos - - (89.872) - - (57.290.664 )
Rendimentos 34942 4,336,331 . = . 19.492.176
Gastos financeiros (388.491) - (6.539.609 ) (187.615) ~ | (11.206.038)
Ganhos llquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao juste
valor através de ganhos e perdas - (64.363 ) = < - (5.249 }
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas - 444267 - . - 377.284
Diferencgas de cdmbio (410.296) (508.133) . - - {12.872.385)
Perdas de imparidade (liquidas revers3o) s (281.989) - - - {1.462.949)
Outros rendimentos/gastos - 26.840 - - - {1.913.802)
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2019

Caixa Geral de Tom Tailor, Millennium Gain . Peak Xingtao Assets FOSUN
Depésltos, SA. GmbH Ltd Reinsurance Limited | WANAGEMENT
Company (PORTUGAL), LDA
{5) (5) (1) {s) {5) {5)

Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos 3 ordem 379.583.574 =
Ativos financeiros detidos para negociagdo 63.064 - > -
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas 25.469.831 - *
Ativos disponiveis para venda 82.064,001 - 269.979.750
Empréstimos e contas a receber 19,259.979 - - =
ProvisGes técnicas de resseguro cedido - 2577.276 - -
Contas a receber por operag¢des de seguro direto 454.907 - - )
Contas a receber por outras operagdes de resseguro - 2.582.922 -
Contas a receber por outras operagdes 16.972.766 = - 42512 576
Passivo
Provisdo para sinistros - - 55972 -
Passivos financeiros detidos para negociagio 3.226.034 = -
Outros passivos financeiros 14.928.530 = 4.187.238 >
Contas a pagar por opera¢des de seguro direto 4.128.143 =
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro - - - 342472 - ]
Contas a pagar por outras operagdes 899.513 5.269.099 1.000 = -
Acréscimos e diferimentos 27.322,660 . -
Ganhos e perdas
Prémios brutos emitidos 117.641 - =
Prémios de resseguro cedido - = (10.248.770) = -
Provis&o para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (variacin) - - = 106.346 3 T
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (41915) - 3.057.513 . -
Custos e gastos de explora¢do liquidos (52.989.726) - 1554.174 - ¥
Rendimentos 6.940.703 = = 8.923.971
Gastos financeiros (4.117.616) - (1414) -
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas 977.141 500.548 - - = :
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas 1.797.590 - - - -
Diferengas de cdmbio 10.843.809 + =
QOutros rendimentos/gastos (68.989) - - - 189
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Hauck & HB&A Global
Aufhduser Everest Banco Comercial Fosun Asset Investment
Privatbankiers Healtt.u:are Portugués, S.A, Man'agfement Management Total
AG Properties, LLC Limited GmbH
(5) (5) (5) (5) (5)
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 17.778.410 28.085.685 - - 425.447.669
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - 63.064
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas 16.889.117 28.118.167 - - 70.477.115
Ativos disponiveis para venda 32.305.444 - = 384.349.195
Empréstimos e contas a receber - 1912172 = 21.172.151
Provisdes técnicas de resseguro cedido - - - 2.577.276
Contas a receber por operagdes de seguro direto - - - 454.907
Contas a receber por outras operagdes de resseguro - = 2.582.922
Contas a receber por outras operagdes - 5 17.015.854
Passivo
Provisdo para sinistros - - 55.972
Passivos financeiros detidos para negociagio - 3.226.034
Qutros passivos financeiros - - 19.115.768
Contas a pagar por operagdes de seguro direto - - 4.128.143
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro - - - 342.472
Contas a pagar por outras operagdes = 6.169.612
Acréscimos e diferimentos 64.000 - 70.500 46.125 27.503.285
Ganhos e perdas
Prémios brutos emitidos 3 - 117.641
Prémics de resseguro cedido - - - {10.248.770)
Proviséo para prémios ndo adquiridos, parte dos resseguradores (variagdo) - - 106.346
Custos com sinistros, liquidos de resseguro - - - 3.015,598
Custos e gastos de exploragao liquidos - - (2.541) (51.438.093)
Rendimentos 26.718 - 2,611,037 - 18.502.429
Gastos financeiros (325919 ) - (11.639) (360.105 ) (140.465)|  (4.957.158)
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nio valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas - - - 1.477.689
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas - 968.697 2,732,750 - 5.499.037
Diferengas de cimbio {45.596 ) 300.333 22,858 11.121.404
Outros rendimentos/gastos - - (68.800)

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)

Empresa mae;

Filiais;

Associadas;
Empreendimentos conjuntos;

Outras partes relacionadas.

As entidades relacionadas dividem-se nas seguintes categorias:

As transagdes com entidades relacionadas sdo efetuadas com base nos valores de mercado nas respetivas datas.



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatorio e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Remuneragio dos Orgios Sociais

A Comissdo de remuneragdes é responsavel pela aprovagdo da remuneracio dos membros dos Orgaos Sociais, de acordo
com critérios estabelecidos pelo acionista.

As remuneragdes e beneficios pagos aos membros dos Orgdos Sociais durante o exercicio de 2020 tém a seguinte
composigao:

Conselho Fiscal

Remuneragdo Remuneragdo Subsidio Encargo Encargo
Fixa Variavel Alimentagdo Seg.Saude Seg.Vida
Presidente
Pedro Antunes de Almeida 14.000 - = = -
Vogais
lodo Filipe Gongalves Pinto 12.600 = - - =
Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias 12.600 - = = =

Os membros do Conselho de Administragdo ndo auferem qualquer remunerac3o.

Os honordrios da Ernst & Young, SROC, S.A.,, Revisor Oficial de Contas, relativos ao exercicio de 2020 ascendem a
1.186.175 Euros, dos quais 983.155 Euros relativos a servicos de auditoria e revisdo legal de contas e 203.020 Euros
relativos a outros servigos de garantia e fiabilidade.

Os outros servigos de garantia de fiabilidade incluem essencialmente:

° Certificacdo do relatdrio anual sobre a solvéncia e a situac3o financeira nos termos da alinea a) don.2 1do artigo 3.2
da Norma Regulamentar n.2 2/2017-R, de 24 de margo, da ASF (Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A., Via Directa
— Companhia de Seguros, S.A. e Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A.);

° Elaboragdo do relatério sobre o sistema Gest3o de Risco e Controlo Interno da Garantia Companhia de Seguros de
Cabo Verde, S.A..

2
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49. Divulgag¢des Relativas a Instrumentos Financeiros

POSICAO FINANCEIRA

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os instrumentos financeiros apresentavam o seguinte valor de balango:

Ativo

Caixa e seus equivalentes e depésitos a ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e
perdas

Derivados de cobertura

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Outros devedores

Passivo

Provisdo matematica do ramo vida

Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e
perdas

Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de
seguros e de contratos de seguro e operagdes considerados para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento

Derivados de cobertura

Depdsitos recebidos de resseguradores

Outros passivos financeiros

Outros credores

Ativo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros detidos para negociagdo

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao
justo valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

Ativos disponiveis para venda
Empréstimos e contas a receber
Investimentos a deter até 4 maturidade
Outros devedores

Passivo

Provisdo mateméatica do ramo vida

Passivos financeiros detidos para negociagio

Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de
seguros e de contratos de seguro e operacdes considerados para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento
Derivados de cobertura

Depésitos recebidos de resseguradores

Outros passivos financeiros

Qutros credores

&

2020
Valorizados ao N&o valorizados Valor de
justo valor ao justo valor halango
937.263.979 937.263.979
= 23,838.264 23.838.264
2.932.131.204 2.409.157 2.934.540.361

5.440.707
9.539.490.377

1.551.684.577
315.504.961

5.440.707
9.539.490.377
1.551.684.577

315.504.961

12.477.062.288

2.830.700.938

15.307.763.226

- 1.767.082.920 1.767.082.920
38.009.681 38.009.681
523.530.129 7.836.592.350 8.360.122.479
6.496.962 6.496.962
36.294.822 36.294.822

567.513.033 567.513.033

288.396.384 288.396.384

568.036.772 10.495.879.509 11.063.916.281

2019

Valorizados ao Ndo valorizados Valor de

justo valor ao justo valor balanco
- 899.272.940 899.272.940
1.829.056 2.150.026 3.979.082
21.839.020 - 21.839.020
973.083.449 - 973.083.449
3.676.945 3.676.945
11.175.408.799 15.828.314 11.191.237.113

1.385.066.960
1.074.167.759
289.573.857

1.385.066.960
1.074.167.759
289.573.857

12,175.837.269

3.666.059.856

15.841.897.125

1.926.511.323

1.926.511.323

82.034.738 82.034.738
138.722.643 8.786.279.047 8.925.001.690
25.705.957 - 25.705.957
75.145.827 75.145.827

861.740.671 861.740.671

229.937.093 229.937.093

246.463.338 11.879.613.961 12.126.077.299
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O montante da rubrica “Provisdo matemdtica do ramo vida” corresponde ao valor das provisdes matematicas de
produtos de capitalizagdo do ramo vida com participagdo nos resultados.

O montante considerado nas rubricas de “Outros devedores” e “Outros credores” corresponde essencialmente aos saldos
a receber e a pagar de segurados, resseguradores, ressegurados, mediadores e agentes e de outras entidades externas.

GANHOS E PERDAS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os ganhos e perdas liquidas em instrumentos financeiros
apresentam o seguinte detalhe:

2020
Por contrapartida de
resultados capitais préprios  total

Prémios adquiridos liquidos de resseguro 56.848.174 56.848.174
Custos com sinistros, liquidos de resseguro (239.428.660 ) (239.428.660)
Provisdo matematica do ramo vida, liquida de resseguro 165.878.524 = 165.878.524
Rendimentos de instrumentos financeiros

de ativos financeiros valoriza r i inici j

a:r:vés o g:nhos esp:rlgas dos no reconhecimento inicial ao justo valor 65.283.708 65.283.708

de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 226.165.536 = 226.165.536

de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 18.846.977 18.846.977

de depésitos a ordem 371.875 371.875
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas

de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 37.059.723 32.695.342 69.755.065

de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado ( 108.093 ) (108.093 )

de passivos financeiros valorizados ao custo amortizado { 26.505.499 ) - (26.505.499 )

de outros (1) (1)
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas

de activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor através de 183.508.520 183.508.520

ganhos e perdas
Diferenc¢as de cdmbio
Perdas de imparidade (liquidas de reversio)

(237.503.742)

(237.503.742)

de ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 5.583.463 5.583.463
de ativos financeiros valorizados ao custo amortizado (19.095.023 ) (19.095.023 )
de outros (7.720.477) (7.720.477)
Juros de depésitos recebidos de resseguradores (481.706 ) - (481.706 )
228.703.299 32.695.342 261.398.641
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Prémios adquiridos liquidos de resseguro
Custos com sinistros, liquidos de resseguro
Provisdo matematica do ramo vida, liquida de resseguro
Rendimentos de instrumentos financeiros
de ativos financeiros detidos para negociacdo

de ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas
de ativos disponiveis para venda

de empréstimos e contas a receber

deinvestimentos a deter até & maturidade

de depdsitos a ordem

de outros ativos financeiros
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo
valor através de ganhos e perdas

de ativos disponiveis para venda

de empréstimos e contas a receber

de passivos financeiros valorizados a custo amortizado

de outros
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
através de ganhos e perdas

de ativos e passivos financeiros detidos para negocia¢do

de ativos e passivos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de ganhos e perdas
de outros

Diferengas de cambio
Perdas de imparidade (liquidas de revers3o)

de ativos disponiveis para venda

de empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado
Juros de depésitos recebidos de resseguradores

2019
Por contrapartida de
resultados capitais proprios total
439.696.361 - 439.696.361
(190.836.463 ) - (190.836.463 )
{273.454.001) - (273.454.001)
(6.419.501) - (6.419.501)
30.344.368 - 30.344.368
279.706.543 - 279.706.543
14.205.303 - 14.205.303
6.948.172 6.948.172
1.680.167 - 1.680.167
569.155 - 569.155
124.795.267 425.106.569 549.901.836
(2.245) (2.245)
(40.002.921) s (40.002.921)
(3.187.453) - (3.187.453)
(227.270.914) - (227.270.914)
50.028.426 - 50.028.426
(15.166.709 ) = (15.166.709 )
125.059.276 - 125.059.276
(122.652.049) - (122.652.049)
(150.576) - (150.576)
(489.326) - (489.326)
193.400.880 425.106.569 618.507.449

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os rendimentos e gastos com juros, apurados de acordo com o
método da taxa efetiva, referentes a ativos e passivos financeiros ndo registados ao justo valor através de ganhos e

perdas, apresentam o seguinte detalhe:

2020

Ativo

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
Depdsitos a ordem

220.751.560
18.846.977
371.875

239.970.412

Passivo

Provisao matemaética do ramo vida

Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de
seguros e de contratos de seguro e operagdes considerados para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento
Depdsitos recebidos de resseguradores

(50.369.230 )
(26.505.499 )

(481.706)

(77.356.435)
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Ativo

Ativos disponiveis para venda
Empréstimos e contas a receber
Investimentos a deter até a8 maturidade
Depdsitos a ordem

Passivo

Provisdo matematica do ramo vida

Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de
seguros e de contratos de seguro e operag8es considerados para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento

Depositos recebidos de resseguradores

OUTRAS DIVULGACOES

Justo valor de instrumentos financeiros

2019

234.022.520
14.205.303
6.948.172
1.680.167

256.856.162

(29.839.362)

(40.002.921)

(489.326 )

(70.331.609 )

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a forma de apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros refletidos nas
demonstragdes financeiras do Grupo, pode ser resumida como se segue:

Ativo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e
perdas

Derivados de cobertura

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Outros devedores

Passivo

Provisdo matematica do ramo vida

Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de
seguros e de contratos de seguro e operagBes considerados para
efeitos contabilisticos como contratos de investimento

Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e
perdas

Derivados de cobertura

Depositos recebidos de resseguradores

Qutros passivos financeiros

Outros credores

2020
Metodologia de apuramento do justo valor N3o valorizados Total
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 ao justo valor
- 937.263.979 937.263.979
- - 23.838.264 23.838.264
1,851.898.571 585.185,549 495.047.084 2.409.157 2.934.540.361
- 5.440,707 - - 5.440.707
8.411.712.235 853,396.668 274.381.474 - 9.539.490.377
- 1.551.684.577 1.551.684.577
- 315.504.961 315.504.961
10,263.610.806 1.444.022.924 769,428.558 2.830.700.938 15.307.763.226
- 1.767.082.920 1.767.082.920
523,530.129 B 7.836.592.350 8.360.122.479
1.724.081 35.291.651 993,949 - 38.009.681
416.082 6.080.880 - 6.496.962
- - 36.294.822 36.294.822
- 567.513.033 567.513.033
- - - 288.396.384 288.396.384
2.140.163 564.902.660 993.949 10.495.879.509 11.063.916.281
10.261.470.643 879.120.264 768.434.609 {7.665.178.571 ) 4.243.846.945
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Ativo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos

Ativos financeiros detidos para negociagdo

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

Ativos disponiveis para venda

Empréstimos e contas a receber

Investimentos a deter até a maturidade

Outros devedores

Passivo

Provisdo matemdtica do ramo vida

Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de
seguros e de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento

Passivos financeiros detidos para negociagio

Derivados de cobertura

Depédsitos recebidos de resseguradores

Qutros passivos financeiros

Outros credores

2019
Metodologia de apuramento do justo valor N3o valorizados Total
R ota
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 a0 justo valor
;s 899.272.940 899.272.940
1.829.056 2.150.026 3.979.082
21421904 417.116 21.839.020
309.488.872 584.226.011 69.368.566 973.083.44%
3.454.164 222.781 3.676.945
9.977.693.481 660.947.308 536.768.010 15.828.314 11.191.237.113
- 1.385.066.960 1.385.066.960
- 1.074.167.759 1.074.167.759
= 289.573.857 289.573.857
10.312.058.421 1.255.813.216 607.965.632 3.666.059.856 15.841,897.125
1.926.511.323 1926.511.323
138.722.643 8.786.279.047 8.925.001.690
8.704.017 73.330.721 82,034,738
4138374 21.567.583 25.705.957
75.145.827 75.145.827
- 861.740.671 861.740.671
229.937.093 229.937.093
12.842.391 233.620.947 11.879.613.961 12.126.077.299
10.299.216.030 1.022.192.269 607.965,632 {8.213.554.106 ) 3.715.819.825

Os quadros acima apresentam a classificagdo de acordo com a hierarquia de justo valor, conforme previsto pela IFRS 13 —
“Mensuragdo pelo Justo Valor”, dos instrumentos financeiros detidos pelo Grupo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 que
sao valorizados ao justo valor, de acordo com os seguintes pressupostos:

° Nivel 1 - Instrumentos financeiros valorizados com base em cotacdes de mercados ativos a que o Grupo tem acesso.
Incluem-se nesta categoria os titulos valorizados com base em pregos executdveis (com liquidez imediata)

publicados por fontes externas.

° Nivel 2 - Instrumentos financeiros cuja valorizacio tem por base dados observéveis, direta ou indiretamente, em

mercados ativos. Incluem-se nesta categoria os titulos valorizados tendo por base bids fornecidos por contrapartes

externas e técnicas de valorizagdo interna que utilizam exclusivamente dados observaveis de mercado.

. Nivel 3 - Todos os instrumentos financeiros valorizados ao justo valor que n3o se enquadram nos niveis 1 e 2.
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0 movimento ocorrido no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, nos instrumentos financeiros classificados no nivel

3 da hierarquia de justo valor pode ser detalhado da seguinte forma:

Saldo em 31 de dezembro de 2019
Aquisigdes
Revalorizagdes

por contrapartida de resultados
por contrapartida de capitais préprios

Alienagdes

Saldo em 31 de Dezembro de 2020

Saldo em 31 de dezembro de 2018
Aquisicdes
RevalorizagGes

por contrapartida de resultados
por contrapartida de capitais préprios

Reforgos / reversdes de imparidade no exercicio

Alienagdes

Saldo em 31 de Dezembro de 2019

Ativos financeiros

valorizados ao

justo valor através

Ativos financeiros
valorizados ao
justo valor através

Investimentos em
filiais, associadas

e

empreendimentos

dereservas de ganhos e .
conjuntos
perdas

277.417.125 328.903.394 1.829.057
4.343.798 204.236.281 x
(224.141) (498.382) .
(344.388) (2.820.059) E
(6.810.920) (34.774.150) (1.829.057)

274.381.474 495.047.084 -

Ativos disponiveis

Ativos financeiros
classificados no

Investimentos em
associadas e

para venda reconhecimento empreendimentos
inicial ao justo conjuntos
439.449.083 31.422.934
124.633.126 51.744.294 2.395.430
(171.560) 595.154 (566.374)
(6.649.747 ) - -
(1.682.946) -
(18.809.947 ) (14.393.816) -
536.768.010 69.368.566 1.829.056

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o valor de balan¢o e o justo valor dos ativos financeiros valorizados ao custo
amortizado ou ao custo histérico era o seguinte:

Ativo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos 3 ordem

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através

de ganhos e perdas

Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Outros devedores

AN E

2020
Valor de Balango Justo valor Diferencga
937.263.979 937.263.979 -
2.409.157 2.409.157 -
1.551.684.577 1.586.235.473 (34.550.896 )
315.504.961 315.504.961 -

2.806.862.674

2.841.413.570

( 34.550.896 )
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2019
Valor de Balango Justo valor Diferenca

Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 899.272.940 899.272.940 -
Ativos disponiveis para venda 15.828.314 15.828.314 =
Empréstimos e contas a receber 1.385.066.960 1.385.066.960 -
Investimentos a deter até a maturidade 1.074.167.759 1.089.881.501 (15.713.742)
Outros devedores 289.573.857 289.573.857 -

3.663.909.830 3.679.623.572 {15.713.742)

Os principais pressupostos utilizados no calculo do justo valor destes ativos financeiros foram os seguintes:

® O justo valor das aplicagBes financeiras registadas na rubrica “Caixa e seus equivalentes e depdsitos 4 ordem” é
semelhante ao seu valor de balango, dado que correspondem essencialmente a depdsitos de curto prazo;

e Arubrica “Empréstimos e contas a receber” inclui:

7

i) Depdsitos a prazo — o justo valor é semelhante ao seu valor de balango, dado que correspondem
essencialmente a depésitos de curto prazo;

i) Empréstimos hipotecérios - ndo foi calculado o justo valor atendendo & sua imaterialidade e ao facto de serem
essencialmente empréstimos efetuados a empregados, com garantias reais.

Politicas de gestdo dos riscos financeiros inerentes a atividade do Grupo

Os objetivos, regras e procedimentos de gestdo do risco de mercado no Grupo estdo regulados através da sua Politica de
Investimentos.

Esta Politica, que é revista anualmente, sem prejuizo de quaisquer outras revisdes que devam ser realizadas 3 luz do
desenvolvimento do quadro legal, tendéncias do mercado de ativos ou mudancas nas diretrizes de investimento do
Grupo e/ou perfil de risco, define:

o as principais diretrizes da gestdo de investimentos e como o Grupo avalia, aprova, implementa, controla e
monitoriza suas atividades de investimento e os riscos decorrentes dessas atividades;

° as atividades relacionadas ao processo de investimento do Grupo, que vio da Strategic Asset Allocation (SAA) 3
Tactical Asset Allocation (TAA), incluindo o processo de decis3o e as atividades de controlo e reporting;

° as fun¢des e responsabilidades dos intervenientes no processo de investimentos.

Desta forma, a Politica de Investimentos visa garantir o alinhamento entre os objetivos da carteira e a respetiva estratégia
de investimento, além de promover uma monitorizacdo eficaz e continua, constituindo a matriz do processo de
investimento do Grupo.

A composi¢do de um adequado portfolio de ativos é, em qualquer momento, o resultado de um processo de
investimento bem estruturado, disciplinado e transparente, integrando as seguintes componentes:

° uma estratégia de investimento destinada a criar valor, enquadrada, no entanto, no perfil do negécio subscrito pelo
Grupo e no seu apetite ao risco;

° uma politica de investimento refletindo essa estratégia, implementada por gestores de investimentos com o
conhecimento e recursos adequados;

. 153



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

) um controle continuo e independente da atividade de investimento;

° adequados procedimentos de reporting;

Tendo presente estes aspetos, o ciclo de gestio de investimentos do Grupo é composto pelas seguintes atividades
fundamentais:

. Definir — Definicdo e aprovagdo do ciclo geral de gestdo de investimentos, incluindo, a estratégia global de
investimentos, as politicas de investimentos, gestdo do ativo e passivo e liquidez, bem como a alocagdo estratégica
de ativos (SAA);

° Investir — Realizagdo de todas as atividades de investimento, de acordo com as estratégias e politicas definidas
(identificagdo, avaliagdo e aprovacdo das oportunidades de investimento, assim como, execucgdo, liquidagdo e
alocagdo dos investimentos);

®  Monitorizar — Monitorizar a evolugdo do portfdlio de ativos em termos de performance, liquidez e qualidade
crediticia;

° Gerir — Revisdo das estratégias, politicas, benchmarks e limites de acordo com as atuais e futuras condicBes/
expectativas do mercado e capacidade interna de risco;

e  Controlar — Garantir que todas as estratégias, politicas, procedimentos e responsabilidades atribuidas s3o
cumpridas.

No quadro do desenvolvimento das atividades de investimento do Grupo sdo ainda determinantes:

1. Adefinigdo do objetivo da carteira
O objetivo principal da gestdo da carteira de investimentos do Grupo é otimizar o seu retorno de uma forma s3 e
prudente, garantindo a protecdo de todas as partes interessadas, em particular os interesses dos tomadores de
seguros, segurados e beneficidrios. Nesse sentido, o portfélio deve ser sistematicamente otimizado de acordo com a
natureza do negdcio subscrito, o apetite de risco do Grupo e as suas necessidades de liquidez.

2. Asregras para o investimento em ativos
Por um lado, os ativos do Grupo sdo investidos de forma apropriada, tendo em conta, quer a natureza e duracio das
responsabilidades assumidas pelo Grupo, quer a capacidade de assegurar a seguranca, qualidade, disponibilidade,

liquidez e rentabilidade da carteira como um todo.

Por outro lado, os ativos sdo bem diversificados de forma a evitar a concentracdo excessiva de risco na carteira
como um todo.

Por fim, os ativos sdo investidos de modo a garantir um cash return regular, permitindo, assim, ao Grupo uma
adequada gestdo da sua liquidez.

3. Asclasses de ativos

Como regra geral, a carteira do Grupo é composta principalmente por ativos liquidos (de acordo com os critérios de
liguidez constantes da Politica de ALM e Liquidez), unidades de participagio em fundos de investimento e imdveis.
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As classes de ativos elegiveis para investimento pelo Grupo s3o:

e  Tesouraria (caixa, depdsitos e equivalentes);

®  Rendimento fixo (instrumentos de divida de médio e longo prazo);

° Rendimento varidvel (instrumentos que proporcionam ganhos variaveis);

e Imobilidrio (incluindo, quer para uso préprio, quer para investimento);

Investimentos alternativos.

Produtos derivados podem ser utilizados, com carater excecional, e num formato simples (swaps, forwards, futuros,
etc.), para cobertura de posigdes especificas ou para fins de gestdo de ativo-passivo.

4. Os limites de exposigdo

De forma a permitir ao Grupo, face as mudangas nos mercados, prosseguir os seus objetivos de investimento sem,
no entanto, ocorrer uma tomada de niveis excessivos de riscos, foi definido um conjunto de targets e de limites
maximos e minimos, de acordo com os seguintes critérios:

Classe de ativo;

) Qualidade crediticia e durag3o;
® Setor de atividade;

° Geografia;

° Concentragdo por posicao;

° Moeda.
5. O processo de controlo e gestdo do risco

A Direcdo de Gestdo de Risco (DGR) é responsavel por controlar e monitorizar a alocagio de ativos, face aos targets
e limites estabelecidos.

Neste sentido, estdo definidos os procedimentos, e os responséveis pelos mesmos, quando ocorrem
incumprimentos dos targets efou limites estabelecidos.

Quanto aos mecanismos de controlo de perdas nos ativos, a DGR disponibiliza informagdo sobre a evoluciio dos
riscos mais relevantes relacionados com os investimentos, designadamente, o seu impacto nos requisitos de capital
de solvéncia. Assim, com base na evolugdo da time weighted return TWR e nas estimativas do requisito de capital de
solvéncia, a DGR informa regularmente a cobertura estimada da posi¢do de solvéncia, estando definidos os
procedimentos a adotar quando s3o atingidos determinados niveis de alerta.

Encontra-se estabelecido um processo de reporte regular para os vérios niveis do Grupo envolvidos na gestdo de
investimentos, de forma a permitir um adequado acompanhamento, bem como o acionamento dos mecanismos de
gestdo de mitigagdo do risco. Neste sentido, esta definida a informagio que devera ser produzida, considerando o
tipo de reporte, o seu contetido, a sua periodicidade e o érgio responsavel pela sua produgio.

4
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Risco de crédito

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a exposigdo a risco de crédito do Grupo apresenta a seguinte composi¢ao:

2020
Valor contabilistico . Valor contabilistico
Imparidade P
bruto liquido
Depdsitos a ordem 934.927.067 934.927.067
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através 728.930.375 728.930.375

de ganhos e perdas
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através

9.475.225.553
de reservas

Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 1.551.684.577

9.475.225.553

1.551.684.577

Qutros devedores 367.002.432 (51.497.471) 315.504.961
Exposi¢do madxima a risco de crédito 13.057.770.004 (51.497.471) 13.006.272.533
2019
Valor contabilistico X Valor contabilistico
Imparidade Lo
bruto liquido

Depdsitos a ordem 895.354.310 895.354.310
Ativos financeiros classificados no 557.197.818 557.197.818

reconhecimento inicial ao justo valor através de
Ativos disponiveis para venda 9.527.076.824
Empréstimos e contas a receber

Investimentos a deter até a maturidade

Outros devedores

(49.985.367 )

9.477.091.457

Exposi¢do mdxima a risco de crédito

1.385.913.316 (846.356 ) 1.385.066.960
1.074.167.759 1.074.167.759
315.343.320 (25.769.463 ) 289.573.857
13.755.053.347 (76.601.186 ) 13.678.452.161

Em 2020 e 20189, o valor liquido contabilistico, dos ativos disponiveis para venda apresentados no mapa inclui titulos de
participagdo com risco de crédito, no valor de 3.002.884 Euros e 5.203 Euros, respetivamente, que se encontram

registados na rubrica de outros instrumentos (Nota 8).

Y5
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Qualidade de crédito

O quadro seguinte apresenta a desagregagdo do valor de balango das aplicagdes financeiras em 31 de dezembro de 2020
e 2019, por rating da Standard & Poor’s, ou equivalente, e por pais de origem da contraparte:

2020
Pais de origem
Resto Unido
Classe de ativo Portugal Europeia América do Norte Qutros Total
Depositos em Institui¢des de Crédito
AAA - = - 10.470.534 10.470.534
AA- até AA+ 1.999.675 - - 100.227 2.099.902
A- até A+ 233.744 71.039.087 (1.109.601) 337.047.916 407.211.146
BBB- até BBB+ 881.258 33.630.537 - 126.800.730 161.312.525
BB- até BB+ 468.265.621 - - 23.960.099 492.225.720
B-até B+ - - - 22.615.771 22.615.771
CCC- até CCC+ 387.940 - - 2.163.423 2.551.363
Sem rating 3.946.658 36.347.609 3.998.197 227.919.227 272.211.691
475.714.896 141.017.233 2.888.596 751.077.927 1.370.698.652
Depdsitos junto de Empresas Cedentes
Sem rating 136.464 - - 602 137.066
136.464 - - 602 137.066
Total 475.851.360 141.017.233 2.888.596 751.078.529 1.370.835.718
2019
Classede Pafs de origem
ativo Portugal Resto Unido Europeia Outros Total
Depdsitos em Institui¢des de Crédito
AAA - 308.392 11.030.505 11.338.897
AA- até AA+ 12.139.799 111.556 17.469.092 29.720.447
A- até A+ 288.017 662.650.655 231.587.715 894.526.387
BBB- até BBB+ 270.618.729 315.091.941 23.933.864 609.644.534
BB- até BB+ 426.471.084 - 17.297.793 443.768.877
B- até B+ = - 12.320.390 12.320.390
CCC- até CCC+ 388.912 - 388.912
Semrating 9.183.791 49.922.837 196.662.996 255.769.624
719.090.332 1.028.085.381 510.302.355 2.257.478.068
Depdsitos junto de Empresas Cedentes
Sem rating - - 146.916 146.916
s - 146.916 146916
Total 719.090.332 1.028.085.381 510.449.271 2.257.624.984
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o valor de balango dos instrumentos de divida em carteira, liguido de imparidade,
por rating da Standard & Poor’s, ou equivalente, por tipo de emitente e por pais de origem da contraparte, tem a

seguinte decomposicdo:

2020
Pais de origem
Resto Unido
Classe de ativo Portugal Europeia América do Norte Outros Total
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Corporate
A-até A+ - 6.936.984 2.639.521 8.260.135 17.836.640
BBB- até BBB+ 25.948.998 50.477.292 43.701.708 98.803.265 218.931.263
BB- até BB+ 35.968.612 27.345.214 6.410.886 26.386.553 96.111.265
B- até B+ - 2.039.668 2.833.270 246.942 5.119.880
Semrating 24.369.798 2.164 12.954.844 20.934.535 58.261.341
86.287.408 86.801.322 68.540.229 154.631.430 396.260.389
Governos e outras autoridades locais
AAA - 2.584.811 - - 2.584.811
AA- até AA+ 3.764.332 - 284.262 4.048.594
A- até A+ - 35.444 = 35.444
BB- até BB+ 1.778.981 - = - 1.778.981
BBB- até BBB+ 11.319.292 8.240.885 % - 19.560.177
13.098.273 14.625.472 - 284.262 28.008.007
Institui¢Bes Financeiras
AAA - - 2.818.282 2.818.282
AA- até AA+ - - - 1.475.337 1.475.337
A- até A+ - 6.041.531 2.719.154 5.471.474 14.232.159
BBB- até BBB+ - 10.519.037 39.775.628 8.311.418 58.606.083
BB- até BB+ 24.372.633 41.982.611 - 66.355.244
37.320.363 71.136.741 42.494.782 18.076.511 169.028.397
Total Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de
136.706.044 172.563.535 111.035.011 172.992.203 593.296.793

ganhos e perdas

TP B
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2019

Pais de origem

Classe de ativo Portugal Resto Un.lao América do Qutros Total
Europeia Norte
Ativos Financeiros registados ao Justo Valor por
Ganhos e Perdas
Corporate
A-até A+ - 5.721.217 51.292.156 1.975.753 58.989.126
BBB- até BBB+ 1.440.738 42.871.839 83.481.259 89.169.419 216.963.255
BB- até BB+ 1.717.972 2.781.221 1.488.339 447.369 6.434.901
Semrating 1.187.565 36 53.619.570 53.554.475 108.361.646
4.346.275 51.374.313 189.881.324 145.147.016 390.748.928
Governos e outras autoridades locais
AAA 1.999.616 - - 1.999.616
AA- até AA+ - 3.138.806 = - 3.138.806
A- até A+ =z 43.495 = = 43.495
BBB- até BBB+ 489.123 8.922.645 - = 9.411.768
489.123 14.104.562 = - 14.593.685
InstituicGes Financeiras
AA- até AA+ = 100.616 - 718.384 819.000
A- até A+ B 1.062.301 1.231.883 4.184.474 6.478.658
BBB- até BBB+ = 8.510.514 38.499.228 1.026.264 48.036.006
BB- até BB+ - 1.068.441 - - 1.068.441
B- até B+ 25.469.640 - - 25.469.640
CCC- até CCC+ 28.118.167 - = 28.118,167
53.587.807 10.741.872 39.731.111 5.929.122 109.989.912
Outros emitentes
AAA - - 2.003.628 2.003.628
AA- até AA+ - - - 6.526.407 6.526.407
A- até A+ - - - 354.059 354,059
B 8.884.094 8.884.094
Total Ativos Financeiros registados ao J Valor
! glst usto 58.423.205 76.220.747 229.612.435 159.960.232 524.216.619

por Ganhos e Perdas
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Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2020
Pais de origem
Resto Unido
Classe de ativo Portugal Europeia América do Norte Outros Total
Ativos financeiros valorizades ao justo valor através de reservas
Corporate
AA- até AA+ 4.517.071 9.094.356 - 13.611.427
A- até A+ - 322.801.488 86.717.906 303.174.147 712.693.541
BBB- até BBB+ 719.509 376.188.354 332.301.629 504.104.352 1.213.313.344
BB- até BB+ 10.939.382 105.703.036 252.727.573 119.578.264 488.948.255
B- até B+ - - 26.384.899 9.754.278 36.139.177
CCC- até CCC+ = - - 9.634.602 9.634.602
Semrating 31.436.110 ~ - 322.232.819 353.668.929
43.095.001 809.209.949 707.226.363 1.268.478.462 2.828.009.775
Governos e outras autoridades locais
AAA - 557.133 - 2.477.723 3.034.856
AA- até AA+ = 1.061.817 - . 1.061.817
A- até A+ - 62.147.555 - 4.645.895 66.793.450
BB- até BB+ 75.217.169 = - = 75.217.169
BBB- até BBB+ 1.345.088.645 1.632.554.924 3.128.593 46.769.692 3.027.541.854
CCC- até CCC+ - - - 1.237.656 1.237.656
1.420.305.814 1.696.321.429 3.128.593 55.130.966 3.174.886.802
Instituigdes Financeiras
AAA - - - 17.306.307 17.306.307
AA- até AA+ 17.391.088 5.788.869 38.433.845 184.866.997 246.480.799
A- até A+ - 102.801.418 141.193.592 940.947.705 1.184.942.715
BBB- até BBB+ 1.528.706 173.876.910 171.740.918 542.301.416 889.447.950
BB- até BB+ 84.841.363 29.338.638 9.146.499 22.068.586 145.395.086
B- até B+ 27.953.037 - - - 27.953.037
Sem rating - 135.823.726 128.654.603 264.478.329
131.714.194 447.629.561 360.514.854 1.836.145.614 2.776.004.223

Qutros emitentes
AAA

Total Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de

reservas

T (8

114,378

114378

114.378

114.378

1.595.115.009

2.953.160.939

1.070.869.810

3.159.869.420

8.779.015.178
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(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2019

Pais de origem

Classede ativo Portugal Resto Un.lao América do Norte Outros Total
Europeia
Ativos Disponiveis para Venda (liquido de imparidade)
Corporate
AAA - 82.029.281 82.029.281
AA- até AA+ 2.401.378 - 204.496.473 206.897.851
A- até A+ 320.842.981 130.379.839 594.645.044 1.045.867.864
BBB- até BBB+ 421.488.623 360.749.170 378.126.450 1.160.364.243
BB- até BB+ 21.023.283 94.992.024 111.234.139 100.681.254 327.930.700
B-até B+ - 8.692.287 25.184.601 35,156.083 69.032.971
CCC-até CCC+ 3.255.312 15.502.093 18.757.405
Semrating 31.805.145 - 293.274.452 325.079.597
52.828.428 851.672.605 627.547.749 1.703.911.130 3.235.959.912
Governos e outras autoridades locais
AAA 560.806 - = 560.806
AA- até AA+ - 3.897.347 - 11.189.060 15.086.407
A- até A+ - 13.792.013 - 213.336.134 227.128.147
BBB- até BBB+ 1.831.635.868 1.746.610.817 9.316.695 55.292.805 3.642.856.185
BB- até BB+ 20.726.992 - 20.726.992
CCC-até CCC+ = 1.511.086 1.511.086
Semrating - 626.455 626.455
1.852.362.860 1.764.860.983 9.316.695 281.955.540 3.908.496.078
Institui¢Ses Financeiras
AAA 1.609.791 - 10.366.843 11.976.634
AA- até AA+ 17.201.958 7.911.992 7.996.874 208.784.525 241.895.349
A-até A+ 8.775.232 702.732.611 57.952.898 413.429.012 1.182.889.753
BBB- até BBB+ 1.534.718 428.893.023 141.793.413 105.830.677 678.051.831
BB- até BB+ 75.010.278 44.793.435 4.256.279 14.149.219 138.209.211
B- até B+ 29.049.217 2.636.387 31.685.604
Semrating = 47.820.410 47.820.410
131.571.403 1.185.940.852 211.999.464 803.017.073 2.332.528.792
Qutros emitentes
Sem rating = - 108.430 108.430
- - 108.430
Total Ativos Di ivei V liquid
.o e . vos Disponiveis para Venda liquido de 2.036.762.691 3.802.474.440 848.863.908 2.788.883.743 9.477.093.212
imparidade)
2020
Pais de origem
Resto Unido
Classe de ativo Portugal Europeia América do Norte Outros Total
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
Governos e outras autoridades locais
BBB- até BBB+ 353.568.570 705.317.800 - 1.058.886.370
Sem rating - - 3.392.920 3.392.920
353.568.570 705.317.800 - 3,392,920 1.062.279.290
Instituig@es Financeiras
Sem rating - 43.763 43.763
= - 43.763 43.763
Total Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 353.568.570 705.317.800 - 3436683 1,062.323.053

N B
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(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

2019

Pais de origem

Resto Unido

Classe de ativo Portugal A Total
Europeia
Ativos detidos até a Maturidade
Governos e outras autoridades locais
A-até A+ 358.706.978 715.460.781 1.074.167.759
358.706.978 715.460.781 1.074.167.759
Total Ativos detidos até a maturidade 358.706.978 715.460.781 1.074.167.759

Periodicamente, o Grupo efetua uma andlise coletiva do risco de cobrabilidade dos recibos por cobrar registados em
balango, de modo a identificar e quantificar as perdas por imparidade a registar como “Ajustamentos de recibos por
cobrar” (Nota 43). Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o valor de balango dos recibos por cobrar de segurados

apresentava a seguinte composi¢ao:

2020
Recibos vencidos Recibos vencidos Recibos vencidos Recibos vencidos Recibos vencidos Perdas por Valor liquido de
ha menos de 30 dias entre 30 e 90 dias entre 90 e 180 dias entre 180 diase 1ano  ha mais de 1 ano Imparidade balango
Ramo vida
Produtos de capitalizagio 6.200.632 375.759 316483 1.150.677 4.425 (1327) 8.046.648
Produtos vida risco 25,128,294 327.154 129.319 643.408 (9.268.867 ) 16.959.308
Ramo néo vida
Automével 355.748.047 3.085.786 5.245.893 . 225.167 {9.091.588 ) 355,213.305
Acidentes de trabalho 5,267.944 5.551.105 4.023,159 7.882 843,051 (6.032.762) 9,660.380
Assisténcia Animais Domésticos 2207 426 38 147 17 . 2.835
Doenga 47.131.751 2.733.904 3.841.651 4.877 3.614.843 (3.710.322) 53,616.704
Incéndio e outros danos 335,219.605 5.893.639 2.301.395 197.155 8.580.618 (3.523.909 ) 348,668.503
Transportes 57.929.531 212.831 63.948 - 22,913 (579.095 ) 57.650.127
Responsabilidade civit 124.282.608 918.624 221.484 3.368.544 683,156 {1.461.922) 128.012.494
Outros (inclui Acidentes pessoais) (748.011.789 ) 1.613.859 238.201 10.369 5.113.211 (3.003.934 ) (744.040.083 )
208.898.829 20,385,933 16.579.406 4.868.970 19.730.809 (36.673.726) 233.790.220
2019
Recibos vencidos Recibos vencidos Recibos vencidos Recibos vencidos Recibos vencidos Perdas por Valor liquido de
hd menos de30 dias _entre30e90dias _entre 90 e 180 dias_entre 180 dias e1ano  hd mais de 1 ano imparidade balango
Ramo vida
Produtos de capitalizagdo 3.777.173 (22.600) 3.754.573
Produtos vida risco 12.513.015 (604.082 ) 11.908.933
Ramo ndo vida
Automdvel 45.823.489 - (4.177.029) 41.646.460
Acidentes de trabatho 8.084.197 593.983 37.457 71.713 31.864 {1.277.088) 7.542.127
Assisténcia Animais Domésticos s 346 54 72 970 - 1.442
Doenca 26.366.653 76,531 {1.189.580) 25.253.604
Incéndio e outros danos 47.124.269 - (2.670.796)) 44.453.473
Transportes 7.500.200 (436.402) 7.063.798
Responsabilidade civil 20.693.826 - {1.028.225) 19.665.601
Qutros (inclui Acidentes pessoais) 18.913.952 12,940 35.825 {2.621.837) 16.340.880
190.796.773 670.860 37511 84.726 68.659 {14.027.640) 177.630.889

. 162
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(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Risco de liquidez

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os fluxos de caixa previsionais (ndo descontados) dos instrumentos financeiros, de
acordo com a respetiva maturidade contratual, apresentam o seguinte detalhe:

2020
Até1 Delaté3 De 3 meses. De & meges Entrele Entre 3 n EntreSe Mais de
més meses a6 meses 3um ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos inad Total
Atlvo
Calxa e seus equivalentes e depositos 4 ordem 937,263 979 : E ; 937.263.979
I i em i & empr
> . . 23838264 23838 264
conjuntos
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através d
¢ finance erizados ao justo valor atraves de 2,488,684 2841884 32,009 643 7222 439 177554210 197.796.664 185973.103 104529189 188,922 480 899.338.295

ganhos e perdas

Derivados de cobertura - - - ’ - 5.440.707 5.440.707
Ativos financeiros valorizados ao justo valar através de

reservas 127229550 181635843 751015 881 602026915 2927263248 2210165353 2048849529 242749994 1957523281 11,048 459.594
Ativos financelros valorizados ao custo amartizado 535.528 27.793 1884 23.900 50836 295.668 154,560 - 1090.169
Outros devedores 315.504.961 - 315.504.961
1383022702 184.477.727 783053317 609251238 3104841357 2408012853  _ 2235118.300 347433743 2175724733 13,230 935 969
Passlvo
Provisio matematica do ramo vida 20074725 25 856,462 34.483.079 115408 477 425003 390 389.697.255 271817 363 275.882.524 22360677 1580 584 952
Passivos linancelros valorizados aa justa valor através de
- 2846747 - 1641.049 - 21789014 11,732 870 - - 38,009 681
ganhos e perdas
Passivos financelros da componente de depésito de
tratos d de contratos d
contratos de seguros ¢ de contratos de seguro e 236910386  429.389.898 431919 836 818937089 2982879929  1694.382639 971,688,670 587269396 5288 666 8158.666.508
operagdes para efeitos como
contratos de investimento
Oerivados de cobertura - E . 6496 962 6.496.962
Depositos recebidos de r 37,807 75614 113421 36,521 665 v - 36.824.121
Outros passivos linanceiros 1329 4652 30103 54.307.904 51295 905 71.734.138 207,805,207 10527815 62214725 457.921.777
Outros credores 288 396.384 = 4 288,396 384
545420631 458173373 466546438 1026817184 3455179224 2.177.603046  _ 1463.044.112 873.679.735 96.361 030 10,566,824 772
2019
Al Delaté3 De 3 meses De 6 meses Entrele Entre3e EntreSe Mais de
més meses a 6 meses 3 umano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos Indeterminado Total
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 899.272.940 . . . < 2 . . . 899.272.940
| em iadas e
i o < . . . 3.979.082 3.979.082
conjuntos
Ativos financeiros detidos para negociagio - . - . - E - - 21.839.020 21839020

Ativos financaires classificadss no

reconhecimento inicial ao justo valor através de 7.789.037 2.148.485 54007 743 55.296.715 201,634 965 33.090.264 132.725.062 61.704.815 47651.703 596.048.788
ganhas e perdas

Derivados de cobertura ) . - - . - - 3676945 3.676.945
Ativos disponiveis para venda 24.105.126 67.611.022 628.294.691 573707866  3.166.805.205  2.840552577  2.590.468.625 185989937  3773.761.803  13,851.296 851
Empréstimos e contas a receber 504.212.906  277.913.246 178.662 527 237.531.424 158,166,980 55.221 321172 167.894 . 1.357.031.369
Qutros devedores 289574.718 - . - - - . - - 289.574.718

1724954726 347.672.753 860.964.960 866.536.005  3.526.607.150  2.873.698.062  2,723514.859 247.862.646  3.850908.552  17.022.719.713

Passivo
Provisdo matematica do ramo vida 28.429.571 23.065.946 37.521.300 109.845.149 421.002.541 433,432,601 391.463.308 303.463.408 23.576.624 1.771.800.449
Passivos financeiros detidos para negociagio - 12.038.554 5414373 24.838.389 64,833,522 101.118.624 41254 381 - - 249.497.844

Passivos financeiros da componente de depésito
de contratos de seguros e de contratos de seguro e

operacdes considerados para efeitos 119.594.054  286.223.987 314.278.458 767258039  3015946,503  2.600.142052 1170513.691 688.495.436 5968496 8.968.420.716
contabilisticos como contratos de investimento

Derivados de cobertura = . - - . . - - 25,705,957 25.705.957
Depésitos recebidos de resseguradores 78277 156,554 234,831 75.615.488 - . - . - 76.085.150
Qutros passivos financeiros 1315021 11,033,862 53.037,195 61.130.003 350,540,704 35332676 187.202.572 11.366.820 62.214,725 773173 577
Qutros credores 229.937.093 - - - - . - . 229.937.093

379.354.016  332,518.902 410.486.157  1.038,687.069  3.852.323.270 3170025953 1790433952  1.003.325.664 117.465.802  12.094.620.785

Os valores apresentados nos quadros acima, ndo sdo comparaveis com os saldos contabilisticos uma vez que se tratam de
fluxos de caixa projetados.
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Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

O apuramento dos fluxos e caixa previsionais dos instrumentos financeiros teve como base os principios e pressupostos
utilizados pelo Grupo na gestdo e controlo da liquidez no dmbito da sua atividade, com os ajustamentos necessarios de
forma a cumprir os requisitos de divulgacdo aplicaveis. Os principais pressupostos utilizados no apuramento dos fluxos
previsionais, foram os seguintes:

* As disponibilidades de caixa e os depdsitos & ordem foram classificadas como exigiveis a vista, incluidos na
maturidade “Até 1 més”;

° O valor de “Empréstimos e contas a receber”, classificado com maturidade “Indeterminado”, diz respeito a
operagdes com empresas do Grupo, sem prazo de reembolso definido e taxa de juro definida, assim como a
depdsitos de materiais preciosos;

° Os valores que constam das rubricas de “Outros devedores” e “Outros credores” sio valores exigiveis a vista, sendo
classificados como maturidade “Até 1 més”;

° Os instrumentos de capital foram classificados com maturidade “Indeterminado”;

° Nos instrumentos de divida foi considerada como maturidade contratual a menor das seguintes datas: call, put ou
maturidade;

®  Os montantes registados na rubrica “Depdsitos recebidos de resseguradores” correspondem a provisdes retidas a
resseguradores, no ambito do tratado de resseguro em vigor, sendo renovaveis por periodos anuais. Os fluxos
previsionais foram calculados considerando a sua préxima data de vencimento;

®  Os “Derivados de Cobertura” foram classificados com maturidade “Indeterminado”, por se tratar de contratos de
futuros e forwards cambiais;

° Para o cdlculo dos fluxos de caixa previsionais dos “Passivos financeiros detidos para negociacio” foram
consideradas as datas de maturidade dos contratos;

° No apuramento dos fluxos de caixa previsionais da provisdo matemética do ramo vida e dos passivos financeiros da
componente de depdsito de contratos de seguros e de contratos de investimento foram considerados os seguintes
pressupostos:

[

A mortalidade foi determinada de acordo com o histérico dos dltimos cinco anos do Grupo;
o A estimagdo das saidas futuras por resgate dos contratos de capitalizagdo assentou num modelo linear
generalizado com quatro fatores: tipo de produto, duragdo inicial do contrato e diferenga entre a taxa de juro

de mercado, companhia de origem e taxa técnica;

o  Osrendimentos esperados foram determinados com base nas taxas da curva de taxa de juro, na duracdo do
passivo e nas mais/menos-valias potenciais;

o  Os custos esperados foram estimados com base nos valores contabilizados no ano.
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Relatdrio e Contas Consolidado 2020

Risco de mercado

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os instrumentos financeiros apresentam o seguinte detalhe por tipo de exposi¢do ao
risco de taxa de juro:

2020
Exposi¢do a N&o sujeito a risco
Taxa fixa Taxa varidvel de taxa de juro Total

Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 934.927.067 2.336.912 937.263.979
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos 23.838.264 23.838.264

tivos fi i lori j | 4
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de 549.629.402 518.505.977 1.866.314.982 2.034.540.361
ganhos e perdas
Derivados de cobertura 90.287 5.350.420 5.440.707
Ativos financeiros valorizad j | 4

'vos financeiros valorizados ao Justo valor através de 8.871.966.663 662.283.529 5.240.185 9.539.490.377

reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado 1.494.657.774 829.286 56.197.517 1.551.684.577
Outros devedores = 315.504.961 315.504.961

Passivo

Provisdo matematica do ramo vida
Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de

10.916.344.126

2.116.635.859

2.274.783.241

15.307.763.226

1.767.082.920

1.767.082.920

ganhos e perdas 35.429.371 (266.437 ) 2.846.747 38.009.681

Passivos financeiros da componente de depdsito de

contratos de seguros e de contratos de seguro e ol

considerados pagra efeitos contabilisticoz cgomo c::ter;ize;e 7:836.592.350 523530129 8.360.122.479

investimento

Derivados de cobertura 4.296.288 2.200.674 6.496.962

Depésitos recebidos de resseguradores - 36.294.822 36.294.822

Outros passivos financeiros - 567.513.033 567.513.033

Outros credores - - 288.396.384 288.396.384
7.876.318.009 2.894.154.467 293.443.805 11.063.916.281
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Relatério e Contas Consolidado 2020

2019
Exposi¢do a Ndo sujeito a risco
Taxa fixa Taxa varidvel de taxa de juro Total
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem - 895.354.310 3.918.630 899.272.940
Icr;\:zitr:rtr;intos emassociadas e empreendimentos i . 3.979.082 3.979.082
Ativos financeiros detidos para negociagéo (69.263) 132.327 21.775.956 21.839.020
Ativos financeiros classificados no
reconhecimento inicial ao justo valor através de 500.147.075 403.260.242 69.676.132 973.083.449
ganhos e perdas
Derivados de cobertura 3.676.945 3.676.945
Ativos disponiveis para venda 9.022.463.780 454.627.676 1.714.145.657 11.191.237.113
Empréstimos e contas a receber - 1.385.052.726 14.234 1.385.066.960
Investimentos a deter até 3 maturidade 1.074.167.759 1.074.167.759
Outros devedores - - 289.573.857 289.573.857

10.596.709.351 3.138.427.281 2.106.760.492 15.841.897.124
Passivo
Provisdo matemdtica do ramo vida 1.926.511.323 1.926.511.323
Passivos financeiros detidos para negociagéo 80.884.019 (9.784.520) 10.935.239 82.034.738
Passivos financeiros da componente de depésito
de contratos d r d tratos d
& conviaTos de seguros ¢ de contratos deseguroe g 186.279.047 138.722.643 : 8.925.001.690
operag¢des considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento
Derivados de cobertura 3.771.156 21.934.801 25.705.957
Depdsitos recebidos de resseguradores - 75.145.827 75.145.827
Outros passivos financeiros - 861.740.671 861.740.671
Outros credores - - 229.937.093 229.937.093
8.870.934.222 2.992.335.944 262.807.133 12.126.077.299
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(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a sensibilidade do justo valor dos instrumentos financeiros com exposi¢do a risco de
taxa de juro, a variagBes positivas e negativas de 50, 100 e 200 basis points (bp's), respetivamente, corresponde a:

Atlvo

Ativos financeiros valorizados ao justa valor através de ganhos e
perdas

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas
Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado

Passivo

Outros passivos financeiros

Ativo

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao
justo valor através de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda

Empréstimos e contas a receber

Passivo

Passivos financeiros detidos para negociagio

2020
Variagdo Varia¢do Variag¢do Variagio Varia¢do Variacdo
+200 bp's +100 bp's +50 bp's -50 bp's -100 bp's -200 bp's
{23.222.803) (11,974.590) (6.082.559) 6.282.842 12.776.452 26442.023
(595.139.772) (314.193.270) (162.223.076) 175.546.269 368.943.939 839.837.385
(871.809) (438.907) (220.213) 221,751 445 060 896.427
(619.234.384 ) { 326.606.766 ) (168.525.848 ) 182.050.862 382.165.450 867.175.835
2.641.215 1.348.381 681.328 (696.009) (1.407.118) (2.876.391)
2.641.215 1348 381 681.328 ( 696.009 ) [1.407.118 ) (2.876391)
2019
Variagdo Variagdo Variagdo Variagdo Variagdo Variagdo
+200 bp's +100 bp's +50 bp's 50 bp's -100 bp's -200 bp's
(18.696.315) {9.615.990) (4.878.043) 5.024.856 10.203.734 21.055.403
(675.177.899 ) {355.401.068 ) (183.163.817) 197.319.187 413,613.397 936.114.665
{11.269.246 ) (5.697.117) (2.864.454 ) 2.896.805 5.826.534 11.787.123
(705.143.460 ) (370.714.175 ) {190.906.315 ) 205.240.847 429.643.665 968.957.190
4117584 2.108.203 1.066.844 (1.093.145) (2.213441) {4.539.046 )
4117584 2.108.203 1.066.844 {1.093.145 ) (2213441 (4.539.046 )

O apuramento da sensibilidade do justo valor dos ativos financeiros foi efetuado considerando os fluxos de caixa futuros
atualizados considerando a respetiva YTM, com variagBes positivas e negativas de 50, 100 e 200 bp’s, nas respetivas

yields.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os instrumentos financeiros apresentam o seguinte detalhe por moeda:

Atlvo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos 3 ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos

2020

Ddlares Norte-

Délares de Hong

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas

Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado
Qutros devedores

Passivo

Provisdo matemdtica do ramo vida

Passivos financeiros valorizados 2o justo valor através de ganhos e perdas

Passivos financeiros da componente de depésito de contratos de seguros e

de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento

Derivados de cobertura

Depdsitos recebidos de resseguradores

Qutros passivos financeiros

Outros credores

v 3

Euros ) Qutras moedas Total
Americanos Kong

500.934.486 62.518.054 331.086 373.480.353 937.263.979
2.252.217 20.479.407 - 1.106.640 23.838.264
2.033.347.261 439.599.487 351.737.370 109.856.243 2.934.540.361
5.350.419 - 90.287 5.440.707
6.241,550.386 1.656.295.539 1.641644.451 9.539.490.377
1.264.853.356 112,603,784 33.740.726 140.486.711 1.551,684,577
159,139.260 162.263.233 31.228 217.018.870 538.452,591
10.207.427 385 2.453.759.504 385.840.410 2.483.683.556 15.530.710.855
1,751.056.928 16.025.991 1.767.082.920
(905.773.581 ) 5.393,876 938.389.386 38.009.681
8.276.624.799 8.388.092 75.109.588 8.360.122.479
5.089.744 (62,292) 1469510 6.496.962
30.172.555 4.633.311 1.488.956 36.294.822
479,878 836 {1.401) 87.635.599 567.513.033
145.630.201 243.860.629 126,938 121.726.246 511,344,014
9.782.679.483 262.212.214 126,938 1.241.845.277 11.286.863.912
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Ativo

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem

Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos

Ativos financeiros detidos para negociagao

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor
através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

Ativos disponiveis para venda

Empréstimos e contas a receber

Investimentos a deter até a maturidade

Outros devedores

Passivo

Provisdo matemitica do ramo vida

Passivos financeiros detidos para negociagio

Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de seguros e
de contratos de seguro e operagdes considerados para efeitos
contabilisticos como contratos de investimento

Derivados de cobertura

Depdsitos recebidos de resseguradores

Outros passivos financeiros

Outros credores

2019
Euros Dolargs Norte- Ddlares de Hong Outras moedas Total
Americanos Kong

634,001,591 109.930.802 1.669.940 153.670.607 899.272.940
2.150.026 1.829.056 3.979.082
2.638.106 19.146.941 53.973 21.839.020
626.134.174 326.426.591 20.522.684 973.083.449
222.781 3.403.359 50.805 3.676.945
7.136.903523 1.867.738.502 410.344.223 1.776.250.865 11.191.237.113
1.002.394.664 172.342.080 26.875.446 183.454.770 1.385.066.960
1.074.167.759 - - 1.074.167.759
142.967.773 110.835.946 20.807 57.704.487 311.529.113
10.621.580.397 2.609.824.221 438.910,516 2.193.537.247 15.863.852.381
1.610.147.158 - 316.364.165 1.926.511.323
(919.151.228) 28.644,120 972.541.846 82.034,738
8.866.884 570 4.763.102 53.354.018 8.925.001.690
21.564.877 2.025,385 - 2,115.695 25.705.957
44.177.012 3.837.802 27.131.013 75.145.827
461.715.560 z 400.025.111 861,740.671
135.383.107 18.483.579 2,544,279 95.480.523 251.891.488
10.220.721,056 57.753.988 2.544.279 1.867.012.372 12.148.031.694

As rubricas “Outros devedores” e “Outros credores” tém um desdobramento diferente entre o Ativo e o Passivo, quando
comparado com as Demonstragdes Financeiras, devido ao facto de o processo de distribuicdo por moeda originar um

desdobramento de saldos diferentes.

50. Divulgagdes Relativas a Risco de Contratos de Seguro

E apresentada em seguida uma descri¢io resumida das politicas de aceitagdo e gestdo de riscos em vigor,

50.1. Subscri¢do de riscos

A aceitagdo e gestdo de riscos encontra-se estruturada em dois niveis seguindo um modelo de delegagio de

competéncias.

Cada nivel dispde, de acordo com as suas competéncias, de metodologias e procedimentos especificos, permitindo a

interligacdo e harmonizagdo entre eles.

No segundo nivel, cometido as redes comerciais, enquadra-se a competéncia delegada para aceitagio de riscos,
devidamente enquadrados por normas e procedimentos escritos, assentando, em especial, nos seguintes critérios:

Produtos com clausulados standard;

° Riscos ou atividades com um histérico de sinistralidade equilibrado;

. Universo de risco homogéneo e de facil identificagio;

° Capitais de pequenos montantes que permitem uma diluigio de risco elevada;

° Riscos com uma acumulagdo conhecida e controlével, relativamente a coberturas e/ou dispersio geografica;

7 8



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatdrio e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

*  Prémios de acordo com uma tarifa do produto, ajustaveis por desconto delegado de reduzida amplitude.

Tem ao seu dispor os seguintes instrumentos: tarifas, simuladores, manuais de subscri¢do, algoritmos que identificam
riscos que exigem andlise técnica cuidada e normas de delegagio de competéncias, manuais de produtos, condicdes
gerais e informag8es pré-contratuais, propostas de seguro, declaragdes padronizadas, questionarios técnicos e normas
relativas a circuitos e procedimentos.

O primeiro nivel corresponde as DiregBes Técnicas de Negdcio — 6rgéos de estrutura responsaveis pela gestdo dos ramos
de negdcio, desde o desenho de produtos & gestdo de sinistros, passando pela subscrigio e gestdo de carteira —, que
dispSem de instrumentos adicionais para analise do risco.

As Dire¢des de Negdcio estdo dotadas de um corpo técnico multidisciplinar fortemente especializado por ramos de
seguros, coadjuvado por especialistas em atuariado integrados numa equipa que presta apoio a todas as diversas
Dire¢Bes. Quando as caracteristicas do risco o justificam, recorrem a andlises de risco efetuadas por empresas
especializadas.

A aceitagdo de riscos assenta em padrdes técnicos rigorosos, visando a identificagio de riscos com elevadas perdas
potenciais (gravidade e frequéncia), a aplicagdo de condigdes contratuais ajustadas e a definicio de prémios adequados
ao risco especifico, de modo a obter um crescimento sustentado da carteira e um resultado técnico equilibrado. Todos os
riscos que ndo sejam enquadrdveis nos Tratados de Resseguro sdo analisados pelas Diregdes de Negécio, havendo lugar 3
colocagdo em Resseguro Facultativo quando se considere que estdo reunidas condigBes para aceitar o risco.

Quando os riscos em andlise ndo se enquadram nos Manuais de Tarifacdo dos Resseguradores ou nas condicbes de
aceitacdo definidas pela empresa, estes sdo remetidos para os Gabinetes de Underwriting dos Resseguradores para que
sejam apresentadas propostas de condicdes de aceitacdo desses mesmos riscos.

As Dire¢Bes de Negdcio tém ainda ao seu dispor relatérios e andlises de cariz técnico e atuarial que lhes permitem ter um
conhecimento da evolugdo da exploragdo técnica do ramo e do comportamento do risco por cobertura e principais
caracteristicas dos objetos segurdveis.

Existe um conjunto de situagdes, com risco particularmente alto e/ou com um grau de incerteza elevado identificadas na
Politica de Aceitagdo de Riscos, que ndo estdo delegadas nas Direcdes Técnicas, estando a competéncia para a sua
aceitagdo reservada ao Comité de Aceitagdo e Acompanhamento da Politica de Subscri¢do, o qual se retine sempre que
seja necessdrio avaliar riscos com essas caracteristicas.

50.2. Gestao técnica

A gestdo técnica dos Ramos compreende o desenho de produtos, a definigdo de clausulas e de pregos, a definicio e
controlo da politica de subscri¢do, a avaliagdo de cumulos de risco e ainda o controlo dos resultados técnicos,
nomeadamente o acompanhamento da evolugdo da receita processada, do ndmero de contratos seguros, da distribuicio
da carteira por segmentos de risco e garantias, dos prémios médios, das caracteristicas dos riscos, da sinistralidade e da
margem técnica.

Com vista ao controlo atras referido, periodicamente sdo elaborados relatérios com indicadores de gestao e,
recorrentemente, € preparada informagdo para fornecer a Dire¢do de Resseguro, com elementos dos perfis de carteira,
com o objetivo de apoiar a negociacdo dos Tratados de Resseguro.
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50.3. Instrumentos de gestdo para controlo do risco
Riscos internos da organizagdo

De forma a controlar e minimizar o risco interno da organizagdo, as normas e procedimentos de aceita¢3o e 0s manuais
de produto encontram-se publicados e s3o de acesso e conhecimento geral, sendo o processo de aplicagdo devidamente
monitorizado pelas dreas competentes.

Estudos de perfil da carteira

Sdo elaborados estudos regulares sobre o perfil de risco das carteiras, por classes de capitais / responsabilidades
assumidas, por tipos de atividades, tipos de objetos seguros e coberturas.

Sao ainda desenvolvidos regularmente estudos sobre o comportamento de sinistralidade dos produtos em fungdo das
caracteristicas mais determinantes para a defini¢do do risco.

Este tipo de estudo permite obter uma andlise qualitativa e quantitativa da sinistralidade, da carteira (por escaldes de
capitais seguros, tipos de objetos seguros, tipos de atividades, coberturas), tendo como objetivo a aferi¢do das
delegagbes existentes e a correcdo de eventuais distor¢des, bem como, correlacionar os principais fatores de formagéo
de prego e decidir sobre a alteragdo dos produtos em comercializagdo ou a cria¢io de novos.

Andlises periddicas da evolug¢io da carteira

A carteira sob gestdo é sujeita a um acompanhamento periédico sobre a sua evolugdo, analisando-se, designadamente, o
comportamento do movimento de apdlices, quer em termos de quantidade de apdlices, quer em termos de produgdo
nova e anulada, as variagdes de prémios/taxas médias e as alteragdes na distribuicio dos contratos pelos varios
segmentos de negécio.

Estes estudos incluem ainda a analise do comportamento dos sinistros, monitorizando-se a respetiva frequéncia e taxa de
sinistralidade. Esta andlise é produzida ndo apenas a nivel de agrupamentos de ramos, mas principalmente ao nivel dos
produtos sob gestdo.

Nos casos especificos do ramo automdvel, sdo feitos diagndsticos extensivos e detalhados sobre a evolugdo da carteira,
procurando identificar problemas na exploragdo do ramo, e as suas causas, quer de uma perspetiva comercial, quer de
uma perspetiva técnica. Em resultado desses diagndsticos sdo desenvolvidas propostas.

Selegcdo e saneamento de carteira

Esta funcdo tem como objetivo melhorar a rentabilidade da carteira sob gestdo, quer através do saneamento de riscos
deficitarios (frequéncia e/ou sinistralidade elevadas), quer pela introducdo de alteragdes as condi¢es contratuais
(coberturas, franquias, prémios), quer ainda pelo aconselhamento ao Cliente (recomendagio para implementagdo de
medidas de prevencdo e seguranga que melhorem a gualidade do risco).

E ainda incluida nesta func3o a avaliagdo de irregularidades que sdo detetadas em contratos ou em sinistros, a qual
poderd conduzir a implementagdo de medidas que, dependendo da gravidade da irregularidade, poderdo levar a
anulagdo do contrato ou da carteira do segurado.
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Concentragdes de risco de seguro

Ao serem elaborados estudos regulares sobre o perfil de risco das carteiras, por classes de capitais/responsabilidades
assumidas, por atividades e objetos a segurar e por coberturas, obtém-se indicadores que permitem estimar o impacto de
eventuais alteracBes a coberturas, avaliar o impacto de eventuais alteragdes aos tratados de resseguro e a politica de
retengdo da Companhia. Em alguns casos, sdo desenvolvidos estudos especificos para avaliar esses impactos.

Estes estudos sdo ainda focalizados numa cobertura especifica, numa area geografica, no tipo de responsabilidades
assumidas ou no tipo de objeto seguro, permitindo a determinagdo e a quantificagio dos cimulos de risco por classes,
bem como a avaliagdo do impacto de cendrios de sinistros catastréficos na carteira.

Comportamento da carteira ndo vida — seguro direto

Seguro Direto

2020 2019
Prémios Brutos Récio Sinistros e Récio Sinistros e Prémios Brutos Récio Sinistros e Radio Sinistros ¢
Adgquiridos Despesas D’espesas Adquiridos Despesas AD’es;I)::as
Acidentes 276.303.785 1,02 1,01 266.932.438 1,08 1,07
Doenga 357.718.266 0,85 0,84 329.907.498 0,93 0,92
Incéndio e Outros Danos 267.040.275 0,80 0,79 251.519.913 0,74 0,73
Automdével 462.049.626 0,90 0,90 449,103,430 0,98 0,97
Maritimo 5.263.510 0,32 032 4.439,221 044 0,43
Aéreo 10.102.649 -0,42 -0,42 8.492.634 0,14 0,13
Mercadorias transportadas 7.028.318 0,58 0,58 6.637.501 0,39 037
Responsabilidade Civil Geral 52.663.571 1,04 1,03 43.612.782 0,84 0,83
Outros ramos |Credita e Caucdes + Diversos) 80.162.539 0,57 0,56 79.029.240 0,44 0,43

Nota: Racios relativos aos anos de ocorréncia de 2020 e 2019 da empresa Fidelidade.

Nos ultimos 12 meses registaram-se algumas variagbes no racio de sinistros e despesas apds investimentos. Apenas os
grupos de ramos Mercadorias Transportadas, Outros Ramos, Responsabilidade Civil Geral e Incéndio e Outros Danos
registaram um agravamento dos racios em 53,8%; 31,6%; 25,1% e 7,9% respetivamente.

Nos grupos de ramos Acidentes, Doenga, Automdvel, Maritimo, Aéreo, a tendéncia é no sentido do desagravamento do
racio.

Da andlise do quadro anterior, constata-se que nos ultimos 12 meses apenas os prémios dos ramos Acidentes e
Responsabilidade Civil Geral ndo foram suficientes para compensar as responsabilidades.

Na Fidelidade os resultados técnicos ndo-vida antes de impostos, em 31 de dezembro de 2020, foram positivos em
aproximadamente 60,4 Milhdes de Euros.
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Suficiéncia dos prémios e constituicio de provisdo para riscos em curso

Seguro direto

Na Fidelidade os prémios de seguro direto ndo-vida, para os ramos Acidentes e Responsabilidade Civil Geral revelaram-se
insuficientes para fazer face as responsabilidades associadas aos sinistros, aos custos de explorag3o e aos investimentos.
Seria necessdria uma redugdo de 0,8% e 3,4% respetivamente, nos custos, para eliminar a insuficiéncia de prémios
registada nestes ramos.

Para os restantes grupos de ramos os prémios adquiridos de seguro direto foram suficientes para satisfazer as
responsabilidades assumidas.

Nos ramos ndo-vida, nos Ultimos 12 meses, o resultado operacional de seguro direto foi globalmente suficiente para
satisfazer as responsabilidades associadas a sua exploracdo.

Liquido de resseguro

Uma vez que a provisdo para riscos em curso (PRC) é calculada separadamente para cada geografia indicamos para cada
uma a necessidade de constituigdo ou n3o desta provisdo em 2020.

Em Portugal, a exce¢do dos ramos de Maritimo e Transportes, Aéreo e Mercadorias Transportadas os prémios liquidos de
resseguro da seguradora revelaram-se, na anuidade de 2020, insuficientes para fazer face aos custos associados 3
exploragdo dos ramos.

Em Espanha, apenas foi necessario constituir provisdo para riscos em curso para os ramos de Incéndio e Outros Danos e
Diversos.

Em Franga, foi apenas o ramo de Incéndio e Outros Ramos que necessitou que se constituisse PRC.

Para Mogambique, apenas para os ramos de Maritimo e Transportes, Aéreo e Mercadorias Transportadas os prémios
liquidos de resseguro da seguradora foram suficientes para fazer face aos custos.

Foi constituida provisdo para riscos em curso, de acordo com os normativos em vigor, a qual apresenta uma diminuigdo
face a provisdo constituida no periodo homélogo de 2019 para todas as sucursais a exce¢do de Espanha.

Provisdo para prémios ndo adquiridos

s

A provisdo é calculada de acordo com os normativos em vigor, sendo efetuados testes por forma a determinar a
adequagao do nivel do provisionamento.

Provisdo para desvios de sinistralidade
O célculo da provisdo para desvios de sinistralidade encontra-se definido em normativos da ASF que sdo aplicados, quer

no gque concerne aos algoritmos, quer no que respeita aos ramos a considerar. Os critérios enunciados sdo seguidos pelo
Grupo.
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Provisdo para sinistros

As provisdes para sinistros sdo calculadas de acordo com a descri¢dio constante nas politicas contabilisticas. Ao longo do
ano ¢é efetuado o acompanhamento atuarial dos niveis de provisdes constituidas, sendo utilizadas, metodologias
estatisticas adequadas a natureza dos riscos usados, nomeadamente a estimagdo por métodos estocésticos dos fluxos de
caixa futuros associados as responsabilidades assumidas.

Concentragdo e mitiga¢do dos riscos

Na Fidelidade, os ramos Acidentes, Doenga, Incéndio e Outros Danos e Automével representam aproximadamente 89,8%
dos Prémios Brutos Adquiridos e 94,5% dos custos com sinistros.

Tendo em vista o controlo dos riscos assumidos, o Grupo possui regras de subscricio e de aceitagdo que procuram
efetuar uma selegdo e controlar o nivel de exposicio a que fica sujeita.

Nos ramos ndo vida a mitigagdo do risco é efetuada principalmente através do recurso a programas de resseguro
especificos para cada tipo de risco e com uma elevada exigéncia ao nivel da qualidade dos resseguradores envolvidos.

A tabela seguinte apresenta o rating dos principais resseguradores que foi atualizado no final de dezembro de 2020.

% Resseguradores

Rating
2020 2019
A- 7,4% 10,3%
A o 29,6% . 31,0%
A+ 22,2%  276%
AA B 33,3%  20,7%
AA+ 3,8% ~ 35%
Sem Rating ) 3,7% 6,9%

Existe uma resseguradora sem rating, com uma participagdo de 5% nos Ramos Acidentes Pessoais, Responsabilidade Civil,
Automdvel e Acidentes de Trabalho.

Existe um tratado especifico do tipo Excess of Loss para garantia de riscos catastréficos, com uma retencio de 63.000.000
Euros e capacidade de 358.000.000 Euros.

Na Fidelidade 60,11% dos capitais seguros retidos com cobertura de Fenémenos Sismicos situam-se na Zona I, a mais
gravosa em termos de risco sismico. Os capitais seguros retidos considerados nesta analise foram obtidos por
aproximagao.

Comparagcao dos sinistros estimados e efetivos

Na Fidelidade, a provisdo para sinistros em 31 de dezembro de 2019 ascendia a 1.607 Milhdes de Euros. Durante o
exercicio de 2020, para sinistros ocorridos em 2019 e anos anteriores, foram pagos 336.212.751 Euros.

Em dezembro de 2020 resultaria do consumo natural, um provisionamento de 1.271.783.947 Euros. No entanto assistiu-
se a um reajustamento positivo superior a 60,3 Milhdes de Euros, sendo a provisdo, no final em dezembro de 2020, no
valor de 1.332.115.254 Euros.

Para os ramos Acidentes e Doenga, Incéndio e Outros Danos, Automdvel, Maritimo e Transportes, Mercadorias
Transportadas, Responsabilidade Civil Geral, ocorreram reajustes positivos. O mais significativo, em termos absolutos, foi
o efetuado em Acidentes e Doenga que ultrapassou os 50 Milhdes de Euros.
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Desenvolvimento da Provisdo para Sinistros Relativa a Sinistros Ocorridos em Exercicios Anteriores e dos seus Reajustamentos

(Correcgdes)
. Provisdo Para Sinistros em Montantes Pagos no Provisdo Para Sinistros .
Rubricas L. em 31 de Dezembro de Reajustamentos
31 de Dezembro de 2019 Exercicio *
2020 *
(1 2) ) (3)+2)-(1)
Acidentes e Doenca 990.167.115 148.707.995 892.221.766 50.762.646
Incéndio e Outros Danos . 118.334.568 ) 49,232.835 74.342.777 5.241.044
Automovel 379.281.200 126.085.653 259.953.580 6.758.033
Maritima e Transportes 2.261.190 984.804 1.601.532 325.146
Aéreo 6.008.735 210.220 703.709 (5.094.806)
Mercadorias transportadas 2.421.323 511.204 1976636 66.517
Responsabilidade Civil Geral 99.462.559 7.981.859 94.180.927 2.700.227
Crédito e Caucdes 411.540 {1.880) 299.045 (114.375)
Protecdo Juridica 24.421 274 1.348 (22.799).
Assisténcia 219.775 {56.261) 9.148 {266.888)
Diversos B 9.404.272 2.556.048 6.824.786 (23.438)
Total 1.607.996.698 336.212.751 1.332.115.254 60.331.307

* Sinistros ocorridos no ano N-1 e anteriores

Riscos de Seguros

O Grupo subscreve contratos de todos os ramos ndo vida, nos quais os riscos mais significativos derivam de:

*  Alteragdes da longevidade dos pensionistas do ramo Acidentes de Trabalho e das taxas de rendimento associadas
aos ativos afetos as respetivas provisdes matematicas;

e Alteragdes climaticas e catastrofes naturais;
° Risco de inflagdo, nos ramos que demoram mais tempo até estarem integralmente regularizados;

° Nos seguros de doenga, os riscos mais significativos decorrem de alteragdes do estilo de vida e desenvolvimentos
cientificos e tecnoldgicos.

A exposicao a estes riscos & mitigada através da diversificagdo obtida dada a dimens3o da carteira de apdlices do Grupo e
da abrangéncia de riscos subscritos em todos os ramos ndo vida. A variabilidade dos riscos & melhorada através da
selegdo dos riscos subscritos e da implementagdo de estratégias e politicas de subscrigdo que sdo definidas por forma a
assegurar que os riscos sdo diversificados em termos de tipologia de risco e nivel de garantias contratadas.

Adicionalmente, estdo definidas politicas de revisdo de sinistros e procedimentos de gestdo dos mesmos. Estas politicas
sdo regularmente verificadas garantindo-se que refletem as praticas em curso e que fundamentam o controlo efetuado.
Os sinistros em gest&o sdo periodicamente revistos, sendo investigados todos 0s que se suspeite serem fraudulentos. O
Grupo efetua uma gestdo ativa e tempestiva dos sinistros, por forma a reduzir a sua exposicdo a desenvolvimentos
imprevistos que podem impactar negativamente nas suas responsabilidades.

Nas prestacBes com carater vitalicio do ramo Acidentes de Trabalho é avaliada regularmente a tabua de mortalidade
aplicada, por forma a refletir a longevidade real dos beneficidrios destas garantias.

oD .



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatdrio e Contas Consolidado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

O Grupo também limita a exposicdo ao risco quer impondo montantes maximos de valores indemnizaveis na

generalidade dos contratos quer utilizando programas de resseguro que limitam a exposicio nomeadamente a eventos
catastroficos.

A avaliagdo da exposigdo, nomeadamente ao risco sismico, é estudada pelos resseguradores da seguradora, sendo as
respetivas conclusbes consideradas aquando da aquisigdo e renovagdo dos tratados de resseguro.

Pressupostos de Avaliagdo do Risco

Ramos ndo vida, exceto anuidades

O principal pressuposto assumido na estimagdo das responsabilidades da seguradora é que o desenvolvimento futuro dos
sinistros e indemnizagBes seguird um padrdo similar & experiéncia passada conhecida para essas varidveis. Estes
pressupostos incluem hipdteses relativamente a custos médios dos sinistros, custos de gestao dos sinistros, fatores de
inflagdo e niimero de sinistros em cada um dos anos de ocorréncia.

Adicionalmente, sdo usados juizos qualitativos para avaliar a adequagio das tendéncias passadas e se se podem ou ndo
aplicar ao futuro, como por exemplo:

. Alteragdo nos fatores de mercado tal como a atitude dos clientes relativamente a agio de participar sinistros;

¢  Condi¢Ges econdmicas;

. Fatores internos como a composigdo da carteira de apdlices, garantias das apdlices, e procedimentos e maior ou
menor rapidez na gestdo de sinistros;

° Fatores externos nomeadamente alteragdes legislativas, regulamentares e decisdes judiciais e regulamentacdo ou
legislagdo relevante que possam afetar a estimativa dos custos.

Anuidades e assisténcia vitalicia do ramo Acidentes de Trabalho

Nas responsabilidades com caracter vitalicio do ramo Acidentes de Trabalho, s3o assumidos pressupostos relativamente a
longevidade dos beneficidrios destas prestac3es, taxas de desconto e encargos de gestdo das mesmas.

0 quadro seguinte demonstra o impacto nas responsabilidades da seguradora de alteracGes razoavelmente possiveis nos
pressupostos indicados, mantendo todos os restantes constantes.

Incremento das

Pressuposto Fator Responsabilidade
Longevidade +20% 6,13%
Despesa +10% 0,70%
Revisdo 4% 2,34%

Taxa de Juro -1% 12,29%
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Anidlise de sensibilidade

As andlises de sensibilidade foram efetuadas para variagdes razoaveis dos pressupostos, com todas as outras variaveis
constantes, identificando o impacto no passivo, resultado antes de imposto e capital préprio. O impacto da analise de
sensibilidade no resseguro corresponde ao efeito proporcional da atual cobertura de resseguro.

A correlagdo entre pressupostos terd um efeito significativo na determinagdo da provisio para sinistros, mas para
demonstrar o impacto das alteragdes nos pressupostos as varidveis foram alteradas de numa base individual. De referir
que as alteracBes nos pressupostos ndo sio lineares. A informacdo de sensibilidade também varia de acordo com a
situagdo economica atual, principalmente devido ao impacto das alteragdes no custo intrinseco e no valor temporal das
op¢des e garantias. Quando opgdes e garantias existem, elas sdo a principal razdo para a assimetria de sensibilidades.

A andlise de sensibilidade foi realizada para o negdcio segurador em Portugal:

2020 2019
Aumento/ Aumento/
Aumento/ (redugdo) no Aumento/ Aumento/ {reducgdo) no Aumento/

Variagdo no (redugdo) nos resultado antes (redugdo) em {reducgdo) nos resultado antes (redugdo) em

Pressupostos pressuposto  passivos liquidos de imposto capital proprio  passivos liquidos de imposto capital préprio
Numero de sinistros +10% 48.871.470 (48.871.470) (33.476.957) 71.253.328 (71.253.328) (48.808.529)
Custo médio por sinistro +10% 44.279.997 (44.279.997) (30.331.798) 65.295.129 (65.295.129) (44.727.163)
Reserva média +10% 18.320.129 {18.320.129) (12.549.288) 80.525.457 (80.525.457) (55.159.938)
Longevidade +10% 672.269 (672.269) (460.504) 1.334.309 (1.334.309) (914.002)
Longevidade -10% (1.114.874) 1.114.874 763.689 (768.605) 768.605 526.494
Taxa de desconto +1% (5.034.250) 5.034.250 3.448.461 (6.112.574) 6.112.574 4.187.113
Taxa de desconto -1% 6.012.260 {6.012.260) (4.118.398) 7.242.594 (7.242.594) (4.961.177)

50.4. Politicas de resseguro

Os fatores determinantes para limitar ou transferir o risco de contratos de seguro est3o em consonancia com a natureza
dos seguros e capitais dos riscos a segurar, distinguindo-se essencialmente entre os que podem ser considerados ramos
de massa (Automével, Acidentes de Trabalho, Acidentes Pessoais e Multirriscos Habitagdo), e os ramos de tratamento
mais casuistico como sdo os restantes ramos de Patrimoniais, Engenharia e Maquinas, riscos Maritimos, Mercadorias
Transportadas, Responsabilidade Civil e Qutros.

O cumprimento de Normas de Subscrigdo esta intrinsecamente associado aos contratos disponiveis e em vigor em
Resseguro, sendo determinantes para a aceitagdo ou recusa de riscos e sua tarifagdo.

Os riscos que envolvem elevados capitais seguros ou situagdes gravosas sdo objeto de prévia andlise e a sua aceitacdo é
feita em estreita interdependéncia do Resseguro e por ele suportados.

No cumprimento da sua politica de Resseguro, o Grupo tem recorrido a cedéncia de riscos via Tratados de Resseguro
Proporcional e Ndo Proporcional, assim como de Resseguro Facultativo, e outras modalidades de Resseguro quando se

revelam necessarias para uma protecdo de Resseguro adequada dos riscos aceites.

Nos ramos de Incéndio e Outros Danos, Engenharia e Aviagio, o Grupo tem Tratados Proporcionais.
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A cobertura de Resseguro nos principais ramos patrimoniais, bem como a respetiva reten¢do, tem em consideragio a
relagdo entre a estrutura da carteira quanto a capitais seguros e o respetivo volume de prémios de cada ramo e também
tem em conta o acompanhamento estatistico da rentabilidade dessa carteira, a relagdo Retencdo/Prémios no fim de uma
anuidade ou de um ciclo e a capacidade financeira do Grupo considerada suficientemente importante para a absorgdo de
sinistros de frequéncia.

As acumulagdes resultantes da “Cobertura de Fenémenos Sismicos e Riscos da Natureza”, de carécter catastréfico nas

RetencBes, sdo resseguradas em Excesso de Perdas, sendo a Retengdo determinada pela capacidade financeira da
Companbhia.

Na determinagdo da Retengdo por evento, tem-se em conta a baixa frequéncia da ocorréncia de catastrofes deste tipo em
Portugal, pelo que a retengdo reflete o que tecnicamente é expectavel do ponto de vista do impacto de uma catéstrofe
nos capitais da Companhia e na absor¢do da mesma ao longo dum periodo definido, trabalhando num cenario
conservador dum periodo de retorno de 500 anos, o que é inusual em mercados de exposicio catastréfica.

As acumulagdes resultantes de catastrofes naturais que ndo as referentes a fenémenos sismicos s3o protegidas por um
Tratado de Excesso de Perdas, sendo a Retengdo e a Capacidade definidas com base no histérico de eventos ocorridos nos
ultimos 15 anos e na capacidade financeira do Grupo.

Os ramos de Automdvel, Acidentes de Trabalho, Acidentes Pessoais, Maritimo Casco, Mercadorias Transportadas e
Responsabilidade Civil sdo protegidos por tratados de Excesso de Perdas, o que se revela mais adequado 3 natureza dos
riscos e da carteira bem como a capacidade financeira do Grupo. Na fixagdo da prioridade tem-se em conta o

comportamento estatistico da sinistralidade e as cotacdes encontradas para diferentes niveis da mesma.

Os critérios de selegdo de Resseguradores tém em consideragdo a sua fiabilidade e solvéncia financeira, a sua capacidade
de prestagdo de servigos. Este processo se sele¢do requer uma constante observa¢io e acompanhamento dos mesmos.

As informagBes obtidas no Mercado Internacional, nomeadamente as divulgadas pelas Agéncias de Rating, sao
referéncias fundamentais para o seguimento da boa satde financeira dos Resseguradores.

Desta forma, utilizamos como fator de sele¢do dos Resseguradores, a analise de rating atribuido, a cada Ressegurador,

pela Agéncia de Rating S&P ou por outra equivalente (A.M. Best, Fitch ou Moody’s). O rating minimo exigido a um
Ressegurador para fazer parte do nosso Painel de Resseguradores é de “A-".

50.5. Ramo vida

No Ramo Vida existem trés grandes familias de contratos de seguros, abrangidos pela IFRS 4, em relagdo aos quais a
natureza dos riscos cobertos se caracteriza de seguida:

Produtos de risco

Relativamente a estes produtos, o maior fator de risco é a mortalidade, havendo um grande niimero de contratos que
também tém associado o risco de invalidez, sendo transferido, para as Resseguradoras, uma parte dos mesmos.

As participacdes nos resultados seguem tipicamente uma conta técnico/financeiro do tipo:

(Prémios + Rendimentos — Sinistros — Despesas de Gestdo — Variagdo na Provisdo Matematica — Eventual Saldo Negativo
do exercicio anterior) x Coeficiente de Participagdo.
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FP 3 . 177



Longrun Portugal, SGPS, S.A.
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

Relatério e Contas Consolidado 2020

A discricionariedade desta participagdo nos resultados estd associada a sua utilizagdo na determinagio dos rendimentos e
no coeficiente de participacdo, dado que nos planos de atribuigio estdo apenas definidos minimos para este dltimo valor.

Produtos de rendas

Relativamente a estes produtos o maior fator de risco é o da longevidade.

As participag¢des nos resultados seguem tipicamente uma conta técnico/financeiro do tipo:

(Prémios + Rendimentos — Sinistros — Despesas de Gestdo — Variagdo na Provisdo Matematica — Eventual Saldo Negativo
do exercicio anterior) x Coeficiente de Participacio.

A discricionariedade desta participacdo nos resultados esta associada a sua utilizagio na determinacdo dos rendimentos e
no coeficiente de participacdo, dado que nos planos de atribuigdo estdo apenas definidos minimos para este dltimo valor.

Produtos de capitalizagdo

O risco de taxa de juro é o principal fator de risco destes produtos.

Estdo abrangidos pela IFRS 4 apenas os contratos com participacdo nos resultados, pelo que o rendimento atribuido aos
segurados tem uma componente fixa e uma varidvel que depende da rentabilidade de uma determinada carteira de
ativos parcialmente dependentes da discricionariedade do Grupo.

A participagdo nos resultados segue tipicamente uma conta financeira do tipo:

(Percentagem dos Rendimentos — Rendimentos Técnicos — Encargos de Gestdo — Eventual Saldo Negativo do exercicio
anterior) x Coeficiente de Participag3o.

A discricionariedade desta participagdo nos resultados estd associada a sua utilizagdo na determinagdo dos rendimentos,
do coeficiente de participagdo, da percentagem de rendimentos e dos encargos de gestdo, porque nos planos de
atribuicdo estdo apenas definidos minimos para estes valores.

Para cada uma destas familias de produtos apresentam-se os cash inflows e outflows, esperados para 0s préximos trés
anos (PR — Participagdo nos resultados).

Risco Rendas Capitalizagdo com PR
Ano Inflow OutFlow Inflow OutFlow Inflow OutFlow
2021 150.674.086 112.255.991 - 14.923.532 18.004.665 202.101.589
2022 127.813.194 94.164.822 - 14.029.015 16.296.288 230.645.376
2023 117.715.895 86.241.522 - 13.126.005 14.605.629 212.320.908

Os quadros seguintes apresentam a alteragdo destes cash inflows e outflows, considerando um aumento de 5% dos
resgates esperados.

Risco Rendas Capitalizagdo com PR
Ano Inflow OutFlow Inflow OutFlow Inflow OutFlow
2021 147.119.582 109.878.214 - 14.923.532 17.550.593 265.545.065
2022 117.869.106 87.865.964 - 14.029.015 15.083.568 270.125.730
2023 102.647.918 76.827.505 - 13.126.005 12.836.002 231.970.425

¥ {3
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Anidlise de sensibilidade

As andlises de sensibilidade foram efetuadas para variagdes razodveis dos pressupostos, com todas as outras variaveis
constantes, identificando o impacto no passivo, resultado antes de imposto e capital préprio.

A correlagdo entre pressupostos terd um efeito significativo na determinagiio da provisdo para sinistros, mas para
demonstrar o impacto das alteragdes nos pressupostos as varidveis foram alteradas de numa base individual. De referir
que as alteragbes nos pressupostos ndo sdo lineares. A informagdo de sensibilidade também varia de acordo com a
situagdo econdmica atual, principalmente devido ao impacto das alteragdes no custo intrinseco e no valor temporal das
opgdes e garantias. Quando opgdes e garantias existem, elas sdo a principal razdo para a assimetria de sensibilidades.

A andlise de sensibilidade foi realizada para o negdcio segurador em Portugal:

2020 2019
Aumento/ Aumento/ Aumento/ Aumento/ B
(redugdo) nos (redu¢do) no Aumento/ {redugdo) nos (redugdo) no Aumento/

Variagdo no passivos resultado antes (redugdo) em passivos resultado antes (reducdo) em

Pressupostos pressuposto liquidos de imposto _capital préprio liquidos de imposto capital préprio
Mortalidade +10% (5.716.411) 5.716.411 3,915,742 {5.063.648) 5.063.648 3.468.599
Mortalidade -10% 6.459.400 (6.459.400) (4.424.689) 6.739.151 (6.739.151) (4.616.318)

Taxa de rendimento esperada +0,5% (15.007.478) 15.007.478 10.280.122 {17.905.219) 17.905.219 12.265.075
Taxa de rendimento esperada -0,5% 20.147.608 (20.147.608) (13.801.111) 24.639.766 (24.639.766) (16.878.240)
Sinistros ocorridos ndo repartados +10% 2.005.716 {2.005.716) (1.373.915) 2.005.716 (2.005.716) (1.373.915)

51. Gestao de Capital

A 1 de janeiro de 2016 entrou em vigor o novo regime de solvéncia (Solvéncia 1), aprovado pela Diretiva n.2 2009/138/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro, que foi transposta para o direito interno pela Lei n.2
147/2015, de 9 de setembro.

O regime de Solvéncia I! encontra-se estruturado em trés pilares.
Pilar I - Requisitos quantitativos

O regime de Solvéncia Il define, por um lado, os critérios para determinar os fundos préprios elegiveis através da
avaliagdo economica do ativo e do passivo e, por outro, dois niveis de requisitos de capital: o Requisito de Capital de
Solvéncia (SCR) e o Requisito de Capital Minimo (MCR).

O SCR ¢ calculado tendo em conta todos os riscos a que as empresas de seguros podem estar expostas, designadamente
aos riscos de mercado, de crédito, especificos de seguros e operacionais. O SCR pretende garantir a existéncia de fundos
elegiveis em montante suficiente, para absorver perdas significativas decorrentes dos riscos a que as empresas de
seguros podem estar expostas.

O MCR estabelece o nivel minimo de fundos préprios que deve ser sempre preservado, sob pena de colocar em risco o
cumprimento das responsabilidades das empresas de seguros.
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Caso se verifique que o SCR ou o MCR deixou de ser cumprido, ou que existe o risco de incumprimento nos trés meses
subsequentes, mesmo que circunstancial ou tempordrio, a ASF deve ser informada de imediato. No caso de
incumprimento do SCR, deve ser submetido a esta Autoridade um plano de recuperagdo no prazo de dois meses e
tomadas as medidas necessarias para assegurar, no prazo de seis meses, o restabelecimento de um nivel de fundos
proprios elegiveis que dé cobertura ao SCR ou a redugao do perfil de risco.

No caso de incumprimento do MCR, ou da verificagdo do risco de incumprimento, deve ser remetido & ASF, no prazo de
um més, um plano de financiamento a curto prazo com vista a evitar o incumprimento ou ao restabelecimento dos
fundos prdprios de base elegiveis, pelo menos para o nivel do MCR, ou  redugéo do perfil de risco.

Pilar It - Requisitos qualitativos e supervisdo

Neste pilar, sdo estabelecidos requisitos qualitativos relacionados com a existéncia e manuten¢do de sistemas de
governacdo eficazes, incluindo adequados sistemas de gestdo de riscos, de controlo interno e sistemas que garantam a
idoneidade e qualificagdo das pessoas que dirigem efetivamente as empresas de seguros, as fiscalizam ou sdo
responsaveis por fungdes-chave (gestdo de risco, auditoria interna, compliance e atuarial).

Um dos principais requisitos deste pilar é a realizagdo, pelo menos anual, da autoavaliagdo do risco e da solvéncia (ORSA).
Através deste exercicio, deve ser efetuada uma avaliagdo prospetiva sobre a suficiéncia do capital disponivel para atingir
0s objetivos de negécio tendo em conta o perfil de risco das empresas de seguros e uma andlise de solvéncia perante
cendrios de stresse. O relatdrio resultante desse exercicio deve ser remetido para a ASF.

Pilar Ill - Reporte prudencial e divulgagdes publicas

No Pilar Il estdo previstas obrigagdes de divulgagdo de informagdo publica e ao Supervisor.

Neste contexto, os objetivos de gestdo de capital no Grupo obedecem aos seguintes principios gerais:

. Cumprir com os requisitos legais a que o Grupo esta obrigado;

° Gerar uma rentabilidade adequada, criar valor ao acionista e proporcionar-lhe a remuneragio dos capitais aplicados;

e  Sustentar o desenvolvimento das operagBes que o Grupo estd legalmente autorizada a praticar, mantendo uma
sdlida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da atividade e aos riscos dela decorrente.

Para atingir os objetivos descritos, 0 Grupo definiu um conjunto de politicas e processos.

Por um lado, implementou um sistema de gestdo de risco que é parte integrante das atividades didrias do Grupo, sendo
aplicada uma abordagem integrada de modo a assegurar que seus os objetivos estratégicos (interesses dos clientes,
solidez financeira e eficiéncia dos processos) sejam mantidos. Esta abordagem integrada assegura também a criacdo de
valor através da identificagdo do adequado equilibrio entre risco e retorno, garantindo, simultaneamente, as obriga¢8es
do Grupo para com os seus stakeholders.

A gestdo de risco suporta o Grupo na identificagdo, avaliagdo, gestdo e monitorizacio dos riscos, permitindo a adogio de
acdes adequadas e imediatas em caso de altera¢Bes materiais no seu perfil de risco.

Neste sentido, o Grupo, para tragar o seu perfil de risco, identifica os diversos riscos a que esta exposta, procedendo, de
seguida a sua avaliagdo. A avaliagdo dos riscos tem por base a férmula-padrio usada no calculo do requisito de capital de
solvéncia. Para outros riscos, ndo incluidos naquela férmula, o Grupo opta por utilizar uma analise qualitativa de forma a
classificar o impacto previsivel nas suas necessidades de capital.
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Por outro lado, a realizagdo do exercicio ORSA permite relacionar, numa visdo prospetiva, risco, capital e retorno, no
contexto da estratégia de negdcio estabelecida pelo Grupo.

O exercicio ORSA, coincidente com o horizonte temporal do planeamento estratégico do Grupo (nunca inferior a 3 anos),
assume um papel fundamental na Gestdo da Capital do Grupo, suportando as suas principais atividades, designadamente:

*  Avaliagdo, juntamente com a gestdo de riscos, da estrutura de apetite de risco face a estratégia de negdcio e de
gestao do capital;

° Contribuir para o inicio do processo de planeamento estratégico, através da realizacio de uma avaliagio da
adequacdo de capital no periodo mais recente;

. Monitorizagdo da adequagdo do capital de acordo com os requisitos de capital regulamentar e as necessidades
internas de capital.

Tendo em conta os resultados obtidos no ORSA, e caso os requisitos de capital se afastem do definido, quer em termos
regulamentares, quer em termos de outros limites definidos internamente, sio detalhadas acdes corretivas a
implementar, de forma a repor o nivel de capital adequado/ pretendido.

Por fim, as obrigacdes de informag&o ao publico, nomeadamente, a obrigacdo de divulgacio anual do “Relatério sobre a
solvéncia e a situacdo financeira”, que permite dispor de informagdo detalhada sobre o Grupo relacionada com as
atividades e desempenho, sistema de governagdo, perfil de risco, avaliagdo para efeitos de solvéncia e gest3o de capital.

Dado o desfasamento temporal existente entre a divulgacio destas demonstracdes financeiras e a informagdo prudencial
incluida no “Relatdrio sobre a solvéncia e situagdo financeira”, importa referir que o Grupo cumpre, de forma confortavel,
os requisitos de capital considerando os dados preliminares reportados & ASF trimestralmente e a informaggo disponivel
nesta data.

Para dar resposta ao cumprimento das politicas e processos, o Grupo implementou um adequado sistema de governagdo
envolvendo, entre outros aspetos, uma estrutura organizativa que incorpora diversos érgios que desempenham fungGes
chave em matéria de gestdo de riscos e controlo interno: Dire¢do de Gestdo de Risco, Dire¢do de Compliance, Dire¢do de
Auditoria, Comité de Risco, Comité de Aceitagdo e Acompanhamento da Politica de Subscri¢io e Comité de Produtos
(Vida e N3o Vida) e Comité de Gest3o de Ativos e Passivos.

52. Concessao de servigos publicos

Principais riscos identificados sdo de ordem operacional e financeira

A Luz Saude gere o Hospital Beatriz Angelo através da SGHL — Sociedade Gestora do Hospital de Loures, S.A. (“SGHL”), sua
subsidiaria, ao abrigo de um contrato de Parceria Publico-Privada com o Estado Portugués (“Contrato de PPP”). A HL -
Sociedade Gestora do Edificio, S.A., na qual a Sociedade detém uma participagdo de 10%, é também parte do Contrato de
PPP e é responsavel pela gestdo do edificio do Hospital Beatriz Angelo e das respetivas instalagdes.
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Nos termos do Contrato de PPP, a SGHL esta obrigada a prestar cuidados de salide no dmbito do Servigo Nacional de
Saude, através do Hospital Beatriz Angelo, pelo periodo de 10 anos, contados a partir da entrada em funcionamento do
Hospital Beatriz Angelo (a 19 de janeiro de 2012). O periodo de duragdo do Contrato de PPP pode ainda ser renovado por
mutuo acordo por periodos sucessivos, sendo que cada periodo ndo pode ultrapassar 10 anos. Sem prejuizo, a durac¢do
total do Contrato de PPP, incluindo o periodo inicial e quaisquer periodos adicionais, ndo pode exceder 30 anos contados
da data de produgéo de efeitos do Contrato de PPP (i.e., a partir de 31 de dezembro de 2009). Contudo, e conforme carta
da ARS-LVT de 17 de janeiro de 2020, foi comunicada a decis3o de n3o renovagdo do referido contrato.

No que diz respeito a gestdo do Hospital, o Contrato de PPP regula as relagdes entre o Estado e a SGHL, define os pregos e
as formas de pagamento, os pardmetros de qualidade, deveres de comunicagdo e informagdo, niveis de cumprimento
{clinicos e ndo clinicos), as regras de funcionamento do hospital (por exemplo, recursos humanos) e outras obriga¢des e
responsabilidades de cada parte e sang8es em caso de ndo-cumprimento das obrigagGes contratuais.

Para além disso, o Contrato de PPP estabelece que os volumes anuais de tratamento de pacientes do Hospital Beatriz
Angelo (definidos por referéncia a consultas médicas, atendimentos de emergéncia e servicos de internamento e de
ambulatério cirdrgicos e ndo cirdrgicos) sdo acordados através de um processo de negociacio anual entre a Entidade
Publica Contratante (neste caso a Administragdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, I.P.) e a Administragdo do
Hospital, nomeadamente com base em informagdo histérica respeitante & procura por servigos de saude publicos pela
populagdo da area de influéncia do Hospital. No entanto, de notar que o referido nivel de producio é definido com base
em dados histéricos relacionados com os niveis de procura por servigos plblicos de satide por parte da populagdo que
vive na area de captacgdo do Hospital.

Por outro lado, os pregos a praticar pelo Hospital ao Servigo Nacional de Salde estdo contratualmente acordados e sdo
ajustados de forma anual pelo crescimento verificado ao nivel da inflagdo.

O Contrato de PPP prevé ainda que no final de cada més o Estado tenha que pagar 90% de 1/12 do valor anual de
produgdo contratada (independentemente do valor real de producéo verificado), sendo que o valor de acerto (que pode
incluir os 10% remanescentes mais alguma eventual produgdo adicional realizada acima do valor contratado, ja que
existem dreas em que é permitido ultrapassar o limite definido de produg3o, tais como os atendimentos de emergéncia e
os episodios de internamento) deve ser apurado até final do primeiro semestre do exercicio seguinte, devendo o
pagamento ocorrer dentro desse mesmo periodo.

53. Fundos de Pensdes Geridos

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a Sucursal de Macau tem sob gestdo os seguintes fundos de pensdes. Nestes
periodos, a carteira dos fundos de pensdes continha os seguintes ativos:

2030

o Fundo Pensdes . . Fundo de Pensdes Fundo de Pensdes Fundo de Pensdes Fundo de
Fundo Pensdes " Fundo de Pensdes Fundo de Pens&es . . .
BNU 'Golden-Age 6 teed Capital Int tional Stable International Greater China Emerging Markets Pensdes
Retirement" uaranteed Capita nternationat Sta Opportunities Opportunities Opportunities SmartSafe
Valores expressos em Patacas
Caixa e depdsitos 16.060.388 20.990.947 79.963 164 1.035,443 2,540,798 2,772,278 293,089 44,123,196
Instrumentos de divida 160.367.633 622 274,461 - 28,539.438 18.275.610 23.510.856 6.529 762
Instrumentos de capital 31529.754 302.397,427 = 10.361.036 30606.727 36.324,087 13.615.367 -
Outros {150,670 ) {472.831) {104912) (64.371) {80.372) (101621} {32.847) {72,404}
207 807.105 945 190,004 79.858.251 39.871.546 51.342.763 62.505.600 20.405.372 44,050.792
Valores expressos em Euras
Caixa e depésitos 1638.882 2,142,021 8.159.840 105.662 259.276 282.897 29.908 4,502,551
Instrumentos de divida 16.364,712 63.499,986 - 2.912.306 1864.934 2,399,165 666.329
Instrumentos de capital 3.217.453 30.858.140 = 1057.292 3.123.263 3,706,691 1.389.380 -
Outros (15.375) (48,250) (10.706 ) (6.569) (8,202} (10.370) (3.352) (7.389)
21,205.672 96 451,897 8,145 134 4.068.691 5.239,271 65378383 2,082 265 4,495 162

Valores expressos em Euros, considerando a taxa de cdmbio de 31 de dezembro de 2020 de 1 Euro/ 9,79960 Patacas macaenses
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{Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

2013

_ Fundo Prrwdes _ _ Fundo de Prardes Fundg de Pensdes Fundo de Pens des Fundn de
Fundo Penzdes B Fundo de Pensde Fundo de Penzdes . o - =
Guiden-dgy : ) kiter natonal Greater Ching Emeeging Marcets Panzies
BNU f Guaranieed Capitnl Inlar natanal Statdle - . ™
Retir ement D ppartunities Oppsr tunitie= Opuortuiitiss SmarnSsle
Valoresexpremos em Fstacn
Caixa adepasitas 272471 3936973 7264467 {72.765 | 11161 49492 34051 2146235
Inz Fumentas dedivda 11991.265 55426480 13151085 1.196 271 1530505 545068
w13 Fumentas de cagstal 2367 .20 243392324 624.115 1.818583 2361246 1.015.126
Devedares -
Outras {12.254) {42881 1111734 {9.534) 111935 415040} 15188} 14289
17.068.312 85.713.497 2253294 2421.901 1.014.080 13975303 1563048 2.141.946
Valorezexpresos em Ewaa
Gaina =deponiton 302.193 241,630 866294 1962 ) 1238 5A49 1003 238214
Ins rumentoz Je divida Lax.a28 5150867 201461 132776 175423 60498
fn> 5 umnentos de capitai 262.745 2921441 6 271 01847 262078 112,670
Devedores
Dutros {1,360 | 14759 | (124G | {1.060 | 11325 11669 | 1687 {475 |
1 894,506 9514.179 805454 268.910 134537 441284 173486 217738

Valares our a3 03 om Lurosz, camiderando a toxa de cimtno de 11 de derembra de 2019 de 1 Curo/ 900970 Patacas macasnses.

54. Eventos Subsequentes

No inicio de 2021, Portugal registou uma escalada significativa da pandemia Covid-19 que conduziu a um segundo

confinamento amplo do pais, o qual se espera que seja mais prolongado do que o confinamento anterior decretado em
mar¢o de 2020.

Esta terceira vaga do Covid-19, acentuada pela disseminagdo de novas variantes do virus, tornaram o contexto atual mais
desafiante, tanto pelo seu impacto na satide publica como pelos seus efeitos na economia e sociedade. Espera-se que, o
programa de vacinagdo nacional iniciado em dezembro de 2020, possa ser estendido a toda a populagdo durante 2021 e
que se isso marque o inicio de uma fase de recuperagio.

O Grupo tem dado continuidade as medidas tomadas no inicio da pandemia, e que se mostraram eficazes, no sentido de
garantir a seguranca e bem-estar dos nossos colaboradores, de apoiar 0s nossos clientes, parceiros de negécio, e as
comunidades onde estamos presentes.

No dia 19 de janeiro de 2021, a Fidelidade assinou o contrato de cessdo de quotas e concluiu a aquisicdo de 100% da
Clinica Fisiatrica das Antas, Lda {“CFA”), uma clinica de fisioterapia no Porto, fundada em 1988, especializada em
traumatologia, nomeadamente, na reabilitacdo de ombro, coluna e joelho. Anteriormente a data da transagdo, a CFA era
ja um prestador privilegiado da Fidelidade para tratamento dos seus sinistrados de acidentes de trabalho, sendo que
anualmente esta clinica fatura cerca de 500 mil Euros e conta com 12 empregados nos seus quadros.

No dia 11 de janeiro de 2021, a operagdo de Macau obteve um rating “A3” com perspetiva “Estavel” (IFSR) pela Moodys.

Esta notagdo “investiment grade” ird permitir & subsididria de Macau ampliar o seu mercado potencial de clientes
corporativos.

No dia 5 de janeiro de 2021, a operagdo do Chile obteve um rating “A+"” com perspetiva “Estavel” pela Feller-Rate,
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RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
Opiniado

Auditamos as demonstracoes financeiras consolidadas anexas da Longrun Portugal SGPS, S.A. (a Sociedade), que
compreendem a Demonstracao da Posicao Financeira Consolidada em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia
um total de 19.351.258.395 euros e um total de capital proprio e interesses ndo controlados de 3.634.663.420
euros, incluindo um resultado liquido de 188.665.370 euros), a Demonstracao dos Resultados Consolidados, a
Demonstracao do Rendimento Integral Consolidada, a Demonstracao de Variagoes do Capital Proprio Consolidada

e a Demonstragao dos Fluxos de Caixa Consolidados relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as
demonstracdes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstracoes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigao financeira consolidada da Longrun Partugal SGPS, S.A. em
31 de dezembro de 2020, o seu desempenho financeiro consolidado e os seus fluxos de caixa consolidados
relativos ao ano findo naquela data, de acordo com os principios geralmente aceites em Portugal para o setor
segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estao descritas na seccao "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes
financeiras” abaixo. Somos independentes das entidades que compdem a Sociedade nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sao as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
auditoria das demonstracoes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto da
auditoria das demonstragoes financeiras como um todo, e na formacao da opinido, e nao emitimos uma opiniao
separada sobre essas matérias.

Descrevemos de seguida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:

1. Mensuragao das Provisoes Técnicas do Ramo Vida e dos Passivos Financeiros da Componente de
Depésito de Contratos de Seguros e de Contratos de Seguros e Operacoes considerados para efeitos
contabilisticos como Contratos de Investimento

Descricao dos riscos de distorcao material Sintese da nossa resposta aos riscos de distorgao material mais
mais significativos significativos
Conforme detalhado nas Notas 22 e 23 as A nossa abordagem ao risco de distor¢ao material na mensuraco das
demonstrac¢oes financeiras consolidadas, em  Provisdes Técnicas do Ramo Vida e Passivos Financeiros incluiu uma
31 de dezembro de 2020, as Provisoes resposta especifica que se traduziu numa abordagem combinada de
Técnicas do Ramo Vida e os Passivos avaliacao de controlos e procedimentos substantivos, designadamente
Financeiros da Componente de Depdsito de 0s seguintes:

Contratos de Seguros e de Contratos de Entendi tod rocedimentos de controlo interno da
Seguros e Operacoes considerados para ntendimento dos pro

feitoscontalsticos como Contrtos de e e Procedmentos o ot oos
Investimento ascendiam a 3.186 e 8.360 espectt P P - -
identificados como relevantes na mensuragao das provisoes

milhoes de euros ("m€”), respetivamente, . . N : . .
técnicas vida e valorizacao dos passivos financeiros;

representando cerca de 73% do total do
passivo.

Sociedade Andnima - Capital Social 1.335.000 euros - Inscriao n.° 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigdo N.® 20161480 na Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios
Contribuinte N.° 505 988 283 - C. R. Camercial de Lisboa sob o mesmo numero
A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Descricao dos riscos de distor¢ao material
mais significativos

A consideracgao desta matéria como relevante
para a auditoria teve por base a sua
materialidade nas demonstragoes financeiras
consolidadas e por representar uma
estimativa significativa da gestéo. Para a
determinar, a gestao necessita de estabelecer
pressupostos sobre eventos futuros,
nomeadamente o momento e o valor da
realizacao das responsabilidades para com os
tomadores de seguros e o rendimento das
carteiras de ativos subjacentes a estas
responsabilidades.

Adicionalmente, a pandemia Covid-19 teve
um impacto atipico nas taxas de sinistralidade
da Sociedade, aumentando a incerteza
inerente & mensuracao das responsabilidades
e obrigando a mais pressupostos por parte da
gestdo.

Conforme divulgado na Nota 2.17, a
determinacao das responsabilidades por
contratos de seguros é efetuada com base em
pressupostos atuariais, dados historicos e
outros métodos aceites no setor, podendo os
valores reais a desembolsar no futuro vir a
ser significativamente diferentes das
estimativas efetuadas.

Longrun Portugal SGPS, S.A
Certificacao Legal das Contas - Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcao material mais
significativos

Testes de revisao analitica, recalculos e anélise das
metodologias de projecdo de fluxos de caixa futuros,
incluindo os pressupostos financeiros e demograficos
subjacentes (quando aplicavel), com especial atencio sobre
as responsabilidades dos produtos com taxas garantidas;

Com o envolvimento dos nossos especialistas em atuariado
procedemos a analise das metodologias e pressupostos
utilizados pelos atuarios da Sociedade para a determinacao
das responsabilidades decorrentes de contratos de seguros
do ramo vida e de contratos de investimento, incluindo a
analise da consisténcia com os utilizados no ano anterior e
tendo por referéncia as especificidades dos produtos, os
requisitos regulamentares e as praticas no setor segurador; e

Testes & plenitude e consisténcia das divulgagoes nas
demonstracoes financeiras consolidadas sobre provisoes
técnicas do ramo vida e passivos financeiros com os
respetivos dados contabilisticos e técnicos, relatérios
atuariais e requisitos das Normas Internacionais de Relato
Financeiro.

2. Mensuragao das Provisoes para Sinistros (Nao Vida)

Descricao dos riscos de distor¢ao material
mais significativos

Conforme detathado na Nota 22 as
demonstracodes financeiras consolidadas, em
31 de dezembro de 2020, as Provisoes para
Sinistros decorrentes de contratos de seguros
nao vida ascendiam a 1.907 m€ (12% do total
do passivo). Estas provisées sao
determinadas com recurso a metodologias e
pressupostos atuariais e com base no
histérico de sinistralidade por ramo da
Sociedade e representam o valor estimado
das indemnizacdes a pagar por sinistros ja
ocorridos, incluindo os sinistros ocorridos e
nao participados (IBNR), e os custos
administrativos a incorrer com a sua
regularizacao futura.

Nestas provisoes est4 incluida a estimativa
das provisoes para sinistros de longo prazo do
ramo de acidentes de trabalho, que requer a
fixacao de pressupostos com recurso a
Jjulgamentos, designadamente da taxa de
desconto, tabua de mortalidade e despesas a
incorrer (detalhe na alinea d) da Nota 2.17).

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢ido material mais
significativos

A nossa abordagem ao risco de distorgao material na mensuracgao das
Provis6es para Sinistros (Nao Vida) incluiu uma resposta especifica
que se traduziu numa abordagem combinada de avaliagao de
controlos e procedimentos substantivos, designadamente os
seguintes:

Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Sociedade e suas filiais e execugdo de procedimentos de
auditoria especificos para avaliar a eficacia operacional dos
controlos identificados como relevantes na mensuracao das
provisoes para sinistros (nao vida);

Testes de revisao analitica sobre as rubricas das
demonstracoes financeiras consolidadas relativas a provisoes
para sinistros (nao vida) para entendimento da sua evolucao
anual e dos principais fatores que originaram as variacdes
mais significativas;
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Descrigao dos riscos de distorcao material
mais significativos

Adicionalmente, a pandemia Covid-19 teve
um impacto atipico nas taxas de sinistralidade
da Sociedade, aumentando a incerteza
inerente & mensuracao das responsabilidades
e obrigando a mais pressupostos por parte da
gestao.

Em face da materialidade destas
responsabilidades nas demonstracées
financeiras consolidadas e uma vez que se
trata de uma estimativa significativa
determinada com base em pressupostos e
técnicas atuariais aplicados a informacao
atualmente disponivel, podendo os valores
reais a desembolsar no futuro vir a ser
diferentes dos registados, consideramos as
Provisoes para sinistros (Nao Vida) como
matéria relevante de auditoria.

Longrun Portugal SGPS, S.A
Certificacao Legal das Contas - Demonstragoes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcao material mais
significativos

Com o envolvimento dos nossos especialistas em atuariado,
procedemos a analise das metodologias e pressupostos
utilizados pelos atudrios da Sociedade e das suas filiais para a
determinagao das responsabilidades com sinistros (nao vida),
incluindo a andlise da consistencia com os utilizados nos anos
anteriores e com o padrao histérico de pagamentos por
ramo, tendo por referéncia as especificidades dos produtos
da Sociedade e suas filiais, os requisitos regulamentares e as
praticas no setor segurador;

Com o apoio dos nossos especialistas em calculo atuarial,
efetuaram-se testes de recalculo das provisoes para sinistros
para os ramos com maior peso no passivo da Sociedade
(automovel e acidentes de trabalho) e das suas filiais, tendo
por base metodologias atuariais reconhecidas no setor
segurador, por forma a aferir sobre a sua suficiéncia.
Adicionalmente, para a modalidade de acidentes de trabatho
andlise dos pressupostos financeiros e demograficos
utilizados nas estimativas das responsabilidades de longo
prazo através da comparacao com as praticas no setor
segurador;

Quanto aos procedimentos acima referidos, tivemos
igualmente em consideragao a Carta-Circular n.° 12/2020-R
- Orientagoes sobre o célculo das Provisdes Técnicas no
ambito da situacgao excecional relacionada com o surto
pandéemico coronavirus - Covid-19, emitida pela Autoridade
de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes a 23 de
dezembro de 2020; e

Testes a plenitude e consisténcia das divulgagoes nas
demonstracoes financeiras consolidadas sobre provisoes para
sinistros (ndo vida) com os respetivos dados contabilisticos e
técnicos, relatérios atuariais e requisitos das Normas
Internacionais de Relato Financeiro.

3. Valorizacao dos Instrumentos Financeiros ao justo valor

Descricao dos riscos de distorcao material
mais significativos

Conforme detathado na Nota 49, o ativo e
passivo consolidados incluem Instrumentos
Financeiros valorizados ao justo valor no
montante de 12.477 m€ e 568 m¢€,
respetivamente, os quais representam cerca
de 64% do total do ativo consolidado e 4% do
total do passivo consolidado.

A determinacao do justo valor dos
instrumentos financeiros foi prioritariamente
baseada em cotacdes em mercados ativos. No
caso dos instrumentos com reduzida liquidez
nesses mercados foram utilizados modelos de
avaliacdo e outras informacodes que envolvem
Jjulgamentos, tais como informacao
disponibilizada por entidades especializadas,

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢ao material mais
significativos

A nossa abordagem ao risco de distor¢ao material na valorizacio dos
Instrumentos Financeiros ao justo valor incluiu uma resposta
especifica que se traduziu numa abordagem combinada de avaliagao
de controlos e procedimentos substantivos, designadamente os
seguintes:

Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Sociedade e suas filiais e execugdo de procedimentos de
auditoria especificos para avaliar a eficacia operacional dos
controlos identificados como relevantes na valorizacao dos
instrumentos financeiros ao justo valor;
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Descricao dos riscos de distor¢ao material
mais significativos

pressupostos observaveis e nao observaveis
no mercado e outras estimativas.

As incertezas nas tendéncias dos mercados
financeiros e nas condigdes econdmicas no
contexto de pandemia Covid-19, impactaram
0s pressupostos utilizados para mensuracao
do justo valor destes ativos financeiros.

Os valores totais de instrumentos nestas
circunstancias, reconhecidos no ativo e
passivo consolidados da Sociedade, ascendem
a cerca de 769 m€ (4% do ativo) e 1 m€ (0%
do passivo), respetivamente, os quais foram
classificados na hierarquia de justo valor
prevista no referencial contabilistico como
nivel 3 (Nota 49).

4. |Imparidade do Goodwill

Descrigao dos riscos de distorcao material
mais significativos

As demonstragoes financeiras consolidadas
da Sociedade em 31 de dezembro de 2020
incluem na sua demonstracdo da posicao
financeira consolidada e mais detalhadamente
divulgado na Nota 15, Goodwill decorrente
dos investimentos em filiais no montante de
524 mg, representando cerca de 3% do ativo
consolidado.

Em conformidade com o referencial
contabilistico e conforme divulgado na Nota
2.3, o Goodwill corresponde a diferenca
positiva, na data de aquisi¢do, entre o custo
de aquisicao de uma filial e a percentagem
efetiva adquirida pela Sociedade no justo
valor dos respetivos ativos, passivos e
passivos contingentes identificaveis e deve
ser sujeito a testes anuais com o objetivo de
identificar eventuais perdas por imparidade.
Esta avaliagao de imparidade é um processo
que requer julgamentos e baseia-se em
pressupostos quanto as condi¢oes
economicas no mercado e financeiras das
filiais (tais como taxas de desconto, inflacao,
taxas de crescimento/margens de lucro e
projecoes de informacéo financeira
prospetiva, entre outras).

A pandemia Covid-19 aumentou
significativamente as incertezas que a
Sociedade enfrenta ao efetuar os testes de
imparidade do Goodwill, incluindo os
pressupostos utilizados no calculo do valor
recuperavel das unidades geradoras de caixa.

Longrun Portugal SGPS, S.A

Certificacao Legal das Contas - Demonstracoes Financeiras Consolidadas

31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢cao material mais

significativos

Testes de revisao analitica sobre as rubricas das
demonstracgdes financeiras consolidadas relativas a
instrumentos financeiros e recélculo do justo valor os
instrumentos financeiros por comparacao das cotacoes
utilizadas pela Sociedade e suas filiais (quando aplicavel) com
as observadas em fontes de informagcao externas;

Andlise das metodologias e pressupostos utilizados pela
Sociedade e suas filiais na determinacao do justo valor, tendo
por referéncia as especificidades da sua politica de
investimentos, os requisitos regulamentares e as praticas no
setor; e

Testes a plenitude e consisténcia das divulgagées sobre
Instrumentos Financeiros ao justo valor nas demonstragoes
financeiras consolidadas com os respetivos dados
contabilisticos e requisitos das Normas Internacionais de
Relato Financeiro.

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢ao material mais

significativos

A nossa abordagem ao risco de distor¢ao material na imparidade do
Goodwill incluiu uma resposta especifica através da realizagao dos
seguintes procedimentos:

Entendimento dos procedimentos de controlo interno
existentes no processo de avaliacao de perdas por
imparidade no Goodwill;

Andlise de contratos, acordos e outra informacao que
suporta a propriedade, o custo da concentracao de atividades
€ o justo valor liquido dos ativos, passivos e passivos
contingentes;

Andlise dos pressupostos utilizados nos modelos de avaliagao
aprovados pela Orgao de Gestao, nomeadamente as
projecoes de fluxos de caixa futuros, a taxa de desconto, a
taxa de inflagao, a taxa de crescimento na perpetuidade e as
andlises de sensibilidade, apoiados por especialistas internos
em avaliac6es de negdcios;

Avaliacao da consisténcia dos pressupostos usados na
construcao do plano de negdcios face a anos anteriores, face
a dados histéricos e comparagao com dados externos. Teste
aos calculos aritméticos dos modelos utilizados; e

Testes a plenitude e consisténcia das divuigacoes sobre o
Goodwill nas demonstragoes financeiras consolidadas com os
respetivos dados contabilisticos e requisitos das Normas
Internacionais de Relato Financeiro.
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Descricao dos riscos de distor¢ao material
mais significativos

A consideragao desta matéria como relevante
para a auditoria teve por base o risco de
Julgamento associado aos modelos de
avaliacao e pressupostos utilizados, uma vez
que o recurso a diferentes técnicas e
pressupostos de avaliagdo podem resultar em
estimativas diferentes de perdas por
imparidade.

Longrun Portugal SGPS, S.A
Certificacao Legal das Contas - Demonstracoes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢gao material mais
significativos

5. Aplicacéo da IFRS 9 - Instrumentos Financeiros, com a abordagem de sobreposigao prevista na

IFRS 4 - Contratos de Seguros

Descricao dos riscos de distorcao material
mais significativos

A Sociedade aplicou a IFRS 9 com abordagem
de sobreposicao, conforme prevista na IFRS
4, reclassificando entre os ganhos e perdas e
outro rendimento integral uma quantia que
tenha como resultado que os ganhos e perdas
no final do periodo de relato para os ativos
financeiros designados sejam os mesmos que
se verificariam se a Sociedade tivesse
aplicado a IAS 39 aos ativos financeiros
designados.

Em 31 de dezembro de 2020, o montante de
ativos financeiros elegiveis para a aplicagao
da abordagem de sobreposicao ascende a
1.573 m€ (Nota 6) e, para estes, a Sociedade
efetuou testes de imparidade como se a IAS
39 fosse aplicavel e as perdas de imparidade
sao reconhecidas tendo por base indicios tais
como, evidencias de dificuldades financeiras
dos emitentes ou um declinio significativo ou
prolongado do valor de mercado dos ativos
financeiros abaixo do prego de custo.

A consideracao desta matéria como relevante
para a auditoria teve por base o risco de
Julgamento associado a determinagao das
perdas por imparidade em ativos financeiros,
uma vez que se baseiam em pressupostos
tendo em conta os indicios de imparidade
observéveis em cada momento, sendo que o
recurso a diferentes pressupostos ou
obtencao de informacé&o adicional poderd
resultar em estimativas diferentes das perdas
por imparidade.

O detalhe das politicas contabilisticas,
metodologias, conceitos e pressupostos
utilizados sao divulgados na Nota 2.6 do
anexo as demonstracoes financeiras
consolidadas.

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorgao material mais
significativos

A nossa abordagem ao risco de distor¢ao material na classificacao e
imparidade dos Ativos Financeiros, incluiu uma resposta especifica
que se traduziu numa abordagem combinada de avaliacao de
controlos e procedimentos substantivos, designadamente os
seguintes:

Entendimento dos procedimentos de controlo interno da
Sociedade e execucdo de procedimentos de auditoria
especificos para avaliar a eficacia operacional dos controlos
identificados como relevantes na imparidade dos ativos
financeiros;

Validamos a elegibilidade dos ativos financeiros para
aplicacao da abordagem de sobreposicao, testamos a
valorizacao e imparidade para uma amostra de instrumentos
de capital, garantindo desta forma a correta reclassificacao
das quantias entre ganhos e perdas e outro rendimento
integral;

Obtivemos entendimento quanto aos impactos da transicao
das normas nas demonstracgoes financeiras consolidadas e
validacao dos montantes reexpressos;

Testes de revisao analitica sobre as rubricas das
demonstracoes financeiras consolidadas relativas a ativos
financeiros e recalculo por amostragem das perdas por
imparidade;

Testes a plenitude e consisténcia das divulgagoes sobre estas
matérias nas demonstracoes financeiras consolidadas com os
respetivos dados contabilisticos e requisitos das Normas
Internacionais de Relato Financeiro.
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6. Valorizacao dos Investimentos em Iméveis

Descricao dos riscos de distor¢ao material
mais significativos

As demonstracoes financeiras consolidadas
da Sociedade em 31 de dezembro de 2020
incluem no seu ativo e mais detathadamente
divulgado nas Notas 11 e 21 as
demonstracoes financeiras consolidadas,
imoveis registados ao justo valor classificados
como Imoveis de Rendimento, no montante
liquido de 1.951 m€, os quais representam
cerca de 10% do ativo consolidado.

As avaliagdes imobiliarias tiveram por base os
meétodos divulgados na Nota 11 as
demonstracgoes financeiras consolidadas e
pressupostos cuja influéncia da conjuntura
economica, em particular os impactos e
incertezas decorrentes da pandemia Covid-
19, e capacidade do mercado em transacionar
a oferta disponivel é determinante.

A consideracéo desta matéria como relevante
para a auditoria teve por base a sua
materialidade nas demonstragoes financeiras
consolidadas e o risco de julgamento inerente
nos pressupostos utilizados nas avaliagdes
realizadas pelos peritos externos.

Longrun Portugal SGPS, S.A

Certificagao Legal das Contas - Demonstracoes Financeiras Consolidadas

31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distorcao material mais

significativos

A nossa abordagem ao risco de distor¢ao material incluiu uma
resposta especifica que se traduziu numa abordagem combinada de
avaliacao de controlos e procedimentos substantivos,
designadamente:

Entendimento dos procedimentos de controlo interno
existentes e execugao de procedimentos de auditoria
especificos para avaliar a eficacia operacional dos controlos
identificados como relevantes no processo de valorizacao dos
investimentos em imgveis;

Testes de revisao analitica sobre as rubricas de imoveis
incluidas nas demonstragoes financeiras consolidadas:

Andlise dos relatorios de avaliagao elaborados pelos peritos
avaliadores, aferindo a adequacao dos métodos de avaliacdo
utilizados e razoabilidade dos pressupostos assumidos;

Andlise comparativa de valor e pressupostos das avaliacoes
no ano com os relatorios de avaliacdo realizados em anos
anteriores e comparacao dos precos utilizados com
informacao de referéncia no mercado; e

Testes a plenitude e consisténcia das divulgacoes sobre
imoveis nas demonstracoes financeiras consolidadas com os
respetivos dados contabilisticos e requisitos das Normas
Internacionais de Relato Financeiro.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizacao pelas demonstracoes

financeiras consolidadas

0O 6rgao de gestao & responsavel pela:

preparacao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Sociedade de acordo com os principios
geralmente aceites em Portugal para o setor segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisao de

Seguros e Fundos de Pensoes;

elaboracao do Relatdrio de Gestao nos termos legais e regulamentares;

criagdo e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao de
demonstracoes financeiras isentas de distorgoes materiais devido a fraude ou erro;

adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacao da capacidade da Sociedade de se manter em continuidade, divuigando, quando aplicavel, as
mateérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 orgao de fiscalizacao ¢ responsavel pela supervisao do processo de preparacao e divulgagao da informacgao

financeira da Sociedade.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracoes financeiras como um
todo estdo isentas de distor¢ées materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranca razoavel ¢ um nivel elevado de seguranc¢a mas nao é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢ao material quando exista. As distor¢des podem ter
origem em fraude ou erro e sao consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢iao material das demonstragdes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢ao material devido a fraude é maior do gue o risco de nao
detetar uma distor¢ao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacao,
omissoes intencionais, falsas declaracoes ou sobreposicao ao controlo interno;

obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno da Sociedade;

avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacoes feitas pelo 6rgao de gestao;

concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condicoes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da Sociedade para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atencao no nosso relatorio para as divulgagoes relacionadas incluidas nas demonstracoes financeiras ou,
caso essas divulgacoes nao sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusoes sao
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou
condicoes futuras podem levar a que a Sociedade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagao, estrutura e conteudo global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgacées, e se essas demonstracoes financeiras representam as transagoes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

comunicamos com os encarregados da governacao, incluindo o 6rgao de fiscalizagao, entre outros
assuntos, o &mbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusoes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, incluindo o orgao de fiscalizagao,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragoes financeiras do ano
corrente e que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério,
exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagao publica; e

declaramos ao 6rgao de fiscalizacao que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordancia da informacao constante do Relatério de
Gestao com as demonstracdes financeiras consolidadas.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatorio de Gestao

Dando cumprimento ao artigo 451, n.° 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
Relatorio de Gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informacao nele constante é concordante com as demonstragoes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciacao sobre a Sociedade, nao identificAmos incorregdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10 do Regulamento (UE) n.°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10 do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
seguinte:

Fomos nomeados na assembleia geral de acionistas realizada em 21 de maio de 2020 para o mandato
compreendido entre 2020 e 2022;

0O 6rgao de gestao confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstragoes financeiras. No planeamento e execuc¢ao da
nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder a possibilidade de distorgao material das demonstragoes financeiras devido a
fraude. Em resultado do nosso trabalho nao identificamos qualquer distor¢ado material nas
demonstragodes financeiras devido a fraude:

Confirmamos que a opinigo de auditoria que emitimos & consistente com o relatorio adicional que
preparamos e entregamos ao 6rgao de fiscalizacdo da Sociedade nesta data; e

Declaramos que nao prestamos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77, n.° 8, do Estatuto
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face aa Sociedade
durante a realiza¢ao da auditoria.

Lisboa, 28 de abril de 2021

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

Assinado por: RICARDO NUNO LOPES PINTO
Num. de Identificagdo: BI116710144
Data: 2021.04.28 17:30:314+01'00"

2,2—“#{‘4’-9 sz.l @ﬁt

Ricardo Nuno Lopes Pinto - ROC n.° 1579
Registado na CMVM com o n.° 20161189
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LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.
RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
EXERCICIO DE 2020

Em cumprimento das disposi¢des legais aplicaveis, dos estatutos e do mandato que
nos foi conferido, apresentamos o relatério da atividade fiscalizadora e o parecer sobre
os documentos de prestagdo de contas, elaborados pelo Conselho de Administracdo e
da sua responsabilidade.

Acompanhamos, durante o exercicio, a atividade da sociedade, desenvolvendo todas
as diligéncias necessarias ao cumprimento dos deveres a que estamos obrigados, e
verificamos a regularidade dos registos contabilisticos e o cumprimento das normas
legais e estatutarias, tendo procedido as verificagdes consideradas adequadas.

Obtivemos do Conselho de Administragéo e demais érg&os sociais, regular informagao
e esclarecimento sobre o funcionamento da sociedade e andamento dos seus
negocios.
Apreciamos o Relatério de Gestdo e demais documentos de prestacdo de contas
consolidadas do exercicio, bem como a Certificagdo Legal de Contas, com que
concordamos.
Em face de quanto antecede, o Conselho Fiscal emite o seguinte

PARECER

Que seja aprovado o Relatério de Gestdo e demais documentos de prestacédo de

contas consolidadas do exercicio, tal como apresentados pelo Conselho de
Administragédo.

O Conselho Fiscal agradece, ao Conselho de Administragdo e aos restantes 6rgios
sociais, a boa colaboragao recebida ao longo do exercicio.

Lisboa, 29 de }M}N_de 2021.

O CONSELHO FISCAL,

Ay ida - Presidente
_ fooo®

Vasco Jorge Valdez Férreira Matias - Vogal

U\((,/ut oL L_L_Q,\

Pedro Antunes de

<‘_:'._‘--—\.

— ==

Jodo Filipe Gor{gélves Pinto - Vogal

Longrun Portugal, SGPS, S.A.
Pessoa Coletiva 510999018, matriculada na CRC de Lisboa sob 0 mesmo niimero
Capital Social € 50.000,00 — Sede Largo de S#o Carlos, n.° 3, 1200-410 Lisboa



LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

DECLARA(}AO DE RESPONSABILIDADE COMPLEMENTAR AO
RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL DA
LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

RELATIVO AO EXERCICIO DE 2020

Em cumprimento do estabelecido no n° 6 do artigo 420° do Codigo das Sociedades
Comerciais, os membros do Conselho Fiscal declaram que, tanto quanto é do seu
conhecimento, as contas consolidadas e demais documentos de prestacao de contas
do exercicio, foram elaborados em conformidade com as normas contabilisticas
aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da
situagéo financeira e dos resultados da empresa.

Declaram, ainda, que, tanto quanto é do seu conhecimento, o Relatério de Gestdo

expoe fielmente a evolugdo dos negdcios, do desempenho e da posigéo da empresa,
contendo o referido relatério mengdo aos principais riscos e incertezas da atividade.

Lisboa, 27 deAB2il de 2021.
O CONSELHO FISCAL,

Pedro Antunes de eida - Presidente
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Vasco Jorge Vald,ezferreira Matias - Vogal

Joéc; Filipe Gongalves Pinto - Vogal

Longrun Portugal, SGPS, S.A.
Pessoa Coletiva 510999018, matriculada na CRC de Lisboa sob o mesmo niimero
Capital Social € 50.000,00 — Sede Largo de Sao Carlos, n.° 3, 1200-410 Lisboa



C1 Demonstra¢oes Financeiras

Separadas

Demonstracao da Posig¢ao Financeira Separada
Demonstracao de Resultados Separados

Demonstrac¢ao das Variagdes no Capital Préprio Separado
Demonstra¢do do Rendimento Integral Separado
Demonstracao dos Fluxos de Caixa Separados

Notas as Contas Separadas




LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.
DEMONSTRAGAO DA POSICAO FINANCEIRA SEPARADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Ne de 1dentificagdo Fiscal: 510 999 018 {Valores em euros)
2020
Imparidade,
Amvo Notas Valor bruto depreclagdes / Valor liquido 2019

amortizagdes e

ajustamentas
Caixa e seus equivalentes e depésitos  ordem 3 391.500 391.500 782.781
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 4 1.693.466.908 - 1693.466.908 1.598.994.874
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 9.418.755 = 9.418.755 1.136.420
Contas a receber por outras operagGes 5 9.418.755 . 9.418.755 1.136.420
Ativos por impostos 4,132.551 . 4.132.551 32.594.717
Ativos por impostos correntes 4.123.384 - 4.123.384 32.549.165
Ativos por impostos diferidos 6 9.167 - 9.167 45.552
TOTAL ATIVO 1.707.409.714 = 1.707.409.714 1.633.508.792

EAC




LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

DEMONSTRAGAQ DA POSICAO FINANCEIRA SEPARADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Ne de Identifica¢do Fiscal: 510 999 018

(Valores em euraos)

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO Notas 2020 2019
PASSIVO
Outros credores por operacdes de seguros e outras operagdes 13.660.877 33.863.848
Contas a pagar por outras operagées 7 13.660.877 33.863.848
Passivos por impostos 1.806 2,618
Passivos por impostos correntes 6 1.806 2.618
Acréscimos e diferimentos 8 144.741 215.921
TOTAL PASSIVO 13.807.424 34.082.387
CAPITAL PROPRIO
Capital 9 50.000 50.000
Outros instrumentos de capital 1.600.073.902 1.600.073.902
Outras reservas 10 3.040 3.040
Resultados transitados 10 (700.537) (465.591)
Resultado do exercicio 10 94.175.885 (234.946)
TOTAL CAPITAL PROPRIO 1.693.602.290 1.599.426.405
TOTAL PASSIVOS E CAPITAL PROPRIO 1.707.409.714 1.633.508.792

Lisboa, 31 de marco de 2020

Diretor de Contabilidade e
Informag3o Financeira

7ML¢ 2ol

Ana Paula Baildo Rodrigues

Contabilista Certificado

?@}94 Q'Ax.s

Filipa Jesus Martins Pires

Pelo Conselho de Administragio

Wai Lam William MAK
Vogal




LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

DEMONSTRAGAQ DOS RESULTADOS SEPARADA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

N¢ de Identificagdio Fiscal: 510 999 018

(Valores em euraos)

2020
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas . 2019
N3o Técnica Total

Gastos financeiros (328.373) (328.373) { 300.851)

De outros 11 {328.373) {328.373) (300.851)
G liqui ’ . ) . = ’ ’ .

anhos liquidos de ativos e passivos financeiros nao valorizados ao justo valor através de 94.481.480 94.481.480
ganhos e perdas

De outros 13 94.481.480 94.481.480
Outros rendimentos/gastos 14 250 250 2.599
RESULTADO LIQUIDO ANTES DE IMPOSTOS E INTERESSES NAO CONTROLADOS 94.153.357 94.153.357 (298.252)
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes 6 58.913 58.913 63.306
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos 6 (36.385) (36.385) -
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 94,175.885 94.175.885 (234.946)

Lisboa, 31 de margo de 2021

Diretor de Contabilidade e
Informagao Financeira

Gt 2§

Ana Paula Baildo Rodrigues

Contabilista Certificado

AL - (s

Filipa Jesus Martins Pires

Pelo Conselho de Administracio

)

Wai Lam William MAK

Vogal
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LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

DEMONSTRACAOQ DO RENDIMENTO INTEGRAL PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

N° de Identificagdo Fiscal: 510 999 018

(Valores em euros)

2020

2019

RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO

94.175.885

(234.946)

Itens que poderao ser reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Varlag@o em valias potenciais de ativos financeiros
Valor bruto
Valorizagédo
Imparidade
Alienagao
Imposto diferido
Variag&o no justo valor de instrumentos de divida valorizados ao justo valor através de reservas
Valor bruto
Valorizagao
Alienagao
Imposto diferido

Itens que ndo serdo reclassificados posteriormente para ganhos e perdas
Desvios atuariais

Valor bruto
Imposto diferido

RENDIMENTO / (GASTO) RECONHECIDO DIRETAMENTE NO CAPITAL PROPRIO

TOTAL DOS RENDIMENTOS E GASTOS RECONHECIDOS NO EXERCICIO

94.175.885

(234.946 )

O



LONGRUN PORTUGAL, SGPS,5.A
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA SEPARADA

PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 (REEXPRESSO)

Ne de Identificagdo Fiscal: 510 999 018

(Valores em Euros)

2020 2019
1. Fluxo de Caixa das atividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 94.175.885 {234.946)
Ajustamentos por:
Rendimento proveniente de ativos/passivos de investimento (94.481.480) -
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes (58.913) (63.306)
Imposto sobre a rendimento do exercicio - Impastos diferidos 36.385 -
Variagbes:
Variagdo de acréscimo e diferimentos ativos/passivos {71.181) 92.380
Variagdo de outros devedores por operagdes de seguros e outras operacdes 1.069
Variagdo de outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes {612) (230.014)
Caixa liquida das atlvidades operaclonals antes de impostos {399.916} (434.817)
Pagamento/Recebimento de impostas {812) 272379
Caixa liquida das atividades operacionais (400.728) {162.438)
2. Fluxo de Caixa das atividades de investimento
Recebimentos resultantes da venda ou reembolso de:
Investimentas em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos 9,447 -
9.447
Pagamentos resultantes da aquisigdo ou originago de:
Investimentos em subsididrias, assocladas e empreendimentos conjuntos - (210.015)
5 (210.015)
Caixa liquida das atividades de investimento 9.447 {210.015)
3. Fluxos de Caixa das atividades de financi
PrestagBes Suplementares - 675,000
Calxa liquida das atividades de fi ' - 675.000
4. Aumento/dIminulg3o liquido de caixa e seus equivalentes {391,281) 302.547
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 782.781 480.234
S. Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 391,500 782.781
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1. Nota Introdutéria

A Longrun Portugal, SGPS, S.A. (“Longrun” ou “Sociedade”) com sede em Lisboa, Portugal, no Largo de Sdo Carlos, n2 3, foi
constituida em 13 de fevereiro de 2014 e tem por objeto social a gestdo de participagdes sociais noutras sociedades, como
forma indireta de exercicio de atividades econémicas. Desde esta data, integra o Grupo Fosun International Holdings Ltd..

Detém participa¢des em outras empresas de seguros e outras empresas filiais, associadas e empreendimentos conjuntos,
que juntas formam o Grupo Longrun. As companhias de seguros do Grupo participadas pela Sociedade, direta e
indirectamente, incluem a Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade”), a Via Directa - Companhia de Seguros,
S.A. (“Via Directa”), Companhia Portuguesa de Resseguros, S.A. (“CPR”), Garantia - Companhia de Seguros de Cabo Verde,
S.A. (“Garantia”), Fidelidade Angola — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Angola”), Multicare - Seguros de Satide, S.A.
(“Multicare”), a Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Assisténcia”), Fidelidade Macau —
Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Macau”), Fidelidade Macau Vida - Companhia de Seguros, S.A. (“Fidelidade Macau
Vida”), La Positiva Seguros Y Reaseguros S.A.A. (“La Positiva”), La Positiva Vida Seguros Y Reaseguros S.A. (“La Positiva
Vida”), Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A. (“Alianza Vida”), Alianza Compafiia de Seguros y Reaseguros E.M.A. S.A.
(“Alianza”), Alianza Garantia Seguros Y Reasseguros S.A. (“Alianza Garantia”), La Positiva S.A. — Entidad Prestadora de Salud
(“EPS”) e FID Chile Seguros Generales, S.A. (“Fid Chile”).

As demonstragdes financeiras da Longrun em 31 de dezembro de 2020 foram aprovadas pelo Conselho de Administragio
em 31 de margo de 2021,

T @
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2. Politicas Contabilisticas

2.1. Bases de Apresentagiio

As demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2020 foram preparadas de acordo com os principios estabelecidos
no Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), aprovado pela Norma n2 3/2018-R, de 29 de margo, da Autoridade
de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF) e com as restantes normas regulamentares emitidas por este
organismo.

O normativo consagrado no PCES corresponde em geral as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS), conforme
adotadas pela Unido Europeia, de acordo com o Regulamento (CE) n2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 19 de julho, transposto para o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei ne 35/2005, de 17 de fevereiro, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n2 53-A/2006, de 29 de dezembro e pelo Decreto-Lei n2 237/2008, de 15 de dezembro, exceto no que
se refere a aplicacdo da IFRS 4 — “Contratos de seguros”, relativamente a qual apenas foram adotados os principios de
classificagdo do tipo de contrato de seguro.

Em 2020, a Sociedade adotou as IAS/IFRS e interpretacdes de aplicacdo obrigatdria para os exercicios que se iniciaram a 1
de janeiro de 2020. Essas normas apresentam-se discriminadas na Nota 2.8. De acordo com as disposicGes transitdrias
dessas normas e interpretagdes, sdo apresentados valores comparativos relativamente as novas divulgacdes exigidas.

Na preparag¢do das demonstragdes financeiras foram utilizados os pressupostos do regime do acréscimo, da consisténcia
de apresentagdo, da materialidade e agregacdo e da continuidade, tendo sido preparadas com base nos livros e registos
contabilisticos.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Sociedade na preparacdo das suas demonstragdes financeiras referentes a 31 de
dezembro de 2020, s3o consistentes com as utilizadas na preparac3o das demonstragdes financeiras a 31 de dezembro de
2019.

Em 2020 a Sociedade adotou voluntariamente a alteragdo do método da Demonstracio de Fluxos de Caixa do método
direto para o método indireto, com o propésito de proporcionar informagio mais fidvel e mais relevante, sobre os efeitos
de transagGes ocorridas durante os respetivos exercicios. Adicionalmente, existe uma correlagdo razoavel entre a posicdo
de fluxo de caixa e as restantes pegas financeiras apresentadas pela Sociedade, garantindo uma coerente e clara
interpretacdo dos fluxos de caixa gerados durante o exercicio. Nesta medida, apresentamos a reexpressdo da
Demonstragdo de Fluxos de Caixa do periodo comparativo.

Os valores das demonstragdes financeiras est3o expressos em Euros. Estas foram preparadas segundo o principio do custo
histérico,

A preparagdo de demonstragdes financeiras requer que a Sociedade efetue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos
que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos e passivos. Altera¢des em
tais pressupostos, ou diferencas destes face a realidade, poderéo ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos.
As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde sdo utilizadas estimativas e pressupostos
significativos na preparagdo das demonstragdes financeiras, encontram-se analisadas na Nota 2.6.

 ®
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2.2. Investimentos em filiais

Sdo classificadas como filiais as empresas sobre as quais a Sociedade exerce controlo. O controlo é normalmente presumido
quando a Sociedade detém o poder de exercer a maioria dos direitos de voto. O controlo pode ainda existir quando a
Sociedade detém, direta ou indiretamente, o poder de gerir a politica financeira e operacional de determinada empresa de
forma a obter beneficios das suas atividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais préprios seja
inferior a 50%.

Estes investimentos sdo registados ao custo de aquisi¢do, sujeito a testes de imparidade. Os dividendos sdo registados
como proveitos no exercicio em que ¢ decidida a sua distribuigdo.

O valor recuperdvel dos investimentos em filiais é avaliado anualmente, independentemente da existéncia de indicadores
de imparidade. As perdas de imparidade s3o apuradas tendo por base a diferenga entre o valor recuperdvel dos
investimentos em filiais e o seu valor contabilistico. As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida
de resultados, sendo subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma redu¢do do montante da perda
estimada, num periodo posterior. O valor recuperavel é determinado com base no maior valor, entre o valor em uso dos
ativos e o justo valor deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliagdo, suportadas
em técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando as condigGes de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio.
Sempre que o valor dos passivos de uma subsidiaria ultrapassar os seus ativos, além da constituicdo de imparidade para
anular o investimento, a Sociedade constitui uma provisio quando existe responsabilidade sobre os passivos dessa
subsidiaria.

2.3. Impostos sobre lucros

A Sociedade esta sujeita a tributagdo em sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) e a Derrama
Municipal, cuja taxa agregada nos exercicios de 2019 e 2020 é de 22,5% acrescida da respetiva Derrama Estadual, que
corresponde a aplicagéio de uma taxa adicional de 3% sobre a parte do lucro tributavel superior a 1.500.000 Euros e inferior
a7.500.000 Euros, de 5% sobre a parte do lucro superior a 7.500.000 Euros e inferior a 35.000.000 Euros e de 9% sobre a
parte do lucro tributavel que exceda este valor.

A Sociedade ¢€ tributada em sede de IRC ao abrigo do Regime Especial de Tributag¢do de Grupos de Sociedades (RETGS), de
acordo com o artigo 692 do Cédigo do IRC. No 4mbito deste regime de tributagdo é a Longrun (Sociedade dominante) que
apresenta uma declaragdo de imposto unica na qual sdo agrupados os resultados das sociedades dominadas que integram
0 RETGS. O valor a receber ou a pagar de IRC afeto 3s sociedades dominadas é registado no balango individual da Longrun
como um valor a receber ou a pagar aquelas sociedades. O imposto correspondente 3 atividade individual da Sociedade é
refletido na demonstrag¢do dos resultados.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os impostos diferidos.

O imposto corrente & calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido
a ajustamentos para determinagdo do lucro tributavel resultantes de gastos ou rendimentos n3o relevantes para efeitos
fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar/pagar em periodos futuros resultante de
diferencas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balango dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizada
na determinagdo do lucro tributavel.
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Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferencgas temporarias tributaveis, enquanto
os impostos diferidos ativos s6 s3o reconhecidos até ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros que permitam a utilizagdo das correspondentes diferencas tributdrias dedutiveis ou de reporte de prejuizos fiscais.
Adicionalmente, ndo sdo registados impostos diferidos ativos nos casos em que a sua recuperabilidade possa ser
questionada devido a outras situages, incluindo questdes de interpretacdo da legislagdo fiscal em vigor.

A principal situagdo que origina diferencas temporarias ao nivel da Sociedade corresponde aos prejuizos fiscais.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa venham a estar em vigor a data da
reversdo das diferencas tempordrias, as quais correspondem 3s taxas aprovadas ou substancialmente decretadas na data
de balango.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo refletidos nos resultados do exercicio, exceto nos casos em
que as transagdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital préprio (por exemplo, no caso das
variagdes de justo valor dos ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas). Nestas situagdes, o
correspondente imposto é igualmente refletido por contrapartida de capital préprio, ndo afetando o resultado do exercicio.

2.4. Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes

Procede-se a constitui¢do de provisdes quando existe uma obrigag¢do presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados relativamente a qual seja provével o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade.

O montante da provisdo corresponde & melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data
do balango.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes s3o
objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizagdo seja remota.

Os ativos contingentes n3o sdo reconhecidos nas demonstragBes financeiras, mas sio divuigados nas notas as contas,
quando for provavel a existéncia de influxo de beneficios econémicos futuros.

2.5. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da demonstragdo de fluxos de caixa, a rubrica “Caixa e seus equivalentes” engloba os valores registados no
balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de aquisi¢do, prontamente convertiveis em dinheiro e com

risco reduzido de alteragdo de valor e as disponibilidades em institui¢des de crédito, que n3o estejam associados a uma
natureza de investimento.

2.6. Estimativas contabilisticas criticas e aspetos julgamentais mais relevantes na aplica¢do das politicas
contabhilisticas

Na aplicacdo das politicas contabilisticas acima descritas, é necessaria a realizagdo de estimativas pelo Conselho de

Administracdo da Sociedade. As estimativas com maior impacto nas demonstrag¢des financeiras incluem as abaixo
apresentadas.
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Imparidade de investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

A Companhia avalia anualmente com referéncia ao final do exercicio o valor recuperavel dos investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos conjuntos. Sempre que possivel, o valor recuperavel é determinado com base em
metodologias de avaliagdo suportadas em técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando a estratégia para cada
entidade, as condigdes de mercado e o valor temporal e os riscos de negdcio para os quais sdo utilizados determinados
pressupostos ou julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor. Nos restantes casos, o valor recuperavel é
determinado com base nos Capitais Préprios de cada empresa.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de diferentes pressupostos e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de

valorizagdo dos investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, com impacto nos resultados da
Companbhia.

Determinagdo de impostos sobre lucros

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) s3o determinados pela Sociedade com base nas regras definidas pelo
enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situagdes a legislacdo fiscal ndo é suficientemente clara e objetiva
e pode dar origem a diferentes interpretacdes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor entendimento dos
orgdos responsaveis da Sociedade sobre o correto enquadramento das suas operagdes, o qual é no entanto suscetivel de
ser guestionado pelas Autoridades Fiscais.

2.7. Eventos subsequentes

Eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionam informacao adicional sobre as condigdes existentes a data do
balango sao refletidos nas demonstracées financeiras.

Eventos ocorridos apés a data do balango que proporcionam informac3o adicional sobre condigdes existentes apds a data
do balanco, sdo divulgados nas notas as contas, se forem considerados materiais.

2.8. Adogdo de normas (novas ou revistas) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (IASB)
e interpretagSes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretation Commitee” (IFRIC),
conforme adotadas pela Unido Europeia

2.8.1. Normas Adotadas (Novas ou Revistas)

No decorrer do exercicio de 2020 a Sociedade adotou na preparagdo das suas demonstrag¢des financeiras as normas e
interpretagBes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respetivamente, desde que endossadas pela Unido Europeia, com aplica¢do

em exercicios econémicos iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2020. As alteragBes com relevancia para a Sociedade foram
as seguintes:

Aplicdvel nos
N /int tacs Data de Regulamento exercicios
orma /nterpretagao emissdo da U.E. iniciados
em ou apds
IFRS 3 - Concentragdes de Atividades Empresariais (Emenda) 22-10-2018 2020/551 01-01-2020
IAS 1- Defini¢do de material (Emenda) 31-10-2018 2019/2075 01-01-2020
IAS 8 - Defini¢do de material (Emenda) 31-10-2018 2019/2075 01-01-2020

|
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N&o foram produzidos efeitos significativos nas demonstracées financeiras da Sociedade no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020, decorrente da adogio das normas, interpretagdes, emendas e revisdes acima referidas.

2.8.2 Normas, Interpretagdes, Emendas e Revisdes que Irdo Entrar em Vigor em Exercicios Futuros

Ate a data de aprovagdo destas demonstracdes financeiras n3o existem normas, interpretagdes, emendas e revisdes, com
aplicagdo obrigatdria em exercicios econémicos futuros adotadas {(endorsed) pela Unido Europeia.

2.8.3 Normas, Interpretagdes, Emendas e Revisdes Ainda N3o Adotadas pela Unido Europeia

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes, com aplicacio obrigatdria em exercicios econdmicos futuros,
ndo foram, até a data de aprovagdo destas demonstracdes financeiras, adotadas {(endorsed) pela Unido Europeia:

Aplicavel nos

. Data de exercicios
Norma / Interpretagdo . .
emissdo iniciados
em ou apos

IA:S 1- Apresentagdo de DemonstragBes Financeiras: classificagdo de passivos correntes e 23-01-2020 01-01-2023
ndo correntes (Emenda)
IFRS 3 - ConcentragBes de Atividades Empresariais (Emenda) 14-05-2020 01-01-2022
IFRS 3 - ConcentragGes de Atividades Empresariais: Referéncias 3 Estrutura 14-05-2020 01-01-2022
Conceptual(Emenda)
IAS 37 - ProvisBes, Passivos Contingentes e Activos Contingentes (Emenda) 14-05-2020 01-01-2022
IAS 37 - Provtsoe.s, Passivos Contingentes e Activos Contingentes: Contratos onorosos - 14-05-2020 01-01-2022
custos de cumprir com um contrato (Emenda)
IAS 1- Apresentagdo de Demonstra¢Bes Financeiras: classificagdo de passivos correntes e 15-07-2020 01-01-2023

ndo correntes - Diferimento da data de efetivacdo(Emenda)

Estas normas ndo foram ainda adotadas (endorsed) pela Unido Europeia e, como tal, n3o foram aplicadas pela Sociedade
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, ndo sendo possivel a esta data apurar o impacto da sua adoc¢do nas
demonstrag¢8es financeiras.
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3. Caixa e seus equivalentes e Depésitos a Ordem

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2019

782.781

2020
Depédsitos a ordem
Em moeda nacional 391.500
391.500

782.781

4. Investimentos em Filiais

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2020 2019
% Participagdo Valor de % Participag¢do Valor de
efetiva balango efetiva balango
Valorizadas ao custo
Filiais

Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. 85,00% 1.693.466.908 85,00% 1.542.174.115
Multicare — Seguros de Salde, S.A. 0,00% 80,00% 39.420.236
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. 0,00% 80,00% 17.400.523
1.693.466.908 1.598.994.874

Os dados financeiros das empresas filiais em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram os seguintes:

2020
9 icipach i tal d
Setor de atividade/entidade % Partlcllpagao Ativos Passivos C‘ap.ltal Re'sulltado Tota X os
efetiva proprio (a) liguido proveitos
Segurador
Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. 85,00% 16.277.508.677 13.335.774.860 2.941.733.817 150.834.217 3.176.012.864
(a) O capital préprio inclui o resultado liquido do exercicio.
2019
9 icinacs i d
Setor de atividade/entidade % Pal’tIC‘Ipa(,‘aO Ativos Passivos (;3p|ta| Re,sul'tado TotaIA 08
efetiva praprio (a) liquido proveitos
Segurador
Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. 85,00% 16.802.567.666 14.197.429,909 2.605,137.757 144.406.401 3.939.854.642
Multicare — Seguros de Salde, S.A. 80,00% 188.940.707 96.033,408 92.907.299 10.016.512 318.939.637
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A, 80,00% 60.797.585 16.562.817 44.234.768 4.140.847 55.054.931

(a) O capital préprio inclui o resultado liquide do exercicio,

7
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As empresas filiais sdo as seguintes:

A Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. é uma sociedade andnima tendo resultado da fus3o por incorporagdo da
Império Bonanga — Companhia de Seguros, S.A. (“Império Bonang¢a”) na Companhia de Seguros Fidelidade-Mundial, S.A.
(“Fidelidade Mundial”), conforme escritura efetuada em 31 de maio de 2012, a qual produziu efeitos contabilisticos com
referéncia a 1 de janeiro de 2012. Esta operac3o foi autorizada pela ASF através da deliberagdo do seu Conselho Diretivo,
de 23 de fevereiro de 2012. A Companhia tem como objetivo o exercicio da atividade seguradora “N&o Vida” e “Vida”, nas
modalidades previstas no diploma legal que rege esta atividade.

A Multicare — Seguros de Satde, S.A., com sede em Lisboa, na Rua Alexandre Herculano, n2 53, foi constituida em 9 de
mar¢o de 2007, e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora e resseguradora, em todos 0s ramos e operagdes
de seguros ndo vida legalmente autorizados, podendo exercer ainda atividades conexas com as de Seguros e resseguros. A
companhia é vocacionada para a gestio de seguros de sadde.

A Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A. (ex Cares — Companhia de Seguros, S.A.), com sede em Lisboa, na
Avenida José Malhoa n¢ 13 - 72, foi constituida em 17 de margo de 1995, com a denominagdo de Companhia de Seguros
Tagus, S.A., e tem por objeto social o exercicio da atividade seguradora e resseguradora, em todos os ramos e operagdes
de seguros ndo vida legalmente autorizados, podendo exercer ainda atividades conexas com as de Seguros e resseguros.
Em 2015, ocorreu a alteragdo da denominagio e imagem da CARES — Companhia de Seguros, S.A. passando a Fidelidade
Assisténcia ~ Companhia de Seguros, S.A. e atuando com a marca Fidelidade Assistance.

Durante o exercicio de 2020 ocorreram as seguintes alteragdes:

Em setembro e outubro foi realizado aumento de capital social na empresa Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A., no
valor de 151.292.793 Euros passando a totalizar 1.693.466.908 Euros. Parte deste aumento de capital foi realizado em
dinheiro e parte em espécie, pela entrega das a¢Bes das sociedades comerciais Multicare — Seguros de Saude, S.A. e
Fidelidade Assisténcia — Companhia de Seguros, S.A., passando a Fidelidade a deter 100% do capital social desta duas
sociedades.

5. Outros Devedores por Outras Operagdes

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte composigdo:

2020 2019
Contas a receber por outras operagdes
Empresas do grupo - Imposto agregado 9.418.755 1.136.420
9.418.755 1.136.420
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6. Ativos e Passivos por Impostos

Os saldos de ativos e passivos por impostos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 eram os seguintes:

2020 2019
Ativos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a recuperar 3.232.765 3.879.437
Pagamentos por conta 890.619 28.669.728
4.123.384 32.549.165
Passivos por impostos correntes
Seguranga Social (772) (1.781)
Retengdes (943) (837)
Outros (91) 3
(1.806) (2.618)
Ativos por impostos diferidos 9.167 45.552
4.130.745 32.592.099

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os saldos referentes a ativos e passivos por impostos correntes sobre o rendimento
tém o seguinte detalhe:

2020 2019
Estimativa de imposto sobre o rendimento registado por resultados 68.906 63.306
Pagamentos por conta 890.619 28.669.728
Outros (9.993) -
949.532 28.733.034

Em 31 de dezembro de 2020 a rubrica "'Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes" corresponde ao
montante da estimativa de IRC (68.906 Euros).

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificada nos exercicios de 2020 e 2019 pode ser
demonstrada como se segue:

2020 2019
Taxa Imposto Taxa Imposto

Resultado antes de impostos 94,153.357 { 298.252 )
Imposto apurado com base na taxa nominal 21,00% 19.772.205 21,00% (62.633)
Diferengas definitivas a deduzir

Mais e menos valias contabilisticas (21,07%) (19.841.111) 0,00% -

Outras (0,01%) (9.167) 0,00%
Diferengas definitivas a acrescer

Insuficiéncia de estimativa de IRC 0,01% 9.992 0,00% -

Corregdes relativas a exercicios anteriores 0,00% - 0,28% (825)

Outras 0,05% 45.553 (0,05%) 152
Taxa efetiva de impostos (0,02%) (22.528) 21,23% (63.306)

Em 2020 a Sociedade apresentou prejuizos fiscais no montante de 328.123 Euros. Porém, o correspondente imposto
diferido ativo vai ser realizado no &mbito do RETGS uma vez que este prejuizo fiscal é consumido no exercicio de 2020 pelos
lucros tributaveis gerados pelas restantes entidades integrantes do Grupo fiscal.

o mE
& 5

10



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatério e Contas Separado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situagao fiscal durante um periodo de tempo definido, que em Portugal
é de quatro anos (nos exercicios em que seja apurado prejuizo fiscal, o prazo para revisdo da situacdo fiscal é o prazo de
reporte desse prejuizo), podendo resultar devido a diferentes interpretagdes da legislacdo, eventuais corre¢des ao lucro
tributdvel de exercicios anteriores.

Dada a natureza das eventuais corre¢des que poderdo ser efetuadas, ndo é possivel quantificd-las neste momento. No
entanto, na opinido do Conselho de Administragio da Sociedade, ndo é previsivel que qualquer corregdo relativa aos
exercicios acima referidos seja significativa para as demonstrag¢Ges financeiras anexas.

Nos termos da legislagdo em vigor, os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2014 até
31 de dezembro de 2016 podem ser reportados por um periodo de 12 anos enguanto os prejuizos fiscais apurados em
periodos de tributagdo que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2017 podem ser reportados por um periodo de 5 anos.

Adicionalmente, a dedugdo de prejuizos fiscais reportaveis esta limitada a 70% do lucro tributdvel, sendo esta regra

aplicavel as dedugdes efetuadas nos periodos de tributagio iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2014, independemente
do periodo de tributagdo em que tenham sido apurados.

7. Outros Credores por Outras Operagdes

Em 31 de dezembro 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte composigao:

2020 2019
Contas a pagar por outras operacdes
Empresas do Grupo
Imposto agregado 13.660.488 33.862.848
Outros - 1.000
Fornecedores conta corrente 389 -
13.660.877 33.863.848

8. Acréscimos e Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 esta rubrica tem a seguinte COMposicao:

2020 2019
Acréscimos de gastos
Auditoria 51.143 98.713
Outros trabalhos especializados 93.598 117.208
144,741 215.921

11
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9. Capital e Outros instrumentos de capital

Em 31 de dezembro de 2020, o capital social da Longrun no montante de 50.000 Euros é integralmente detido pela
Millennium Gain Limited.

Os outros instrumentos de capital sdo constituidos por prestacdes suplementares, ndo se encontrando previsto o seu
reembolso no curto prazo. De acordo com a legislagdo em vigor, a restituicdo depende da deliberagdo dos acionistas a qual

s6 pode ser aprovada se, em virtude da mesma, a situagdo liquida do Grupo ndo se torne inferior & soma do capital social
e da reserva legal.

Em 7 de maio de 2014 e através da ata da Assembleia Geral foram realizadas prestagdes acessdrias, pelo acionista unico,

no montante total de 1 037 800 000 Euros, nos termos do regime legal do reembolso das prestacBes suplementares, e sem
juros

Em 7 de janeiro de 2015 e 30 de novembro de 2015, através da ata da Assembleia Geral foram realizadas prestagdes
suplementares, pelo acionista tinico, no montante total de 60.950.000 Euros e 500.000.000 Euros, respetivamente, nos
termos do regime legal do reembolso das prestacdes suplementares, e sem juros.

Em 1 de setembro de 2017, através da ata da Assembleia Geral foi realizada uma prestacdo suplementar, pelo acionista

unico, no montante total de 648.902 Euros, nos termos do regime legal do reembolso das prestacdes suplementares, e sem
juros.

Em 21 de agosto de 2019, através da ata da Assembleia Geral foi realizada uma prestacao suplementar, pelo acionista

Unico, no montante total de 675.000 Euros, nos termos do regime legal do reembolso das prestag¢des suplementares, e sem
juros.

O resultado do exercicio de 2019 e 2018 foram aplicados conforme indicado:

2019 2018
Aplicagdo do resultado distribuivel
Resultados transitados (234.946) (114.071)
(234.946) (114.071)

10. Reservas, Resultados Transitados e Resultado do Exercicio

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de reservas e resultados transitados tém a seguinte composicdo:

2020 2019
Outras reservas
Reserva legal 305 305
Qutras reservas 2.735 2.735
3.040 3.040
Resultados transitados {700.537) (465.591)
Resultado do exercicio 94.175.885 (234.946)
93.478.388 (697.497 )

Os montantes da reserva legal e outras reservas resultam da aplicagdo de resultados de 2014,

_ 3
T @B I

12



Longrun Portugal, SGPS, S.A. Relatdrio e Contas Separado 2020
(Montantes em euros, exceto quando indicado explicitamente)

De acordo com a legislagdo em vigor, uma percentagem n3o inferior a 5% dos lucros liquidos de cada exercicio dever ser
transferida para a reserva legal, até que atinja 20% do capital. A reserva legal ndo pode ser distribuida, podendo ser utilizada
para aumentar o capital ou para a cobertura de prejuizos acumulados.

11. Gastos Financeiros

Nos exercicios de 2020 e 2019, os custos de explorag3o incorridos pela Longrun apresentam a seguinte composicdo por
natureza:

2020 2019
Gastos com pessoal {Nota 12) 46.612 46.846
Fornecimentos e servigos externos
Contencioso e Notariado 100 622
Auditoria 140.411 55.803
Outros Trabalhos especializados 90.333 192.620
Outros 160 159
231.616 249.204
Impostos e taxas 7.058 4.801
328.373 300.851

Nos exercicios de 2020 e 2019, as rubricas da demonstragdo de ganhos e perdas onde estes custos se encontram registados
apresentam o seguinte detalhe:

2020 2019
Conta ndo técnica
Gastos financeiros 328.373 300.851
Total dos custos de exploragdio imputados 328.373 300.851

12. Gastos com o Pessoal

O detalhe dos gastos com o pessoal em 2020 e em 2019 é como segue:

2020 2019
Remuneragdes
Orgdos sociais 39.200 39.200
Encargos sobre remuneracdes 7.412 7.646
46.612 46.846

13
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13. Ganhos Liquidos de Ativos e Passivos Financeiros N3o Valorizados ao Justo Valor

Através de Ganhos e Perdas

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresentam a seguinte composi¢do:

2020 2019
Investimentos ndo afetos:
Partes de capital em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 94.481.480
94.481.480

14. Outros Rendimentos / Gastos

Nos exercicios de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

2020 2019
Rendimentos e ganhos ndo correntes
CorregBes a exercicios anteriores 1.009 -
1.009
Rendimentos e ganhos financeiros
Diferengas de cAmbio favordveis 11 -
11 -
Gastos e perdas ndo correntes
Multas e penalidades : (714)
Corre¢Bes a exercicios anteriores = 3931
= 3.217
Gastos e perdas financeiras
Juros suportados - (13)
Servigos bancdrios (770) (605)
(770) (618)
250 2.599

14
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15. Entidades Relacionadas

Sao consideradas entidades relacionadas da Sociedade, as empresas filiais, associadas e empreendimentos conjuntos do
Grupo Fosun e a Caixa Geral de Depésitos, S.A. e os respetivos Orgdos de Gest3o.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 as demonstragdes financeiras da Sociedade incluem os seguintes saldos e transagbes
com entidades relacionadas, excluindo os Orgdos de Gest3o.

2020

EAPS.- -
idelidad; " Fidelldade - GEP - Gestdo d
Fidelldade - Multicare - F !I‘_ = .e Via Directa - Empresa de \cefica N N a0 cd
Asslsténcia - , Property Caixa Geral de Peritagens
Companhia de Seguros de N Companhia de Anillse, . o o
Seguros, 5.A Saide, S.A. Companhiade | ‘o o ros, s Prevencioe | ™ o A
guros, 34 "> | seguros, Sa. Buros, SA4. vens SA. SA.
Seeurana, S.A.
(2} {2) (2) {2) (2) (2) (5) (2)
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depésitos 3 ordem 364.544 -
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 1.693466.908 - .
Contas a receber por outras operagdes 5217217 1.474.163 20.053 2,500,506 = 175.634
Passivo
Contas a pagar por outras operacdes 7.861,964 1.032.067 =
Ganhos e Perdas
Gastos financeiros {8.000) (76)
Ganhos liquidos de ativos e passives financeiros ndo valarizados ao justo valor
através de ganhos e perdas 51.144,171 43.337.309 = = -
Outros rendimentos/gastos - (746)
Fidelldade Catra - Centro L . C Flde,"dfdf : Cares -
Property Técnioo de Servigos de Portuguesa de | Gestara de Org. FID LatAm Assisténda o FIDI&D,S.A. Total
Reparagio SGPS, SA Reparagdes,
Europe, S.A. Automével, SA S.A, 8 1 S.A. [de SA
utomavel, SA- Coletivo, S.A, i
{2) {2] (2] 12) {2) [2) {2} (2}
Ativo
Calxa e seus equivalentes e depésitos a ordem - 364.544
em filials, iadas e empr - - | 1.693.466,908
Contas a receber por outras opera¢des - 21994 9.187 9.418.755
Passivo
Contas a pagar por outras operagdes 4260948 63352 406408 4193 20.892 10 665 13.660488
Ganhos e Perdas
Gastos financeiros > (8,076 )
Ganhos liguidos de ativos e passivos financeiros nio valorizados ao Justo valor
através de ganhos e perdas 94,481,480
Outros rendimentos/gastos = (746 )|
EAPS. -
delid; Fidelldade - GEP - Gestdo de
Fldelldade - Multicare - Fi e", at?e Vla Dlrecta - Empresa de = .
. Asslsténda - . Property Caixa Geral de Peritagens
Companhia de Seguros de Companhia de Andlise, . Y
. Companhla de ~ Inter: D S.A.
Seguros, S.A. Salde, S.A. Seguros, S.A. Prevengio e
Seguros, S.A. S.A. S.A.
Seauranca, S.A.
(2) (2) (2) (2} (2) (2) (s) 12
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depésitos 3 ordem = - 755.576
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 1542174116 39.420.236 17,400,523 - =
Contas a receber por outras operagdes 308216 - 763,045 57.079
Passlvo
Contas a pagar por outras operagdes 29.233.935 13.886 672 386 16,484
Ganhos e Perdas
QOutros rendimentos /gastos = {543}
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Fldelidade -
Fidelidade Cetra - Centro e c o
Técnico de oy FIDLatAm | Millennium
Praperty _ Servigos de Portuguesa de | Gestora de Org. . Total
Reparagdo . SGPS, SA Gain Ltd
Eurape, S.A. Automével, S.A S.A. 0s, SA. |de | I ]
ftomovel, A, Imobillérlo. S.A.
{2) (2) (2) 12) {2} (2) {1)
Ativo
Caixa e seus equivalentes e depésitos 4 ordem 755.576
Investimentos em filiais, iadas e empr di conj - 1598.994.874
Contas a receber por outras operagdes 8.080 = 1136420
|
Passivo
Contas a pagar por outras operagdes 3.816.600 36339 1405 69966 1.845 1.000 33,863.848
Ganhos e Perdas
r Outros rendimentos/gastos (543]

As entidades relacionadas dividem-se nas seguintes categorias:

(1) Empresa mie;
(2) Filiais;

(3) Associadas;

{(4) Empreendimentos conjuntos;

(5) Outras partes relacionadas.

As transagBes com entidades relacionadas sdo efetuadas com base nos valores de mercado nas respetivas datas.

Remuneragio dos Orgdos Sociais

A Comissao de remuneragdes é responsavel pela aprovagio da remuneracio dos membros dos Orgios Sociais, de acordo

com critérios estabelecidos pelo acionista.

As remuneragdes e beneficios pagos aos membros dos Orgdos Sociais durante o exercicio de 2020 tém a seguinte

€composicdo:

Conselho Fiscal

Presidente

Pedro Antunes de Almeida

Vogais

Jodo Filipe Gongalves Pinto

Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias

Remuneragdo

Remuneragdo

Variavel

Subsidio
Alimentacdo

Encargo
Seg.Saude

Encargo
Seg.Vida

14.000

12.600
12,600

Os membros do Conselho de Administragdo nio auferem qualquer remuneragao.

Os honordrios estimados da Ernst & Young, SROC, S.A., Revisor Oficial de Contas da Companbhia, relativo ao exercicio de
2020 ascendem a 135.330 Euros, dos quais 111.670 Euros relativos a servigos de auditoria e revisdo legal de contas e 23.660
Euros relativos a outros servigos de garantia e fiabilidade.

TP B
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16. Eventos Subsequentes

No inicio de 2021, Portugal registou uma escalada significativa da pandemia Covid-19 que conduziu a um segundo
confinamento amplo do pais, o qual se espera que seja mais prolongado do que o confinamento anterior decretado em
margo de 2020.

Esta terceira vaga do Covid-19, acentuada pela disseminag3o de novas variantes do virus, tornaram o contexto atual mais
desafiante, tanto pelo seu impacto na salde publica como pelos seus efeitos na economia e sociedade. Espera-se que, 0
programa de vacina¢do nacional iniciado em dezembro de 2020, possa ser estendido a toda a populagio durante 2021 e
que se isso marque o inicio de uma fase de recuperacio.

A Sociedade tem dado continuidade as medidas tomadas no inicio da pandemia, e que se mostraram eficazes, no sentido
de garantir a seguranca e bem-estar dos nossos colaboradores, de apoiar 0s nossos clientes, parceiros de negdcio, e as
comunidades onde estamos presentes.
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RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS SEPARADAS
Opiniao

Auditdmos as demonstracoes financeiras anexas da Longrun Portugal SGPS, S.A. (a “"Sociedade”), que
compreendem a Demonstracao da Posi¢ao Financeira Separada em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um
total de 1.707.409.714 euros e um total de capital préprio de 1.693.602.290 euros, incluindo um resultado
liquido de 94.175.885 euros), a Demonstracao dos Resultados Separada, a Demonstracédo do Rendimento
Integral Separada, a Demonstracao de Variacoes do Capital Proprio Separada e a Demonstragao dos Fluxos de

Caixa Separada relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragoes financeiras que incluem
um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
0s aspetos materiais, a posicao financeira separada da Longrun Portugal SGPS, S.A. em 31 de dezembro de
2020, o seu desempenho financeiro e os seus fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data, de acordo com
os principios geralmente aceites em Portugal para o setor segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisao
de Seguros e Fundos de Pensoes.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacoes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estao descritas na sec¢ao "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes
financeiras” abaixo. Somos independentes da Sociedade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos
éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matéerias relevantes de auditoria sao as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia na
auditoria das demonstracoes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto da
auditoria das demonstragdes financeiras como um todo, e na formacao da opiniao, e nao emitimos uma opiniao
separada sobre essas matérias.

Descrevemos de seguida as matérias relevantes de auditoria do ano corrente:
1. Imparidade em Investimentos em Filiais, Associadas e Empreendimentos conjuntos

Descrigao dos riscos de distorcao material Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢cao material mais
mais significativos significativos

As demonstracées financeiras separadas da A nossa abordagem ao risco de distor¢ao material ho reconhecimento
Saciedade em 31 de dezembro de 2020 e mensuracao da imparidade em Investimentos em Filiais, Associadas
incluem na sua demonstracao da posicao e Empreendimentos Conjuntos incluiu uma resposta especifica que se
financeira separada e mais detalhadamente traduziu numa abordagem combinada de avaliacao de controlos e
divulgado na Nota 4, Investimentos em Filiais, procedimentos substantivos, designadamente os seguintes:
Associadas e Empreendimentos Conjuntos,
liquido de imparidade, no montante de 1.693
m€, representando 99% do ativo.

Entendimento dos procedimentos de controlo interno
existentes no processo de avaliagao de perdas por
imparidade nos referidos investimentos;

Sociedade Anénima - Capital Social 1,335 000 euros - Inscri¢ao n.° 178 na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas - Inscrigao N.© 20161480 na Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios
Contribuinte N.© 505 988 283 - C. R. Comercial de Lisboa sob o mesmo numero
A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Descricéo dos riscos de distor¢ao material
mais significativos

Estes ativos sdo sujeitos a testes de
imparidade pelo menos anualmente. Esta
avaliagao de imparidade ¢ um processo que
requer julgamentos e baseia-se em
pressupostos quanto as condigées
economicas no mercado e financeiras das
filiais (tais como taxas de desconto, inflacao,
taxas de crescimento/margens de lucro e
projecdes de informacéao financeira
prospetiva, entre outras).

A pandemia Covid-19 aumentou
significativamente as incertezas que a
Sociedade enfrenta ao efetuar os testes de
imparidade, incluindo os pressupostos
utilizados no célculo do valor recuperavel dos
investimentos em filiais.

A consideragao desta matéria como relevante
para a auditoria teve por base o risco de
Jjulgamento associado aos modelos de
avaliacao e pressupostos utilizados, uma vez
que o recurso a diferentes técnicas e
pressupostos de avaliagao podem resultar em
estimativas diferentes de perdas por
imparidade.

Longrun Portugal SGPS, S.A.

Certificacao Legal das Contas - Demonstracoes Financeiras Separadas

31 de dezembro de 2020

Sintese da nossa resposta aos riscos de distor¢ao material mais

significativos

Andlise dos pressupostos utilizados nos modelos de avaliagao
aprovados pela Orgao de Gestao, nomeadamente as
projecoes de fluxos de caixa, a taxa de desconto, a taxa de
inflacéo, a taxa de crescimento na perpetuidade e as analises
de sensibilidade, apoiados por especialistas internos em
avaliacoes de negocios;

Avaliacao da consisténcia dos pressupostos usados na
construcao do plano de negocios face a anos anteriores, face
a dados histdricos e comparagao com dados externos. Teste
aos calculos aritméticos dos modelos utilizados; e

Testes a plenitude e consisténcia das divulgac¢des sobre
investimentos em filiais, associadas e empreendimentos
conjuntos nas demonstracoes financeiras separadas com os
respetivos dados contabilisticos e requisitos das Normas
Internacionais de Relato Financeiro.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizacao pelas demonstracoes

financeiras

O orgao de gestao ¢ responsavel pela:

preparacao de demonstracoes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Sociedade de acordo com os principios
geralmente aceites em Portugal para o setor segurador estabelecidos pela Autoridade de Superviséo de

Seguros e Fundos de Pensoes;

elaboracao do Relatério de Gestao nos termos legais e regulamentares;

criacdo e manutencédo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstracoes financeiras isentas de distorgoes materiais devido a fraude ou erro;

adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliacao da capacidade da Sociedade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgao de fiscalizacao ¢ responsavel pela supervisao do processo de preparacéo e divulgacao da informacéao

financeira da Sociedade.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demanstracdes financeiras como um
todo estao isentas de distor¢oes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca mas nao € uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢ao material quando exista. As distorcoes podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisoes econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragoes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opiniao. O risco de nao detetar uma distorcao material devido a fraude é maior do que o risco de nao
detetar uma distor¢ao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacao,
omissodes intencionais, falsas declaragoes ou sobreposig¢ao ao controlo interno;

obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno da Sociedade;

avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacoes feitas pelo 6rgao de gestao;

concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condi¢des que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da Sociedade para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devernos chamar a
atencao no nosso relatorio para as divulgacoes relacionadas incluidas nas demonstragées financeiras ou,
caso essas divulgacoes nao sejam adequadas, modificar a nossa opiniao. As nossas conclusdes sio
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou
condicoes futuras podem levar a que a Sociedade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgaces, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagoes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

tomunicamos com os encarregados da governacéo, incluindo o 6rgao de fiscalizacao, entre outros
assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusées significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiencia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria:

das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, incluindo o orgao de fiscalizagao,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragoes financeiras do ano
corrente e que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatorio,
exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagéo publica; e

declaramos ao 6rgao de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 2
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias gue possam ser
percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagao da concordancia da informacao constante do Relatério de
Gestao com as demonstracoes financeiras.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatdrio de Gestao

Dando cumprimento ao artigo 451, n.° 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
Relatorio de Gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informacéao nele constante é concordante com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciacao sobre a Sociedade, nao identificaAmos incorregdes materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10 do Regulamento (UE) n.°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10 do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
seguinte:

Fomos nomeados auditores da Sociedade na assembleia geral de acionistas em 21 de maio de 2020 para
a revisao legal das contas compreendido entre 2020 e 2022.

0O orgao de gestao confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracoes financeiras. No planeamento e execugao da
nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder a possibilidade de distor¢ao material das demonstracoes financeiras devido a
fraude. Em resultado do nosso trabalho nao identificamos qualquer distor¢ao material nas
demonstracoes financeiras devido a fraude;

Confirmamos que a opiniao de auditoria que emitimos € consistente com o relatoério adicional que
preparamos e entregadmos ao 6rgao de fiscalizagdo da Sociedade nesta data; e

Declaramos que nao prestamos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 77, n.° 8, do Estatuto
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face a Sociedade
durante a realizacao da auditoria.

Lisboa, 28 de abril de 2021

Ernst & Young Audit & Associados - SROC, S.A.
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

Assinado por : RICARDO NUNO LOPES PINTO
Num. de Identificacao: BI116710144
Data: 2021.04.28 17:31:00+01'00'

2';«54;/{4@ Zﬂu @t

Ricardo Nuno Lopes Pinto - ROC n.° 1579
Registado na CMVM com o n.° 20161189
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LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.
RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
EXERCICIO DE 2020

Em cumprimento das disposi¢bes legais aplicaveis, dos estatutos e do mandato que
nos foi conferido, apresentamos o relatério da atividade fiscalizadora e o parecer sobre

os documentos de prestagédo de contas, elaborados pelo Conselho de Administracédo e
da sua responsabilidade.

Acompanhamos, durante o exercicio, a atividade da sociedade, desenvolvendo todas
as diligéncias necessarias ao cumprimento dos deveres a que estamos obrigados, e
verificamos a regularidade dos registos contabilisticos e o cumprimento das normas
legais e estatutarias, tendo procedido as verificagdes consideradas adequadas.

Obtivemos do Conselho de Administragdo e demais 6rgéos sociais, regular informacao
e esclarecimento sobre o funcionamento da sociedade e andamento dos seus
negécios.

Apreciamos o Relatorio de Gestdo e demais documentos de prestacdo de contas

individuais do exercicio, bem como a Certificagdo Legal de Contas, com que
concordamos.

Em face de quanto antecede, o Conselho Fiscal emite o seguinte
PARECER

* Que seja aprovado o Relatério de Gestéo e demais documentos de prestacao
de contas individuais do exercicio, tal como apresentados pelo Conselho de
Administracao;

* Que seja aprovada a proposta de aplicacdo de resultados constante do
Relatério de Gestao.

O Conselho Fiscal agradece, ao Conselho de Administracdo e aos restantes orgaos
sociais, a boa colaboragao recebida ao longo do exercicio.

Lisboa,29 de Azeil 2021.

O CONSELHO FISCAL,
UR,A/\/“' VZ/L/LLC//)

Pedro Antunes de I,meida}f__ELgsidente

Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias - Vogal
\\ f

Jo#o Filipe Gongalves Pinto - Vogal

Longrun Portugal, SGPS, S.A.
Pessoa Coletiva 510999018, matriculada na CRC de Lisboa sob 0 mesmo nimero
Capital Social € 50.000,00 — Sede Largo de Sao Carlos, n.° 3, 1200-410 Lisboa
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LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE COMPLEMENTAR AO
RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL DA
LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

RELATIVO AO EXERCICIO DE 2020

Em cumprimento do estabelecido no n° 6 do artigo 420° do Cédigo das Sociedades
Comerciais, os membros do Conselho Fiscal declaram que, tanto quanto é do seu
conhecimento, as contas individuais e demais documentos de prestacao de contas do
exercicio, foram elaborados em conformidade com as normas contabilisticas
aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da
situagéo financeira e dos resultados da empresa.

Declaram, ainda, que, tanto quanto é do seu conhecimento, o Relatério de Gestdo
expde fielmente a evolugdo dos negédcios, do desempenho e da posicdo da empresa,
contendo o referido relatério meng&o aos principais riscos e incertezas da actividade.

Lisboa, 29 de AR]|de 2021,

O CONSELHO FISCAL,

Vasco Jorge Valdez Férreira Matias - Vogal

—

——————

Jodo Filipe-.GO'n(;a_h"'/es Pinto - Vogal

Longrun Portugal, SGPS, S.A.
Pessoa Coletiva 510999018, matriculada na CRC de Lisboa sob 0 mesmo niimero
Capital Social € 50.000,00 — Sede Largo de S#o Carlos, n.° 3, 1200-410 Lisboa
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Relatodrio de Governo Societario
Ano 2020
LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A.

INTRODUCAO

A LONGRUN PORTUGAL, SGPS, S.A., (doravante “Sociedade”) elabora o seu Relatério do Governo da
Sociedade de forma clara e transparente a luz das normas em vigor, observando as melhores préticas
e recomendagdes aplicaveis, de modo a tornar publicos os principios e normativos regulatdrios no
ambito do Governo da Sociedade.

O presente Relatério do Governo da Sociedade respeitante ao exercicio de 2020 foi elaborado em
cumprimento do estabelecido no artigo 702, n2 2, alinea b) do Cédigo das Sociedades Comerciais e no
ponto iv), alinea a) do n21 do artigo 322 da Norma Regulamentar n.2 8/2016 — R, de 16 de agosto.

INFORMAGAO SOBRE ESTRUTURA ACIONISTA, ORGANIZACAO E GOVERNO DA SOCIEDADE

A. ESTRUTURA ACIONISTA
I. Estrutura de capital

1.  ESTRUTURA DE CAPITAL

O capital social da Sociedade, no montante de 50.000,00 euros, é representado por 50.000 a¢bes
nominativas, com o valor nominal de 1 euro cada, integralmente subscritas e realizadas. Todas as
acbes conferem direitos idénticos e s3o fungiveis entre si.

2. RESTRICOES A TRANSMISSIBILIDADE DAS ACOES
As ages representativas do capital social da Sociedade s3o livremente transmissiveis.

3. NUMERO DE ACOES PROPRIAS, PERCENTAGEM DE CAPITAL SOCIAL CORRESPONDENTE E PERCENTAGEM DE DIREITOS DE VOTO A QUE
CORRESPONDERIAM AS ACOES PROPRIAS
Em 31 de dezembro de 2020, a Sociedade ndo detinha quaisquer agdes proprias.

4. REGIME A QUE SE ENCONTRE SUJEITA A RENOVACAO OU REVOGACZ\O DE MEDIDAS DEFENSIVAS, EM PARTICULAR AQUELAS QUE PREVEJAM A

LIMITACAO DO NUMERO DE VOTOS SUSCETIVEIS DE DETENCAO OU DE EXERCICIO POR UM UNICO ACIONISTA DE FORMA INDIVIDUAL OU EM
CONCERTAGAO COM OUTROS ACIONISTAS

Os estatutos da Sociedade ndo contemplam limitaces ao numero de votos suscetiveis de
detengdo ou exercicio por um Gnico acionista de forma individual ou concertada.

5. ACORDOS PARASSOCIAIS QUE SEJAM DO CONHECIMENTO DA SOCIEDADE E POSSAM CONDUZIR A RESTRIGOES EM MATERIA DE TRANSMISSAO DE
VALORES MOBILIARIOS OU DE DIREITOS DE VOTO

Ndo existem acordos parassociais que possam conduzir a restricdes em matéria de transmiss3o
de valores mobilidrios ou de direitos de votos da Sociedade.



Il. ParticipagcGes Sociais detidas

6.

IDENTIFICACAO DAS PESSOAS SINGULARES OU COLETIVAS QUE SAO TITULARES DE PARTICIPACOES QUALIFICADAS, COM INDICAGAQ DA PERCENTAGEM
DE CAPITAL E DE VOTOS IMPUTAVEL E DA FONTE E CAUSAS DE IMPUTAGAO

As participa¢Bes qualificadas no capital social da Sociedade a 31 de dezembro de 2020, com
indicagdo da percentagem de capital e de votos imputavel e da fonte e causas de imputacao,
encontram-se espelhadas no Quadro seguinte:

. o -
Acionista Ne de AgBes % do C-apltal % dos Direitos Fonte e Cauias de
Social de Voto Imputagdo
Millenium Gain Limited 50.000 100% 100% Constituicdo

INDICACAQ SOBRE O NUMERQ DE AGOES E OBRIGACOES DETIDAS POR MEMBROS DOS GRGAOS DE ADMINISTRAGAO E DE FISCALIZACAO

Em 31 de dezembro de 2020, os membros dos 6rgdos de administragdo e de fiscalizacdo da
Sociedade ndo detinham agdes, nem obriga¢Ses da Sociedade.

B. OrRGAOS SOCIAIS E COMISSOES

I. Assembleia Geral

a) Composi¢éo da Mesa da Assembleia Geral

8.

IDENTIFICAGAO E CARGO DOS MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL E RESPETIVO MANDATO

Ndo foi eleita mesa da Assembleia Geral para o0 mandato em curso.

b) Exercicio do direito de voto

9.

10.

11.

EVENTUAIS RESTRICOES EM MATERIA DE DIREITO DE VOTO, TAIS COMO LIMITACOES AO EXERCICIO DO VOTO DEPENDENTE DA TITULARIDADE DE UM

NUMERO OU PERCENTAGEM DE ACGES, PRAZOS IMPOSTOS PARA O EXERCICIO DO DIREITO DE VOTO OU SISTEMAS DE DESTAQUE DE DIREITOS DE
CONTEUDO PATRIMONIAL

Nos termos do artigo 82 dos Estatutos da Sociedade, a Assembleia Geral é constituida pelos
acionistas presentes e representados nos termos da lei, sendo que a cada a¢ao corresponde um
voto.

INDICACAO DA PERCENTAGEM MAXIMA DOS DIREITOS DE VOTO QUE PODEM SER EXERCIDOS POR UM UNICO ACIONISTA OU POR ACIONISTAS QUE COM
AQUELE SE ENCONTREM EM ALGUMA DAS RELAGOES DO N.2 1 DO ARTIGO 20.¢ DO CODIGO DE VALORES MOBILIARIOS

Os Estatutos ndo contemplam qualquer percentagem maxima de direitos de votos gue podem ser
exercidos por um tnico acionista ou mesmo por acionista que com aquele se encontre em alguma
das relages do n.2 1 do artigo 20.2 do Cédigo de Valores Mobilidrios.

IDENTIFICAGAO DAS DELIBERACOES ACIONISTAS QUE, POR IMPOSICAO ESTATUTARIA, SO PODEM SER TOMADAS COM MAIORIA QUALIFICADA, PARA
ALEM DAS LEGALMENTE PREVISTAS, E INDICACAO DESSAS MAIORIAS

A Assembleia Geral pode deliberar em primeira convocagdo, desde que estejam presentes ou
representados os acionistas que detenham, pelo menos, trés quartos do total das ac¢des
representativas do capital social, e em segunda convocagdo com qualquer que seja o ndmero de
acionistas presentes ou representados e o quantitativo do capital a que as respetivas acdes
correspondam.



Il. Administracdo

Conselho de Administracdo

a) Composigéio

12.

13.

14.

IDENTIFICACAO DO MODELO DE GOVERNO ADOTADO

A Sociedade adota uma estrutura de governo societério de natureza monista com um Conselho
de Administragdo e um 6rgdo de fiscalizagdo composto por um Conselho Fiscal e uma Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas.

REGRAS ESTATUTARIAS SOBRE NOMEAGAO E SUBSTITUICAO DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ
Os membros do Conselho de Administragdo s3o eleitos pela Assembleia Geral.

As vagas ou impedimentos que ocorram no Conselho de Administracdo s3o preenchidas por
cooptagdo até que a primeira Assembleia Geral sobre elas proveja definitivamente.

ComPOSIGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAQ, COM INDICACAO DO NUMERG ESTATUTARIO MINIMO E MAXIMO DE MEMBROS, DURACAO
ESTATUTARIA DO MANDATO, NUMERO DE MEMBROS EFETIVOS, DATA DA DESIGNAGAQ E DURAGAG DO MANDATO DE CADA MEMBRO

Nos termos dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragio é compasto por entre dois
a cinco membros, com o Presidente do Conselho de Administragdo designado pela Assembleia
Geral. O mandato dos Administradores é de trés anos civis, podendo ser reeleitos por uma ou
mais vezes, e contando-se como completo o ano civil em que forem designados.

A 31 de dezembro de 2020, o Conselho de Administragdo é constituido por:

Membros do Conselho de Data ::le Durag¢do do ~

. ~ Cargo Nomeagao no Observagdes
Administragdo (CA) Mandato

Mandato
Lingjiang XU Presidente 23-11-2020 2020/2022 Ndo Executivo
Wai Lam William MAK Vogal 23-11-2020 2020/2022 Executivo
lorge Manuel Baptista Magalhdes | 23-11-2020 2020/2022 N30 Executivo
Correia
Hui CHEN .
Vogal 23-11-2020 2020/2022 Executivo

O Quadro seguinte representa a estrutura de Governo Societario da Longrun durante o exercicio
de 2020:

Assembleia Geral

Conselho
Fiscal

SROC

Conselho de
Administragdo




Conselho de Administracido

O Conselho de Administragdo, enquanto 6rgdo de governo da Sociedade, tem, nos termos do n.2
1 do artigo 132 dos Estatutos da Sociedade, os mais amplos poderes de administracdo e
representacao da Sociedade.

O Conselho de Administragdo ndo pode deliberar sem que esteja presente ou representada a
maioria dos seus membros.

lI. Fiscaliza¢do

Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas

a) Composig¢éo

15. IDENTIFICAGAO DO ORGAO DE FISCALIZACAO (CONSELHO FISCAL, COMISSAO DE AUDITORIA OU CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAQ)
CORRESPONDENTE AO MODELO ADOTADQ

A fiscalizacdo da Sociedade, nos termos do artigo 4132, n.2 1, alinea a) do Cédigo das Sociedades
Comerciais, compete a um Conselho Fiscal e a uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
com as competéncias previstas na lei e cujo mandato em curso corresponde ao periodo
2020/2022.

Os Estatutos da Sociedade remetem as competéncias do Conselho Fiscal para as previstas na lei.

16. COMPOSICAO DO CONSELHO FISCAL, COM INDICACAQ DO CARGO DE CADA MEMBRO, DATA DE NOMEACAO E DURAGCAO ESTATUTARIA DO MANDATO

O Conselho Fiscal é constituido por 3 membros efetivos e um suplente, com mandatos de trés
anos, renovaveis, tendo a seguinte composi¢do em 31 de dezembro de 2020:

Data de

Membros do Conselho Fiscal Cargo Nomeagdo Duragdo do
Mandato
no Mandato
Pedro Antunes de Almeida Presidente 23-11-2020 2020/2022
Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias Vogal 23-11-2020 2020/2022
Jodo Filipe Gongalves Pinto Vogal 23-11-2020 2020/2022
Anabela de Jesus Nunes Prates Suplente 23-11-2020 2020/2022

Os membros do Conselho Fiscal cumprem os requisitos de independéncia previstos no n.2.5 do
artigo 4142 do Cédigo das Sociedades Comerciais, pois ndo estdo associados a qualquer grupo
de interesses especificos na Sociedade, nem se encontram em alguma circunstancia suscetivel
de afetar a sua iseng¢do de andlise ou de decis3o.

IV. Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

17. IDENTIFICACAO DA SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS E DO SOCIO REVISOR OFICIAL DE CONTAS QUE O REPRESENTA

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas é a Ernst & Young Audit & Associados — SROC, S.A,,
registada na CMVM sob o n.2 20161480 e representada pelo seu sécio Ricardo Nuno Lopes Pinto,
ROC n.2 1579.



18. INDICACAO DO NUMERO DE ANOS EM QUE AO SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS EXERCE FUNGOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO DA
SOCIEDADE E OU GRUPO

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas foi designada a 26 de setembro de 2014 para
exercer fungBes até ao final do triénio 2014/2016, tendo sido reconduzida para exercer fungdes
até ao final do triénio 2017/2019 e em 21 de maio de 2020 para exercer fungdes até ao final do
triénio 2020/2022.

19. DESCRICAQ DE OUTROS SERVICOS PRESTADOS PELA SROC A SOCIEDADE

Para além dos trabalhos exigidos por lei ao revisor oficial de contas, a Ernst & Young Audit &
Associados ~ SROC, S.A. ndo presta, de forma recorrente, outro tipo de servicos a Sociedade ou
a sociedades que com ela se encontrem em relacdo de dominio.

Contudo, quando haja lugar a prestagdo de outros servicos a Sociedade ou a sociedades que
com ela se encontrem em relagdo de dominio, tal ocorrerd em estrita conformidade com os
procedimentos legalmente definidos, designadamente na Lei n.2 140/2015, de 7 de setembro.

C. ORGANIZACAO INTERNA
l. Estatutos

20. REGRAS APLICAVEIS A ALTERACAO DOS ESTATUTOS DA SOCIEDADE

As alteragdes dos Estatutos da Sociedade regem-se pelo disposto na Lei em vigor.

Il. Comunicagdo de irregularidades

21. Meose POLITICA DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES OCORRIDAS NA SOCIEDADE

A Sociedade tem uma cultura de responsabilidade e de compliance, reconhecendo a importancia
do adequado enquadramento da comunicacdo e processamento de irregularidades como
instrumento de boa pratica societéria e implementa os meios adequados de rece¢do, tratamento
e arquivo das comunicagdes de irregularidades, alegadamente cometidas por membros dos
6rgdos sociais e por colaboradores da Sociedade ou das sociedades integradas no Grupo
Fidelidade.

Sdo consideradas como irregularidades os atos e omissdes, dolosas ou negligentes, relacionados
com a administracdo, a organizagdo contabilistica e a fiscalizagdo interna da Sociedade que, de
forma grave, sejam suscetiveis nomeadamente de:

a) Violar a lei, os regulamentos e outros normativos em vigor;
b) Colocar em causa o patriménio dos clientes, dos acionistas e da Sociedade;
¢) Causar dano reputacional a Sociedade ou a sociedades integradas no Grupo Fidelidade.

Podem comunicar irregularidades, os colaboradores, mandatarios, comissarios ou quaisquer
outras pessoas que prestem servigos a titulo permanente ou ocasional na Sociedade ou em
qualquer entidade do Grupo, os acionistas e quaisquer outras pessoas.



lll. Controlo interno e gestio de riscos

22.

23,

ORGA'OS OU COMISSOES RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA E OU PELA IMPLEMENTACAOQ DE SISTEMAS DE CONTROLO INTERNO

A Longrun sendo uma sociedade gestora de participagGes no setor dos seguros, ndo exerce a
atividade seguradora ou resseguradora, estando a sua atividade circunscrita a gestdo das
participacbes detidas na Fidelidade —~ Companhia de Seguros, S.A., e nas empresas de seguros por
esta detidas.

Sendo a Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A., a empresa mais representativa do Grupo, sdo ai
definidos os requisitos de governag3o aplicados ao Grupo segurador.

O Regime Juridico do Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora e Resseguradora (RJASR),
aprovado pela Lei n2 147/2015, de 9 de setembro, que transpde para ordem juridica interna a
Diretiva Solvéncia ll, entrou em vigor em 1 de janeiro de 2016.

Neste contexto, foi implementado um sistema global de gestdo de riscos, de forma a responder
aos requisitos ai previstos.

A implementacdo deste sistema, para além do cumprimento dos normativos aplicaveis a atividade
seguradora, é entendida como uma oportunidade de melhoria dos processos de avaliagdo e gestdo
de risco, contribuindo, assim, para a manutengdo da solidez e estabilidade da Sociedade.

Assim, o sistema de gestdo de risco é parte integrante das atividades didrias da Sociedade, sendo
aplicada uma abordagem integrada de modo a assegurar que seus os objetivos estratégicos
(interesses dos clientes, solidez financeira e eficiéncia dos processos) sejam mantidos.

Por outro lado, a realizagdo do exercicio de autoavaliagdo do risco e da solvéncia (ORSA) permite
relacionar, numa visdo prospetiva, risco, capital e retorno, no contexto da estratégia de negdcio
estabelecida pelo Grupo.

Relativamente ao sistema de governagdo a drea seguradora do Grupo encabegado pela Sociedade
possui politicas, processos e procedimentos adequados & sua estratégia de negdcio e as suas
operagdes, garantindo uma gest3o s3 e prudente da sua atividade. Nestes termos, estao definidas
fungBes-chave transversais ao Grupo, de gestdo de riscos, auditoria interna, atuariado e
compliance, no ambito dos sistemas de gestdo de riscos e de controlo interno, que sdo asseguradas
pela Direcdo de Gestdo de Risco, Diregdo de Auditoria e Diregdo de Compliance.

Aos restantes Orgdos de Estrutura compete o papel de dinamizador no processo de gestdo de risco
e controlo interno, no sentido de assegurar que a gestdo e o controlo das operacdes sejam
efetuados de uma forma s3 e prudente, cabendo-lhes também assegurar a existéncia e atualizagao
da documentagdo relativa aos seus processos de negdcio, respetivos riscos e atividades de
controlo.

Inserido no conjunto de recomendagdes prudenciais das autoridades de supervisdo, no sentido de
garantir a continuidade operacional dos processos, sistemas e comunicagdes, area seguradora da
Sociedade de tem um Plano de Continuidade de Negdcio (“PCN”) de forma a garantir a realizacdo
de uma avaliagdo estruturada de danos e uma 4gil tomada de decisdo sobre o tipo de recuperagdo
a empreender.

As medidas adotadas durante a fase de preparagio para a aplicacdo do regime solvéncia Il, bem
como a sua consolidagdo ao longo dos anos da sua vigéncia, colocam a Sociedade num grau
confortével de cumprimento deste novo regime.

EXISTENCIA DE OUTRAS AREAS FUNCIONAIS COM COMPETENCIAS NO CONTROLO DE RISCOS

Para além das dreas que exercem fungBes-chave transversais a &rea seguradora do Grupo
encabegado pela Sociedade no dmbito dos sistemas de gestdo de riscos e de controlo interno, tém
6



24,

25.

sido implementadas e reforgadas, para além da &rea juridica, diversas fungdes corporativas nas
participadas, das quais se destacam as areas de sistemas de informagdo, planeamento e controlo,
contabilidade e investimento.

Este modelo de governagdo, associado ao facto dos processos de gest3o do risco operacional e de
controlo interno implementados, proporcionam a disseminacgo, por todas as participadas, de uma
cultura de gestdo de risco, permite que a entidade relevante ao nivel do Grupo dirija
adequadamente os sistemas de gest3o de risco e de controlo interno, tanto a nivel individual como
do grupo, dispondo de apropriadas linhas de reporte e procedimentos de prestacdo de informacio.

IDENTIFICAGAO E DESCRIGAO DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS (ECONOMICOS, FINANCEIROS E JURIDICOS) A QUE A SOCIEDADE SE EXPOE NO EXERCICIO
DA ATIVIDADE

Remete-se, neste ponto, para a informagdo facultada no Relatério de Gest3o 2020, em particular
nas Notas as Demonstrag¢des Financeiras.

DESCRICAO DO PROCESSO DE IDENTIFICACAO, AVALIAGAO, ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E GESTAQ DE RISCOS

O sistema de gestdo de risco suporta a Sociedade na identificacdo, avaliagdo, gestdo e
monitorizagdo dos riscos, permitindo a adogdo de agdes adequadas e imediatas em caso de
alteragbes materiais no seu perfil de risco.

Neste sentido, a Sociedade, para tracar o seu perfil de risco, identifica os diversos riscos a que
estd exposta, procedendo, de seguida a sua avaliacio. A avaliagdo dos riscos tem por base a
formula-padréo usada no calculo do requisito de capital de solvéncia. Para outros riscos, nao
incluidos naquela férmula, a Sociedade opta por utilizar uma anélise qualitativa de forma a
classificar o impacto previsivel nas suas necessidades de capital.

O exercicio ORSA tem um papel fundamental na monitorizagdo do perfil de risco da Sociedade e
da adequagdo do capital de acordo com os requisitos de capital regulamentar e as necessidades
internas de capital.

IV. Sitio de Internet e Disponibilizagdo de Informag3o sobre a Sociedade

26.

27.

28.

29.

ENDERECO(S)

A Sociedade ndo dispGe de sitio na Internet.

LOCAL ONDE SE ENCONTRA INFORMACAO SOBRE A SOCIEDADE, ORGAOS SOCIAIS E DOCUMENTOS DE PRESTAGAQ DE CONTAS

A informagdo sobre a Sociedade, sobre os 4rgdos sociais e 0s documentos de prestagdo de contas
encontra-se disponivel no Largo do Calhariz, 30, 1200-086 Lisboa.

LOCAL ONDE SE ENCONTRAM OS ESTATUTOS E OS REGULAMENTOS DE FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS SOCIAIS
Os Estatutos e os regulamentos de funcionamento dos érgdos sociais estio disponiveis no Largo

do Calhariz, 30, 1200-086 Lisboa.

LOCAL ONDE SAQ DIVULGADOS A CONVOCATORIA PARA A REUNIAO DA ASSEMBLEIA GERAL E TODA A INFORMAGAQ PREPARATORIA E SUBSEQUENTE
COM ELA RELACIONADA

As convocatdrias para as reunides da Assembleia Geral e toda a informacio preparatdria e
subsequente com ela relacionada estdo disponiveis no Largo do Calhariz, 30, 1200-086 Lisboa.



30.

LOCAL ONDE SE DISPONIBILIZA O ACERVO HISTORICO COM AS DELIBERACOES TOMADAS NAS REUNIOES DAS ASSEMBLEIAS GERAIS DA SOCIEDADE, O
CAPITAL SOCIAL REPRESENTADO E OS RESULTADOS DAS VOTAGOES, COM REFERENCIA AOS 3 ANOS ANTECEDENTES

O acervo histérico com as deliberagbes tomadas nas reunides das Assembleias Gerais da
Sociedade, o capital social representado e os resultados das votacdes, com referéncia aos 3 anos
antecedentes, estdo disponiveis no Largo do Calhariz, 30, 1200-086 Lisboa.

D. REMUNERACOES

I. Competéncia para a determinagio

31.

INDICACAO QUANTO A COMPETENCIA PARA A DETERMINACAO DA REMUNERACAO DOS GRGAQS SOCIAIS, DOS MEMBROS DA COMISSAO EXECUTIVA
OU ADMINISTRADOR DELEGADO E DOS DIRIGENTES DA SOCIEDADE

A fixagdo de remunerag¢des dos membros dos érgdos sociais cabe 3 Assembleia Geral, ndo tendo
sido constituida na Sociedade uma Comiss3o de Remuneragdes.

ll. Estrutura das remuneracdes

32.

DESCRICAO DA POLITICA DE REMUNERAGAO DOS GRGAOS DE ADMINISTRACAO E DE FISCALIZACAO A QUE SE REFERE O ARTIGO 2.2 DA LEIN.2 28/2009
DE 19 DE JUNHO

’

Os membros do Conselho de Administragdo ndo sdo remunerados pelo exercicio das suas funcdes,
salvo quando a Assembleia Geral assim o delibere.

A remuneragdo dos membros dos 6rgdos de administragdo e de fiscalizacdo da Sociedade, quando
exista, € fixada tendo como referéncia as normas legais e regulamentares aplicaveis, bem como os
principios orientadores da politica de fixagio de remuneragdes dos membros dos drgdos sociais
das empresas do Grupo.

lll. Divulgagdo das remuneragdes

33.

34.

35.

INDICACAO DO MONTANTE ANUAL DA REMUNERACAO AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS MEMBROS DOS GRGAQS DE
ADMINISTRACAO DA SOCIEDADE, PROVENIENTE DA SOCIEDADE, INCLUINDO REMUNERAGAO FIXA E VARIAVEL E, RELATIVAMENTE A ESTA, MENGAO AS
DIFERENTES COMPONENTES QUE LHE DERAM ORIGEM

Os membros do Conselho de Administragdo ndo auferiram remuneragio no exercicio de 2020.

INDEMNIZAGOES PAGAS OU DEVIDAS A EX-ADMINISTRADORES EXECUTIVOS RELATIVAMENTE A CESSAGAO DAS SUAS FUNCOES DURANTE O EXERCICIO

Ndo foi paga qualquer indemnizagdo ou compensagio em virtude da cessagdo de funcbes de
administrador durante o exercicio.

INDICAGAO DO MONTANTE ANUAL DA REMUNERAGAO AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA £ INDIVIDUAL, PELOS MEMBROS DOS ORGAOS DE
FISCALIZACAQ DA SOCIEDADE, PARA EFEITOS DA LEI N.2 28/2009, DE 19 DE JUNHO

O montante anual da remuneragdo bruta auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do drgdo de fiscalizagdo da Sociedade, consta do Quadro seguinte:

Membros do Conselho Fiscal (€) Observagoes
Pedro Antunes de Almeida 14.000
Vasco Jorge Valdez Ferreira Matias 12.600



36.

Jodo Filipe Gongalves Pinto 12.600

Anabela de Jesus Nunes Prates 0 Suplente

TOTAL 39.200

INDICACAO DA REMUNERAGAO NO ANO DE REFERENCIA DO PRESIDENTE DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Tal como indicado supra ndo existe mesa da Assembleia Geral eleita.

IV. Acordos com implicagdes remuneratorias

37.

REFERENCIA A EXISTENCIA E DESCRIGAO, COM INDICACAQ DOS MONTANTES ENVOLVIDOS, DE ACORDOS ENTRE A SOCIEDADE E OS TITULARES DO
ORGAO DE ADMINISTRAGAO QUE PREVEJAM INDEMNIZACOES EM CASO DE DEMISSAO, DESPEDIMENTO SEM JUSTA CAUSA OU CESSACAO DA RELACAO
DE TRABALHO NA SEQUENCIA DE UMA MUDANCA DE CONTROLO DA SOCIEDADE (ARTIGO 245.2-A, N.2 1, AL. L)

N&o existem quaisquer acordos entre a Sociedade e os titulares do Orgdo de Administragdo que
prevejam indemniza¢des em caso de demissdo, despedimento sem justa causa ou cessacdo da
relagdo de trabalho, na sequéncia de uma mudanca de controlo da Sociedade.

V. Planos de atribuicdo de agdes ou opgdes sobre agbes (stock options)

38.

39.

IDENTIFICACAO DO PLANO E DOS RESPETIVOS DESTINATARIOS

Ndo existem planos com estas carateristicas.

DIREITOS DE OPCAO ATRIBUIDOS PARA A AQUISICAO DE AGOES (STOCK OPTIONS) DE QUE SEJAM BENEFICIARIOS OS TRABALHADORES E
COLABORADORES DA EMPRESA

Ndo existem direitos de opgdo atribuidos para aquisicio de acSes de que sejam beneficiarios
trabalhadores.

E. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

l. Mecanismos e procedimentos de controlo

40.

41.

42.

MECANISMOS IMPLEMENTADOS PELA SOCIEDADE PARA EFEITOS DE CONTROLO DE TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

A Sociedade adotou um conjunto de regras objetivas e transparentes aplicaveis &s transacdes com
partes relacionadas, as quais estdo sujeitas a mecanismos especificos de aprovago.

INDICAGAO DAS TRANSAGOES QUE FORAM SUJEITAS A CONTROLO NO ANO DE REFERENCIA

Todas as transag8es com partes relacionadas foram sujeitas a controlo.

DESCRICAQ DOS PROCEDIMENTOS E CRITERIOS APLICAVEIS A INTERVENGAO DO ORGAO DE FISCALIZACAO PARA EFEITOS DA AVALIACAO PREVIA DOS
NEGOCIOS A REALIZAR ENTRE A SOCIEDADE E TITULARES DE PARTICIPACAO QUALIFICADA OU ENTIDADES QUE COM ELES ESTEJAM EM QUALQUER
RELAGAO, NOS TERMOS DO ARTIGO 20.2 DO CODIGO DOS VALORES MOBILIARIOS

As operacdes a realizar entre a Sociedade e titulares de participacdo qualificada ou entidades que
com eles estejam em qualquer relagdo, sdo objeto de apreciagdo e de deliberagdo do Conselho
de Administragdo, estando estas operagSes, como todas as outras realizadas pela Sociedade,
sujeitas a fiscalizagdo do Conselho Fiscal.

Il. Elementos relativos as transagdes



43, INDICACAO DO LOCAL DOS DOCUMENTOS DE PRESTACAO DE CONTAS ONDE ESTA DISPONIVEL INFORMAGCAO SOBRE 0S NEGOCIOS COM PARTES
RELACIONADAS

A informagdo sobre os negdcios com partes relacionadas encontra-se nas demonstragbes
financeiras.
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