FIDELIDADE

SEGUROS DESDE 1808 PRAZOS MEDIOS DE REGULARIZAGAO DE SINISTROS AUTOMOVEL

Danos Corporais

Prazos médios de regularizacao de sinistros de NO dias
N°méx. dias aceite o N°Incumprimentos
Danos Corporais (dias corridos) regularizagdo

Informacao sobre a necessidade de proceder a exame de 2 18 5
avaliacao do dano corporal

Disponibilizacdo do relatério do exame de avaliagcdo corporal 10 0 0
Comunicacao da assuncao ou nao da responsabilidade 45 14 0
Comunicacao da assuncao da responsabilidade consolidada 15 1 2
Ultimo pagamento de indemnizacdo (dias Gteis) 8 1 2

N° subsinistros 3.369

Notas: Subsinistros com pedido de indemnizacao

Dados relativos a encerramentos entre 01.01.2018 e 31.12.2018
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