
SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS VIAGEM 
FIDELIDADE GO 

 

QUADRO DE ASSISTÊNCIA ÀS PESSOAS E PROTEÇÃO JURÍDICA 

COBERTURAS 
FIDELIDADE GO FIDELIDADE GO 

1 2 

A. ASSISTÊNCIA MÉDICA     

ACONSELHAMENTO MÉDICO 3 SINISTROS 6 SINISTROS 

ENVIO DE MEDICAMENTOS AO DOMÍCÍLIO ILIMITADO ILIMITADO 

ENVIO DE MÉDICO AO DOMICÍLIO ILIMITADO ILIMITADO 

FRANQUIA - 35 €     

TRANSPORTE DE URGÊNCIA ILIMITADO ILIMITADO 

DESPESAS MÉDICAS DE INTERNAMENTO HOSPITALAR 

30.000 € 50.000 € 

DESPESAS MÉDICAS EM REGIME AMBULATÓRIO 

FRANQUIA - 35 € 

DESPESAS MÉDICAS DE ESTOMATOLOGIA 

FRANQUIA - 35 € 

CONTROLO DE EVOLUÇÃO DO ESTADO DE SAÚDE ILIMITADO ILIMITADO 

INFORMAÇÃO GERAL DE SAÚDE ILIMITADO ILIMITADO 

TRANSPORTE E MARCAÇÃO DE TRATAMENTOS, CONSULTAS E EXAMES ILIMITADO ILIMITADO 

ACOMPANHAMENTO DA PESSOA SEGURA HOSPITALIZADA:     

TRANSPORTE ILIMITADO ILIMITADO 

DESPESAS DE ESTADIA     

POR DIA 85 € 85 € 

MÁXIMO 425 € 850 € 

ACOMPANHAMENTO DA PESSOA SEGURA NO DOMICÍLIO 5 DIAS 10 DIAS 

REPATRIAMENTO OU TRANSPORTE SANITÁRIO EM CASO DE ACIDENTE OU DOENÇA ILIMITADO ILIMITADO 

REPATRIAMENTO EM CASO DE MORTE ILIMITADO ILIMITADO 

URNA 1.000 € 1.000 € 

B. IMPREVISTOS DE ESTADIA/VIAGEM     

ADIANTAMENTO DE FUNDOS 2.000 € 4.000 € 

REGRESSO ANTECIPADO DA PESSOA SEGURA ILIMITADO ILIMITADO 

PERDA DE DOCUMENTAÇÃO 1 SINISTRO 2 SINISTRO 

PERDA DE LIGAÇÕES AÉREAS 100 € 150 € 

BAGAGEM DE USO PESSOAL 125 € 250 € 

PROCURA E TRANSPORTE DE BAGAGEM PERDIDA ILIMITADO ILIMITADO 

C. ASSISTÊNCIA TECNOLÓGICA     

APOIO TÉCNICO REMOTO ILIMITADO ILIMITADO 

SERVIÇO LABORATORIAL 1 SINISTRO 2 SINISTROS 

SEND & RETURN 1 SINISTRO 2 SINISTROS 

D. SERVIÇOS ADICIONAIS DE ASSISTÊNCIA     

DESPESAS DE ALOJAMENTO 425 € 850 € 

ENVIO DE PROFISSIONAIS ILIMITADO ILIMITADO 

E. PROTEÇÃO JURÍDICA1            

ACONSELHAMENTO JURÍDICO 2 SINISTROS 5 SINISTROS 

DEFESA EM PROCESSO PENAL 2.000 € 3.000 € 

RECLAMAÇÃO DE DANOS 2.000 € 3.000 € 

DEFESA E RECLAMAÇÃO DE DIREITOS 2.000 € 3.000 € 

ADIANTAMENTO DE CAUÇÕES PENAIS 2.000 € 3.000 € 

PERITAGEM MÉDICO-LEGAL NA AVALIAÇÃO DO DANO CORPORAL 500 € 1.000 € 

ACOMPANHAMENTO PARA PRESTAR DECLARAÇÕES 500 € 1.000 € 

1 O limite máximo desta garantia é de 4.000 € por evento para o Plano 1, e 6.000 € para o Plano 2   

 


