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FIDELIDADE
PROTECAO PESSOAL E FAMILIAR

L CUROS DESDE 1808 SEGURO DE VIDA INDIVIDUAL
INFORMACOES PRE-CONTRATUAIS
NOTA INFORMATIVA )
FIDELIDADE PROTEGCAO FAMILIA

1. SEGURADOR

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., (“Segurador”) é uma empresa de seguros registada junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes, sob o nimero 1011, podendo os seus dados de registo ser pesquisados em www.asf.com.pt.

O Segurador ndo da aconselhamento para os efeitos previstos no regime juridico da distribuicao de seguros e de resseguros, sem prejuizo de prestar as
informacdes contratuais e pré-contratuais legalmente obrigatérias e os esclarecimentos que |lhe sejam solicitados para que o potencial cliente tome uma
decisdo informada.

A comercializacdo deste produto pelos trabalhadores do Segurador ndo origina qualquer remuneracdo direta aos mesmos, mas podera refletir-se, de uma
forma global, no prémio de produtividade anual.

2. AMBITO DO SEGURO

2.1. OQUEE
Seguro de vida individual temporario anual renovavel, que garante, em caso de morte da Pessoa Segura, o pagamento de um capital seguro.
O pagamento do Capital Seguro sera feito da sequinte forma:
a) Uma fragdo inicial, pagavel aquando do acionamento da garantia, correspondente a 6 (seis) vezes o valor da fragao mensal aplicavel;
b) O remanescente do Capital Seguro sera pago em fragcdes mensais, por um prazo de 24 ou 36 meses, de acordo com o convencionado nas Condicdes

Particulares.

Destina-se a pessoas sensiveis ao risco, que se preocupam em salvaguardar o equilibrio financeiro do seu agregado familiar, face a ocorréncia de
situacdes imprevistas muito graves.
Sem prejuizo da faculdade que os Tomadores do Seguro tém de optar pela contratagdo de seguro de vida junto da empresa de seguros da sua preferéncia,
ou de dar em garantia um ou mais seguros de vida de que ja sejam titulares para garantia das responsabilidades emergentes de um crédito a habitacao
desde que respeitem os requisitos minimos exigidos pela Instituicdo de Crédito Mutuante, conforme previsto na alinea d) do artigo 4.° do Decreto-
Lei n.® 222/2009, de 11 de Setembro, o seguro em aprego ndo esta vocacionado especificamente para esses fim, pelo que ndo sera possivel aplicar o
regime de atualizacdo automatica do capital seguro ao capital em divida previsto nos artigos 7.° e 8.° do referido diploma. Para este efeito, o Segurador
disponibiliza outros produtos especificos que melhor servem o interesse dos seus clientes.

2.2. QUEM PODE SUBSCREVER

Relativamente a Pessoa Segura, devem estar reunidas as seguintes condicdes:

1. Tenham idade igual ou superior a 18 anos e inferior ou igual a 60 anos e ndo ultrapassem os 65 anos durante a vigéncia do contrato;

2. Declarem nao ter qualquer incapacidade ou defeito fisico, ndo sofrer de doenca crénica, ndo sofrer de sequelas, lesdes ou sintomas de alguma
doenga, ndo ter tido baixa laboral e/ou nao ter sido hospitalizado durante mais de 10 dias em consequéncia de doenca ou acidente nos ultimos 3
anos, nao ter sofrido qualquer intervencdo cirlrgica e ndo receber nem ter em curso processo algum para recebimento de qualquer pensao por
invalidez.

Na impossibilidade de subscrever a declaragdo supra, a aceitacdo do seguro pelo Segurador dependera do preenchimento de um Questionario de

Clinico, disponivel no ponto de venda, podendo, ainda, depender do prévio fornecimento de informagdes adicionais a solicitar pelo Segurador e, se for o

caso, da realizacdo de exames médicos pelo candidato a Pessoa Segura. Neste caso, a Pessoa Segura pode aceder aos respetivos dados através de um

médico por si designado.

As propostas de subscricdo consideram-se aceites decorridos 14 dias apds a sua rececdo no Segurador, a menos que, entretanto, o candidato a Pessoa

Segura seja notificado da recusa ou da sua antecipada aprovacdo ou da necessidade de recolher esclarecimentos adicionais para a avaliacdo do risco,

ficando a aceitagdo, neste caso, dependente da entrega e analise dos elementos solicitados.

Este seguro ndo pode ser subscrito por tomadores, pessoas singulares, com residéncia habitual no estrangeiro.
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AMBITO DAS COBERTURAS (QUAIS OS RISCOS COBERTOS)
2.3.1. COBERTURA
MORTE
O gque esta seguro:
Pagamento do capital seguro em caso de morte da Pessoa Segura ocorrida durante a vigéncia do contrato, por doenca ou acidente.
O pagamento do Capital Seguro sera feito da seguinte forma:
a) Uma fracdo inicial, pagavel aquando do acionamento da garantia, correspondente a 6 (seis) vezes o valor da fragdo mensal aplicavel;
b) O remanescente do Capital Seguro sera pago em fragdes mensais pelo prazo de pagamento de 24 ou 36 meses, conforme o que estiver
convencionado nas Condi¢des Particulares.
Equipara-se a morte o estado de coma profundo e irreversivel da Pessoa Segura que se prolongue ininterruptamente por 360 dias.
O que ndo estd seguro:
Suicidio da Pessoa Segura ocorrido até 2 anos apds o inicio do contrato ou da sua reposicdo em vigor ou do aumento de capital, caso este
aumento ndo esteja previamente previsto nas Condigdes Particulares.
Se o suicidio ocorrer apds o prazo de 2 anos desde o inicio do contrato mas durante os 2 anos seguintes a reposi¢cdao em vigor ou ao referido
aumento de capital, o seguro apenas ndo garante o acréscimo de cobertura relacionado com as referidas circunstancias, salvo convencdo em
contrario constante das Condicdes Particulares.
2.3.2. AMBITO TERRITORIAL
Salvo convenc¢do em contrario constante das Condi¢cdes Particulares, os riscos estdo cobertos em qualquer parte do Mundo, exceto nos Paises,
Areas ou Regides Nio Seguraveis constantes em Lista disponivel em qualquer agéncia da Fidelidade, suscetivel de ser obtida através da linha de
apoio ao cliente (808 29 39 49) ou em http://www.fidelidade.pt em seccio relativa a Seguros de Vida Risco / Ambito Territorial - Condicionamento
das Garantias/Agravamento do Risco. A Lista de Paises, Areas ou Regides Nao Seguraveis é atualizada periodicamente motivo pelo qual devera
ser sempre consultada aquando da realizagcdo da deslocacao.
Contudo, o Tomador do Seguro/Aderente ou Pessoa Segura devem comunicar ao Segurador, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento, a
mudanca de pais de residéncia da Pessoa Segura para fora da Unido Europeia, situacdo em que a cobertura dos riscos garantidos pelo contrato tem
que ser expressamente aceite pelo Segurador, sendo que, em funcio do Pais, Area ou Regido de Residéncia, poderio ser aplicados agravamentos/
sobreprémios, exclusdes de cobertura ou mesmo ser recusado o risco.
2.3.3. EXCLUSOES APLICAVEIS
Estdo sempre excluidas do ambito de todas as coberturas do seguro as seguintes situa¢des:
a) Acgdes ou omissdes dolosas ou grosseiramente negligentes praticadas pela Pessoa Segura, Tomador do Seguro ou beneficiarios, bem como
por aqueles pelos quais sejam civilmente responsaveis;
b) Acdes ou omissdes praticadas pela Pessoa Segura quando acuse consumo de produtos toxicos, estupefacientes ou outras drogas fora de
prescricdo médica, bem como quando |he for detetado um grau de alcoolémia no sangue superior a 0,5 gramas por litro.

808 29 39 49 Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Linha de Apoio ao Cliente
. . NIPC e Matricula 500 918 880, na CRC Lisboa T. 808 29 39 49 - E. apoiocliente@fidelidade.pt
fldelldade°Pt Sede: Largo do Calhariz, 30 - 1249-001 - Lisboa - Portugal Atendimento telefénico personalizado nos dias Uteis das 8h as 23h

Capital Social: EUR 509 263 524 - www.fidelidade.pt e Sabados das 8h as 20h.
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Estdao também excluidas de todas as coberturas do seguro, salvo convencao em contrario constante das Condicées Particulares, as seguintes

situagoes:

a) Guerra, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra civil, insurreicdo, rebelido e revolucao;

b) Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislagdo penal portuguesa vigente, em que tenha havido utilizacdo de armas quimicas,
biolégicas ou nucleares;

c) Greves, disturbios laborais, tumultos, alteracées de ordem publica, desde que a Pessoa Segura neles participe voluntariamente;

d) Explosao, libertacdo de calor e irradiagdes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de radia¢des provocadas
pela aceleracio artificial de particulas;

e) Operacdes de campanha, fazendo a Pessoa Segura parte das forcas Armadas ou militarizadas;

f) Pilotagem e utilizacdo de aeronaves, exceto como passageiro de linha aérea regular;

g) Corridas de velocidade organizadas para veiculos de qualquer natureza, motorizados ou nao, e respetivos treinos;

h) Pratica das seguintes atividades:
h1) Alpinismo, escalada, montanhismo e espeleologia;
h2) Desportos aéreos, incluindo balonismo, asa delta, paraquedismo, parapente, queda livre, sky diving, sky surfing, base jumping e saltos

ou saltos invertidos com mecanismo de suspensdo corporal (bungee jumping);

h3) Descida em rappel ou slide; descida de correntes originadas por desniveis nos cursos de agua (rafting, canyoning, canoagem); parkour;
h4) Pratica de caca de animais ferozes; caca submarina; imersées submarinas com auxiliares de respiracao; tauromaquia;
h5) Pratica desportiva em competicdes, estagios e respetivos treinos.

3.1. CALCULO
O prémio é calculado anualmente sobre o capital seguro, na data inicio do contrato e nas datas de renovacdo, tendo em conta o escaldo etario em que
se enquadra a idade actuarial da Pessoa Segura e as condi¢des de aceitacdo do risco.
O prémio anual é devido em fracdes mensais ou trimestrais e pago antecipadamente, ndo sendo aplicados quaisquer encargos de fracionamento.
Os prémios serdo pagos por débito em conta bancaria.
As taxas de prémio em vigor estdo disponiveis para consulta nas agéncias da Fidelidade.
A analise do risco de saude e dos riscos profissional, ocupacional e desportivo, bem como a cobertura do risco de estadia nos paises ou regides que
obrigam a declaragdo, pode determinar agravamento do prémio e/ou exclusdes.

ALTERACAO DO PREMIO
Os prémios serdo alterados durante a vigéncia do contrato quando se verifique alteracdo do capital seguro, da tarifa ou do escaldo etario em que se
enquadra a idade atuarial da Pessoa Segura.

3.2

CONSEQUENCIAS DA FALTA DE PAGAMENTO

O prémio ou fragao inicial é devido na data da celebracdo do contrato. Os prémios ou fragdes seguintes sdo devidas nas datas indicadas no contrato.

O Segurador avisara o Tomador do Seguro com uma antecedéncia minima de 30 dias da data em que os prémios ou fracdes devam ser pagos, fazendo
constar de documento contratual as datas de vencimento das fragdes, os seus montantes e as consequéncias da falta de pagamento.

A falta de pagamento do prémio na data de vencimento confere ao Segurador o direito de resolver o contrato por escrito, no termo do prazo indicado na
comunicacdo enviada.

A resolucdo do contrato ndo exonera o Tomador do Seguro da obrigagdo de liquidar os prémios ou fracdes em divida correspondentes ao periodo de
tempo em que o seguro esteve em vigor, acrescidos dos juros de mora calculados a taxa legal sobre o montante em divida.

O Tomador do Seguro pode repor em vigor o contrato, nas condi¢des originarias e sem novo exame médico, mediante o pagamento dos respetivos
prémios em atraso, acrescidos de juros de mora legais, no prazo maximo de 180 dias a contar da data da resolugao.

3.3

4. CAPITAL SEGURO

Uma parte do Capital Seguro sera pago em fragdes mensais durante um periodo de 24 ou 36 meses, conforme convencionado nas Condi¢des Particulares.
O remanescente do Capital Seguro, correspondente a seis (6) vezes valor da fracdo mensal, é pago aquando da comunicacdo do 6bito, de acordo com os
prazos estabelecidos no contrato.

O valor do Capital Seguro maximo é de 147.000€.

5. BENEFICIARIO

Os beneficiarios serdo os designados pelo Tomador do Seguro.

A designacao de beneficiario(s) em caso de morte nominativamente identificado(s) carece da indicacdo dos seguintes elementos obrigatérios relativos ao(s)
beneficiario(s):

- Nome ou denominacdo completos;

- Domicilio ou sede;

- Numero de identificacdo civil e fiscal.

A Pessoa Segura que nao seja beneficiaria tem ainda de dar o seu consentimento para a cobertura do risco.

FALTA OU INCORRECCAO NA INDICACAO DE BENEFICIARIO

Na falta de designagao de outro beneficiario do contrato em caso de morte, o Segurador pagara o capital seguro, aos herdeiros da Pessoa Segura.

A inexisténcia ou a incorrecdo dos elementos de identificacdo do beneficiario em caso de morte pode impossibilitar o Segurador de dar cumprimento aos
deveres de informacdo e comunicagao previstos na lei, com vista ao pagamento do capital seguro.

6. DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

Antes da celebracao do contrato, o Tomador do Seguro e a Pessoa Segura estdo obrigados a declarar com exatidao todas as circunstancias que conhecam e
razoavelmente devam ter por significativas para a apreciacdo do risco pelo Segurador, ainda que a respetiva mencao nio seja solicitada em questionario por
este fornecido.

Em caso de incumprimento negligente desta obrigacdo, o Segurador pode propor a alteragdo do contrato ou fazé-lo cessar.

Em caso de incumprimento doloso desta obrigacdo, o Segurador pode declarar o contrato nulo.

7. DURAGAO, RENOVAGAO E DENUNCIA DO CONTRATO

O contrato produz os seus efeitos a partir do dia e hora indicados nas Condicdes Particulares.

O contrato é celebrado por um ano a continuar pelos anos seguintes e prorroga-se sucessivamente por novos periodos de um ano nas datas de renovagao
do contrato, salvo se este for denunciado por qualquer das partes ou se ndo for pago o prémio.

Qualquer das partes pode denunciar o contrato com a antecedéncia minima de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade.

O contrato cessa no termo da anuidade em que o cliente atinja os 65 anos de idade.

O Tomador do Seguro, nos contratos de duracdo igual ou superior a 6 meses, celebrados por pessoa singular, pode fazer cessar o contrato, sem necessidade
de invocar justa causa, exercendo o seu direito de livre resolucdo, nos 30 dias imediatos a data da rececdo da apdlice;

Neste caso a cessacao tem efeito retroativo ao inicio do contrato e o Segurador tem direito ao valor do prémio calculado proporcionalmente ao tempo
decorrido na medida em que tenha suportado o risco até a resolucdo do contrato, bem como ao montante das despesas razoaveis que tenha efetuado com
exames médicos.
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8. OBRIGAGOES DAS PARTES EM CASO DE SINISTRO

8.1. OBRIGAGOES DO SEGURADOR
Iniciar o pagamento das indemnizac¢des até ao trigésimo dia apds o apuramento dos factos relativos a ocorréncia do sinistro e das suas causas,
circunstancias e consequéncias e as fracdes de capital nos aniversarios mensais da comunicacdo do ébito.
Em caso de incumprimento, o Segurador incorrerd em mora, vencendo a indemnizagdo juros a taxa legal em vigor.

8.2. OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO, DA PESSOA SEGURA E DO BENEFICIARIO:
a) Participar o sinistro ao Segurador no prazo maximo de 8 dias a contar daquele em que tenha conhecimento do mesmo;
b) Tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as consequéncias do sinistro;
c) Entregar ao Segurador os documentos comprovativos da identidade e qualidade de Beneficiario ou de herdeiro com direito a indemnizacao, bem
como:
- Certificado de 6bito;
- Seamorte for consequéncia de doenga, promover o envio a médico designado pelo Segurador de declaragdo do médico assistente que especifique
a causa e circunstancias da morte, a data de diagndstico e a duracdo da doenca ou lesdo;
- Se a morte for consequéncia de acidente, promover o envio a médico designado pelo Segurador do relatério da autdpsia da Pessoa Segura e auto
de ocorréncia incluindo os resultados dos testes toxicologicos e de alcoolémia.
O incumprimento das obriga¢des anteriormente referidas pode determinar a reducdo das prestacées do Segurador ou, em caso de dolo, a perda da
cobertura.
A verificacdo de incorrecdo da idade da Pessoa Segura declarada na apélice, determina a reducdo das importancias seguras de acordo com os prémios
pagos, aidade exata e a tarifa em vigor, ou a devolucdo da parte do prémio pago em excesso, sem juros, se dessa incorrecdo tiver decorrido o pagamento
de prémios, respetivamente, inferiores ou superiores aos que deveriam ter sido estabelecidos, sem prejuizo do disposto no contrato.

9. DADOS PESSOAIS DE SAUDE

O Segurador podera ter necessidade, quer para efeitos de aceitacdo do contrato, quer para efeitos de regularizacido de sinistro, em particular em caso de
morte, de aceder a dados pessoais de satde da Pessoa Segura.

Tal acesso apenas pode ter lugar desde que, para tal, a Pessoa Segura haja dado o seu consentimento informado, livre, especifico e expresso, devendo o
acesso processar-se em estrita observancia das disposicdes legais em vigor.

No quadro da avaliacdo do risco e desde que, para tal, o candidato a Pessoa Segura haja dado o seu consentimento informado, livre, especifico e expresso,
poderdo, também, ser efetuados por iniciativa do Sequrador, através de médico, ainda que de entidade subcontratada, questionarios de saude, por telefone,
com gravacao das correspondentes chamadas e tratamento dos dados respetivos.

O candidato a Pessoa Segura sera chamado a prestar esse consentimento, aquando da subscricdo/adesdo ao contrato, de forma a prevenir eventuais
situagdes de litigio em caso de regularizacdo de sinistro.

A recusa de consentimento nos termos e para os efeitos acima referidos podera determinar, no caso de existirem indicios que evidenciem ter havido
omissdes ou inexatiddes aquando da declaracdo do risco e ou da participagdo do sinistro, que o Segurador fique impossibilitado de proceder, enquanto nao
forem prestadas as informacdes por ele requeridas, a regularizacdo de sinistro que vier a ser participado ao abrigo do contrato de seguro.

10. PARTICIPAQAO NOS RESULTADOS
Este contrato ndo confere direito a Participacdo nos Resultados.

11. REGIME FISCAL APLICAVEL AOS BENEFICIARIOS RESIDENTES

O contrato fica sujeito ao regime fiscal em vigor, ndo recaindo sobre o Segurador qualquer énus, encargo ou responsabilidade em consequéncia de alteracao
legislativa ou de uma diferente interpretacdo, da que seguidamente se apresenta, das normas legais aplicaveis.

Imposto do Selo

Em caso de morte da Pessoa Segura, as transmissdes gratuitas dos créditos provenientes deste produto ndo estdo sujeitas a Imposto do Selo.

12. RECLAMAGOES

O Segurador dispde de uma unidade orgénica especifica para receber, analisar e dar resposta as reclamacdes efetuadas, sem prejuizo de poder ser requerida
aintervencao da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
Ainformacao geral relativa a gestdo de reclamacées encontra-se disponivel em www.fidelidade.pt

13. LEI APLICAVEL

O Segurador propée a aplicagdo da lei portuguesa ao presente contrato. As partes podem, no entanto, acordar aplicar lei diferente da lei portuguesa, desde
que motivadas por um interesse sério e a lei escolhida em conexdo com algum dos elementos do contrato.

14. COMBATE AO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

Em cumprimento dos seus deveres legais de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, o Segurador podera recusar o
contrato de seguro proposto ou qualquer operagao contratual solicitada, bem como rescindir o contrato com efeitos imediatos, quando tenha conhecimento
ou suspeite de que o mesmo possa estar relacionado com a pratica de crimes de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo. O contrato,
ou qualquer operagdo com ele relacionada, sera recusado quando néo for prestada toda a informagao ao Segurador exigida por lei, em matéria de identificacdo
do Tomador de Seguro, Pessoas Seguras e Beneficiarios efetivos, bem como sobre a origem e destino dos respetivos fundos.

15. AUTORIDADE DE SUPERVISAO

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.





