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CLAUSULA PRELIMINAR

CONDICOES GERAIS
SEGURO FIDELIDADE LEGAL CARE

Entre a Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., adiante designada por Segurador, e o Tomador do Seguro

identificado nas Condic¢des Particulares estabelece-se o presente contrato de seguro, o qual se regula pelas

Condic¢oes Gerais e pelas Condi¢des Particulares acordadas, em harmonia com as declaragdes constantes

da proposta que lhe serviu de base e que dela faz parte integrante, bem como pelas atas adicionais que

venham a ser emitidas em consequéncia de alteragdes.

CLAUSULA 1°
DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato, entende-se por:

Segurador: A entidade legalmente autorizada para
a exploracdo do Seguro de Protecao Juridica, que
subscreve o presente contrato.

Empresa Gestora: A Fidelidade Assisténcia - Com-
panhia de Seguros, S.A., NIPC 50341151, empresa
que, por conta do Segurador, se ocupa da gestao
e regularizagdo dos sinistros de Protecao Juridica.

Tomador do Seguro: A pessoa singular que con-
trata com o Segurador, sendo responsavel pelo
pagamento dos prémios.

Segurado: A pessoa titular do interesse segu-
ro, e que se encontra identificada nas Condi¢des
Particulares.

Pessoas Seguras: As pessoas abrangidas pelas
garantias do contrato, conforme a modalidade es-
colhida e indicada nas Condi¢oes Particulares:

a) individual: O Segurado;

b) familiar: O Segurado e os membros do seu agre-
gado familiar, conforme declarado a Autoridade
Tributaria e Aduaneira, que com este comprovada-
mente residam na data do sinistro.

Imével: Prédio, rustico ou urbano, sobre o qual as
Pessoas Seguras detém direitos e interesses legiti-
mos, na qualidade de:

a) proprietario, como tal descrito na certidao do
registo predial;

b) senhorio, proprietario ou arrendatario com di-
reito a subarrendar e, neste caso, no A&mbito da
relagdo de subarrendamento, do imoével cuja posse
é transferida mediante contrato de arrendamento
que obedeca as formalidades legalmente aplica-
veis, desde a data do seu inicio;

c) usufrutuario, com o direito de administrar e
utilizar o bem como se fosse o seu real proprieta-
rio, para fins exclusivamente habitacionais, no qual
resida com o seu agregado familiar e cuja mora-
da corresponda ao seu domicilio fiscal, conforme
declarado a Autoridade Tributaria e Aduaneira. A
constituicdo do usufruto deve obedecer as forma-
lidades legalmente aplicaveis desde a data do seu
inicio;

d) arrendatario, conferida através da aquisicao da
posse do imoével mediante contrato de arrenda-
mento, celebrado com o proprietario do imovel ou
com o arrendatario com direito a subarrendar, no
qual resida com o seu agregado familiar e cuja mo-
rada corresponda ao seu domicilio fiscal, conforme
declarado a Autoridade Tributaria e Aduaneira.
O arrendamento deve destinar-se apenas a fins
habitacionais e deve obedecer as formalidades le-
galmente aplicaveis desde a data do seu inicio.

Apolice: Conjunto de Condicoes identificadas na
clausula anterior e na qual é formalizado o contrato
de seguro celebrado.

Sinistro: A verificacdo, total ou parcial, do evento
que desencadeia o acionamento de uma cobertu-
ra prevista no contrato, considerando-se como um
Unico sinistro o evento ou série de eventos resul-
tantes de uma mesma causa.

Montante Minimo de Litigio: Valor minimo neces-
sario para que uma determinada garantia possa ser
acionada, ou funcionar na sua plenitude, para os
efeitos definidos no respetivo ambito.

Dano Patrimonial: Dano causado no patrimoénio das
Pessoas Seguras, suscetivel de avaliagdo pecuniaria,
reparavel ou indemnizavel, nos termos da Lei.

Dano Nao Patrimonial: Dano que, nao sendo
suscetivel de avaliacdo pecuniaria, afeta bens de
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carater imaterial, podendo dar origem a uma com-
pensacao ou reparagao.

Terceiro Lesado: Pessoa singular ou coletiva que,
em consequéncia de um sinistro coberto pelo pre-
sente contrato, sofra danos passiveis de serem
indemnizados nos termos da lei e deste contrato.

Terceiro Responsavel: Pessoa singular ou coletiva
que provoque as Pessoas Seguras danos, patri-
moniais ou ndao patrimoniais, passiveis de serem
indemnizados ou reparados, nos termos da lei e
deste contrato.

Periodo de Caréncia: Periodo de tempo que dife-
re a producdo de efeitos das garantias para data
posterior a do inicio do seguro, ou a da inclusao de
determinada cobertura no contrato.

Sentenca Transitada em Julgado: Decisao judicial
que ndo admite recurso.

Vida Privada: Atividades que se desenvolvam no
ambito exclusivamente pessoal, familiar ou do-
méstico, alheias ao exercicio de uma profissdo,
atividade empresarial ou comercial e atividade la-
boral, a excecdo da exercida pela Pessoa Segura
enquanto trabalhadora por conta de outrem.

Vizinho: Proprietario, usufrutuario ou arrendata-
rio de imoveis contiguos com os quais as Pessoas
Seguras mantém uma relagdo de proximidade
geografica, ou com os quais partilham o uso do
espaco publico e ou zonas comuns, bem como a
utilizagdo de recursos naturais e/ou infraestruturas
e equipamentos.

Animal de Companhia: Cio ou gato, registado
em nome de qualquer uma das Pessoas Seguras,
com registo e licenca validos nos termos legais e
portador de microchip (transponder), detido, de-
signadamente no seu lar, para entretenimento e
companhia.

CLAUSULA 22
OBJETO E AMBITO DAS GARANTIAS

1. Pelo presente contrato, o Segurador garante,
através da Empresa Gestora, o pagamento das

CONDICOES GERAIS
SEGURO FIDELIDADE LEGAL CARE

despesas decorrentes da defesa dos direitos
e interesses das Pessoas Seguras, no ambito
da sua vida privada ou na sua relacao laboral
enquanto trabalhadoras por conta de outrem,
incluindo os decorrentes da posse e detencao
de animais de companhia, de acordo com o pla-
no contratado e expressamente indicado nas
Condic¢oes Particulares.

2. O contrato garante, ainda, o pagamento das
despesas decorrentes da intervencio das
Pessoas Seguras num processo judicial, admi-
nistrativo ou arbitral e a realizacao de servicos
de assisténcia extrajudicial necessarios, nos
termos e com os limites previstos nas pre-
sentes Condicoes Gerais e nas Condigoes
Particulares.

3. O Segurador, ou a Empresa Gestora, ndo emite
pareceres ou presta aconselhamento juridi-
co as Pessoas Seguras, nem se responsabiliza
pelo pagamento de honorarios no ambito dos
mesmos, limitando a analise aos litigios que
lhe forem submetidos para efeitos do seu en-
quadramento nas condi¢cées da apdlice.

4. AEmpresaGestoranao assegurara, diretamente
ou através de profissionais com quem mante-
nha um vinculo laboral, o patrocinio judicial.

5. Em caso de sinistro coberto, as prestacées ga-
rantidas pelo contrato sio pagas, em excesso
e complementarmente, a prestacées devidas
por contratos de seguro, obrigatérios ou fa-
cultativos, que existam ou devessem existir no
momento da ocorréncia do sinistro, para cobrir
os mesmos riscos, aindemniza¢ées que devam
ser suportadas por terceiro responsavel.

CLAUSULA 32
AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. As garantias previstas no presente contrato
apenas sao validas para sinistros ocorridos em
Portugal.

2. Consideram-se sinistros ocorrido em Portugal
aqueles cujo evento desencadeador tenha ori-
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gem em territério portugués ou cujos efeitos se
produzam no mesmo.

. Consideram-se, igualmente, sinistros ocorri-

dos em Portugal os decorrentes de compras a
distancia, realizadas por qualquer uma das Pes-
soas Seguras, desde que o local da entrega do
produto, ou da realizacdo da prestacgao do servi-
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quando aplicavel, depois da decorréncia do
respetivo periodo de caréncia, e antes da data
de cessacido do presente contrato.

6. A participacdo do sinistro deve ser efetuada

durante a vigéncia do contrato ou no prazo

maximo de um ano a contar da data da sua

cessacgao.
¢o, ocorra em territorio portugués.
4. No ambito do presente contrato, orecursoavia ,
. . N . CLAUSULA 4*
judicial ou a intervencao em processo judicial
. . . R -~ GARANTIAS DO CONTRATO
pendente ficam condicionados a possibilidade
do referido processo poder ser apresentado, 1. O presente contrato garante, de acordo com
ou estar a correr, em Portugal, nos termos da o plano contratado e expresso nas Condi¢des
lei processual portuguesa. Particulares (Legal Care 1, Legal Care 2 ou Le-
5. As garantias previstas no presente contrato gal Care 3), as coberturas/garantias e limites de
sdo vilidas quando o sinistro ocorra depois indemnizacao constantes do quadro seguinte:
da entrada em vigor do presente contrato e,
Limites de Indeminizacao
) Periodos de
Coberturas/Garantias .
Caréncia
Legal Care 1 Legal Care 2 Legal Care 3
1. Reclamacdo de Danos -
2. Defesa em Processo Penal -
3. Direitos Relativos a Habitagao Por Anuidade: Por Anuidade: Por Anuidade: 90 dias
6.000 € 10.000 € 12.000 €
4. Defesa e Reclamacdo em 90 dias
Contratos
Por Sinistro: Por Sinistro: Por Sinistro: .
5. Arrendamento 3.000€ 5 000€ 6.000€ 90 dias
6. Def C i
,ee.sa ontra Entidades 90 dias
Publicas
Para Honorarios: | Para Honorarios: | Para Honorérios:
7. Direitos Laborais 1.500 € 3.000 € 4.000€ 90 dias
. Resolu¢a 3
8 es? .ugao de Questdes 180 dias
Familiares
9. Resoluglaf) de Questdes 180 dias
Sucessorias
10. 2 Infracd
0 Conteé‘lca‘gao de InfracSes 3 Ocorréncias 3 Ocorréncias 3 Ocorréncias 30 dias
Rodoviarias
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2. O detalhe do Ambito de cada uma das cobertu-

ras/garantias mencionadas no numero anterior
consta da Clausula 6.

Nas situacoes de litigincia entre Pessoas Se-
guras, ou em que o litigio envolva mais de uma
das Pessoas Seguras, os capitais seguros serao
repartidos, em partes iguais, por todas elas.

. Os limites maximos indicados incluem o va-

lor de IVA, bem como de todos os custos do
processo.

CLAUSULA 52
DESPESAS GARANTIDAS PELO SEGURO

1.

O Segurador garante, através da Empresa
Gestora e quanto as garantias contratadas, o
pagamento das seguintes despesas:

a) Custos decorrentes da tentativa de resolu-
¢ao extrajudicial alevar a cabo pela Empresa
Gestora;

b) Honorarios e despesas originados pela in-
tervencido de Advogado, com inscricio em
vigor na Ordem dos Advogados, bem como
pela intervencao de Solicitador, com inscri-
¢ao em vigor na Ordem dos Solicitadores;

c) Despesas originadas com o recurso a via
judicial, nomeadamente taxas de justica e
custas judiciais devidas nos termos do re-
gulamento de custas processuais;

d) Honorarios e despesas resultantes da in-
tervencio de peritos e técnicos nomeados
pelo tribunal;

e) Emolumentos devidos por processo de di-
vorcio e de separacao de pessoas e bens
por mutuo consentimento.

. O pagamento das despesas decorrentes do

recurso a via judicial, ou devidas pela interven-
¢ao de advogado na fase extrajudicial, s6 serdo
garantidas pelo Segurador caso a Empresa Ges-
tora tenha, previamente, autorizado o recurso a
via judicial ou a nomeacao de mandatario paraa
conducio da fase extrajudicial, sem prejuizo do
previsto no n.° 5 da Clausula 20°.

CONDICOES GERAIS
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3. As despesas devidas ao abrigo do presente
contrato serio pagas pela Empresa Gestora,
por reembolso. Tratando-se de honorarios e
despesas suportadas por advogados e solici-
tadores podem ser pagas diretamente, pela
Empresa Gestora, mediante apreciacao e pré-
vio acordo desta.

4. O reembolso do pagamento das despesas re-
feridas no numero anterior sera feito mediante
a apresentacao dos documentos justificativos,
os quais, tratando-se de honorarios e despe-
sas efetuadas por advogados e solicitadores,
incluira a respetiva nota descritiva, com indi-
cacao do valor hora e diligéncias efetuadas e
posterior emissao do respetivo recibo.

CLAUSULA 62
COBERTURAS/GARANTIAS

O presente contrato de seguro abrange, até aos
limites constantes da Clausula 4?, as seguintes co-
berturas/ garantias:

1. RECLAMAGCAO DE DANOS

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante a realizacio e o pa-
gamento das despesas inerentes a reclamacio
ou defesa, por via extrajudicial e/ou judicial,
para reparacio dos danos patrimoniais e/
ou nao patrimoniais sofridos pelas Pessoas
Seguras que, na qualidade de lesadas, preten-
dam obter uma indemnizacao por parte do(s)
terceiro(s) responsavel(is), corporais ou nas si-
tuacoes em que as Pessoas Seguras figurem na
qualidade de lesantes ou reclamadas.

b) A Empresa Gestora garante, ainda, a realiza-
¢do e o pagamento das despesas inerentes a
reclamacao por via extrajudicial e/ou judicial
do direito a indemnizacao das Pessoas Se-
guras por morte ou lesio do seu animal de
companhia.

c) O pagamento de despesas decorrentes dore-
curso a via judicial para reclamacao de danos
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esta garantido, caso o montante pecuniario
atribuido aos interesses em litigio, seja su-
perior ao valor da retribuicao minima mensal
garantida fixada legalmente, em vigor, a data
em que se pretenda a instauracio da acdo.

d) As despesas relativas a acées para reclama-
¢ao de danos apenas nao patrimoniais, ou de
danos patrimoniais e nido patrimoniais, em
que o valor dos danos patrimoniais seja in-
ferior ao valor da retribuicio minima mensal
garantida, serdo reembolsadas pela Empre-
sa Gestora, apés o transito em julgado da
respetiva sentenca judicial, caso o valor da
condenacao venha a ser fixado em montante
superior ao daquela retribuicao.

LIMITAGOES DA GARANTIA

1. Para efeitos do referido na alinea a) desta
cobertura, apenas siao considerados danos
patrimoniais aqueles que resultem da morte
ou lesdes corporais, bem como os provoca-
dos em bens, méveis ou iméveis, de que as
Pessoas Seguras lesadas sejam proprietarias.

2. O valor dos danos, para efeitos do dispos-
to na alinea d), é determinado da seguinte
forma:

a) Relativamente aos danos patrimoniais,
pelo valor dos danos sofridos pelas Pes-
soas Seguras,
documentados;

quando devidamente

b) Relativamente aos danos nao patrimo-
niais, pelo valor fixado por sentenca
judicial, ou valor arbitrado, a titulo de da-
nos nao patrimoniais.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

Para além das exclusoes previstas na Clausula

72, esta cobertura niao garante:

a) O pagamento de despesas decorrentes do
recurso a via judicial para reclamacao de da-
nos cujo montante pecuniario atribuido aos
interesses em litigio seja inferior ao valor da
retribuicio minima mensal garantida fixada
legalmente, em vigor, a data em que se pre-
tenda a instauracao da acao;

CONDICOES GERAIS
SEGURO FIDELIDADE LEGAL CARE

b) Reclamaciao de danos patrimoniais nao des-
critos no n° 1 das Limitacoes da Garantia.

2. DEFESA EM PROCESSO PENAL

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante o pagamento das
despesas inerentes a defesa das Pessoas Se-
guras num processo de natureza penal que
lhe seja instaurado, pela pratica de um crime
negligente no ambito da sua vida privada.

b) A Empresa Gestora garante, também, o
pagamento das despesas com o acompanha-
mento, por Advogado, das Pessoas Seguras
arguidas em processo penal, nos termos
descritos na alinea anterior, quando estas
prestem declaracoes perante autoridades
policiais ou judiciais.

c) As despesas referidas na alinea b) serao,
igualmente, suportadas pela Empresa Gesto-
ra, nos casos em que as Pessoas Seguras, ndao
estando ainda constituidas arguidas, o sejam
na sequéncia da prestacao de declaragées,
em processo de inquérito em que sejam sus-
peitas da pratica de um crime praticado por
negligéncia no ambito da sua vida privada.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusoes previstas na Clausula
72, esta cobertura nio garante as despesas com
o acompanhamento e com a defesa em processo
penal das Pessoas Seguras que resultem de atos
ou omissoes dolosas ou de negligéncia gros-
seira (culpa grave). Contudo, caso as Pessoas
Seguras sejam absolvidas ou, se a natureza do
crime o permitir, sejam condenadas com base
na pratica de ato negligente, a Empresa Gestora
reembolsa-las-3, até ao limite do valor seguro,
das despesas incorridas nesse processo, apés o
transito em julgado da respetiva sentenca.

3. DIREITOS RELATIVOS A HABITAGAO

O QUE ESTA SEGURO

a) Vizinhanca
A Empresa Gestora garante o pagamento
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das despesas inerentes a defesa ou recla-
macao, por via extrajudicial ou judicial, dos
interesses das Pessoas Seguras na qualidade
de proprietarias, usufrutuarias ou arrenda-
tarias, em conflitos decorrentes de relacées
com os vizinhos, quando estejam em causa
as seguintes situacoes:

i) Usucapiao, ocupacio, acessao, defesa da
propriedade, através, designadamente,
da acdo de reivindicacio e da acio direta,
e aos direitos de demarcaciao, de tapa-
gem, de passagem forcada momentanea
e de preferéncia;

ii) Atividades ou eventos nocivos, ilegais,
perigosos ou que perturbem o descan-
so, destacando-se as questées relativas
a producido ou emissio de fumos, fu-
ligem, vapores, cheiros, calor, ruidos,
trepidacoes, ao depésito de substancias
corrosivas ou perigosas, as obras ou ins-
talacoes prejudiciais, ao perigo de ruina
da construcao;

iii) Distancias, escavacoes, construcoes e
edificaces, paredes e muros de meacio,
arvores e arbustos ou frutos, relativa-
mente a prédios confinantes;

iv) Servidées, designadamente, de pas-
sagem, de vistas, de luzes, de ar ou de
aguas.

Condominio

A Empresa Gestora assegura a defesa e ou

reclamacido extrajudicial e garante o paga-

mento das despesas inerentes a defesa e ou
reclamacao por viajudicial dos interesses das

Pessoas Seguras na qualidade de proprieta-

rios, em conflitos decorrentes de relacoes de

condominio.

Esta garantia tem um periodo de caréncia de

90 dias, a contar da data da sua contratacao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusoes previstas na Clausula

73, esta cobertura nao garante:

a) As despesas inerentes a defesa das Pessoas

b)

CONDICOES GERAIS
SEGURO FIDELIDADE LEGAL CARE

Seguras em a¢oes judiciais decorrentes do
incumprimento do pagamento das quotas do
condominio.

A defesa e/ou reclamaciao por via judicial
se o montante pecuniario atribuido aos in-
teresses em litigio for inferior ao valor da
retribuicdo minima mensal garantida, em vi-
gor a data em que se pretenda a instauracao
da acdo.

4. DEFESA E RECLAMAGCAO EM CONTRATOS

O QUE ESTA SEGURO

a)

A Empresa Gestora garante o apoio e o paga-
mento das despesas inerentes a defesa e/ou
reclamacao por via extrajudicial e/ou judicial
dos interesses das Pessoas Seguras, na quali-
dade de parte, em conflitos decorrentes dos
seguintes contratos:

i) Contratos de compra e venda, incluindo
contrato-promessa;

ii) Contratos de depésito sobre bens da pro-
priedade das Pessoas Seguras;

iii) Contratos de prestacio de servicos,
celebrados com entidades devidamen-
te legalizadas para o efeito, em que as
Pessoas Seguras sejam as destinatarias
finais da prestaciao, no ambito da sua vida
privada;

iv) Contratos de fornecimento de agua, gas,
eletricidade, comunicacées, incluindo em
pacotes de imagem, voz e dados, celebra-
dos pelas Pessoas Seguras, referentes a
imoveis de que sejam proprietarias, ar-
rendatarias ou usufrutuarias e em que
sejam as destinatarias finais do forneci-
mento, no dambito da sua vida privada;

v) Contratos de consumo de bens celebra-
dos, pelas Pessoas Seguras, no ambito
da sua vida privada, nos quais sejam con-
sideradas consumidores, nos termos da
legislacdo aplicavel e, consequentemen-
te, lhe assistam os direitos especificos
dessa categoria, no ambito da relacao
com o vendedor e/ou fornecedor;
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vi) Contratos de seguro subscritos pelas
Pessoas Seguras em que as mesmas es-
tejam a segurar um interesse digno de
protecao legal e que sejam relativos a sua
vida privada.

b) Esta garantia tem um periodo de caréncia de

90 dias a contar da data da sua contratacao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusoes previstas na Clausula
72, esta cobertura nao garante a defesa e/ou re-
clamacao por via judicial:

a) Se o montante pecuniario atribuido aos in-
teresses em litigio for inferior ao valor da
retribuicio minima mensal garantida, em vi-
gor a data em que se pretenda a instauracao
da acao;

b) De qualquer das Pessoas Seguras e/ou do To-
mador do Seguro contra a Empresa Gestora
e/ou contra o Segurador ou outros Segura-
dores integrantes do Grupo Fidelidade.

5. ARRENDAMENTO

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora assegura a tentativa de
resolucdo extrajudicial, bem como o paga-
mento de despesas inerentes a defesa ou
reclamacao judicial dos interesses das Pes-
soas Seguras, na qualidade de:

i) Arrendatarias, em conflitos com o(s)
senhorio(s);

ii) Senhorios, em conflitos com o(s) arrenda-
tario(s) de qualquer imével de que sejam
proprietarias e que tenha sido dado em
arrendamento mediante contrato escri-
to e registado na Autoridade Tributaria e
Aduaneira.

b) Esta garantia tem um periodo de caréncia de
90 dias a contar da data da sua contratacao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusées previstas na Clausula 73,
esta cobertura nio garante a defesa e/ou recla-
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macao por via judicial se o montante pecuniario
atribuido aos interesses em litigio for inferior ao
valor da retribuicio minima mensal garantida,
em vigor a data em que se pretenda a instaura-
cdo da acdo, exceto quando esteja em causa a
manutencao do contrato de arrendamento ou a
alteracdo de algum dos seus elementos essen-
ciais, nomeadamente, o valor da renda.

6. DEFESA CONTRA ENTIDADES PUBLICAS

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante o apoio e a
prestacio de esclarecimentos as Pessoas
Seguras na sequéncia da sua interpelacao
ou notificacdo por Entidade Publica, bem
como, o pagamento de despesas inerentes
a impugnacao de notificacées da Autorida-
de Tributaria e Aduaneira que, no ambito da
vida privada da Pessoa Segura, digam respei-
to a:

i) Tributacio do rendimento;

ii) Tributaciao do patriménio;

iii) Impostos e taxas por transmissoes
patrimoniais;

iv) Tributacao das sucessées e doagoes;

v) Valor tributario de bens iméveis.

b) A Empresa Gestora garante, também, o
apoio e a prestacdo de esclarecimentos as
Pessoas Seguras na sequéncia de sancio im-
posta por uma autoridade administrativa, no
ambito da vida privada das Pessoas Seguras,
com exclusdo das infragées rodoviarias, e o
pagamento das despesas judiciais para a sua
impugnacao.

c) As despesas referidas nas alineas a) e b)
incluem a reclamacido administrativa e o re-
curso a via judicial, mas, neste caso, desde
que o montante pecuniario atribuido aos
interesses em litigio seja superior ao valor
correspondente a duas retribuicoes minimas
mensais garantidas em vigor a data em que
se pretenda a instauracao da acio.

d) Esta garantia tem um periodo de caréncia de
90 dias a contar da data da sua contratacao.
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EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusoées previstas na Clausula

72, esta cobertura nao garante:

a) Despesas decorrentes da impugnacao judi-
cial de infracoes rodoviarias;

b) O pagamento de despesas decorrentes do
recurso a via judicial para reclamacao de atos
de Entidade Publica cujo valor pecuniario
atribuido aos mesmos seja inferior ao valor
da retribuicio minima mensal garantida, fi-
xada legalmente e em vigor, a data em que se
pretenda a instauracio da acao;

c) O pagamento do valor da sanciao objeto do
litigio.

7. DIREITOS LABORAIS

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante o pagamento de
despesas inerentes a defesa e/ou reclamacao
por via judicial e/ou extrajudicial dos interes-
ses das Pessoas Seguras relativamente aos
seus direitos enquanto trabalhadoras por
conta de outrem.

b) Nas situac6es em que o objeto da aciao sejao
reconhecimento do vinculo laboral subordi-
nado as despesas referidas na alinea anterior
apenas seriao reembolsadas pela Empresa
Gestora caso o tribunal venha a reconhecer
esse vinculo na sentenca.

c) Esta garantia tem um periodo de caréncia de
90 dias a contar da data da sua contratacao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusées previstas na Clausula
73, esta cobertura ndo garante o reembolso das
despesas decorrentes de acao judicial para reco-
nhecimento do vinculo laboral quando este nao
venha a ser reconhecido em sentenca judicial.

8. RESOLUCAO DE QUESTOES FAMILIARES

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante o pagamento das
despesas inerentes:
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i) Ao processo de divércio das Pessoas Se-
guras, seja por mituo consentimento ou
sem consentimento de um dos cénjuges;

ii) Ao processo de separacio judicial de pes-
soas e bens e ao processo de dissolucao
de unido de facto;

iii) A regulacio judicial e/ou extrajudicial das
responsabilidades parentais.

b) Esta garantia tem um periodo de caréncia de

180 dias a contar da data da sua contratacao.

9. RESOLUCAO DE QUESTOES SUCESSORIAS

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante o pagamento
das despesas inerentes a defesa e/ou recla-
macao dos interesses das Pessoas Seguras,
por via judicial ou extrajudicial, na qualidade
de herdeiras ou legatarias, nos termos da lei,
testamento ou contrato, em conflitos decor-
rentes de partilha de heranca.

b) Esta garantia tem um periodo de caréncia de
180 dias a contar da data da sua contratacao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusoes previstas na Clausula
72, esta cobertura ndo garante as despesas a su-
portar pelas Pessoas Seguras para:

1. A aceitacio ou repudio da heranca,

nomeadamente:

a) Despesas com a avaliacao do patriménio
hereditario;

b) Emolumentos e taxas registais ou
notariais;

c) Despesas devidas pela regularizacao da
situacdo registal ou tributaria dos bens
integrados no patriménio hereditario;

d) Honorarios de Advogados ou Solicita-
dores, ou de quaisquer outros técnicos,
a quem as Pessoas Seguras recorram na
preparacio do processo sucessoério e
posteriores atos de regularizacio do pa-
trimodnio e/ou registo;

decorrentes do

e) Impostos processo

sucessorio.
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2. Dispor do seu patriménio em vida, seja por
partilha antecipada, testamento, doacio,
usufruto ou qualquer outro meio pelo qual
proceda a partilha dos bens entre os seus
presumidos herdeiros.

10. CONTESTAGCAO DE INFRACOES
RODOVIARIAS

O QUE ESTA SEGURO

a) A Empresa Gestora garante o apoio as Pes-
soas Seguras na impugnacdo, junto das
entidades administrativas, de contraordena-
coes rodoviarias relativas a pratica de uma
infracdo de transito ou estacionamento.

b) Esta garantia esta limitada a 3 ocorréncias
por anuidade.

c) A presente garantia tem um periodo de ca-
réncia de 30 dias a contar da data da sua
contratacao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Para além das exclusées previstas na Clausula

72, esta cobertura niao garante:

a) O pagamento da coima, da taxa de bloquea-
mento, remoc¢ao ou depésito da viatura.

b) A reclamacao judicial da decisao adminis-
trativa, nem o pagamento das despesas dai
decorrentes.

CLAUSULA 72
EXCLUSOES GERAIS

. O presente contrato nunca garante as situa-

¢oes relacionadas com:

a) A participacdo das Pessoas Seguras em
competicoes, provas desportivas profissio-
nais e caca;

b) O exercicio da atividade profissional e/ou
comercial das Pessoas Seguras, a excecao
do previsto no n.° 7 da Clausula 6%

c) Sinistros resultantes de atos das Pessoas
Seguras que, por acdo ou omissao, configu-
rem a pratica de um crime doloso, conforme
previsto e punido na legislacao em vigor;
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d) Sinistros resultantes de atos praticados
pelas Pessoas Seguras que sejam inimpu-
taveis, ndo tenham capacidade de entender
e querer, quer estejam ou nio submetidas
judicialmente a medidas de acompanha-
mento, e, ainda, por pessoas que sofram de
qualquer tipo de doenca psicolégica inca-
pacitante, deméncia mental ou psicose;

e) Eventos ocorridos fora do territério portu-
gués ou que nido possam ai ser discutidos
judicialmente;

f) Factos, eventos, circunstancias, danos ou
litigios ja existentes, manifestados e/ou
conhecidos, antes da entrada em vigor do
presente contrato;

g) Eventos ocorridos nos imoéveis das Pessoas
Seguras que se destinem, ou encontrem
afetos, a exploracio como estabelecimen-
tos de alojamento local, hospedagem ou
hostel, seja pelas Pessoas Seguras ou por
terceiros a quem estas tenham autorizado
a exploracido do imével para aqueles fins;

h) Eventos ocorridos em iméveis proprieda-
de das Pessoas Seguras, nas condicoes de
Senhorio ou Usufrutuario definidas nas
presentes Condicoes Gerais, decorrentes
de atividades de exploracio comercial,
prestacdao de servicos ou industrial, ou de
quaisquer outras utilizacoes cujo destino
nao seja a habitacao;

i) Acoes judiciais de Pessoas Seguras entre si
ou contra o Tomador do Seguro, salvo no
ambito das garantias de divércio, separa-
¢ao judicial de pessoas e bens, dissolucao
de unido de facto, regulacio de responsabi-
lidades parentais ou partilha de heranca;

j) Acobes judiciais de qualquer das Pessoas Se-
guras e/ou do Tomador do Seguro contra a
Empresa Gestora e/ou contra o Segurador
ou outros Seguradores integrantes do Gru-
po Fidelidade;

k) Eventos em que as Pessoas Seguras apre-
sentem um grau de alcoolémia no seu
sangue igual ou superior ao limite legal-
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mente previsto no Cédigo da Estrada para
os condutores ou acusem o consumo de
estupefacientes, substincias psicotré-
picas, narcéticos ou de outras drogas ou
medicamentos para os quais nio tenham
prescricao médica;

Conflitos decorrentes de servicos presta-
dos por profissionais que nao se encontrem
habilitados com a licenca legalmente exigi-

da para o efeito;

m) Situacoes em que o terceiro responsa-

P)

vel pelo pagamento das indemnizagoes

dos danos seja judicialmente considerado

insolvente;

Eventos causados pelas Pessoas Seguras

com bens, veiculos e atividades que, nos

termos da lei, devam ser objeto de seguro
obrigatoério de responsabilidade civil;

Eventos causados por objetos ou animais

confiados a guarda das Pessoas Seguras;

Eventos causados por animais de

companhia:

i) Quando estes, nos termos da lei, sejam
considerados como animais perigosos
ou potencialmente perigosos;

ii) Durante o exercicio da caca;

iii) A outros animais;

iv) Em consequéncia da inobservancia das
disposicoes legais em vigor que regula-
mentam a sua detencao;

v) Quando sejam transportados em veicu-
los ou em condicées niao apropriados
para o efeito;

vi) Decorrentes da inobservincia de me-
didas higiénicas, profilaticas e/ou

terapéuticas recomendaveis em caso

de doencas infetocontagiosas ou
parasitarias;

vii) Quando estejam na posse ou sejam

detidos por pessoas cuja responsa-

bilidade nao esteja garantida pelo
presente contrato;

viii) Durante a sua participacio em es-
petaculos,

competicoes, concursos,

q)

r)
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exposicoes, publicidade e manifesta-

¢oes similares.
Eventos relacionados e/ou que despoletem
litigios em matéria de Direitos de Autor ou
Propriedade Industrial;
Todas as situacées em que a Empresa
Gestora considerar, previamente, que as
pretensoes das Pessoas Seguras nao apre-
sentam suficientes probabilidades de éxito
ou considerar justa e suficiente a proposta
extrajudicial apresentada pelo terceiro res-
ponsavel ou pelo seu Segurador, ressalvado
o previsto no n° 5 da Clausula 20°.

2. O presente contrato também nunca garante:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

As despesas com a obtencio de elemen-
tos de prova para instrucdo do processo, a
excecdo das referidas na Clausula 5% n° 1,
alinea d),

As prestacoes, honorarios e quaisquer
outras despesas relativas a intervencoes
anteriores a sua autorizacao;

As multas, coimas, impostos ou outras
prestacoes de caracter fiscal, notarial e de
apresentacao de documentacio a organis-
mos oficiais;

O valor de indemnizacées, multas e san-
coes, bem como, custas de parte, incluindo
os respetivos juros, a que as Pessoas Segu-
ras sejam condenadas;

As despesas com atos notariais ou regis-
tais, taxas ou emolumentos a excecao
dos devidos por processo de divércio e de
separacao de pessoas e bens por mutuo
consentimento;

As despesas que qualquer terceiro teria de
suportar se as Pessoas Seguras ndo fossem
titulares de um seguro de protecao juridi-
ca, nomeadamente com testemunhas e
peritos;

As despesas com viagens das Pessoas Se-
guras e testemunhas quando estas tenham
de se deslocar a fim de estarem presentes
em diligéncias judiciais;

As despesas de deslocaciao e/ou alojamen-
to apresentadas por advogado ou outro
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profissional com qualificacoes legais para
representar ou defender as Pessoas Segu-
ras, quando o seu domicilio profissional se
situe fora da area da comarca competente, a
fim de estar presente num processo judicial;

i) As despesas com as acoes litigiosas entre
o Segurado e a Empresa Gestora e/ou a
qualquer Segurador pertencente ao Grupo
Fidelidade;

j) Os danos causados por energia nuclear ou
substancias radioativas de qualquer tipo,
catastrofes naturais, acoes bélicas, distur-
bios da ordem publica de qualquer ordem
nomeadamente laborais, explosées, atos
de vandalismo ou terrorismo e outros fac-
tos de carater grave e anormal.

CLAUSULA 82
DEVER DE DECLARACAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou Segurado esta
obrigado, antes da celebraciao do contrato, a de-
clarar com exatidao todas as circunstancias que
conheca e razoavelmente deva ter por significa-
tivas para a apreciacao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente
aplicavel a circunstancias cuja mencao nao seja
solicitada em questionario eventualmente for-
necido pelo Segurador para o efeito.

3. Em caso de incumprimento doloso do disposto
no n. ° 1, o contrato é anulavel, nos termos e
com as condicoes previstas na lei.

4. Em caso de incumprimento com negligéncia do
disposto no n.° 1, o Segurador pode optar pela
cessacao ou alteracao do contrato, nos termos
e com as consequéncias previstas na lei.

CLAUSULA 92
VENCIMENTO DOS PREMIOS

1. Salvo convencido em contrario, o prémio inicial,
ou a primeira fracdo deste, é devido na data da
celebracao do contrato.

2. As fracoes seguintes do prémio inicial, o pré-
mio de anuidades subsequentes e as sucessivas
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fracoes deste sio devidos nas datas estabeleci-
das no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa
a acerto do valor e, quando seja o caso, a par-
te do prémio correspondente a alteragdes ao
contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos.

CLAUSULA 102
COBERTURA

A cobertura dos riscos depende do prévio paga-
mento do prémio.

CLAUSULA 11°
AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve
avisar por escrito o Tomador do Seguro do mon-
tante a pagar, assim como da forma e do lugar
de pagamento, com uma antecedéncia minima
de 30 dias em relacdo a data em que se vence o
prémio, ou fragdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as
consequéncias da falta de pagamento do pré-
mio ou de sua fracdo.

3. Nos contratos de seguro em que seja conven-
cionado o pagamento do prémio em fraces de
periodicidade igual ou inferior a 3 meses e em
cuja documentacao contratual se indiquem as
datas de vencimento das sucessivas fracées do
prémio e os respetivos valores a pagar, bem
como as consequéncias do seu nio pagamen-
to, o Segurador pode optar por ndo enviar o
aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse
caso, a prova da emissao, da aceitacio e do en-
vio ao Tomador do Seguro da documentacio
contratual referida neste numero.

CLAUSULA 122
FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da
primeira fracido deste, na data do vencimento,
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determina a resolucao automatica do contrato
a partir da data da sua celebracao.

. A falta de pagamento do prémio de anuidades

subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na
data do vencimento, impede a prorrogacao do
contrato.

A falta de pagamento determina a resolucao

automatica do contrato na data do vencimento

de:

a) Uma fraciao do prémio no decurso de uma
anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma
modificacdo do contrato fundada num agra-
vamento superveniente do risco.

. O nao pagamento, até a data do vencimento,

de um prémio adicional resultante de uma mo-
dificacdo contratual determina a ineficacia da
alteracao, subsistindo o contrato com o am-
bito e nas condicoes que vigoravam antes da
pretendida modificacdo, a menos que a subsis-
téncia do contrato se revele impossivel, caso
em que se considera resolvido na data do ven-
cimento do prémio nao pago.

CLAUSULA 132
ALTERACAO DO PREMIO

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer altera-

¢ao do prémio aplicavel ao contrato apenas pode

efetuar-se no vencimento anual seguinte.

CLAUSULA 142
INICIO E DURACAO DO CONTRATO

1.

. O contrato

Sem prejuizo dos periodos de caréncia, o pre-
sente contrato produz os seus efeitos a partir
das zero horas da data constante das Condicoes
Particulares da Apdlice, desde que o prémio ou
fracdo inicial seja pago.

O contrato é celebrado por um ano a continuar

pelos anos seguintes.

considera-se sucessivamente

renovado por periodos anuais, exceto se qual-
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quer das partes o denunciar por escrito ou por
qualquer outro meio do qual fique registo dura-
douro, com a antecedéncia minima de 30 dias
em relagao ao termo da anuidade ou se o Toma-
dor do Seguro nao proceder ao pagamento do
prémio da anuidade subsequente ou da primei-
ra fracdo deste.

CLAUSULA 152
CESSACAO DO CONTRATO

1.

Sem prejuizo do regime legal e regulamentar
em vigor, o presente contrato de seguro deixa
de produzir os seus efeitos por:

a) Caducidade, na data prevista para o fim da
producao de efeitos se for celebrado por
periodo determinado;

b) Revogacao, existindo acordo entre o Segu-
rador e o Tomador do Seguro;

c) Denuncia, efetuada por escrito por qual-
quer das partes, a todo o momento, mas
com pelo menos 30 dias de antecedéncia
relativamente a data da renovacio;

d) Resolucdo, efetuada por escrito e a todo o
momento por qualquer das partes, havendo
justa causa nos termos gerais;

e) Falta de pagamento, do prémio inicial ou de
uma anuidade subsequente ou de uma sua
fracdo.

Verificando-se a cessacdao antecipada do con-
trato, o montante do prémio a devolver pelo
Segurador ao Tomador do Seguro sera calcu-
lado tendo em conta o periodo de eficacia ja
decorrido.

Em qualquer caso, o contrato deixa de produzir
os seus efeitos as zero horas do dia em que se
verifique a respetiva causa de cessacao.

CLAUSULA 16°
PLURALIDADE DE SEGUROS

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo in-

teresse e por idéntico periodo esteja seguro por
varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou o
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Segurado deve informar dessa circunstan-cia
o Segurador, logo que tome conhecimen-
to da sua verificacdo, bem como aquando da
parti-cipacao do sinistro.

2. A omissao fraudulenta da informacao referida

no nimero anterior exonera o Segurador da
respetiva prestacao.

O sinistro verificado no ambito dos contratos re-
feridos no n.° 1 é indemnizado por qualquer dos
Seguradores, a escolha do Segurado, den-tro
dos limites da respetiva obrigacao.

CLAUSULA 172
MOMENTO DA OCORRENCIA DO SINISTRO

1.

Nas reclamagdes baseadas em responsabili-
dade extracontratual, considera-se ocorrido o
sinistro quando se produz o facto danoso que
serve de fundamento a reclamacgao.

Quando esteja em causa a defesa penal das
Pessoas Seguras, considera-se ocorrido o sinis-
tro no momento da pratica ou da presuncao da
pratica de uma infracdo prevista e punida por lei
como crime ou contraordenacao.

Nas questdes relativas a infragdes rodoviarias
ou na defesa perante ato de entidade publica,
o sinistro considera-se ocorrido na data da sua
notificagdo a Pessoa Segura.

Para efeito da resolucdo de questdes sucesso-
rias, o sinistro considera-se ocorrido na data
em que o conflito, decorrente do processo su-
cessoério, seja do conhecimento das Pessoas
Seguras e estas acionarem a garantia junto da
Empresa Gestora.

Tratando-se de questdes familiares, o sinis-
tro ocorre quando a Pessoa Segura formalizar
o pedido de acionamento da garantia junto da
Empresa Gestora

Nos restantes casos, designadamente nas
acoes baseadas em responsabilidade contra-
tual, considera-se que o sinistro ocorre quando
se produz ou se presume ter produzido a pri-
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meira violacdo da disposicao legal ou contratual
relevante, por parte das Pessoas Seguras, pela
parte contraria ou por um terceiro.

Sempre que ocorra mais de uma violagao, consi-
dera-se determinante, para efeitos de definicao
da data do sinistro, aquela que seja a primeira
causa.

Os factos resultantes de uma mesma causa
serdo considerados, para efeitos do presente
contrato, como um unico sinistro.

CLAUSULA 182
PROCEDIMENTO PARA ACIONAMENTO DAS
GARANTIAS

1.

Uma vez recebida a participagdo de sinistro, a
Empresa Gestora procederda a sua apreciacao
e informara as Pessoas Seguras, com a maior
brevidade possivel, por escrito e de forma
fundamentada, caso conclua que o evento par-
ticipado ndo esta contemplado pelas garantias
da Apdlice ou que a pretensdao nao apresenta
probabilidades de sucesso.

Em cumprimento das garantias contratadas e
sempre que as circunstancias o viabilizarem, a
Empresa Gestora promovera a realizagao de um
acordo amigavel que satisfaca as pretensoes e
reconheca os direitos das Pessoas Seguras. A
regularizacdo extrajudicial do sinistro é exclusi-
vamente levada a cabo pela Empresa Gestora,
salvo nas situacoes previstasnon.°6enon.°8
da Clausula 6.

Se a via amigavel ndo oferecer um resultado
positivo e aceitavel pelas Pessoas Seguras, a
Empresa Gestora patrocinard o recurso a via ju-
dicial, de acordo com as garantias contratadas,
desde que as Pessoas Seguras o solicitem e seja
razodvel a sua pretensao.

Quando a Empresa Gestora considere que nao
existem possibilidades de éxito de uma acgao
judicial e, por isso, decida nao iniciar ou dar con-
tinuidade a um processo pela via judicial, devera
comunica-lo as Pessoas Seguras com a maior
brevidade possivel.
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5. Na situacdao prevista no nimero anterior, as
Pessoas Seguras poderao prosseguir pela via
judicial por sua conta e risco, tendo direito
ao reembolso das despesas suportadas, den-
tro dos limites da cobertura contratada, se
obtiverem sentenca judicial favoravel a sua
pretensao.

6. O regime previsto nos nimeros anteriores apli-
ca-se, com as devidas adaptagoes, sempre que
esteja em causa a interposicao de um recurso
e existirem duvidas quanto a viabilidade do
mesmo.

CLAUSULA 192
OBRIGACOES DO SEGURADOR E DA EMPRESA
GESTORA

O Segurador e a Empresa Gestora obrigam-se a
prestar com prontidao e diligéncia os servicos ga-
rantidos ao abrigo do presente contrato.

CLAUSULA 20
DIREITOS E OBRIGAGCOES DAS PESSOAS SEGURAS

1. As Pessoas Seguras tém o direito de livre es-
colha de Advogado ou, se preferirem, de outra
pessoa com a necessaria habilitacio legal
para as defender ou representar, a partir do
momento em que a Empresa Gestora aceite o
patrocinio e autorize o processo judicial inclui-
do na cobertura do seguro.

2. As Pessoas Seguras devem informar a Empre-
sa Gestora de toda a atuacio dos profissionais
por si nomeados e da evoluciao do processo,
devendo ser-lhe disponibilizadas cépias de to-
das as pecas processuais, assistindo o direito a
Empresa Gestora de fazer depender o reembol-
so das despesas relativas ao processo judicial,
da disponibilidade das mencionadas pecas
processuais. Os profissionais nomeados pelas
Pessoas Seguras gozarao de toda a liberdade
na direcao técnica do litigio, sem dependerem
de quaisquer instrucoes da Empresa Gestora,
que também nao respondera pela sua atuacao
nem pelo resultado dos seus atos.
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3. Em caso de sinistro, as Pessoas Seguras
deverao:

a) Participar o sinistro por escrito a Empresa
Gestora e facultar todas as informacoes
e elementos de prova necessarios a sua
analise;

b) Facultar a Empresa Gestora todos os
documentos judiciais ou extrajudiciais rela-
cionados com o sinistro, no prazo maximo
de 48 horas apés a sua rececio;

c) Sempre que possivel, facultar um endereco
eletréonico que servirA como meio privile-
giado de contacto;

d) Informar a Empresa Gestora de cada nova
fase do processo.

4. AsPessoas Seguras devem prestar declaracées
exatas sobre os factos, circunstincias e sobre
a situacdo de que emerge o litigio ou, mais ge-
nericamente, sobre os elementos que possam
contribuir para a regularizacio do mesmo.

5. No caso do incumprimento, intencional, das
obrigagcées previstas no numero anterior, o
contrato nao produzira quaisquer efeitos re-
lativamente a esse litigio, respondendo as
Pessoas Seguras pelos custos suportados pela
Empresa Gestora.

CLAUSULA 212
SUB-ROGACAO, REEMBOLSO E DIREITO AO
REGRESSO

1. O Segurador, através da Empresa Gestora, fica
sub-rogado em todos os direitos e agdes que
as Pessoas Seguras sejam reconhecidos no
ambito de processo judicial abrangido pelas ga-
rantias da Apdlice, designadamente reembolso
de custas e outras despesas judiciais, incluindo
o custo dos servicos prestados.

2. As Pessoas Seguras responderio por perdas e
danos resultantes de qualquer ato ou omissao
voluntario que possa impedir ou prejudicar o
exercicio destes direitos.

3. Assiste ainda ao Segurador o direito de reem-
bolso ou de regresso, sempre que o mesmo
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resulte da lei, ou de disposiciao constante do
presente contrato.

CLAUSULA 22
COMUNICAGOES E NOTIFICACOES ENTRE AS
PARTES

1.

3.

As comunicagdes e notificagdes do Tomador do
Seguro ou do Segurado previstas no presente
contrato consideram-se vélidas e plenamente
eficazes caso sejam efetuadas por escrito, ou
por outro meio do qual fique registo duradouro,
para a sede social do Segurador.

. A alteracao de morada ou de outro contacto

do Tomador do Seguro ou do Segurado deve
ser comunicada ao Segurador nos 30 dias
subsequentes a data em que se verifique, por
escrito ou por outro meio do qual fique regis-
to duradouro, sob pena de as comunicag¢oes ou
notificacoes que o Segurador venha a efetuar
para a morada desatualizada se terem por vali-
das e eficazes.

As comunicagdes ou notificagdes do Segurador
previstas no presente contrato consideram-
-se vdlidas e plenamente eficazes caso sejam
efetuadas por escrito, para a ultima morada ou
outro contacto do Tomador do Seguro ou do
Segurado constante do contrato, ou por outro
meio do qual fique registo duradouro.

CLAUSULA 232
LEI APLICAVEL E ARBITRAGEM

1.

3.

A lei aplicavel ao presente contrato é a lei
portuguesa.

Podem ser apresentadas reclamac¢des no am-
bito do presente contrato aos servicos do
Segurador identificados no contrato e, bem as-
sim, a Autoridade de Supervisao de Seguros e
Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).

Todas as divergéncias que possam surgir em
relacdo a validade, interpretacao, execucao e in-
cumprimento deste contrato de seguro podem
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ser resolvidas por meio de arbitragem, nos ter-
mos da lei em vigor, podendo ser consultadas as
instancias de resolucao alternativas de que este
Segurador é aderente em www.fidelidade.pt.

CLAUSULA 242
FORO

O foro competente para dirimir os litigios emer-
gentes deste contrato é o fixado na lei civil.



