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FIDELIDADE
PROTECAO PESSOAL E FAMILIAR

euros DEeDE 1808 INFORMAGCOES PRE-CONTRATUAIS
SEGURO DE PROTECAO JURIDICA
FIDELIDADE LEGAL CARE

A - SEGURADOR

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., ("Segurador”) é uma empresa de seguros registada junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes, sob o nimero 1011, podendo os seus dados de registo ser pesquisados em www.asf.com.pt.

O Segurador ndo da aconselhamento para os efeitos previstos no regime juridico da distribuicdo de seguros e de resseguros, sem prejuizo de prestar as
informagdes contratuais e pré-contratuais legalmente obrigatérias e os esclarecimentos que lhe sejam solicitados para que o potencial cliente tome uma
decisdo informada.

A comercializacdo deste produto pelos trabalhadores do Segurador nio origina qualquer remuneracdo direta aos mesmos, mas podera refletir-se, de uma
forma global, no prémio de produtividade anual.

B - EMPRESA GESTORA

A Fidelidade Assisténcia - Companhia de Seguros, S.A., NIPC 50341151, empresa que, por conta do Segurador, se ocupa da gestdo dos sinistros de Protecdo
Juridica.

C - PRODUTO/MERCADO ALVO

Produto: Seguro de Protecdo Juridica Fidelidade Legal Care

Mercado Alvo: Pessoas singulares que, na qualidade de Tomadores do Seguro ou de Pessoas Seguras pretendem garantir a defesa dos direitos e interesses
das pessoas seguras, no ambito da sua vida privada ou na sua relacdo laboral enquanto trabalhadoras por conta de outrem.

O Fidelidade Legal Care nado se destina a pessoas que pretendam garantir a defesa dos seus interesses profissionais enquanto trabalhadores independentes.

D - AMBITO DO SEGURO

1. O Segurador garante, através da Empresa Gestora, o pagamento das despesas decorrentes da defesa dos direitos e interesses das Pessoas Seguras,
no ambito da sua vida privada ou na sua relagdo laboral enquanto trabalhadoras por conta de outrem, incluindo os decorrentes da posse e detencdo de
animais de companhia, de acordo com o plano contratado e expressamente indicado nas Condi¢des Particulares.

2. Garante, ainda, o pagamento das despesas decorrentes da intervencdo das Pessoas Seguras num processo judicial, administrativo ou arbitral e a
realizacdo de servicos de assisténcia extrajudicial necessarios, nos termos e com os limites previstos nas presentes Condi¢des Gerais e nas Condicoes
Particulares.

3. O Segurador, ou a Empresa Gestora, ndo emite pareceres ou presta aconselhamento juridico as Pessoas Seguras, nem se responsabiliza pelo pagamento
de honorarios no ambito dos mesmos, limitando a analise aos litigios que Ihe forem submetidos para efeitos do seu enquadramento nas condi¢des da
apolice.

4. AEmpresa Gestora ndo assegurard, diretamente ou através de profissionais com quem mantenha um vinculo laboral, o patrocinio judicial.

5. Em caso de sinistro coberto, as prestacdes garantidas pelo contrato sdo pagas, em excesso e complementarmente, a prestacdes devidas por contratos
de seguro, obrigatérios ou facultativos, que existam ou devessem existir no momento da ocorréncia do sinistro, para cobrir os mesmos riscos, a
indemnizacdes que devam ser suportadas por terceiro responsavel.

6. O Segurador garante, através da Empresa Gestora e quanto as garantias contratadas, o pagamento das seguintes despesas:

a) Custos decorrentes da tentativa de resolucdo extrajudicial a levar a cabo pela Empresa Gestora;

b) Honorarios e despesas originados pela intervencao de Advogado, com inscri¢do em vigor na Ordem dos Advogados, bem como pela intervengao de
Solicitador, com inscricdo em vigor na Ordem dos Solicitadores;

c) Despesas originadas com o recurso a via judicial, nomeadamente taxas de justica e custas judiciais devidas nos termos do regulamento de custas
processuais;

d) Honorarios e despesas resultantes da intervencao de peritos e técnicos nomeados pelo tribunal;

e) Emolumentos devidos por processo de divércio e de separagao de pessoas e bens por mituo consentimento.

7. O pagamento das despesas decorrentes do recurso a via judicial, ou devidas pela intervencdo de advogado na fase extrajudicial, s6 serdo garantidas
pelo Segurador caso a Empresa Gestora tenha, previamente, autorizado o recurso a via judicial ou a nomeacdo de mandatario para a conducido da fase
extrajudicial, com excecdo das situagdes em que haja incumprimento intencional das obriga¢des que as Pessoas Seguras tém de prestar sobre os factos,
circunstancias e elementos que possam contribuir para a regularizacdo do sinistro.

8. Asdespesasdevidas ao abrigo do presente contrato serdo pagas pela Empresa Gestora, por reembolso. Tratando-se de honorarios e despesas suportadas
por advogados e solicitadores podem ser pagas diretamente, pela Empresa Gestora, mediante apreciagdo e prévio acordo desta.

9. O reembolso do pagamento das despesas referidas no nimero anterior sera feito mediante a apresentacdo dos documentos justificativos, os quais,
tratando-se de honorarios e despesas efetuadas por advogados e solicitadores, incluira a respetiva nota descritiva, com indicagdo do valor hora e
diligéncias efetuadas e posterior emissdo do respetivo recibo.
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E - COBERTURAS

1. O Fidelidade Legal Care é comercializado em trés planos pré-definidos de coberturas/garantias e limites de indemnizagdo, constantes do seguinte
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quadro:
LIMITES DE INDEMINIZAGAO
PERIODOS DE
COBERTURAS/GARANTIAS EACERTa
LEGAL CARE 1 LEGAL CARE 2 LEGAL CARE 3
1. RECLAMAGAO DE DANOS -
2. DEFESA EM PROCESSO PENAL -
3. DIREITOS RELATIVOS A HABITAGAO 90 DIAS
POR ANUIDADE: POR ANUIDADE: POR ANUIDADE:
_ 6.000 € 10.000 €
4. DEFESA E RECLAMAGAO EM CONTRATOS 12.000 € 90 DIAS
POR SINISTRO: POR SINISTRO: )
5. ARRENDAMENTO 3.000¢ £ 000€ POR SINISTRO: 6.000€ 90 DIAS
6. DEFESA CONTRA ENTIDADES PUBLICAS ) ] A . 90 DIAS
PARA HONORARIOS: PARA HONORARIOS: PARA '1%'\(')2'2”'05'
1.500 € 3.000 € :
7. DIREITOS LABORAIS 90 DIAS
8. RESOLUGAO DE QUESTOES FAMILIARES 180 DIAS
9. RESOLUCAO DE QUESTOES SUCESSORIAS 180 DIAS
10. CONTESTAGAO DE INFRAGOES RODOVIARIAS 3 OCORRENCIAS 3 OCORRENCIAS 3 OCORRENCIAS 30 DIAS

2. Nas situacdes de litigdncia entre Pessoas Seguras, ou em que o litigio envolva mais de uma das Pessoas Seguras, os capitais seguros serao repartidos,
em partes iguais, por todas elas.

3. Os limites maximos indicados incluem o valor de IVA, bem como de todos os custos do processo.

4. Entende-se por Pessoas Seguras, as pessoas abrangidas pelas garantias do contrato, conforme a modalidade escolhida:
a) Individual: O Segurado;
b) Familiar: O Segurado e os membros do seu agregado familiar, conforme declarado a Autoridade Tributariae Aduaneira, que com este comprovadamente

residam na data do sinistro.
5. O plano, coberturas, limites de indemnizagao e modalidade, efetivamente contratados pelo Tomador do Seguro, constam das Condi¢ées Particulares.

1. O Fidelidade Legal Care nunca garante as situagdes relacionadas com:

a) A participacdo das Pessoas Seguras em competicdes, provas desportivas profissionais e caga;

b) O exercicio da atividade profissional e ou comercial das Pessoas Seguras, a excecdo do previsto na cobertura “Direitos Laborais”;

c) Os sinistros resultantes de atos das Pessoas Seguras que, por acdo ou omissdo, configurem a pratica de um crime doloso, conforme previsto e
punido na legislacao em vigor;

d) Sinistros resultantes de atos praticados pelas Pessoas Seguras que sejam inimputaveis, ndo tenham capacidade de entender e querer, quer estejam
ou ndo submetidas judicialmente a medidas de acompanhamento, e, ainda, por pessoas que sofram de qualquer tipo de doenca psicoldgica
incapacitante, deméncia mental ou psicose;

e) Eventos ocorridos fora do territério portugués ou que ndo possam ai ser discutidos judicialmente;

f) Factos, eventos, circunstancias, danos ou litigios ja existentes, manifestados e/ou conhecidos antes da entrada em vigor do contrato;

g) Eventos ocorridos nos imoveis das Pessoas Seguras que se destinem, ou encontrem afetos, a exploracdo como estabelecimentos de alojamento
local, hospedagem ou hoste, seja pelas Pessoas Seguras ou por terceiros a quem estas tenham autorizado a exploracdo do imével para aqueles fins;

h) Eventos ocorridos em iméveis propriedade das Pessoas Seguras, nas condi¢cdes de senhorio ou usufrutuario definidas no contrato, decorrentes de
atividades de exploragdo comercial, prestacao de servicos ou industrial, ou de quaisquer outras utilizagdes cujo destino nio seja a habitagao;

i) Acdes judiciais de Pessoas Seguras entre si ou contra o Tomador do Seguro, salvo no &mbito das garantias de divércio, separacao judicial de pessoas
e bens, dissolugdo de unido de facto, regulacdo de responsabilidades parentais ou partilha de heranca;

j)  Acgdesjudiciais de qualquer das Pessoas Seguras e ou do Tomador do Seguro contraa Empresa Gestora e ou contra o Segurador ou outros Seguradores
integrantes do Grupo Fidelidade;

k) Eventos em que as Pessoas Seguras apresentem um grau de alcoolémia no seu sangue igual ou superior ao limite legalmente previsto no Cédigo da
Estrada para os condutores ou acuse o consumo de estupefacientes, substéancias psicotrépicas, narcoticos ou de outras drogas ou medicamentos
para os quais ndo tenha prescricdo médica;

1) Conflitos decorrentes de servicos prestados por profissionais que ndo se encontrem habilitados com a licenca legalmente exigida para o efeito;

m) Situacdes em que o terceiro responsavel pelo pagamento das indemniza¢des dos danos seja judicialmente considerado insolvente;

n) Eventos causados pelas Pessoas Seguras com bens, veiculos e atividades que, nos termos da lei, devam ser objeto de seguro obrigatério de
responsabilidade civil;

o) Eventos causados por objetos ou animais confiados a guarda das Pessoas Seguras;

p) Eventos causados por animais de companhia:

i) Quando estes, nos termos da lei, sejam considerados como animais perigosos ou potencialmente perigosos;

ii)  Durante o exercicio da caca;

iii) A outros animais;

iv) Em consequéncia da inobservancia das disposi¢des legais em vigor que regulamentam a sua detencao;

v) Quando sejam transportados em veiculos ou em condi¢des ndo apropriados para o efeito;

vi) Decorrentes da inobservancia de medidas higiénicas, profilaticas e/ou terapéuticas recomendaveis em caso de doencas infetocontagiosas ou
parasitarias;

vii) Quando estejam na posse ou sejam detidos por pessoas cuja responsabilidade nao esteja garantida pelo contrato;

viii) Durante a sua participacdo em espetaculos, competicdes, concursos, exposicdes, publicidade e manifestacdes similares.

q) Eventos relacionados e ou que espoletem litigios em matéria de Direitos de Autor ou Propriedade Industrial;

r) Todas as situacdes em que a Empresa Gestora considerar, previamente, que as pretensdes das Pessoas Seguras ndo apresentam suficientes
probabilidades de éxito ou considerar justa e suficiente a proposta extrajudicial apresentada pelo terceiro responsavel ou pelo seu Segurador, sem
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prejuizo das situagdes em que haja incumprimento intencional da obrigacdo que as Pessoas Seguras tém de prestar declaragdes exatas sobre
os factos, circunstancias e sobre a situacdo de que emerge o litigio ou, mais genericamente, sobre os elementos que possam contribuir para a
regularizagdo do mesmo.

2. OFidelidade Legal Care também nunca garante:

a)

(=N o
—_—— =

0

D

Despesas com a obtencio de elementos de prova para instrucio do processo, & excecio das referidas na alinea d) do n.° 6 do ponto D “Ambito do
Seguro”;

Prestacdes, honorarios e quaisquer outras despesas relativas a intervengdes anteriores a sua autorizagdo;

Multas, coimas, impostos ou outras prestacdes de caracter fiscal, notarial e de apresentacdo de documentacdo a organismos oficiais;

O valor de indemnizagdes, multas e sangdes, bem como, custas de parte, incluindo os respetivos juros, a que as Pessoas Seguras sejam condenadas;
Despesas com atos notariais ou registais, taxas ou emolumentos a exce¢do dos devidos por processo de divorcio e de separagdo de pessoas e bens
por mutuo consentimento;

Despesas que qualquer terceiro teria de suportar se as Pessoas Seguras ndo fossem titulares de um seguro de protecao juridica, nomeadamente
com testemunhas e peritos;

Despesas com viagens das Pessoas Seguras e testemunhas quando estas tenham de se deslocar a fim de estarem presentes em diligéncias judiciais;
Despesas de deslocacdo e/ou alojamento apresentadas por advogado ou outro profissional com qualifica¢es legais para representar ou defender as
Pessoas Seguras, quando o seu domicilio profissional se situe fora da area da comarca competente, a fim de estar presente num processo judicial;
Despesas com as acdes litigiosas entre o Segurado e a Empresa Gestora e/ou a qualquer Segurador pertencente ao Grupo Fidelidade;

Danos causados por energia nuclear ou substancias radioativas de qualquer tipo, catastrofes naturais, agdes bélicas, disturbios da ordem publica de
qualquer ordem nomeadamente laborais, explosées, atos de vandalismo ou terrorismo e outros factos de carater grave e anormal.

1. RECLAMAGAO DE DANOS
AMBITO

1.

Esta cobertura garante:

a) A realizagdo e o pagamento das despesas inerentes a reclamagdo ou defesa, por via extrajudicial e/ou judicial, para reparagdo dos danos
patrimoniais e/ou ndo patrimoniais sofridos pelas Pessoas Seguras que, na qualidade de lesadas, pretendam obter uma indemnizagao por parte
do(s) terceiro(s) responsavel(is), corporais ou nas situacdes em que as Pessoas Seguras figurem na qualidade de lesantes ou reclamadas.

b) A realizacdo e o pagamento das despesas inerentes a reclamacdo por via extrajudicial e/ou judicial do direito a indemnizacdo das Pessoas
Seguras por morte ou lesdo do seu animal de companhia.

c) O pagamento de despesas decorrentes do recurso a via judicial para reclamagédo de danos esta garantido, caso o montante pecuniario atribuido
aos interesses em litigio, seja superior ao valor da retribuicdo minima mensal garantida fixada legalmente, em vigor, a data em que se pretenda
a instauracdo da agao.

d) As despesas relativas a a¢des para reclamacdo de danos apenas ndo patrimoniais, ou de danos patrimoniais e ndo patrimoniais, em que o

valor dos danos patrimoniais seja inferior ao valor da retribuicdo minima mensal garantida, serdo reembolsadas pela Empresa Gestora, apoés o
transito em julgado da respetiva sentenca judicial, caso o valor da condenagao venha a ser fixado em montante superior ao daquela retribuicdo.

2. Para efeitos do referido na alinea a) do n.° 1, apenas sdo considerados danos patrimoniais aqueles que resultem da morte ou lesdes corporais, bem
como os provocados em bens, méveis ou imdveis, de que as Pessoas Seguras lesadas sejam proprietarias.

3. O valor dos danos, para efeitos do disposto na alinea d) do n.° 1, é determinado da seguinte forma:
a) Relativamente aos danos patrimoniais, pelo valor dos danos sofridos pelas Pessoas Seguras, quando devidamente documentados;
b) Relativamente aos danos ndo patrimoniais, pelo valor fixado por sentenca judicial, ou valor arbitrado, a titulo de danos nao patrimoniais.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

Esta cobertura nunca garante:

a) O pagamento de despesas decorrentes do recurso a via judicial para reclamacio de danos cujo montante pecuniario atribuido aos interesses em
litigio seja inferior ao valor da retribuicdo minima mensal garantida fixada legalmente, em vigor, a data em que se pretenda a instauracdo da acao;

b) Reclamacdo de danos patrimoniais ndo descritos no n.° 3 do &mbito da cobertura.

DEFESA EM PROCESSO PENAL

AMBITO

1.

Esta cobertura garante:

a) O pagamento das despesas inerentes a defesa das Pessoas Seguras em qualquer processo de natureza penal que lhe seja instaurado pela pratica
de um crime negligente no &mbito da sua vida privada.

b) pagamento das despesas com o acompanhamento por Advogado das Pessoas Seguras arguida em processo penal, pela pratica de um crime no
ambito da sua vida privada, quando esta preste declaragdes perante autoridades policiais ou judiciais.

2. As despesas referidas na alinea b) do n.°1 serdo igualmente suportadas pela Empresa Gestora, nos casos em que as Pessoas Seguras, ndo estando
ainda constituidas arguidas, o sejam na sequéncia da prestacdo de declaracdes em processo de inquérito, em que sejam suspeita da pratica de um
crime negligente no ambito da sua vida privada.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Esta cobertura nunca garante as despesas com o acompanhamento e com a defesa em processo penal das Pessoas Seguras que resultem de atos ou
omissdes dolosas ou de negligéncia grosseira (culpa grave). Contudo, caso as Pessoas Seguras sejam absolvidas ou, se a natureza do crime o permitir,
sejam condenadas com base na pratica de ato negligente, a Empresa Gestora reembolsa-las-3, até ao limite do valor seguro, das despesas incorridas
nesse processo, apos o transito em julgado da respetiva sentenca.

DIREITOS RELATIVOS A HABITAGAO

AMBITO

1.

Esta cobertura garante o pagamento das despesas inerentes a defesa dos interesses das Pessoas Seguras em questdes relacionadas com:
a) Vizinhanca
i) Defesa ou reclamacdo, por via extrajudicial ou judicial, dos interesses das Pessoas Seguras, na qualidade de proprietarias, usufrutuarias ou
arrendatarias, em conflitos decorrentes de relacdes com os vizinhos, quando estejam em causa as seguintes situacdes:

- Usucapido, ocupagao, acessao, defesa da propriedade, através, designadamente, da acdo de reivindicacdo e da agdo direta, e aos direitos
de demarcacgdo, de tapagem, de passagem forcada momentanea e de preferéncia;

- Atividades ou eventos nocivos, ilegais, perigosos ou que perturbem o descanso, destacando-se as questdes relativas a produgdo ou
emissdo de fumos, fuligem, vapores, cheiros, calor, ruidos, trepidacdes, ao depédsito de substancias corrosivas ou perigosas, as obras ou
instalagdes prejudiciais, ao perigo de ruina da construcao;

- Distancias, escavacgdes, construcdes e edifica¢des, paredes e muros de meagao, arvores e arbustos ou frutos, relativamente a prédios
confinantes;
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- Servidoes, designadamente, de passagem, de vistas, de luzes, de ar ou de aguas.
b) Condominio
i) Defesa e/ou reclamacédo extrajudicial e pagamento das despesas inerentes a defesa e/ou reclamagdo por via judicial dos interesses das
Pessoas Seguras na qualidade de proprietarios, em conflitos decorrentes de relagdes de condominio.
2. Estagarantia tem um periodo de caréncia de 90 dias, a contar da data da sua contratagao.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

Esta cobertura nunca garante:

a) As despesas inerentes a defesa das Pessoas Seguras em a¢des judiciais decorrentes do incumprimento do pagamento das quotas do condominio;

b) A defesa e/ou reclamacéo por via judicial se 0 montante pecuniario atribuido aos interesses em litigio for inferior ao valor da retribuigdo minima
mensal garantida, em vigor a data em que se pretenda a instauracao da agdo.

DEFESA E RECLAMAGCAO EM CONTRATOS

AMBITO
1. Esta cobertura garante o apoio e o pagamento das despesas inerentes a defesa e/ou reclamagao por via extrajudicial e/ou judicial dos interesses das

Pessoas Seguras, na qualidade de parte, em conflitos decorrentes dos seguintes contratos:

a) Contratos de compra e venda, incluindo contrato-promessa;

b) Contratos de depdsito sobre bens da propriedade das Pessoas Seguras;

c) Contratos de prestacdo de servicos, celebrados com entidades devidamente legalizadas para o efeito, em que as Pessoas Seguras sejam as
destinatarias finais da prestacdo no &mbito da sua vida privada;

d) Contratos de fornecimento de agua, gas, eletricidade, comunicagdes, incluindo em pacotes de imagem, voz e dados, celebrados pelas Pessoas
Seguras em imoéveis de que sejam proprietarias, arrendatarias ou usufrutudrias e em que estas sejam as destinatarias finais do fornecimento, no
ambito da sua vida privada;

e) Contratos de consumo de bens celebrados pelas Pessoas Seguras no ambito da sua vida privada, nos quais estas sejam consideradas
consumidores nos termos da legislacao aplicavel e, consequentemente, lhe assistam os direitos especificos dessa categoria no dambito da
relacdo com o vendedor e/ou fornecedor;

f) Contratos de seguro subscritos pelas Pessoas Seguras em que as mesmas estejam a segurar um interesse digno de protecio legal e que sejam
relativos a sua vida privada.

2. Estagarantia tem um periodo de caréncia de 90 dias a contar da data da sua contratagao.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

Esta cobertura nunca garante a defesa e/ou reclamagao por via judicial:

a) Se o montante pecuniario atribuido aos interesses em litigio for inferior ao valor da retribuicdo minima mensal garantida, em vigor a data em que se
pretenda a instauracdo da acdo;

b) De qualquer das Pessoas Seguras e/ou do Tomador do Seguro contra a Empresa Gestora e/ou contra o Segurador ou outros Seguradores integrantes
do Grupo Fidelidade.

ARRENDAMENTO

AMBITO
1. Esta cobertura garante a tentativa de resolucdo extrajudicial, bem como o pagamento de despesas inerentes a defesa ou reclamacao judicial dos
interesses das Pessoas Seguras, na qualidade de:
a) Arrendatarias, em conflitos com o(s) senhorio(s);
b) Senhorios, em conflitos com o(s) arrendatario(s) de qualquer imével de que sejam proprietarias e que tenha sido dado em arrendamento
mediante contrato escrito e registado na Autoridade Tributaria e Aduaneira.
2. Estagarantia tem um periodo de caréncia de 90 dias a contar da data da sua contratagao.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Esta cobertura nunca garante a defesa e/ou reclamagao por via judicial se o montante pecuniario atribuido aos interesses em litigio for inferior ao valor
da retribuicdo minima mensal garantida, em vigor a data em que se pretenda a instauracao da agdo, exceto quando esteja em causa a manutengao do
contrato de arrendamento ou a alteracdo de algum dos seus elementos essenciais, nomeadamente, o valor da renda.

DEFESA CONTRA ENTIDADES PUBLICAS

AMBITO

1. Esta cobertura garante o apoio e a prestacdo de esclarecimentos as Pessoas Seguras na sequéncia da sua interpelacdo ou notificacdo por Entidade
Publica, bem como, o pagamento de despesas inerentes a impugnacao de notificacdes da Autoridade Tributaria e Aduaneira que, no ambito da vida
privada da Pessoa Segura, digam respeito a:

a) Tributacdo do rendimento;

b) Tributacdo do patrimonio;

c) Impostos e taxas por transmissdes patrimoniais;
d) Tributacdo das sucessdes e doagdes;

e) Valor tributario de bens iméveis.

2. Esta garante, também, o apoio e a prestacdo de esclarecimentos as Pessoas Seguras na sequéncia de san¢do imposta por uma autoridade
administrativa, no &mbito da vida privada das Pessoas Seguras, com exclusdo das infragcdes rodovidrias, e o pagamento das despesas judiciais para
a sua impugnacao.

3. Asdespesas referidas non.°1 e n.° 2 incluem a reclamacao administrativa e o recurso a via judicial, mas, neste caso, desde que o montante pecuniario
atribuido aos interesses em litigio seja superior ao valor correspondente a duas retribuicdes minimas mensais garantidas em vigor a data em que se
pretenda a instauracdo da agao.

4. Esta garantia tem um periodo de caréncia de 90 dias a contar da data da sua contratagdo.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

Esta cobertura nunca garante:

a) Despesas decorrentes da impugnacao judicial de infragdes rodoviarias;

b) O pagamento de despesas decorrentes do recurso a via judicial para reclamacdo de atos de Entidade Publica cujo valor pecuniario atribuido aos
mesmos seja inferior ao valor da retribuicdo minima mensal garantida, fixada legalmente e em vigor, a data em que se pretenda a instauracdo da
acao;

c) O pagamento do valor da sanc¢ao objeto do litigio.
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7.

DIREITOS LABORAIS

AmBITO

1. Esta cobertura garante o pagamento de despesas inerentes a defesa e/ou reclamagao por via judicial e/ou extrajudicial dos interesses das Pessoas
Seguras relativamente aos seus direitos enquanto trabalhadoras por conta de outrem.

2. Nas situagcdes em que o objeto da agdo seja o reconhecimento do vinculo laboral subordinado as despesas referidas no n.° 1 apenas serdao
reembolsadas pela Empresa Gestora caso o tribunal venha a reconhecer esse vinculo na sentenca.

3. Estagarantia tem um periodo de caréncia de 90 dias a contar da data da sua contratagdo.

EXCLUSAO ESPECIFICA

Esta cobertura nunca garante o reembolso das despesas decorrentes de acdo judicial para reconhecimento do vinculo laboral quando este ndo venha a
ser reconhecido em sentenca judicial.

RESOLUGAO DE QUESTOES FAMILIARES

AMBITO

1. Esta cobertura garante o pagamento das despesas inerentes:
a) Ao processo de divorcio das Pessoas Seguras, seja por mutuo consentimento ou sem consentimento de um dos cdnjuges;
b) Ao processo de separacdo judicial de pessoas e bens e ao processo de dissolucdo de unido de facto;
o A regulacao judicial e/ou extrajudicial das responsabilidades parentais.

2. Estagarantia tem um periodo de caréncia de 180 dias a contar da data da sua contratagao.

RESOLUGAO DE QUESTOES SUCESSORIAS

AMBITO

1. Esta cobertura garante o pagamento das despesas inerentes a defesa e/ou reclamagdo dos interesses das Pessoas Seguras, por via judicial ou
extrajudicial, na qualidade de herdeiras ou legatarias, nos termos da lei, testamento ou contrato, em conflitos decorrentes de partilha de heranca.

2. Estagarantia tem um periodo de caréncia de 180 dias a contar da data da sua contratagao.

EXCLUSOES ESPECIFICAS
Esta cobertura nunca garante as despesas a suportar pelas Pessoas Seguras para:
a) A aceitagdo ou repudio da heranga, nomeadamente:
i) Despesas com a avaliacdo do patrimoénio hereditario;
ii) Emolumentos e taxas registais ou notariais;
iii) Despesas devidas pela regularizacdo da situacédo registal ou tributaria dos bens integrados no patrimoénio hereditario;
iv) Honorarios de Advogados ou Solicitadores, ou de quaisquer outros técnicos, a quem as Pessoas Seguras recorram na preparacdo do processo
sucessorio e posteriores atos de regularizagdo do patriménio e/ou registo;
v) Impostos decorrentes do processo sucessério.
b) Dispor do seu patriménio em vida, seja por partilha antecipada, testamento, doacdo, usufruto ou qualquer outro meio pelo qual proceda a partilha
dos bens entre os seus presumidos herdeiros.

CONTESTAGCAO DE INFRAGOES RODOVIARIAS

AMBITO

1. Esta cobertura garante o apoio as Pessoas Seguras na impugnacao, junto das entidades administrativas, de contraordenagdes rodoviarias relativas
a pratica de uma infracdo de transito ou estacionamento.

2. Estagarantia esta limitada a 3 ocorréncias por anuidade e tem um periodo de caréncia de 30 dias a contar da data da sua contratacgao.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

Esta cobertura nunca garante:

a) O pagamento da coima, da taxa de bloqueamento, remogado ou depdsito da viatura;

b) A reclamacao judicial da decisdo administrativa, nem o pagamento das despesas dai decorrentes.

G - DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1.

2,
3.
4.

O Tomador do Seguro e o Segurado estdo obrigados, antes da celebracdo do contrato, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conhecam e
razoavelmente devam ter por significativas para a apreciagdo do risco pelo Segurador.

O disposto no n.° 1 é igualmente aplicavel a circunstancias cuja menc¢&do nio seja solicitada em questionario fornecido pelo Segurador.

Em caso de incumprimento doloso do disposto no n.° 1, o contrato ¢ anulavel, nos termos e com as consequéncias previstas na lei.

Em caso de incumprimento com negligéncia do disposto no n.° 1, o Segurador pode propor uma alteragdo ou fazer cessar o contrato, nos termos e com
as consequéncias previstas na lei.

H - DURAGCAO, RENOVACAO E DENUNCIA DO CONTRATO

O contrato pode ser por um ano e seguintes, caso em que se renovara sucessivamente no termo de cada anuidade, por periodos anuais, exceto se qualquer
das partes o denunciar com a antecedéncia de, pelo menos, 30 dias em relacdo ao termo da anuidade, ou se o Tomador do Seguro ndo proceder ao pagamento
do prémio da anuidade subsequente ou da 12 fracdo deste.

onawN

N

O prémio a pagar ao Segurador sera calculado por aplicacdo dos prémios de tarifa, das coberturas e limites de indemnizagdo efetivamente contratados,
de acordo com a modalidade indicada na proposta pelo Tomador do Seguro.

Quando acordado entre o Segurador e o Tomador do Seguro, o prémio podera ser pago de forma fracionada, com uma periodicidade trimestral.

O prémio ou fragao inicial é devido na data da celebracdo do contrato, pelo que a eficacia deste depende do pagamento respetivo.

Os prémios ou fragdes seguintes sdo devidos na data indicada no aviso para pagamento respetivo.

Nos termos da lei na falta de pagamento do prémio ou fracdo inicial o contrato considera-se resolvido desde o inicio, ndo produzindo quaisquer efeitos.
A falta de pagamento do prémio de uma anuidade subsequente ou da 1? fragdo deste na data em que é devido, impede a prorrogacdo do contrato,
pelo que este ndo se renovara. A falta de pagamento de qualquer outra fracdo do prémio na data em que ¢ devida, determina a resolucdo automatica e
imediata do contrato nessa mesma data.

A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional, desde que este decorra de um pedido do Tomador do Seguro para alteracao
da cobertura que ndo implique agravamento do risco, determinara que a alteracdo fique sem efeito, mantendo-se as condi¢es contratuais em vigor
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anteriormente aquele pedido, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento
do prémio ndo pago.

8. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional resultante de uma modificagdo do contrato fundada num agravamento
superveniente do risco, determina a resolucdo automatica do contrato nessa data.

9. Nao havendo alteragdo no risco, qualquer alteragdo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

J - DIREITOS E OBRIGAGOES DAS PESSOAS SEGURAS

1. As Pessoas Seguras tém o direito de livre escolha de Advogado ou, se preferirem, de outra pessoa com a necessaria habilitacao legal para as defender ou
representar, a partir do momento em que a Empresa Gestora aceite o patrocinio e autorize o processo judicial incluido na cobertura do seguro.

2. AsPessoas Seguras devem informar a Empresa Gestora de toda a atuagdo dos profissionais por sinomeados e da evolucio do processo, devendo ser-lhe
disponibilizadas cépias de todas as pecas processuais, assistindo o direito a Empresa Gestora de fazer depender o reembolso das despesas relativas ao
processo judicial, da disponibilidade das mencionadas pecas processuais. Os profissionais nomeados pelas Pessoas Seguras gozardo de toda a liberdade
na direcdo técnica do litigio, sem dependerem de quaisquer instru¢des da Empresa Gestora, que também nao respondera pela sua atuagao nem pelo
resultado dos seus atos.

3. Em caso de sinistro, as Pessoas Seguras deverdo:

a) Participar o sinistro por escrito a Empresa Gestora e facultar todas as informagdes e elementos de prova necessarios a sua analise;

b) Facultar a Empresa Gestora todos os documentos judiciais ou extrajudiciais relacionados com o sinistro, no prazo maximo de 48 horas apds a sua
recegao;

c) Sempre que possivel, facultar um endereco eletrénico que servird como meio privilegiado de contacto;

d) Informar a Empresa Gestora de cada nova fase do processo.

4. AsPessoas Seguras devem prestar declaracdes exatas sobre os factos, circunstancias e sobre a situacdo de que emerge o litigio ou, mais genericamente,
sobre os elementos que possam contribuir para a regularizacdo do mesmo.

5. No caso do incumprimento, intencional, das obrigacdes previstas no nimero anterior, o contrato ndo produzira quaisquer efeitos relativamente a esse
litigio, respondendo as Pessoas Seguras pelos custos suportados pela Empresa Gestora.

K - PROCEDIMENTOS PARA ACIONAMENTO DAS GARANTIAS

1. Uma vez recebida a participacdo de sinistro, a Empresa Gestora procedera a sua apreciacdo e informara as Pessoas Seguras, com a maior brevidade
possivel, por escrito e de forma fundamentada, caso conclua que o evento participado ndo estad contemplado pelas garantias da Apdlice ou que a
pretensdo nio apresenta probabilidades de sucesso.

2. Em cumprimento das garantias contratadas e sempre que as circunstancias o viabilizarem, a Empresa Gestora promovera a realizagdo de um acordo
amigavel que satisfaca as pretensdes e reconheca os direitos das Pessoas Seguras. A regularizacdo extrajudicial do sinistro é exclusivamente levada a
cabo pela Empresa Gestora, salvo nas situacdes previstas nas coberturas "Defesa Contra Entidades Publicas” e "Resolucdo de Questdes Familiares”.

3. Seaviaamigavel ndo oferecer um resultado positivo e aceitavel pelas Pessoas Seguras, a Empresa Gestora patrocinara o recurso a via judicial, de acordo
com as garantias contratadas, desde que as Pessoas Seguras o solicitem e seja razoavel a sua pretensao.

4. Quando a Empresa Gestora considere que ndo existem possibilidades de éxito de uma agao judicial e, por isso, decida nao iniciar ou dar continuidade a
um processo pela via judicial, devera comunica-lo as Pessoas Seguras com a maior brevidade possivel.

5. Na situacdo prevista no n.° 4, as Pessoas Seguras poderao prosseguir pela via judicial por sua conta e risco, tendo direito ao reembolso das despesas
suportadas, dentro dos limites da cobertura contratada, se obtiverem sentenca judicial favoravel a sua pretensao.

6. O regime previsto nos numeros anteriores aplica-se, com as devidas adaptacdes, sempre que esteja em causa a interposi¢do de um recurso e existirem
duvidas quanto a viabilidade do mesmo.

L - RESPONSABILIDADE DO SEGURADOR EM CADA PERIODO DE VIGENCIA DO CONTRATO

A responsabilidade maxima do Segurador, em cada periodo de vigéncia do contrato, esta limitada aos limites de indemnizacdo indicados

M - RECLAMACOES

O Segurador dispde de uma unidade orgénica especifica para receber, analisar e dar resposta as reclamacdes efetuadas, sem prejuizo de poder ser requerida
a intervencdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e da possibilidade de recurso as instancias de resolucao alternativa de litigios
(incluindo a arbitragem).

Ainformacao geral relativa a gestdo de reclamacdes e as instancias de resolucdo alternativa de litigio encontra-se disponivel em www.fidelidade.pt.

N - AUTORIDADE DE SUPERVISAO

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.

O - LEI APLICAVEL

O Segurador propée a aplicagdo da lei portuguesa ao contrato. As partes podem, no entanto, acordar expressamente aplicar lei diferente da lei portuguesa,
desde que motivadas por um interesse sério e a lei escolhida esteja em conexdo com algum dos elementos do contrato.

E aplicavel a lei portuguesa nas relacées estabelecidas entre Segurador e consumidor quando a celebracdo do contrato tenha ocorrido 4 distancia.

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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Qual é o tipo de seguro?
Seguro de Protecdo Juridica.

Que riscos sao segurados?

v

v

D N N N N

Embora existam trés planos de coberturas, os
riscos garantidos sdo iguais em todas as opgdes.
Plano Legal Care 1, Legal Care 2, Legal Care 3
Qualquer dos Planos abrange os seguintes riscos:
Reclamagdo de Danos, Defesa em Processo Penal,
Direitos Relativos a Habitagdo, Defesa e
Reclamagdo em Contratos, Arrendamento, Defesa
Contra Entidades Publicas, Direitos Laborais,
Resolugdo de Questbes Familiares, Resolugdo de
Questdes Sucessoérias, Contestagdo de Infragdes
Rodoviarias.

Limites de Indemnizagdo

Legal Care 1: 6.000,00 € por anuidade, 3.000,00 €
por sinistro e 1.500,00 € para honorarios;

Legal Care 2: 10.000,00 € por anuidade, 5.000,00 €
por sinistro e 3.000,00 € para honorarios;

Legal Care 3: 12.000,00 € por anuidade, 6.000,00 €
por sinistro e 4.000,00 € para honorarios;
Contestagdo de Infragbes Rodovidrias: 3
ocorréncias por anuidade.

X

Que riscos nao sao segurados?

Resultantes de atos das Pessoas Seguras
que configurem a pratica de um crime
doloso, conforme previsto e punido na
legislagdo em vigor;

Resultantes de atos praticados pelas
Pessoas Seguras que sejam inimputdveis,
ndo tenham capacidade de entender e
querer, quer estejam ou ndo submetidas
judicialmente a medidas de
acompanhamento, e, ainda, por pessoas
que sofram de qualquer tipo de doencga
psicoldgica incapacitante, deméncia mental
ou psicose;

Eventos ocorridos nos imdveis das Pessoas
Seguras que se destinem, ou encontrem
afetos, a exploragdo como
estabelecimentos de alojamento local,
hospedagem ou hostel;

AgOes judiciais de Pessoas Seguras entre si
ou contra o Tomador do Seguro, salvo as no
ambito de divdrcio, separagdo judicial de
pessoas e bens, dissolugdo de unido de
facto, regulagdo de responsabilidades
parentais ou partilha de heranga;

AgOes judiciais de qualquer das Pessoas
Seguras e ou do Tomador do Seguro contra
a Empresa Gestora e/ou contra o Segurador
ou outros Seguradores integrantes do
Grupo Fidelidade;

Eventos relacionados e/ou que espoletem
litigios em matéria de Direitos de Autor ou
Propriedade Industrial;

Todos o0s riscos ndo enquadrdveis nas
coberturas contratadas;

Todos os riscos abrangidos por qualquer
exclusdo aplicavel a alguma das coberturas
contratadas.

Ha alguma restri¢cao da cobertura?

As decorrentes de terem existido omissdes
ou inexatidGes dolosas ou negligentes do
Tomador do Seguro ou das Pessoas Seguras
na declaragdo do risco;

As resultantes dos limites de capital seguro e
periodos de caréncia que sejam aplicaveis;
As Pessoas Seguras abrangidas pelo contrato
dependem da modalidade contratada
(individual ou familiar);



! As coberturas Direitos Relativos a Habitagdo,
Defesa e Reclamagio em Contratos,
Arrendamento, Defesa Contra Entidades
Publicas e Direitos Laborais tém um periodo
de caréncia de 90 dias, a contar da data de
contratagdo das mesmas;

! As coberturas Resolugio de Questdes
Familiares e Resolugdo de Questdes
Sucessodrias tém um periodo de caréncia de
180 dias, a contar da data de contratagdo das
mesmas;

! A cobertura Contestacido de Infracdes
Rodoviarias tem um periodo de caréncia de
30 dias, a contar da data de contratacdo da
mesma.

Onde estou coberto?
v Em Portugal

Quais sao as minhas obrigacoes?

Antes da celebragdo do contrato, devo declarar com exatiddo todas as circunstancias que conhega e razoavelmente deva ter
por significativas para a apreciagdo do risco pelo Segurador, ainda que ndo sejam solicitadas em questionario fornecido pelo
Segurador;

Durante a vigéncia do contrato, devo comunicar ao Segurador, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, todas
as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebragdo do
contrato, tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condi¢des do contrato;

Devo pagar atempadamente o prémio de seguro para que a apdlice se mantenha em vigor.

Devo informar, logo que disso tome conhecimento e na participagdo do sinistro, da existéncia de outros seguros cobrindo os
mMesmos riscos.

Em caso de sinistro devo:

Comunicar o sinistro, por escrito, a Empresa Gestora, no prazo maximo de 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou daquele em
gue tenha conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstancias e fornecendo todas as informagdes e elementos de
prova necessarios a sua analise;

Facultar a Empresa Gestora todos os documentos judiciais ou extrajudiciais relacionados com o sinistro, no prazo maximo de
48 horas apos a sua receg¢ao;

Sempre que possivel, facultar um enderego eletrénico que servird como meio privilegiado de contato;

Informar a Empresa Gestora de cada nova fase do processo;

N3o prejudicar o direito de sub-rogagdo do Segurador;

N&o usar de fraude, simulagdo, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem como de documentos falsos para justificar
a reclamagao.

Quando e como devo pagar?

O prémio inicial é pago na data da celebragdo do contrato. Os prémios ou fragdes subsequentes sdo devidos na data
indicada no aviso para pagamento respetivo.

O prémio pode ser pago, dependendo do acordado, em numerdrio, cheque bancario, transferéncia bancaria, débito em
conta ou pagamento em ATM, vale postal e cartdo de débito ou de crédito.

Quando comega e acaba a cobertura?

Sem prejuizo dos periodos de caréncia que sejam aplicaveis, o contrato produz efeitos a partir do momento do
pagamento do prémio inicial e até que um prémio ou fragdo subsequente deixe de ser pago, a menos que, entretanto,
se verifique qualquer outra causa de cessagdo do contrato.

Como posso rescindir o contrato?

O Tomador do Seguro pode: a) Denunciar o contrato, mediante comunicagdo ao Segurador com a antecedéncia minima
de 30 dias em relagdo ao termo da anuidade; b) Resolver o contrato com justa causa.

O contrato pode, ainda, cessar por revogagao, por acordo com o Segurador, e também por caducidade.

As comunicagdes devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro meio de que fique registo duradouro; c)
Resolver livremente (sem necessidade de indicagdo do motivo), nos 14 dias imediatos a rece¢do da apdlice, quando
o Tomador do Seguro seja pessoa singular e tenha contratado o seguro a distancia





